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RELATORIO E CONTAS DOS SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E

SANEAMENTO DE LEIRIA REFERENTES AO ANO DE 2024

INTERNO 891/25

Presente o Relatorio e Contas dos SMAS de Leiria referentes ao exercicio de 2024, elaborados
nos termos do exigido pelas Normas de Contabilidade Publicas (NCP) 1, 26 e 27 do Sistema
de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Publicas, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 192/2015, de 11 de setembro, doravante designado por SNC-AP, conjugado com o disposto
nos artigos 40.° e 51.° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, Resolugdo n.° 2/2020 e
Resolugéo n.° 4, ambas do Tribunal de Contas.

1. Execucdo orgamental

1.1 Receitas Correntes de €22.363.787,86 (vinte e dois milhdes trezentos e sessenta e trés mil
setecentos e oitenta e sete euros e oitenta e seis céntimos), Receitas de Capital de
€263.726,29 (duzentos e sessenta e trés mil setecentos e vinte e seis euros e vinte e nove
céntimos), Outras Receitas de €80.636,20 (oitenta mil seiscentos e trinta e seis euros e
vinte céntimos), perfazendo uma Receita Total de €22.708.150,35 (vinte e dois milhGes
setecentos e oito mil cento e cinquenta euros e trinta e cinco céntimos).

1.2 Despesas correntes de €16.826.335,17 (dezasseis milhdes oitocentos e vinte e seis mil
trezentos e trinta e cinco euros e dezassete céntimos), Despesas de capital €4.773.679,59
(quatro milhdes setecentos e setenta e trés mil seiscentos e setenta e nove euros e cinquenta
e nove céntimos), perfazendo uma Despesa total de €21.600.014,76 (vinte e um milhdes
seiscentos mil catorze euros e setenta e seis céntimos).

1.3 Saldo inicial de €5.718.954,39 (cinco milhdes setecentos e dezoito mil novecentos e

cinguenta e quatro euros e trinta e nove céntimos), e Saldo final de €6.827.089,98 (seis
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milhdes oitocentos e vinte e sete mil oitenta e nove euros e noventa e oito céntimos).

2. Operag0es de tesouraria

2.1 Receitas de €6.170.517,39 (seis milhdes cento e setenta mil quinhentos e dezassete
euros e trinta e nove céntimos) e Despesas de €5.971.950,96 (cinco milhdes
novecentos e setenta e um mil novecentos e cinquenta euros e noventa e seis
céntimos).

2.2 Saldo inicial de €2.034.584,55 (dois milhdes trinta e quatro mil quinhentos e oitenta e
quatro euros cinquenta e cinco céntimos) e Saldo final de €2.233.150,98 (dois milhdes
duzentos e trinta e trés mil cento e cinquenta euros e noventa e oito céntimos).

3. Plano Plurianual de Investimentos
Execucdo no ano de €4.773.425,71 (quatro milhdes setecentos e setenta e trés mil
quatrocentos e vinte e cinco euros e setenta e um céntimos).

4. DemonstragOes Financeiras

4.1 Balanco
Ativo Total de €63.605.980,83 (sessenta e trés milhdes seiscentos e cinco mil
novecentos e oitenta euros e oitenta e trés céntimos), Patriménio Liquido de
€58.299.676,18 (cinquenta e oito milhGes duzentos e noventa e nove mil seiscentos e
setenta e seis euros e dezoito céntimos) e Passivo de €5.306.304,65 (cinco milhdes
trezentos e seis mil trezentos e quatro euros e sessenta e cinco céntimos).
4.2 Demonstracdo de Resultados

Resultados Antes de Depreciacdo e Gastos de Financiamento de €7.000.097,90 (sete
milhGes noventa e sete euros e noventa céntimos).
Resultado Operacional de €2.796.165,14 (dois milhdes setecentos e noventa e seis mil
cento e sessenta e cinco euros e catorze céntimos).

Resultado Liquido do Periodo de €2.782.828,76 (dois milhdes setecentos e oitenta e



407/25 - 11-04-2025

\AVaV{ &3

Leiria —

dois mil oitocentos e vinte e oito euros e setenta e seis céntimos).

5. Demonstracdes de Desempenho Orgamental

5.1 Receita Efetiva de €22.798.150,35 (vinte e dois milhdes setecentos e oito mil cento

e cingquenta euros e trinta e cinco céntimos).

5.2 Despesa Efetiva de €21.600.014,76 (vinte e um milhdes seiscentos mil e catorze

euros e setenta e seis céntimos).

5.3 Saldo Global de €1.108.135,59 (um milh&o cento e oito mil cento e trinta e cinco

euros e cinquenta e nove céntimos).

5.4 Saldo Corrente de €5.537.452,69 (cinco milhdes quinhentos e trinta e sete mil
quatrocentos e cinquenta e dois euros e sessenta e nove céntimos).

5.5 Saldo Capital de - €4.509.953,30 (quatro milhdes novecentos e cingquenta e trés
euros e trinta céntimos).

5.6 Saldo Priméario de €1.108.151,90 (um milh&o cento e oito mil cento e cinquenta e

um euros e noventa céntimos).

O Conselho de Administracéo, depois de analisar o assunto, no uso da competéncia que
Ihe é conferida pela alinea e) do artigo 13.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, deliberou,

por , concordar com o Relatério e Contas dos SMAS de Leiria

referente ao exercicio de 2024.
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Mais deliberou, por

1.Remeter os o Relatério e Contas dos SMAS de Leiria referentes ao exercicio de 2024,
para aprovacdo da Camara Municipal de Leiria e apreciagdo e votacdo da
Assembleia Municipal de Leira nos termos do exigido pela alinea i) do n.° 1 do artigo
33.° conjugada com a alinea I) do n.° 2 do artigo 25.°, ambas do Anexo | da Lei

75/2013, de 12 de setembro.

2.No uso da competéncia que lhe € conferida pelas alineas €) e f) do artigo 13.° da Lei n.°
50/2012, de 31 de agosto, na sua redacdo atual, propor a Camara Municipal de Leiria

para submissdo a aprovacao da Assembleia Municipal de Leira que:

2.1 O Resultado Liquido do Exercicio de 2024, no montante de €2.782.828,76, nao

seja transferido para o Municipio de Leiria;

2.2 Que 0 Resultado Liquido do Exercicio, seja transferido para a conta 59 —
Resultados Transitados, e que posteriormente se constituam reservas legais no

montante de €139.141,44.

Deliberou ainda, por , solicitar que a deliberacdo da Assembleia

Municipal seja aprovada em minuta para produzir efeitos imediatos.
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Relatorio e Contas

Para dar cumprimento ao disposto nas Normas de Contabilidade Publicas (NCP) 1, 26 e 27 do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas, aprovado pelo Decreto-Lei n.© 192/2015, de 11 de
setembro, doravante designado por SNC-AP, apresenta-se o Relatério e Contas dos Servigos Municipalizados de Agua e
Saneamento de Leiria, referentes ao exercicio de 2024.
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1. Mensagem do Conselho de Administracdo

Os SMAS de Leiria sdo um Servigo Publico Municipal, responsavel pela gestdo integrada do ciclo urbano da agua,no
concelho de Leiria, garantindo, diariamente, aos municipes e visitantes, o acesso a agua e ao saneamento, direitos

humanos fundamentais.

Com equilibrio, rigor e foco nas respostas adequadas as necessidades da populacao do Concelho, os SMAS através
da sua atividade proporcionam qualidade de vida, com responsabilidade social e sustentabilidade ambiental
intergeracional, alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas, em especial o ODS 6:

Agua Potavel e Saneamento.

A nivel global, vivem-se momentos complexos e altamente desafiantes que nos levam a repensarmos e
construirmos mecanismos de resposta ageis, capazes de lidar com novas oportunidades. Em cada ano, intensificam-se
os periodos de seca e a diminuicdo dos niveis hidricos, com variagdes no volume, na sazonalidade e intensidade das

chuvas. Este cenario demonstra a relevancia dos usos didrios de dgua, nomeadamente na gestdo da agua potavel.

Os SMAS de Leiria mantém o seu compromisso de garantir aos clientes e utilizadores um servigo de qualidade no
abastecimento de agua e recolha de aguas residuais. Esta responsabilidade por um servigo publico essencial e
estruturante da sociedade tem vindo a enfrentar um conjunto de riscos e desafios que alteram significativamente o seu
paradigma de funcionamento: as alteracdes climaticas, a pressdo sobre os recursos hidricos, o envelhecimento das
infraestruturas, as expectativas dos clientes e a regulamentagdo cada vez mais exigente. Conscientes dessa realidade,
0os SMAS, por via da requalificacdo, manutengdo e ampliagdo, garantem a eficiéncia dos processos, a operacionalidade
das infraestruturas e equipamentos dos sistemas de abastecimento de agua e saneamento e de recolha de aguas
residuais, no cumprimento da sua Visdo e Missdo, focados na eficacia e eficiéncia do seu funcionamento, com uma

resposta rapida, agil e redugdo de custos associados aos processos.

Durante o exercicio de 2024, os SMAS de Leiria deram continuidade a sua visdo e aos seus objetivos estratégicos,
mantendo o énfase na exceléncia do servico ao cliente, na inovacdo e na sustentabilidade dos recursos hidricos

existentes.

O ano de 2024 continuou a ser pautado por desafios externos, ao conflito militar originado pela invasdo da Ucrania
pela Russia, em 24 de fevereiro de 2022, juntou-se um outro conflito militar no Médio Oriente, opondo Israel ao Hamas,

mantendo-se o clima de incerteza global sobre a evolugdao da economia e dos mercados financeiros.

N3o obstante a imprevisibilidade sobre a evolucdodesta situacdao, ndo se registaram efeitos significativos quer

nas operagdes dos SMAS de Leiria, quer no cumprimento das suas obrigagées.

Ressalva-se no entanto, algumas dificuldades nas cadeias logisticas de fornecimento, bem como a falta de méo
de obra especializada que afetou a execugdo dos investimentos em curso. Apesar das dificuldades, a nossa capacidade
de adaptagdo, melhoria continua, e crescimento em contextos complexos é uma prova da resiliéncia dos SMAS de Leiria

que, ao longo de 91 anos de existéncia, permitiu que evoluissemos continuamente.

Este exercicio econémico fica marcado por um espirito de melhoria continua, prosseguindo os SMAS de Leiria o
seu processo de mudanga. Mantivemos os trabalhos com vista ao reforgo qualitativo no desempenho, nhomeadamente
na implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, certificacdo LAC, Plano de Seguranga da Agua, Plano de Redugdo
de Perdas e Eficiéncia Energética reforgando o compromisso assumido com a exceléncia da qualidade de servico

prestado, com o objetivo de melhor satisfazer as necessidades dos nossos clientes, indo ao encontro dos novos desafios,
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cada vez mais exigentes, na area da preservacdo do ambiente e garantia da seguranca da agua para consumo,

salvaguardando assim o bem-estar e salde dos municipes do concelho de Leiria.

Em 2024 as opgdes de gestdo tomadas foram sempre ao encontro da necessidade de desenvolvimento dos SMAS
de Leiria, num clima de incerteza e pessimismo a que ndo fomos alheiros. Pretendemos garantir a confianga no futuro,
mantendo um posicionamento dinamico e comprometido para com a nossa missdo indo ao encontro da exceléncia, num

tempo em que a velocidade e magnitude das mudangas sdo de dificil previsibilidade.

No exercicio econémico de 2024 a atividade desenvolvida pelos SMAS de Leiria manteve o rumo a
sustentabilidade, prosseguindo a nossa missdo de servigo publico e garantir a continuidade dos servigos essenciais de

abastecimento de dgua e de recolha de aguas residuais.

Mantivemos a estratégia de implementagdo de novos processos de adaptacao digital como forma de aproximagdo

e melhoria nas relagdes com 0s nossos parceiros e clientes.

A execugdo orcamental reflete a prioridade dos SMAS de Leiria ndo sé no apoio aos que mais necessitam, mas
também, e no ambito da sua atividade, na resposta a emergéncia, o foco no investimento, contas sustentaveis e

rigorosas.

Os Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria concretizaram os objetivos constantes das Opcdes
do Plano para o quadriénio 2024/2028, que sdo convergentes com a melhoria da qualidade dos servicos prestados a

populacdo, na vertente do abastecimento de dgua e recolha das aguas residuais urbanas.

Reforgdmos os investimentos e a gestdo direcionada para a melhoria da qualidade dos servigos prestados,
focando-nos principalmente na otimizacdo dos procedimentos ao nivel das areas de negdcio: abastecimento de agua e
a recolha de aguas residuais, consagrando intervencdes de modernizagdo dos sistemas, de renovacao dos equipamentos,

expansdo da rede de saneamento e procura de maior eficiéncia e eficacia na nossa agdo.

O momento da prestagdo de contas e apresentagdo do relatdrio de gestdo assume uma importéancia que vai muito
para além da obrigagdo legal, constituindo um verdadeiro mecanismo de transparéncia e oportunidade de reflexdo ndo
s0 sobre a atividade desenvolvida durante o ano, mas também sobre os desafios futuros. Uma reflexdo sobre um cenario
ambiental, social e econdmico cada vez mais imprevisivel que determina e condiciona as opgdes tomadas pela

Administragdo dos SMAS de Leiria.

O presente Relatério e Contas, pretende dar a conhecer com uma aprofundada descricdo das acdes tomadas

pelos diversos setores de atividade dos SMAS de Leiria, bem como, um descritivo técnico e contabilistico.

A agua captada e distribuida manteve o padrdo de qualidade de agua exemplar para consumo humano, que
confirma a sua exceléncia, fruto do investimento dos ultimos anos e dos procedimentos de seguranga e controlo de

qualidade implementados nos SMAS de Leiria.

Em 2024, deram entrada no Laboratoério de Controlo de Qualidade 3.016 amostras, perfazendo um total 13.132
determinacgodes incluindo as analises subcontratadas. Foi efetuada a gestdo do plano de controlo da qualidade, conforme
planeamento aprovado pela Entidade Reguladora e demos continuidade ao trabalho para a implementagdo de um Plano
de Seguranca da Agua com vista & avaliagio e gestdo de risco ao longo de todo o sistema, desde a captacdo até ao
ponto de utilizagdo, promovemos a substituicdo do parque de contadores e efetuamos a monitorizacdo dos grandes
clientes. O Laboratorio de Controlo de Qualidade conseguiu a renovacdo e extensdo da acreditagdo do laboratério, com

a inclusdo de 24 novos ensaios e 54 novas colheitas de amostras, abrangendo agora também a agua natural doce
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subterrédnea. Estas atualizagdes refletem o impacto decorrente da publicagdo do Decreto-Lei n.°© 69/2023, de 21 de
agosto, garantindo que todas as colheitas e ensaios sdo realizados segundo metodologias acreditadas. Além disso,
evidenciam a mudanca de paradigma na avaliacdo e gestdo do risco, com uma abordagem mais abrangente e preventiva
ao longo de toda a cadeia de abastecimento, desde a captacdo até ao consumidor final. Novas e exigentes regras imp&em
a adaptagdo progressiva aos novos requisitos, com a verificagdo obrigatéria de novos parametros emergentes no
Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) a partir de 2026.

No ambito do Plano para o Controlo das Perdas e Eficiéncia Energética, demos continuidade de uma forma
consistente ao trabalho de pesquisa ativa de fugas e sua reparagdo, combate ao uso fraudulento de agua e mantivemos
o investimento na reabilitagdo da rede de &gua, criagdo de novas ZMC' s continuidade na implementagdo da telemetria,
continuidade na implementagdo do do software preditivo e gestdo de ativos BASEFORM, expansdo da telegestdo, e a

substituicdo de grupos de bombas no que a eficiéncia energética diz respeito.

Concluimos 2024 com 71.209 contratos ativos, mais 1.187 que em 2023. Destes, 61.240 sdo clientes domésticos
€ 9.969 sdo clientes ndo domésticos. Do total de contratos ativos, 85% tém a totalidade dos servigos contratados (Agua,

Saneamento e Residuos Sélidos Urbanos) e 15% ndo tém o servigo de Saneamento contratado.

Introduzimos no sistema de distribuicdo 10.791.573 m3 de agua, face a 2023 verificou-se um aumento de
503.865 m3 de agua.

O volume de agua faturado foi de 7.196.976 m3, o que corresponde a um aumento de 4,13% em volume face a
2022. O volume de agua nao faturada, foi de 33,30%.

Mantivemos o principio de acesso de todos a agua, enquanto direito humano fundamental, que pretendemos
assegurar, em especial aos que tém mais dificuldades econdmicas. Assim, em 2024, 752 clientes beneficiavam de
tarifario especial, correspondendo a 529 clientes com tarifario social e 223 clientes com tarifario familiar. Dos contratos
com tarifario social, 377 sdo clientes domésticos e 152 sdo clientes ndo domésticos. O valor suportado pelos SMAS de

Leiria com a aplicagdo do tarifario especial acendeu, em 2024, a 299.573,24 €

Concluimos o0 ano com um aumento na adesdo ao balcdo digital e fatura eletronica, um grande contributo para a
reducdo de custos e para a modernizacao da relacdo contratual, resultados que sdo encorajadores para o futuro da

desmaterializagdo dos processos.

Na ética do desenvolvimento sustentavel, que vai muito para além dos niveis de cobertura e de atendimento da
populacdo, os SMAS de Leiria mantiveram o objetivo primordial de obter niveis adequados de qualidade do servigo,
mensuraveis pela conformidade dos indicadores de qualidade do servico definidos pela entidade reguladora (ERSAR),
tendo por base os principios da eficiéncia, fiabilidade e custo-eficacia, tal como determinado no Decreto-Lei n.°
194/2009, de 20 de agosto.

Fizemos uma atenta gestdo dos recursos humanos, concluindo o ano com 181 trabalhadores, mais 18 do que em
2023. Conscientes que os recursos humanos sdo o principal ativo dos SMAS de Leiria, e, por conseguinte, sao os
colaboradores os principais responsaveis por levar a cabo a missdo da organizagdo, consideramos de extrema

importancia investir nas “pessoas”.

Com o objetivo de alinhar os colaboradores na missdo da organizagdo, motiva-los, melhorar as suas condigdes
de trabalho, proporcionar um clima organizacional positivo, promover a comunicacao vertical e horizontal, dentro das

equipas e entre equipas, estabelecendo um elo de ligacdo entre o colaborador e a organizacdo, deu-se continuidade ao
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projeto “Nos, SMAS de Leiria”, cujo objetivo primordial € melhorar o clima organizacional, e assim, garantir o impacto

direto na obtencgdo de resultados.

Na melhoria da qualidade do servico prestado, demos continuidade ao processo de implementacdo do Sistema
de Gestdo da Qualidade e congratulamo-nos pela manutencdo da certificagdo LAC (Lider Atendimento ao Cliente) no

atendimento presencial.

A situacao financeira e patrimonial dos SMAS continuou sélida em 2024 e com uma equilibrada composicdo de
capitais. Importa, pois, continuar uma politica de investimentos e de contengdo da despesa corrente com vista a melhoria

dos servicos prestados e dos resultados de exploragao.

A situagdo econdmica e financeira dos SMAS de Leiria apresenta grande estabilidade e bons indicadores de
referéncia: 0,92 de autonomia financeira, solvabilidade de 10,99, liquidez de 3,49 e rentabilidade operacional do volume
de negocios de 13%. O ano de 2024 apresentou-se assim com normalidade e equilibrio, o que se demonstra por uma
receita global (incluindo saldo da geréncia anterior) de 29.632.613,70 € e uma despesa global paga de
23.449.408,56 €. O resultado do exercicio é de 2.911.075,56 € e o saldo de geréncia de execugdo orgamental que
transita é de 6.827.089,98 €. O equilibrio econémico e financeiro foi garantido, evidenciando-se assim uma gestdo

cuidada e rigorosa nos investimentos efetuados e na aquisicdo de bens e servicos.

Os resultados operacionais registaram um aumento de 658.106,51 € face ao periodo homdlogo, situando-se nos
2.796.165,14 €.

Os gastos com fornecimentos e servigos externos registaram uma diminuigdo de 138.465,36 € face ao periodo
homologo, situando-se nos 7.353.829,32 €. Importa ressalvar que estamos a dar passos seguros para reduzir este

indicador.

Os SMAS de Leiria mantiveram em 2024 o esforgo de investimento nas suas infraestruturas, no sentido de
melhorar continuamente a qualidade dos servigos prestados no abastecimento de dgua e na recolha de dguas residuais.
Salientamos o aumento do volume de investimentos na requalificagdo das redes de abastecimento de dgua mais antigas
para além do reforco de detegdo e localizagdo de fugas ndo visiveis, remodelacdo de condutas e ramais, requalificacdo

e impermeabilizagdo de reservatodrios e outras intervengdes no dominio da detecdo e eliminagdo de consumos ilicitos.
Quanto a drenagem de aguas residuais, é de realgar o esforco que continua a ser feitos na expansdo da rede.

As principais obras em curso ou concluidas em 2024 nos sitemas publicos municipais de distribuigdo de dgua e
de drenagem corresponderam a um valor total de despesas pagas de 4.773.425,71€ (correspondendo a uma execugao
48% do PPI) e a 9.249.354,15€ de adjudicagdes efetuadas (correspondendo a uma execucao de 93% do PPI).

Em 2024, destacam-se os seguintes investimentos em curso e concluidos no montante de 9.242.412,00 €:
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EMPREITADA/DESIGNACAO ADJUDICACAO EMPRESA Situacao | Freguesia/UF
CONSTRUCAO DA CONDUTA ApUTORA MONTE 1 659 000,00 € LENA Concluida Coimbrao
REDONDO PRAIA DO PEDROGAO
REDE DE AGUAS RESIDUAIS DOMESTICAS NOS 990 138,07 € PINTO&BRAZ Em curso Milagres
LUGARES DE COLONIA AGRICOLA, PORTELA DA
MATA, MATA (PARTE), CASAL DO PILHA E
ALCAIDARIA (PARTE) - FREGUESIA DE MILAGRES
Remodelagdo da Rede de Distribuicdo de Agua e 348 486,62 € PINTO&BRAZ Em curso Colmeias
Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas -
Rua Central - Barracado
REQUALIFICACAO DA RUA DA BAJOUCA (EM 531) 105 400,65 € MCA Concluida | Monte Redondo
ENTRE A EN109 E O PARQUE INDUSTRIAL DE
MONTE REDONDO
EE BILHAO - MILAGRES 105 400,65 € PINTO&BRAZ Em curso Milagres
EE FREIRIA 103 273,13 € H2TEC Concluida | Caranguejeira
Requalificagdo da Rua Nossa Senhora das Dores - 497 805,71 € CVM Em curso Boavista
Boa Vista - Fase 1
ESTACAO ELEVATORIA DE AGUAS RESIDUAIS 10 795,75 € H2TEC Concluida | Caranguejeira
DOMESTICAS [EEARD]- FREIRIA-CARANGUEJEIRA
REMODELACAO DE REDES DE ABﬁSTECIMENTO DE 124 903,18 € PINTO&BRAZ Concluida Milagres
AGUA: 1 - REDE DE DISTRIBUICAO DO RE CASAL DA Barreira
QUINTA; 2 - REDE DE DISTRIBUICAO DA MOURA E
CASAL CORTICA
Execugdo de ramais domicilidrios e prolongamentos 309 349,65 € | SIMOES&MORADO | Em curso todo o
de redes no concelho de Leiria 2023-2024 Concelho
REQUALIFICAGAO DA REDE DE DRENAGEM PLUVIAL 108 341,27 € MCA/S&M Em curso Leiria
NA RUA DA RESTAURACAO E RUA DR. ANTONIO
COSTA SANTOS
Execucgdo de ramais domicilidrios e prolongamentos 304 509,65 € PINTO&BRAZ Em curso todo o
de redes no concelho de Leiria em 2024/25 - Lote 1 Concelho
(Zona Norte)
Execucdo de ramais domiciliarios e prolongamentos 328 112,50 € | SIMOES&MORADO | Em curso todo o
de redes no concelho de Leiria em 2024/25 - Lote 2 Concelho
(Zona Sul)
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Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas 570 000,00 € MCA/S&M Em curso | Monte Redondo
em Aroeira e Requalificagdo da EN 109-9 entre
Aroeira e Coimbrdo - Monte Redondo
Redes de Abastecimento de Agua e de Drenagem de 924 135,59 € PINTO&BRAZ Visto TC Boavista
Aguas Residuais Domésticas e Requalificagdo do
Arruamento - Troco da Rua Principal no Lugar de
Figueiras
Requalificacdo da Rede de Drenagem Pluvial na Rua 84 380,10 € CVM Em curso Leiria
de S3o Miguel e Rua Emidio Agostinho Marques -
Leiria
Remodelagdo de Sisitemas de Abastecimento de 715 000,00 € PINTO&BRAZ Em curso Pousos
Agua - Rede de Distribuicdo do Vidigal e Rede de
Distribuicao de Famalicdo
Integracdo do Sistema Municipal no Sistema 1 248 600,00 € IJMG Visto TC Marrazes
Multimunicipal de Abastecimento de Agua ao
Concelho de Leiria - Sector Central. Subsector de
Marrazes e Boavista - Fase I
Rede de Drenagem dos Lugares de Loureira, Santa 232 786,09 € AEG Concluida Sta Catarina
Catarina da Serra e Casal da Estortiga -
Pavimentacbes Gerais de Arruamentos
Intervencionados
Reabilitacdo da Rede de Distribuicdo de Agua na 348 993,39 € CONTEC Em curso Maceira
freguesia da Maceira, partes dos lugares de A-dos-
Pretos e Vale Daguinha - ZMC 7, 10 e 11 -
PavimentacgOes Gerais de Arruamentos
Intervencionados
Reabilitacdo do coletor domestico publico - Escola 78 000,00 € LUSOSICO Concluido Marrazes
Secundaria Afonso Lopes Vieira
Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas - 45 000,00 € PINTO&BRAZ Concluido Bajouca
Rua Campo de Futebol - Bajouca

9242 412,00 €

E importante referir a certeza de que o conjunto dos investimentos realizados sé é possivel gragas a uma gestao

criteriosa e eficiente dos recursos, a dedicagdo, profissionalismo e resiliéncia dos trabalhadores dos SMAS de Leiria. A

exceléncia no servico prestado aos municipes do concelho de Leiria sera sempre o nosso referencial.

A eficacia dos servigos de abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais, prestados pelos SMAS de

Leiria no territério concelhio, depende, desde logo, da participagdo da populagdo servida que, com as suas sugestdes e

reclamacoes, nos ajudaram a melhorar todos os dias.

O Relatério e Contas, que agora apresentamos, foram elaborados nos termos do disposto nas Normas de

Contabilidade Publicas (NCP) 1, 26 e 27 do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas,
aprovado pelo Decreto-Lei n.© 192/2015, de 11 de setembro (SNC-AP).

No cumprimento da alinea e) do artigo 13.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, conjugada com a alinea j) do

n.° 1 do artigo 35.° do Anexo I da Lei 75/2013, de 12 de setembro remetem-se os Documentos de Prestacao de Contas
de 2022, para aprovacdo da Camara Municipal de Leiria e apreciacdo e votacdo da Assembleia Municipal de Leiria nos
termos do exigido pela alinea i) do n.% 1 do artigo 33.° da Lei n.® 75/2013, de 12 de setembro, conjugada com a alinea
I) do n.° 2 do artigo 25.° da Lei 75/2013, de 12 de setembro.
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O Conselho de Administragdo dos SMAS de Leiria expressa o agradecimento a todos, salientando:

As trabalhadoras e os trabalhadores, pela dedicagdo, esforgo, resiliéncia, competéncia e profissionalismo
demonstrados e pela disponibilidade com que responderam aos novos desafios langados;

Os utilizadores que transmitem sugestdes e informam os SMAS de Leiria das anomalias surgidas, permitindo
maior celeridade na reparagdo;

A compreensdo da populacdao afetada pela incomodidade resultante dos trabalhos de reparacdo, extensdo e
melhoramento das infraestruturas dos SMAS de Leiria;

Os Srs. Presidentes, das Freguesias e Unides de Freguesia, pela colaboracdo na procura de solugdes para os
problemas dos municipes;

A Camara Municipal e Assembleia Municipal de Leiria, que com as suas sugestdes e alertas ajudaram a melhorar

o relacionamento institucional com os SMAS de Leiria.

O Conselho de Administragao,

Gongalo Lopes, Presidente

Ricardo Santos, Vogal

Ricardo Gomes, Vogal
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2. Introducgdo

Em cumprimento do disposto no SNC-AP e na alinea e) do artigo 13.2 da Lei n.°© 50/2012, de 31 de agosto, o
Conselho de Administracdo dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria - SMAS de Leiria, vem
apresentar o Relatério e Contas, correspondente a informagdo relevante e analitica sobre gastos, sobre rendimentos e
resultados do exercicio de 2024, que procuram ser clarificadores quanto a atividade desenvolvida, a origens das receitas
e despesas, bem como relativamente & situagdo econémica financeira. E importante salientar que o Relatério e Contas

dos SMAS de Leiria foram objeto de auditoria e parecer por revisor oficial de contas.

Com o presente Relatdrio e Contas, pretende-se dar a conhecer as principais atividades desenvolvidas pelos SMAS
de Leiria durante o ano de 2024 nas areas do fornecimento de agua e recolha de aguas residuais, sem esquecer a

responsabilidade social e ambiental inerente a sua atividade.

A informagdo aqui produzida, pretende constituir uma avaliagdo sobre os resultados das atividades e projetos
que contribuem para a realizagdo das politicas publicas e cumprimento dos objetivos em termos de servigos a prestar

aos cidaddos na area de atuagdo dos SMAS.

A informacdo sobre os gastos, rendimentos, economia, eficiéncia e eficacia das atividades desenvolvidas, bem
como sobre a quantia e os recursos necessarios para suportar as atividades futuras, pretende satisfazer também as
necessidades dos utilizadores externos promovendo, assim, a responsabilizagdo pela prestagdo de contas e os propositos

do relato orcamental, financeiro e de gestao de finalidade geral.

O presente relatério, que integra o conjunto de documentos de prestagdo de contas de 2024, constitui uma
narrativa das atividades, em consonancia com a missdo e objetivos dos SMAS de Leiria. Constituindo um relato das
questdes, transacdes e eventos mais significativos apresentados nas demonstragdes financeiras, explicando a respetiva

influéncia sobre as mesmas.

O Relatério e Contas foi elaborado de acordo com as orientagdes estabelecidas na NCP-27 do SNC-AP, indo,
assim, ao encontro do objetivo desta norma que consiste em estabelecer a base para o desenvolvimento de um sistema
de contabilidade de gestdo nas administragGes publicas, permitindo uma melhor avaliagdo da economia, eficiéncia e

eficacia das politicas publicas.

O SNC-AP, veio permitir a normalizacdo da informacdo tornando-a mais coerente, para que seja possivel a
construcdo de indicadores econémico-financeiros e orgamentais, indispensaveis a tomada de decisdo. E neste sentido
que a NCP 1 - Estrutura e Contelildo das Demonstragdes Financeiras, estabelece as bases para os documentos de
prestacdo de contas, na preparagdo de um conjunto completo de demonstragdes financeiras (individuais e consolidadas),
permitindo a comparabilidade, quer com as demonstragGes financeiros de periodos anteriores, quer com as de outras

entidades.

No caso das demonstragdes orgamentais, a sua preparagao e apresentagdo assenta nas orientagdes e na estrutura

definidas pela NCP 26 - Contabilidade e Relato Orgamental.
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Relativamente as Conta Nacionais, e de acordo com o INE, no ano de 2024 "o PIB cresceu 1,9% em volume, apds
0 aumento de 2,6% em 2023. A procura interna apresentou um contributo positivo para a variagdo anual do PIB superior
ao observado no ano anterior, verificando-se uma aceleracdo das despesas de consumo final. O contributo da procura

externa liquida foi negativo em 2024, refletindo a desaceleracdo das exportacbes e a aceleracdo das importacdes.”.

O PIB aumentou 6,3% em 2024 (9,8% em 2023), atingindo cerca de 285 mil milhdes de euros.

Taxa de varlacio anual (%)

Procura [nterna -5,1 5.8 4.7 L7 25

Exportacdes (FOB) -18,3 120 17.2 3.8 34

Impurla;ﬁes [FOB) -11,6 123 113 18 4.8
-8,

_ Contributos para a taxa de variac3o do PIB [p.p.)

Procura Interna

Procura Externa Li|:|uu:|a -31 0,4 21 05 -0.6

‘- Procura Externa Liguida (Exportacéies liquidas de iImportagdes)

- Eventuals diferengas resultam da ndo aditvidade dos dados encadeados em volume e dos
arredondamentos efetuades.

- 2020 8 2022 dados definitivos; 2023 e 2024: dados preliminares.

Em 2024, A procura interna acelerou, passando de um contributo para a variacao anual do PIB de 1,7 p.p., em
2023, para 2,5 p.p..

T | aon | om | s | e

Procura Interna -5,1 58 4,7 1,7 2.5
Consumao Privado * 6,8 49 5.6 19 32
Consuma Pablico * 04 18 1,7 0,6 11
Investimento 4.9 10,5 4.9 10 17

' - Despesas de Consumao Final das Familias Residentes e das ISFLSF

" - Despesas de Consuma Final das Administragdes Piblicas

O consumo privado registou um crescimento de 3,2% em 2024, em termos reais, mais 1,3 p.p. que no ano
anterior. A despesa em bens ndo duradouros e servigos passou de um crescimento de 1,3% em 2023 para 3,4%,

enquanto a componente de bens duradouros desacelerou de 7,6% para 1,6% em 2024.
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i L | | 20 | k-

Total -b,8 5,0 B3 1,9 3,2
Bens duradouros 130 6,1 11,7 16 16
Bens ndo duradouros e senigos 6,1 48 49 13 34

Do qual:
Bens Alimentares 36 27 03 12 23

De acordo com o INE, em 2024, o consumo publico (Despesas de Consumo Final das AdministragGes Publicas)
acelerou em termos reais, registando uma taxa de variagdo de 1,1% (0,6% no ano anterior). Em termos nominais,

registou um crescimento de 6,3% (5,6% em 2023).

Quanto ao investimento, aumentou 1,7% em termos reais em 2024, apds um crescimento de 2,0% registado
no ano anterior. A Formacgdo Bruta de Capital Fixo (FBCF) registou um aumento menos intenso face ao ano anterior
(passando de 3,6% para 2,3%), enquanto a Variagdo de Existéncias apresentou um contributo de -0,1 p.p. para a
variagao anual do PIB (-0,3 p.p. em 2023). Por componentes da FBCF, verificaram-se abrandamentos na FBCF em
Equipamento de Transporte, passando de um crescimento de 20,4% em 2023 para 6,8% em 2024, e na FBCF em Outras
Maquinas e Equipamentos, com um aumento de 3,4% em 2024 (5,6% no ano anterior). A FBCF em Construgéo passou
de um crescimento de 1,2%, em 2023, para 1,1%. Por sua vez, a FBCF em Produtos de Propriedade Intelectual aumentou

2,7%, ap0s um crescimento de 2,2% no ano anterior.

200 | 202 | a0z2 | 203 [ 204
Taxa de varla;!u anual (%)

Total -2,3 18 3,3 3,6 2,3
Do qual:
Equipamento de Transporte -26,6 69 87 104 6,8
Outras Maquinas e Equipamentas " 59 153 71 5,6 34
Construgdo 03 6,6 03 1,2 11
Produtos de Propriedade intelectual’ 5.8 43 5,5 22 ]

- IncluiSistemas de Armamenta; - Inclui nvestigago e Desenvolvimento (1&D)

A procura externa liquida apresentou um contributo de -0,6 p.p. para a variagdo anual do PIB, apds o contributo
de 0,9 p.p. em 2023. O crescimento das ExportacSes de Bens e Servicos desacelerou de 3,8% para 3,4% em 2024,
enquanto as Importagdes de Bens e Servigos aceleraram de 1,8% em 2023 para 4,8%. As exportagdes de bens em
volume aumentaram 3,8% em 2024 (taxa de -0,1% em 2023), enquanto as exportacdes de servicos registaram uma
desaceleragdo significativa, passando de um crescimento de 11,5% em 2023 para 2,7%, refletindo sobretudo o

comportamento da componente de turismo.
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As importagles de bens aumentaram 5,3% (1,1% em 2023) e as de servigos cresceram 2,4% (4,7% em 2023).

-mmmm

Taxa de variagio anual (%)

Exportagbes -18,3 12,0 17,2 18 34
Bers (FOB) -113 10,7 8,2 0,1 18
SERVICOS -32.7 15,7 40,2 11,5 27

ImportagBes -11,6 12,3 11,3 1,8 4,8
Bens (FOB) -10,0 11,7 8,5 1,1 5,3
Servicos -18.0 151 1458 4,7 24

Em 2024, o Valor Acrescentado Bruto (VAB) registou uma taxa de variagdo de 1,7% em volume, apdés um
aumento de 2,7% em 2023. Para esta desaceleragdo, destaca-se o comportamento do VAB dos ramos Outras Atividades
de Servigos, que aumentou 2,0% em 2024 (3,7% em 2023), tendo apresentado um contributo de 0,5 p.p. (1,0 p.p. em
2023) para a variacdo do VAB total (incluindo impostos liquidos de subsidios).

Taxa de varlagio anual (%)

VAB total a pregos base -1.6 53 6,9 2,7 1,7
Agricultura, Silvicultura e Pesca -13 48 7B 4,3 34
Inddstria -6,6 4.6 36 -19 01
Energla, Agua e Saneamento -10,2 94 -8.8 120 5.5
Construgao 01 6,5 26 i9 1.7
Comercio e Reparacao de Veiculos; Alojamento e Restauragdo -15,1 69 143 32 16
Transpartes e Armazenagem; Informacio e Comunicacdo -11,7 10,2 145 ) 5
Atividades Financelras, de Seguros e imobiliarias -05 2,1 32 19 16
Dutras Alividades de Servicos -5,2 45 3 37 20

Impostos liquidos de subsidios sobre os produtos -11,7 12 74 20 18

No que diz respeito ao emprego, em 2024 e para o conjunto dos ramos de atividade, registou um crescimento
de 1,6%, apds um aumento de 1,0% no ano anterior. Também o emprego remunerado aumentou 1,0% em 2024 (2,8%
no ano anterior). Considerando o emprego medido em termos de horas trabalhadas, verificou-se um crescimento de
0,5% em 2024 (1,9% 2023).

Quanto ao Indice de Pregos no Consumidor (IPC), em 2024, registou uma variagdo média anual de 2,4%, taxa
inferior a registada no conjunto do ano 2023 (4,3%). Excluindo do IPC a energia e os bens alimentares ndo
transformados, a taxa de variacdo média situou-se em 2,5% (5,0% no ano anterior). A taxa de variacdo homdloga do
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IPC total evidenciou uma relativa estabilidade ao longo do ano, registando o valor minimo de 1,9% em agosto e um

maximo de 3,0% em dezembro, o que contrasta com a desaceleragdo significativa verificada em 2023.

Os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento do Municipio de Leiria sd0, nos termos dos artigos 8.9 a 18.°
da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, um organismo publico de interesse local que visa garantir o servigo publico de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais, no concelho de Leiria, dotados de autonomia administrativa e

financeira e explorados sob forma empresarial e cuja gestdo é entregue a um Conselho de Administragdo.

Os SMAS de Leiria tém como Missdo a prestagao de servigos de qualidade, assegurar os servigos de abastecimento
de dgua e de recolha de aguas residuais, criando todas as condigGes necessarias para que os municipes tenham melhor

qualidade de vida.

A Visdo, assenta em fazer dos SMAS de Leiria um servigo de referéncia e exceléncia no setor das dguas, assente
nas melhores praticas a nivel da modernizagdo, qualidade, responsabilidade social e sustentabilidade dos servigos

prestados.

Os principais valores que vao gerar uma cultura organizacional propria e que vdo nortear toda a gestdo dos

recursos humanos dos SMAS de Leiria sdo os seguintes:

1. Satisfacdo dos clientes/utilizadores: Incentivar a dedicagao de todos os trabalhadores, que continuardo a
ter como méxima a prestagdo de um servigo de qualidade de acordo com as expetativas dos utentes;

2. Sustentabilidade da organizagdo: Garantir a transparéncia nos processos de decisdo, baseada na prestacgado
publica de contas da acgdo junto dos publicos a que se dirige. Exercer uma gestdo competente, com eficacia,
eficiéncia e qualidade, assegurando a sustentabilidade econdmica, através da melhoria continua dos
processos, valorizacdo dos trabalhadores e uso de melhores praticas;

3. Sustentabilidade ambiental: Atuar com respeito pelos valores da natureza nomeadamente no uso eficiente
da agua e na rejeicdo adequada de efluentes, preservando o ambiente;

4. Inovagdo: Promover a introdugdo de novas ideias e praticas que se traduzem num melhor desempenho;

5. Compromisso social: assegurar o cumprimento dos direitos sociais, contribuindo para uma sociedade mais
justa e sustentavel;

6. Exceléncia: Pautar-se por um elevado nivel de exigéncia no seu desempenho para alcancar a plena
satisfacdo dos utentes;

7. Etica: Atuar com transparéncia, rigor e competéncia, reforcando a confianca dos utentes, dos trabalhadores
e dos fornecedores.

Aquando da aprovagdo dos Documentos Previsionais para o quinquénio 2024-2028, foram estabelecidas as

seguintes linhas programaticas de atuagdo para os SMAS de Leiria:

1. Garantir a melhoria continua dos servigos prestados a populagdo, nas vertentes do abastecimento de agua e de
recolha de saneamento de aguas residuais, nhum quadro de sustentabilidade econdémica, financeira, técnica,
social e ambiental;

2. Garantir o aumento da qualidade no desempenho das competéncias atribuidas na otimizagdo, gestdo e
valorizagdo dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais disponiveis, privilegiando uma atuagdo eficaz,

eficiente e transparente;
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3. Garantir, qualificar e adequar os processos e os meios para alcangar a melhoria continua do desempenho do
servico publico prestado, com vista ao incremento da eficacia, da eficiéncia, da inovagdo, da qualidade, da
preservagdo do ambiente e da seguranga, com os recursos tecnoldgicos adequados;

4. Promover o desenvolvimento de competéncias, valorizagdo e desenvolvimento social e profissional dos
trabalhadores;

5. Promover a aproximagdo ao cliente.

Atuar com respeito pelos valores da natureza nomeadamente no uso eficiente da dgua e na rejeicdo adequada

de efluentes, preservando o ambiente por forma a:

Garantir a protecdo e preservagdo do aquifero e a sustentabilidade da sua exploracéo;
2. Promover a eficiéncia e a fiabilidade da exploragdo e a diminuigdo do esforgo ambiental, através da redugdo dos
consumos energéticos e das perdas de agua;

3. Garantir a recolha e encaminhamento para tratamento da totalidade das dguas residuais geradas no sistema.

O volume de investimentos (despesa capital paga), durante o ano de 2024, atingiu o valor de
4.773.425,56 € (5.029.245,56 € em 2023). No que diz respeito aos compromissos assumidos no Plano Plurianual de
Investimentos, correspondendo a adjudicages e obras em curso, regista-se um total de 9.249.354,15 €
(8.014.246,26 € em 2023). O valor do investimento em 2024, reflete as dificuldades registadas no ambito da execucgdo
de empreitadas, nomeadamente com a capacidade por parte dos prestadores de servicos em cumprirem com 0s prazos

de execucgdo das obras decorrentes da escassez de mao de obra.

Os SMAS de Leiria suportaram no exercicio em apreciagdo um encargo (despesas pagas) de 3.433.497,97 € com
o tratamento de &guas residuais entregues nas Aguas do Centro Litoral, SA. (3.797.664,64 € em 2023).

Quanto a aquisicdo de agua a entidades terceiras, em 2024, os encargos (despesas pagas) foram de
4.392.008,53 € (4.227.604,94 € em 2023).

Assim, das obras de agua executadas em 2024 salientam-se os seguintes investimentos pagos no valor global de
2.021.980,96 €:

Remodelacdo e ampliagdo das redes de agua de sistemas em exploragdo---------=========sommmmuoou- 322.803,21 €
Conduta Elevatéria Monte Redondo Praia do Pedrég&o-----=============nmmmmmm oo oo oo 307.378,65 €
Execugdo de ramais de ligacdo domicilidria de dgua ---------===== === oo 330.806,96 €
Reparagdo e remodelagdo de ETA, Reservatorios, Camara Manobras-------=========mmmmmmmmmmmmmmmon 340.946,14 €
Construgdo de condutas distribuidoras ------=--========-- - 71.326,85 €
Equipamento de Telecontrolo e Telegestao ---------=-==== == - oo oo oo o 25.498,06 €
Aquisicdo de contadores de dgua---=============== oo oo 99.034,48 €
Controlo e redugdo de perdas no sistema de distribuicdo e adugdo no Concelho ---------------------—- 4.751,50 €
Reabilitacdo da rede de abastecimento de dgua Maceira------======= === == oo m oo e 137.279,16 €
Reabilitagdo da rede de abastecimento de dgua na Unido Freguesia Sta. Eufémia e Boavista-------- 321.842,44 €
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Das obras de drenagem de &guas residuais executadas em 2024, salientam-se os seguintes investimentos pagos
no valor global de 1.606.961,36 €:

Rede de drenagem da bacia 37 - Monte Redondo --================mmmmooooooomooo 370.296,22 €

Grupo III, rede de coletores Outeiro das Barrocas, Alcaidaria, Portela da Mata...Coldnia Agricola ---122.011,09 €

Grupo II, rede de coletores Casal da Quinta, Agodim, (...), Vale Coelho, Barracdo-------------------- 164.043,57 €
Execucdo de ramais de ligacdo de esgotos domEstiCoS----========== == mm o m oo e e 242.370,31 €
Rede de coletores dos restantes lugares do sistema-------===========-----mommmoooo oo 170.588,75 €
Reabilitagdo e remodelacdo de coletores diversos-------=-==-= oo oo oo 444.789,68 €
Rede de Saneamento de Feijdo, Raposeira, Lagoa da Pedra...Valongo -------------=-===c-mmcmmmmmooo- 85.601,47 €

Estagles elevatOrias-------==-==mmmm oo oo o e 106.444,35 €
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3. DADOS MAIS RELEVANTES

(Comparacgao entre os valores realizados e os previstos nos Documentos Previsionais, aprovados pela Assembleia

Municipal de Leiria em sua Sessdo Ordinaria de 15 de dezembro de 2023).

3.1 Plano Plurianual de Investimentos

Os montantes respeitantes aos valores previstos correspondem ao somatoério dos financiamentos definidos e
respetivas alteragdes do Plano Plurianual de Investimentos (PPI).

3.1.1. Obras de Abastecimento de Agua:

Investimento Previsto —
Investimento Realizado (despesa paga) —
Investimento Realizado (compromissos assumidos) —

Investimento Compromissos Assumidos e Nao Pagos —

3.1.2. Obras de Saneamento:

Investimento Previsto —
Investimento Realizado (despesa paga) —
Investimento Realizado (compromissso assumidos) —

Investimento Compromissos Assumidos e Nao Pagos —

5412 235,00 €
2021 980,96 €
4775 746,80 €
2753 765,84 €

2950 155,00 €
1606 961,36 €
2915290,72 €
1308 329,36 €

3.1.3. Outros Investimentos:

Investimento Previsto —

Investimento Realizado (despesa paga) —

Investimento Realizado (compromissos assumidos) —

1582 810,00 €
1144 483,39 €
1558 316,63 €

Investimento Realizado Compromissos Assumidos e Nao Pagos — 413 833,24 €

3.2 Orcamento Receita/Despesa
Os montantes previstos no orgamento previsto correspondem as previsdes iniciais e respetivas alteragbes.

3.2.1 Receitas Correntes

Previsto: 25 204 950,00 €
Realizado: 22 363 787,86 €

3.2.2 Receitas Capital

Previsto: 561 095,61 €
Realizado: 263 726,29 €
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3.2.3 Outras receitas

Previsto: 5733 954,39 €
Realizado: 5799 590,59 €

3.2.4 Despesas Correntes

Previsto: 21 484 795,00 €
Realizado: 16 826 335,17 €

3.2.5 Despesas Capital

Previsto: 10 015 205,00 €
Realizado: 4773 679,59 €

3.3 Demonstracgao de Resultados
3.3.1 Resultado Liquido do Exercicio

O Resultado Liquido do Exercicio de 2024 foi de 2.782.823,76 €, sofreu um aumento de 665.210,41 € face a
2023 (2.117.613,35 € em 2023).

O aumento no Resultado Liquido do Exercicio, deve-se, essencialmente, ao aumento das vendas e prestacdes de
servigcos e concessdes, e a diminuicdo dos fornecimentos e servigos externos e dos gastos/reversdes de depreciacdo e
amortizagao.

3.3.2 Balanco e variagcoes no Patrimoénio Liquido

Verificou-se um aumento no Ativo Liquido no montante de 1.847.837,36 €, passando o seu valor de
61.758.143,47 €, em 2023, para 63.605.980,83 € em 2024.

Também Patrimdnio Liquido registou um aumento de 1.892.851,90 € face a 2023, passando o seu valor de
56.406.824,28 € para 58.299.676,18 €.

O total do passivo, registou uma diminuicdo de 45.014,54 € face a 2023, passando o seu valor de
5.351.319,19 € para 5.351.319,19 €.
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4. ANALISE A EXECUGAO DO PPI

No respeitante ao PPI, foram realizados investimentos (despesa paga) no montante de 4.773.425,71 €, menos

255.819,85 € face ao verificado em 2023, correspondendo a uma taxa de execucao de 48% do total previsto.

Na otica dos compromissos assumidos, em 2024 a execugdo do PPI regista uma taxa de 93%, ao qual

correspondem 9.249.354,15 € de compromissos assumidos.

Assim, das obras de dgua executadas em 2024 salientam-se os seguintes investimentos pagos no valor global de
2.021.980,96 €:

Remodelagdo e ampliagdo das redes de dgua de sistemas em explorago-----=-===========n===zz--u-- 322.803,21 €
Conduta Elevatdria Monte Redondo Praia do Pedrdgao-----=-===========mmmmmm oo 307.378,65 €
Execugdo de ramais de ligagdo domiciliaria de agua ----==============mmmmmmmm oo 330.806,96 €
Reparagdo e remodelagdo de ETA, Reservatérios, Cdmara Manobras-----===============mmmmmmmooooooo 340.946,14 €
Construgdo de condutas distribuidoras ===-============= oo 71.326,85 €
Equipamento de Telecontrolo e Telegestdo ----============mmmmmmmmmooo oo 25.498,06 €
Aquisicdo de contadores de dgua---=============== oo e 99.034,48 €
Controlo e redugdo de perdas no sistema de distribuigdo e adugdo no Concelho ---------=------------- 4.751,50 €
Reabilitagdo da rede de abastecimento de dgua Maceira----==============mmmmmm oo 137.279,16 €
Reabilitacdo da rede de abastecimento de agua na Unido Freguesia Sta. Eufémia e Boavista-------- 321.842,44 €

Das obras de drenagem de &guas residuais executadas em 2024, salientam-se os seguintes investimentos pagos
no valor global de 1.606.961,36 €:

Rede de drenagem da bacia 37 - Monte Redondo ------=-========mmmm oo oo 370.296,22 €
Grupo III, rede de coletores Outeiro das Barrocas, Alcaidaria, Portela da Mata...Coldnia Agricola ---122.011,09 €
Grupo II, rede de coletores Casal da Quinta, Agodim, (...), Vale Coelho, Barracao-------------------- 164.043,57 €
Execugdo de ramais de ligagdo de esgotos doméstiCos-----==========mmmmmmmmm oo 242.370,31 €
Rede de coletores dos restantes lugares do sistema----=-==========mmmmmm oo e 170.588,75 €
Reabilitagdo e remodelagdo de coletores diversos-----===========mmmm oo 444.789,68 €
Rede de Saneamento de Feijdo, Raposeira, Lagoa da Pedra...Valongo ------============mmmmmmmmmmuuo 85.601,47 €

Estagdes elevatrias---=--======mmmmmmmm oo e oo 106.444,35 €
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5. ANALISE a EXECUCI':\O DO ORCAMENTO
5.1 Despesa
2021 2022 2023 2024 Variagao
Realizado
DESPESAS Realizado Realizado Realizado Previsto (a) Realizado Grau de % 23/24
€execucdo
Despesas Correntes 1538020964 € 15871970,31€| 16382497,09€| 2148479500€ 1682633517 €[ 78,32% 2,71%
01-Pessoal 3644 460,29 € 3788233,91€ 424317757 € 5557 610,00 € 4455 441,59 € 80,17% | 20,63% 5,00%
02-Aquisigio de bens e servigos 11528 689,76 € 11880 683,09 € 11888 541,74 € 15 505 660,00 € 12013 490,29 € 7748% | 5562% 1,05%
03-Juros e outros encargos 1007,16 € 706,48 € 103544 € 1 505,00 € 16,31 € 1,08% 0,00% -98,42%
04-Transferéncias correntes 0,00€ 0,00€ 0,00 € 10,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%
05-Subsidios 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%
06-Outras despesas correntes 206 052,43 € 202 346,83 € 24974234 € 420010,00 € 357 386,98 € 85,09% 1,65% 43,10%
Despesas de Capital 6820 146,33 € 7577 438,25€ 5083017,31€ 10 015 205,00 € 477367959 €| 47,66% -6,09%
07-Aauisicdo de bens de cavital 5820 146.33 € 7529777.98€ 5029 245.56 € 9945 195.00 € 4773425.71¢€ 48.00% | 22.10% -5.09%
08-Transferéncias de capital 0,00€ 0,00 € 0,00 € 5,00 € 0,00€ 0,00% 0,00% 0,00%
09-Activos financeiros 1000 000.00 € 0.00 € 0.00 € 5.00 € 0.00€ 0.00% 0.00% 0.00%
10-Passivos financeiros 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00% 0,00% 0,00%
11-Outras despesas de capital 0,00€ 47 660,27 € 53771,75€ 70 000,00 € 253,88 € 0,36% 0,00% -99,53%
Total de Despesas . ...| 2220035597€ | 2344940856€ | 2146551440€ | 31500000,00€ | 21600014,76 € 68,57% 0,63%

Conforme o estabelecido na NCP 26 do SNC-AP, o ciclo orcamental da despesa devera obedecer as seguintes
fases executadas de forma sequencial: inscricdo de dotagdo orcamental, cabimento, compromisso, obrigagdo e
pagamento, sem prejuizo de eventuais reposigdes abatidas aos pagamentos que para além de corrigirem os pagamentos

podem igualmente corrigir todas as fases a montante até ao cabimento.

O cabimento ndo pode exceder a dotagdo disponivel, assim como o compromisso ndo pode exceder o respetivo
cabimento. A obrigacdo ndo pode exceder o valor do compromisso, assim como o pagamento ndo pode exceder o valor
da obrigacdo. Os limites definidos devem ser aferidos por transacdao ou evento e segundo as classificacdes orcamentais

vigentes.

No que diz respeito a execugdo orgamental da despesa, 2024 encerrou com uma despesa global paga de
21.600.014,76 €, do qual 16.826.335,17 € correspondem a despesas correntes e 4.773.679,59 € sdo despesas de

capital.

Face a 2023, a despesa total paga cresceu 0,63%, 134.500,36 €, para este aumento contribuiu o aumento de

2,71% nas despesas correntes pagas ja que as despesas de capital pagas registaram uma diminuigdo de 6,09%.

Para o aumento nas despesas correntes, face a 2023, contribuiu o0 aumento em todas as suas rubricas, com
excegdo nos juros e outros encargos pagos que registaram uma diminuigdo de 98,42%. Assim, salienta-se o acréscimo
de 5% nas despesas com pessoal, 1,05% na aquisigdo de bens e servigos, de 46,56% e de 43,10% no pagamento de

outras despesas correntes.

O aumento de 212.264,02 € nas despesas de pessoal pagas face a 2023, estd relacionado com o aumento das
despesas na rubrica remuneracdes que cresceu 230.334,64 €, abonos varidveis ou eventuais que cresceram
61.160,88 €. Em sentido inverso, salienta-se a diminuigdo dos pagamentos efetuados na rubrica seguranga social que
registou uma diminuicao de 79.231,50 €, face ao montante pago em 2023. O aumento na rubrica remuneragdes deve-
se essencialmente ao recrutamento de novos trabalhadores, cuja despesa atingiu um montante de 124.552,45 €. O
aumento nos abonos varidveis ou eventuais, deve-se ao aumento de 39.236,93 € no pagamento de horas extarodinarias,

de 5.101,16 € no pagamentod e subsidio de turno e de 16.606,96 € no pagamento de ajudas de custo.
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Em 2024, a aquisigdo de bens e servigos, registou um crescimento de apenas 124.948,55 € face a 2023, ou seja,
de apenas 1,05%. Este ligeiro crescimento, bastante inferior ao valor da inflagdo que se cifrou em 2,4% em 2024,
demonstra a politica de aquisicdo de bens e sservicos implementada nos SMAS. Para este crescimento, nas despesas
pagas em aquisigdes de bens e servicos, face a 2023, contribuiu 0 aumento de 298.855,67 € na aquisicdo de bens ja

gue a aquisicdo de servigos diminuiu em 173.907,12 €.

Para o acréscimo verificado na aquisicdo de bens contribuiu, essencialmente, o aumento de 150.437,01 € na
aquisicdo de matérias primas, de 55.214,57 € na aquisicdo de material de educagdo, cultura e recreio e de 92.162,29 €

na aquisicdo de outros bens.

A diminuicdo na aquisigdo de servigos pagos em 2024, deve-se essencialmente a diminuicdo de 266.269,05 € na

despesa paga em encargos de instalagdes e de 373.067,56 € na despesa paga em outros trabalhos especializados.

Do total da despesa paga em aquisigdes de bens e servicos correntes, destaca-se o montante de 3.433.497,97 €
pago a AdCL para tratamento de efluentes, menos 364.166,67 € do que o montante pago em 2023, e de
4.392.008,53 € despendidos na aquisigdo de agua em alta, mais 164.403,59 € do que o montante pago em 2023. O
tratamento de efluentes e a aquisicdo de dgua em alta representaram 65,14% do total da despesa paga em aquisigdes

de bens e servigos correntes.

Para a estrutura das despesas de capital, os montantes afetos ao investimento continuam a ser bastante

significativos, representando 99,99% das despesas de capital pagas.

Do total faz despesas de capital pagas em 2024, 1.606.961,36 € dizem respeito a investimentos feito no sistema

e drenagem de aguas residuais e 2.021.980,96 € dizem respeito a investimentos na captacdo e distribuicdo de agua.

Nas despesas totais pagas, sdo as despesas com a Aquisigdo de Bens e Servigos Correntes as mais significativas,
representando 55,62%, com um peso relevante nos pagamentos efetuados a AdCL no ambito da aquisicdo de dgua em
alta e no tratamento de aguas residuais, seguindo-se a Aquisicdo de Bens de Capital, com 22,10% e as Despesas com

Pessoal com 20,63%.

Racio da Estrutura da Despesa

2021 2022 2023 2024
Aquisicao de bens e servicos/Desp. Correntes (%) 74,96% 74,85% 72,57% 71,40%
Despesas de Pessoal/Despesas Correntes (%) 23,69% 23,87% 25,90% 26,48%
Despesas Correntes/Despesas Totais (%) 69,28% 67,69% 76,32% 77,90%
Amortizagdes e Juros/Despesas Totais (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Investimentos/Despesas de Capital (%) 85,34% 99,37% 98,94% 99,99%

Através da analise dos racios para o exercicio de 2024, verifica-se que, nas despesas correntes, o peso das

aquisicoes em bens e servigos atinge o valor mais baixo.
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5.2 Receita

202 2022 2023 2024 Variagéo
RECEITAS Obtido Obtido Obtido Previsto (a) Obtido Grau de % 2324
eXecucao

Receitas Correntes 1892637624€| 20844 982,13€ 20744 376,04€| 25204950,00€] 22363767,86€| 88,73% 781%
(4-Taxas, multas e outras penalidades 132965,37 € 14765371 € 149 305,81€ 13143500€ 123568,20€ 94.01% | 043%| -1724%
05-Rendimentos de propriedade 25442€ 0,00€ 0,65€ 12000€ 167484 € | 139570% | 0,01%)| 257567%
06-Transferéncias correntes 0,00€ 0,00€ 0,00€ 3500€ 0,00€ 0,00% | 000%  0,00%
07-Venda bens ¢ prestagdo de servicos | 18728 588,64€ | 2067969099€ | 2057477336€ | 24838360,00€ |2221899149€ 8945% | 78,16%|  7,99%
08-Outras receitas correntes 64567.81¢€ 17637 43€ 20296,22€ 235000,00€ 1955333 € 832% | 007%| -3,66%
Receitas de Capital 153041636€|  24247402€ 245136,16 € 57609561€|  26372629€|  4578% 7,58%
09-Venda de bens de investimento 2193558 € 3491134€ 0,00€ 30020,00€ 15497 82¢€ 5162% | 0,05%| 100,00%
10-Tranferéncias de capital 407067,10€ 106 149,00€ 152173,62€ 38106561 € 138 363,65€ 3631% | 049%| -9,08%
11-Activos financeiros 1000 000,00€ 000€ 0,00€ 500€ 000€ 0,00% | 000%  0,00%
12-Passivos financeiros 000€ 000€ 0,00€ 000€ 000€ 0,00% | 000%  000%
13-Outras receitas de capial 101413,68€ 10141368 € 92962,54€ 150005,00€ 109864,82€ 7324% | 039%| 18,18%
15-Reposices ndo abatidas nos pagamentos 3618235¢€ 9952177 € 1175145€ 15000,00 € 8063620€ | 53757% | 028%| 586,18%
16-Saldo da Geréncia Anterior 814801680€ | 844563578€ | 618320514€ | 571895439€ | 571895439€ | 10000% | 20,12%| -7.51%
Total de Receitas ... | 28640991,75€ |29632613,70€ | 27184468,79€ | 3150000000€ |28427104,74€ 90,24% 4.51%

(a) Valor de previsdo corrigida a 31de Dezembro de 2024

Conforme o estabelecido na NCP 26 do SNC-AP, o ciclo orcamental da receita deverd obedecer as seguintes fases
executadas de forma sequencial: inscrigdo de previsdo de receita, liquidagdo e recebimento, sem prejuizo de eventuais
anulacdes de receita emitida que corrijam a liquidacdo ou de eventuais reembolsos e restituicdes que corrijam o
recebimento e, eventualmente, a liquidacdo. A liquidacdo pode exceder a previsdo de receita, sendo que s6 poderdo ser

liquidadas as receitas previstas em orgamento.

Face aos valores cobrados de 2023, a receita total no exercicio econdmico de 2024 apresentou um acréscimo de
4,57%, mais 1.242.635,95 €. Para este aumento contribuiu o acréscimo de 7,81%, mais 1.619.411,82 €, nas receitas
correntes e de 7,58%, mais 18.590,13 €, nas receitas de capital. Em sentido inverso, verificou-se uma diminuicdo de
7,51% no saldo da geréncia anterior, cujo valor passou de 6.183.205,14 € em 2023 para 5.718.954,39 em 2024.

O aumento nas receitas correntes cobradas, face a 2023, deveu-se ao aumento de 7,99%,
1.644.218,13 €, na venda de bens e prestacdo de servigos. Este aumento esta relacionado com o aumento de 8,13%,
576.493,96 €, na venda de bens e de 7,53%, 1.014.797,50 €, na prestacdo de servigos. Do total da receita cobrada
proveniente da venda de bens e prestagdo e servigos correntes, destacamos a receita cobrada proveniente da venda de
agua (tarifa fixa e variadvel) cujo valor passou de 11.105.671,08 € em 2023 para 11.899.971,87 € em 2024.
Relativamente a receita proveniente da recolha de efluente doméstico, regista-se um aumento na receita cobrada, ja
que o seu valor passou de 9.088.073,05 € em 2023 para 9.910.504,38 € em 2024.

Em 2024, os SMAS de Leiria ndo obtiveram qualquer receita proveniente de transferéncias correntes.
O aumento na receita de capital cobrada, deve-se ao acréscimo de 100,00%, 15.497,82 € na receita proveniente

de venda de bens de investimento, venda relativa a viaturas em fim de vida, e de 18,18%, 16.902,28 € nas outras

receitas de capital.
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Quanto a receita de capital, regista uma diminuicdo de 9,08% face aos valores cobrados em 20234. Esta
diminuicdo esta relacionada com o facto dos SMAS ndo terem recebido qualquer comportipagdo comunitaria em 2024.

N3o obstante esta diminuicdo, a receita cobrada proveniente da execugao de ramais com extensao superior a 20 metros

aumentou em 32,17%, 33.676,67 €.

Em 2024, ndo se verificou qualquer receita proveniente de ativos financeiros.

Racio da Estrutura da Receita

Para a estrutura da receita em 2024, verificamos um peso significativo da venda de bens e servicos correntes.

Do total da receita cobrada na rubrica venda de bens e servicos correntes 98,16%, 21.810.476,25 € dizem respeito a

venda de dgua e recolha de saneamento.

A Receita Corrente, continua a ter um peso significativo na Receita Total, representando 76,31% no exercicio de

2022.

5.3 Racios Financeiros

2021 2022 2023 2024
Despesas de Pessoal/Receitas Correntes (%) 19,24% 18,17% 20,45% 19,92%
Amortizagbes e Juros/Receitas Totais (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Despesas Correntes/Receitas Correntes (%) 81,26% 76,14% 78,97% 75,24%
Despesas de Capital/Receitas de Capital (%) 4456,26% 3125,05% 2073,55% 1.819,09%
Receitas Totais/Despesas Totais (%) 129,01% 126,37% 126,64% 131,61%

Analisando os racios financeiros, podemos verificar que em 2024 se inverteu a tendéncia de aumento do peso
das despesas com pessoal e do peso das despesas correntes no total das receitas correntes. Por outro lado, verifica-se
que as receitas de capital contribuem de uma forma muito diminuta para a cobertura da despesa de capital, ou seja, o
investimento realizado pelos SMAS Leiria estad a ser financiado pela receita correntes, proveniente da venda de dgua e

saneamento. As receitas de capital estdo fortemente condicionadas pela obtencdo de fundos comunitarios.
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5.4 Graficos de Despesa e de Receita
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B RECEITA TOTAL (sem saldo geréncia) ® DESPESA TOTAL

5.5 Demonstracao de Desempenho Orgcamental

Beriodo @ 2024/01/01 C 2004/12/31 C  Desagregar : § Burs
(lassificacdo FONTES DE FINRKCIAVENTO (n
RECEBTVENTOS / PAGAMENTOS piIDA
Rubrica Orgdnica Econdnica RP Re 1B EM2R F. ALAEI0S T0TAL
Operagdes de tesouraria [C] 5,971,950, 5.971.950,96| 5.229.053,52
Saldo para a gerénela sequinte 6.827.089, 9 2.233.150,98] 9.060.240,96| 7.793.538,94
Operachas orcanentais [8] = [4] - [7] £.827.089,98 6,827,089, 98| 5.718.9%5¢4,39
(peragles d= tesouraria [D] = [A) + [B] - 2.033.150,98) 2.233.150,98] 2.034.364,55
(C]
§aldo global [2] - [3] 1.108.13,59 1.108.135,59]  -464.250,75
Despesa priniria 21,398,998, 45 21,599,998, 45] 21,464,476, %%
§aldo corrente 5,537,452, 69 5.53.452,69] 4,361,876, 95
§aldo de capital -4.508.953,30 -4,509.953,30] -4.837.861,15
§aldo primirio 1.108.151,%0 1.108.151,90]  -463.215,31
Receita total [1] + [2] + [3] 28.407.104,74 28,407,104, 74] 27,184, 466,79
Despesa total [3] + [6] 21,600,014, 76 21,600,014, 76| 21,465.514,40

Nos termos da NCP - 26 apresenta-se o resumo da demonstracdao de desempenho orgamental de 2024.

Os SMAS de Leiria apresentam em 2024 um saldo corrente, correspondente a diferenga entre receitas correntes
e despesas correntes, de 5.537.452,69 €, 4.361.878,95 € em 2023.

O saldo de capital, correspondente a diferenca entre receitas de capital e despesas de capital, foi negativo em
4.509.953,30 €, - 4.837.881,15 € em 2023. Em 2024, foram as receitas correntes que financiaram o investimento.

O Saldo de geréncia corresponde ao saldo de caixa apurado a data de relato. Este saldo de decompée -se em
saldo de operacgdes orgamentais e saldo de operagbes de tesouraria. Para efeitos de inscricdo e disponibilizagdo do saldo
de operagGes orcamentais deve ser associado as contas da classe zero aplicaveis ao cddigo 16 — Saldo orgamental da
geréncia anterior. Os registos na contabilidade orgamental devem ter o seu reflexo na contabilidade financeira, e os
mesmos devem ser coerentes entre si. Assim, em 2024, os SMAS de Leiria registam o montante de 6.827.089,98 € de
saldo da geréncia para o exercicio seguinte referente a execugcdo orcamental, 5.718.954,39 € em 2023, e de
2.233.150,98 € de saldo de geréncia de operagdes de tesouraria, 2.034.584,55 € em 2023.
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O Saldo global foi positivo em 1.108.135,59 €, este saldo corresponde a diferenga entre receita efetiva e despesa

efetiva.
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6. APLICACAO DE RESULTADOS

De acordo com as demonstracles financeiras apresentadas, o resultado liquido do exercicio de 2024
cifrou-se em 2.782.823,76 €. No uso da competéncia que lhe é conferida pelas alineas e) e f) do artigo 13.° da Lei
n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, o Conselho de Administracdo dos SMAS de Leiria propde a

Cémara Municipal de Leiria para submissdo a aprovacdo da Assembleia Municipal de Leira, que:

1. O Resultado Liquido do Exercicio de 2024, no montante de 2.782.828,76 €, ndo seja transferido

para o Municipio de Leiria;

2. Que o Resultado Liquido do Exercicio, seja transferido para a conta 59 - Resultados Transitados,

e que posteriormente se constituam reservas legais no montante de 139.141,44 €.
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7. CAPITAL HUMANO

Os Smas de Leiria, no que respeita a gestdo de recusos humanos, tém vindo a promover uma politica gestionaria
integrada e alinhada com a estratégia de gestdo dos servicos, assente nos principios da eficiéncia, eficacia e valorizagdo
do capital humano.

No éambito da implementacdo das atividades durante o ano de 2024, atendeu-se, também, a visdo, missdo e

atribuicdes dos SMAS de Leiria.

A inovagdo e o desenvolvimento alicergados em metodologias de formacdo diferenciadas e em indicadores como
as horas e volume de formacgao, organizadas intenamente ou externamente, revelam uma grande aposta dos SMAS no

desenvolvimento das competéncias dos trabalhadores no desempenho das suas funcgées.

A base da sustentabilidade da atividade desenvolvida pelos SMAS de Leiria é o reconhecimento do desempenho

e potencial dos nossos trabalhadores.

Os SMAS de Leiria, assentam o seu modelo de gestdo de recursos humanos na capacidade de promover o
crescimento sustentado das pessoas, proporcionando oportunidades na criagdo de um ambiente sauddvel, seguro e
ético. Procuramos a exceléncia, o respeito e transparéncia nas relagbes, promovemos o continuo investimento no

desenvolvimento e na valorizacdo dos trabalhadores.

Estes principios norteadores da atuagdo dos SMAS est&o vertidos no Plano de Igualdade de Género, Cédigo de
Conduta e Etica, Cédigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio e no Manual de Acolhimento. Estes
Codigos estabelecem as linhas mestras que orientam a politica de relacionamento e desempenham um papel
fundamental no processo de fortalecimento da cultura organizacional, e devem ser usados como um guia pratico de

conduta pessoal e profissional por todos os trabalhadores nas suas interagdes e decisGes.

Para os SMAS de Leiria, bons resultados séo a consequéncia de um trabalho alinhado com os valores e propositos
individuais com a estratégia organizacional. A valorizagdo pessoal e profissional de cada trabalhador estimula a

persisténcia na realizagdo e concretizagdo de objetivos e desafios diarios.

Acreditamos que equipas altamente motivadas superam metas, contribuindo decisivamente para a missdo dos

SMAS. A estrutura de Recursos Humanos desenhada, pretende apoiar toda a atividade dos SMAS.
A nossa politica de gestdo de recursos humanos assenta nas seguintes premissas:

1. Estimular o bom relacionamento entre todos, manter o ambiente de trabalho saudavel e seguro e
proporcionar condicGes para atingir niveis 6timos de produtividade e desempenho;
2. Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores, encontrando condigdes para o equilibrio

entre o trabalho, saude e familia.

Por via da melhoria continua, investindo em capacitacdo profissional, incentivando a formacdo e mantendo uma
estrutura organizacional justa, os SMAS procuram oferecer condigbes para que cada trabalhador possa crescer e
construir uma soélida carreira a partir de uma politica de relacionamento marcada pelo respeito e valorizagdo.

Foi com este propdsito que cridgmos e mantemos o projeto “NOS SMAS DE LEIRIA”.
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Leiria —

EXERCICIOS PA
PROMOVER 0 BEM-ESTAR
E 0 EQUILIBRIO PESSOAL

A sua opinidio & importante para melhorarmos. Deixe aqui a sua sugestiol A sua opinio & P Deixe aquia taol

Uma sugestio & p p Ih penho da nossa Uma sugestio & uma oportunidade para melhorar o desempenho da nossa
organizagio. organizagdo,

A sua sugesto serd encaminhada para a Diregio dos SMAS de Leiria que a avaliara Asua sugestio seré encaminhada para  Diregio dos SMAS de Leiria que a avaliara
e desencadears, na medida do possivel a sua implementago. e desencadears, na medida do possivel a sua implementago.

Nome (Facultativol: Nome (Facultativo):

lrea da organizacso (Comercial, Manutengo, Controlo de Gesto e Estratégia, Obras irea da organizaso (Comercial, Manutengao, Controlo de Bestso e Estratégia, Obras
e Fiscalizaggo, Exploragao, Planeamento e Projeto e Laboratrio e Controlo de e Fiscalizagao, Exploragao, Planeamento e Projeto e Laboratério e Controlo de
Oualidade} Oualidade)

Sugestio: Sugestio

Agradecemos a colaboragio. & Agradecemos a colaboragso. &

SMAS de Leiria SMAS de Leiria

— a cuidar da sua dgua! - acuidar da sua agua!

Nos termos da aliena c) da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que aprova o REGIME JURIDICO DA ATIVIDADE
EMPRESARIAL LOCAL E DAS PARTICIPACOES LOCAIS, compete ao Conselho de Administracdo dos SMAS de Leiria
“deliberar sobre todos os assuntos relacionados com a gestdo e a direcdo dos recursos humanos dos servigos
municipalizados, incluindo o diretor delegado, quando exista”.

No exercicio de 2024, destacamos as seguintes medidas no que concerne a gestdo dos recursos humanos:
Remuneragoes:

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.°© 108/2023, de 22 de novembro, foi estabelecida a alteracdo da base

remuneratoria e atualizada o valor das remuneragdes da Administragdo Publica, com efeitos a 01 de janeiro de 2024:

e O valor da base remuneratéria da Administracdo Publica (BRAP) é fixado em € 821,83 (artigo 2.° do

citado diploma);
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e 0O valor do montante pecunidrio do nivel remuneratério 5 é atualizado para o valor da BRAP;

. O valor do montante pecuniario dos niveis 6, 7 e 8 da TRU € atualizado, respetivamente, para € 869,84;
€ 944,47 e € 891,40

¢ O montante pecuniario dos niveis 9 a 41 da TRU inclusive é atualizado para o valor correspondente ao
montante pecunidrio do nivel remuneratdrio seguinte,

e O valor dos montantes pecunidrios dos niveis remuneratérios acima do nivel 41 da TRU é atualizado em
3 %.

e Os suplementos remuneratdrios que, nos termos da lei, tenham referéncia a atualizacdo salarial anual
da fungdo publica ou dos niveis da TRU, sdo atualizados em 3%, nos temos do artigo 6.° do citado
diploma.

Nos Smas de Leiria, os suplementos remuneratorios atualizados com base no D.L. n. © 108/2023, de 22 de
novembro, destacam-se:
a) Despesas de representagdo;
b) Subsidio de turno;
c) Horas extraordinarias.
O Decreto Lei n.° 84-F/2022, de 19 dezembro, no seu artigo 11.°, determina a alteracdo do posicionamento
remuneratoério na categoria de assistente operacional da carreira geral de assistente operacional por antiguidade detida

nos seguintes termos:

e Em 2023, subida de uma posicdo remuneratdria para os trabalhadores que detenham 30 ou mais anos
de servigo na categoria, a 31 de dezembro de 2022;
e Em 2024, subida de uma posicdo remuneratéria para os trabalhadores que detenham 30 ou mais anos

de servigo na categoria, a 31 de dezembro de 2022.

Nos Smas de Leiria, com a aplicagdo do estipulado no artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de dezembro,

resultaram as seguintes alteragdes de posicionamento remuneratério:

- Com efeitos a 1 de janeiro de 2023 - 20 assistente operacionais:

a) 2.2 Posicdo Remuneratdria, Nivel 6: 2 efetivos do sexo feminino;

b) 4. @ Posicdo Remuneratédria, Nivel 8: 9 efetivos, 3 do sexo feminino e 6 sexo masculino;
a) 5. 2@ Posicdo Remuneratoria, Nivel 9: 4 efetivos do sexo masculino;
b) 6.2 Posigdo Remuneratdria, Nivel 10: 4 efetivos do sexo masculino.

- Com efeitos a 1 de janeiro de 2024 - 20 assistente operacionais:

c) 3. 2@ Posicdo Remuneratdria, Nivel 7: 2efetivos do sexo feminino;

d) 4. 23 Posicdo Remuneratodria, Nivel 8: 7 efetivos, 3 do sexo feminino e 4 sexo masculino;
c) 5. 2@ Posicdo Remuneratoria, Nivel 9: 5 efetivos do sexo masculino;

d) 6. 2@ Posicdo Remuneratoéria, Nivel 10: 4 efetivos do sexo masculino

a) 7.2 Posicdo Remuneratoéria, Nivel 11; 2 efetivos do sexo masculino

O Decreto-Lei n.0 75/2023, de 29 de agosto, define uma medida especial de aceleracdao das carreiras dos
trabalhadores com vinculo de emprego publico. Sdo abrangidos pela medida especial a que se refere o artigo anterior
os trabalhadores com vinculo de emprego publico integrados em carreira que, a data de entrada em vigor do presente
decreto-lei, relnam os seguintes requisitos cumulativos:

e Efetuem a alteracdo obrigatoéria de posicionamento remuneratorio em razdo de pontos acumulados nas

avaliagdes do desempenho;
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e Detenham 18 ou mais anos de exercicio de fungdes integrados em carreira ou carreiras, abrangendo
os periodos compreendidos entre:
i) 30 de agosto de 2005 e 31 de dezembro de 2007;
ii) i) 1 de janeiro de 2011 e 31 de dezembro de 2017.
e A alteragdo do posicionamento remuneratdrio produz efeitos a 1 de janeiro do ano em que o
trabalhador acumule o nimero de pontos necessérios para a alteragdo obrigatdria do posicionamento

remuneratorio e produz efeitos de partir de 1 de janeiro de 2024.

Em 2024 foram abrangidos por este diploma, 40 trabalhadores, distribuidos pelas seguintes carreiras:
. 11 Técnicos superiores, 5 do sexo masculino e 6 do sexo feminino;
e 9 Assistentes Técnicos, 2 do sexo masculino e 7 do sexo feminino;

e 20 Assistentes Operacionais, 16 do sexo masculino e 4 do sexo feminino.

Contratos de trabalho a Tempo Parcial

Durante o ano de 2024, foram celebrados 2 contratos de trabalho por tempo indeterminado a tempo parcial com
2 trabalhadoras, com as categorias de técnica superior e coordenadora técnica, respetivamente.

Horarios de Trabalho Flexivel de Trabalhador com Responsabilidades Familiares

Durante o ano de 2024, foi autorizado o regime de horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares, ao abrigo dos artigos 56.° e 57-° da Lei n® 7/2009, na versdo atualizada, a 7 trabalhadores; 2 do sexo
feminino e com a categoria de assistente técnico e 5 do sexo masculino detentores das categorias de especialista de

sistemas e tecnologias de informacdo (1); técnico superior (1); coordenador técnico (1); assistente técnico (1).
Estatuto Trabalhador Estudante

No decorrer do ano 5 trabalhadores foram autorizados a usufruir do Estatuto de Trabalhador Estudante no ano

letivo 2024/2025, 1 do sexo masculino e 4 do sexo feminino.

Este universo de 5 trabalhadores discrimina-se da seguinte forma: 1 trabalhador, detentor da categoria de
assistente operacional na area de canalizador, frequenta o 1.© ano do Curso Técnico Superior Profissional de
Programacdo. As 4 trabalhadoras sdo detentoras da categoria Assistente Técnica, frequentam, respetivamente, o 1. ©
ano de Licenciatura em Gestdo; 1.° ano em Licenciatura em Ciéncias Sociais; o Mestrado em Administracdo Publica e

Mestrado em Finangas Empresariais.
Procedimentos Concursais:
Em 2024 foram concluidos diversos procedimentos concursais que tinham transitado do ano de 2023.

e 8 Assistentes Operacionais, nas seguintes areas: 1 Eletricista, 2 Canalizadores, 3 Manobradores de
Maquinas, 1 Motorista de Pesados, 1 Pedreiro;

e 8 Dirigentes Intermédios de 2.° Grau - Chefes de Divisdo;

e Foi aberto e concluido o procedimento concursal comum de Especialista de Sistemas e Tecnologias de
Informacao;

e Foram abertos 2 procedimentos concursais de Técnico Superior nas areas de Relato e Controlo
Financeiro (02 postos de trabalho) e de SIG e Cadastro (02 postos de trabalho) que transitaram para
2025.
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Durante o ano de 2024 foram acionadas 2 reservas de recrutamento, 1 do procedimento concursal de assistente

técnico aberto no ano de 2023 e 1 do procedimento concursal de assistente operacional na area de eletricista de 2024.

Procedimentos de Mobilidade

Foram concluidos em 2024, os dois procedimentos de mobilidade que transitaram do ano anterior. No
procedimento de mobilidade de técnico superior de Engenheiro Civil, a candidata selecionada iniciou fungdes em 01 de
marco de 2024. O procedimento de mobilidade de Técnico Superior na area de Geografia fiou vazio, uma vez que os
servicos de origem dos sucessivos candidatos aprovados ndo autorizaram a mobilidade para estes Servigos
Municipalizados.

Consolidaram as mobilidades na categoria, em 01 de agosto de 2024, os 2 trabalhadores admitidos iniciaram

fungdes a 1 de setembro de 2023 no ambito do procedimento de mobilidade de 2 Técnicos Superiores, licenciados, nas

areas de Gestdo e ou Economia e ou Direito, para a Divisdo de Controlo de Gestdo e Estratégia.

Estagios:

Durante o ano de 2024 e na sequéncia de diversos pedidos para a realizacdo de estagios em contexto de trabalho,
o Conselho de Administracdo dos SMAS, considerando que os estagios sdo graciosos, autorizou a realizagcdo de estagios
no Laboratdrio de Controlo de Qualidade, na Divisdo de Manutengdo e na Divisdo de Controlo de Gestdo e Estratégia.

Aposentacoes ou Reformas

Durante o ano de 2024, foram aposentados pela Caixa Geral de Aposentacdes 4 trabalhadores do mapa de
pessoal: 1 assistente técnico do sexo feminino e 3 assistentes operacionais do sexo masculino. Seguranga Social atribuiu

a pensao de reforma a 1 assistente operacional, do sexo masculino.

Em 31 de dezembro de 2024 ainda aguardam aposentagdo 2 coordenadores técnicos, um do sexo feminino outro

do sexo masculino e 1 assistente operacional, do sexo masculino.
Acumulacao de Fungoles

Durante o ano de 2024 foram autorizadas aos trabalhadores enumerados no quadro seguinte a acumulagédo de

fungdes publicas ou privadas, conforme tabela seguinte:

Tipo de .
, . . Regime de
Género Cargo ou fungao Contrato / Fungles a acumular .
. Acumulagao
Vinculo
. - ) CTFP por tempo . ) .
Masculino Técnico Superior . . Atividade Musical Privadas
indeterminado
. . . CTFP por tempo Projetos de SCUE, .
Masculino Tecnico Superior . . . . Privadas
indeterminado Estrutura e Peritagens Técnicas

. .. CTFP por tempo . .
Masculino Coordenador Técnico . . Musica Privadas
indeterminado
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) L CTFP por tempo . .
Masculino Coordenador Técnico . . Mediador de Seguros Privadas
indeterminado
. Encarregado CTFP por tempo Eletricista, em regime .
Masculino . . . i Privadas
Operacional indeterminado auténomo
. . . CTFP por tempo Fabricagdo de Doces, )
Feminino Assistente Tecnico . . . Privadas
indeterminado Compotas, Geleias e Marmela
i CTFP por tempo .
Feminino Assistente Técnico . . Cerealicultura Privadas
indeterminado
o . . CTFP por tempo .
Feminino Tecnica Superior . . Yoga e outra Privadas
indeterminado
. L . CTFP por tempo Técnica de Higiene e .
Feminino Técnico Superior . . Privadas
indeterminado Seguranga no Trabalho
o L . CTFP por tempo . o .
Feminino Técnico Superior . . Formagao e Auditorias Privadas
indeterminado
. L . CTFP por tempo . .
Masculino Técnico Superior . . Catering Privadas
indeterminado
o L Comissdo de ] i
Feminino Chefe de Divisao . CoaChing Privadas
Servigo
) L CTFP por tempo N .
Masculino Coordenador Técnico . . Restauragao Privadas
indeterminado
i CTFP por tempo .
Feminino Técnica Superior . . Docente e Formadora Privadas
indeterminado
o L . CTFP por tempo oo
Feminino Tecnica Superior . . Docente Publicas
indeterminado
Trabalho administrativo na
o L . CTFP por tempo | , N . .
Feminino Tecnica Superior . . area de formagao e consultoria da Privadas
indeterminado i
industria automovel
i CTFP por tempo B .
Masculino Assistente Tecnico . . Mdusica Privadas
indeterminado
. . . CTFP por tempo Transporte de .
Masculino | Assistente Operacional | . . Privadas
indeterminado Medicamentos
) L . CTFP por tempo . .
Masculino Tecnico Superior . . Treinador de Futebol Privadas
indeterminado
Desenhos de construgao
) L CTFP por tempo . L .
Masculino Coordenador Técnico . . civil, levantamentos topograficos Privadas
indeterminado oL .
e criagdo de desenhos e logotipos
Dirigente Desportivo
o ) . CTFP por tempo o . .
Feminino Assistente Tecnica . . Juventude Vidigalense e Juiz Privadas
indeterminado
Nacional de Atletismo
Monitorizacgdo,
. L . CTFP por tempo N .
Masculino Técnico Superior . . ordenamento e gestao do Privadas
indeterminado L .
territorio - "Mashup Unipessoal"
. L . CTFP por tempo . .
Masculino Técnico Superior . . Arqueologia Privadas
indeterminado
Alimentar e atendimento
. . L CTFP por tempo Lo . .
Feminino Assistente Técnico . . ao publico, no “Pingo Doce - Privadas
indeterminado L
Distribuicao Alimentar”
PRESTAR UM SERVIGO WM
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Reporte de Informacao

O Servico de Recursos Humanos reportou a seguinte informacao:
> Diregdo Geral das Autarquias Locais (DGAL) informagdes relativas a caracterizagdo dos Recursos Humanos
dos SMASL, obedecendo a calendarizagdo definida pela legislagdo em vigor, nomeadamente:
e  Trimestralmente (abril, julho, outubro e janeiro do ano seguinte);
o Despesas com Pessoal
o Pessoal ao Servigo;
o Recursos Humanos;
. Semestralmente (julho e janeiro do ano seguinte)
a. Recursos Humanos Semestral;
. Anualmente (final 1° trimestre)

b. Balango Social (anualmente)

> Instituto Nacional de Estatistica (INE), remete, também, um inquérito, de caracter trimestral relativo ao fndice
do Custo de Trabalho Empresa (ICTE).

»No ambito da prestacdo de contas aos revisores de Contas.
CARACTERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS DOS SMAS

Despois de elencadas as principais atividades desenvolvidas pelo Servigo de Recursos Humanos, e com o apoio
de alguns mapas elaborados no Balango Social de 2024 passaremos a analisar o Capital Humanos dos SMAS, através da

caraterizacao dos trabalhadores e as atividades desenvolvidas durante o ano de 2024.
Efetivos segundo a relagao juridica de emprego

Nos Servigos Municipalizados de Leiria, em 31 de dezembro de 2024, o n.° de trabalhadores em efetividade de

fungOes era de 181.

O trabalho em fungdes publicas prestado nos Smas de Leiria é prestado mediante vinculo de emprego publico,
nas seguintes modalidades:
» 172 efetivos com Contrato de Trabalho em FungBes Publico por Tempo Indeterminado;
> 8 efetivos em regime de Comissdo de Servigo (Dirigentes).
Nas outras situagées existe 1 trabalhador com contrato de trabalho sem termo ao abrigo do Programa de Emprego
e Apoio & Qualificacdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade — Emprego Apoiado em Mercado Aberto (EAMA,) do

Instituto de Emprego e Formacao Profissional — Centro de Emprego de Leiria.
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Relagao Juridica de Emprego Publico

100
80
60
40 92 80
20
4 4 1 0
0
CTFP por tempo Comissdo de Servigo Outros
indeterminado Dirigentes

Masculino Feminino

Em 31 de dezembro 2024 ndo existem prestadores de servigo (pessoas singulares).

Distribuicdo do nimero de trabalhadores por género

Nos SMAS de Leiria, constata-se a predominancia do género masculino nos efetivos, 97 em 181 trabalhadores, o

que se traduz numa taxa de masculinizacdo de 54%.

Em 2024 verificou-se um aumento de efetivos do sexo masculino de 6 e sexo feminino de 12, em comparagao

com o ano de 2023.

Género

Feminino
Masculino; - ; 84; 46%
97; 54%

Distribuicdo do numero de trabalhadores por grupo / cargo / categoria

Relativamente a distribuicdo dos trabalhadores, por grupo / cargo / categoria, salienta-se:

e Os dirigentes mantém o mesmo numero de efetivos, um dirigente intermedio de 1.9 grau, o Diretor Delegado
de Administragdo, do sexo masculino, e 7 dirigentes intermédios de 2.9 grau, Chefe de Divisdo, 3 do sexo
masculino e 4 do sexo feminino;

e O grupo de pessoal menos representativo é do informético, com 2 elementos, 1 do sexo feminino, com a
categoria de Técnica de Sistemas e Tecnologia de Informacgdo e um elemento do sexo masculino com a categoria

de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagao:
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e O numero de efetivos na carreira de assistente técnico com 82 efetivos ultrapassa o nimero de efetivos da

carreira de assistente operacional que detém 63 efetivos.

Distribui¢do dos trabalhores por grupo / cargo / categoria

60 55 54

50

40

30 27
20 15

11
10

Dirigente Intermédio Técnico Superior Informatica Assistente Técnico Assistente
Masculino ~ Feminino Operacional

Efetivos por escaldo etario

Verifica-se que as faixas etarias que registam maior nimero de efetivos sdo as compreendidas entre 50-54, 55-

59 e 60-64, respetivamente de 35, 32 e 47 elementos.

O leque etario, racio que traduz a diferenca entre o individuo mais novo, com 23 anos e o mais velho, com 67,
Servigos Municipalizados é de 44 anos, com uma variacdo positiva de 2 anos, em relagdo ano anterior que era de 46

anos.

A taxa de envelhecimento que tem como referéncia, o somatorio dos efetivos de idade igual ou superior a 55
anos (85 efetivos) sobre o total de efetivo, situa-se nos 47%, com uma variagao positiva de 3% face ano anterior, cujo

o valor era de 44%.

Salienta-se que nas faixas etdrias entre 20-24, 25-29, 30-34 e 35-39, registaram a seguinte distribuicdo de

efetivos. 3, 5, 10, e 7, respetivamente.
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Escaldo Etario
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20-24  25-29 anos 30-34 anos 35-39 anos 40-44 anos 45-49 anos 50-54 anos 55-59 anos 60-64 anos 65-69 anos

B Masculino [JFeminino
Trabalhadores por escaldo de antiguidade

Escalao de Antiguidade

40 37
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Até5anos 5-9anos 10-14anos 15-19 anos 20-24 anos 25-29 anos 30-34 anos 35-39anos 40 ou mais

(5]

B Masculino Feminino

No ano de 2024 o escaldo de antiguidade com mais representatividade é intervalo até aos 5 anos, com 66 efetivos,

29 do sexo masculino e 37 do sexo feminino, correspondendo a 36% do total dos efetivos.

Importa também realgar o nimero de efetivos com mais de 20 anos de servico - 87 que corresponde a uma
percentagem de 48% do total dos efetivos. Em termos comparativos com o ano de 2023, verifica-se um decréscimo

neste indicador de 23 efetivos.
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Estes dados, sdo mo reflexo da politica definida estrategicamente pelo Conselho de Administragdo em termos de
recrutamento para novos postos de trabalho, nomeadamente na carreira/ categoria de assistente técnicos, grupo

profissional que se verifica, em nimero insuficientes, em anteriores mapas de pessoal.
Trabalhadores por estrutura habilitacional

Em 2024, a estrutura habilitacional do universo dos trabalhadores dos SMAS Leiria estd espelhada no seguinte

grafico:

HabilitagOes Literarias

35 35 37
20 21
14
a4 5
3 I 2 1 1 3
[ | o [ |
Menos de 42 ano 62 ano 92 ano 112 ano 122 ano Licenciatura Mestrado

40

W Masculimo Feminino

O numero de trabalhadores dos SMAS que possuem habilitagdes literarias inferiores ao 12° ano de escolaridade,
associadas a carreiras de grau de complexidade funcional classificadas de grau 1, e em que escolaridade minima
obrigatéria tem como referéncia a data de nascimento, é de 45 trabalhadores, assim discriminados: 3 com o0 4.° ano;
16 com 0 6.2 ano; 24 com 0 9.9 ano e 2 com o0 11.° ano de escolaridade, correspondendo a uma percentagem de 25 %

do universo dos SMAS.

O numero de trabalhadores detentores do 12.9 ano de escolaridade é de 70, correspondendo a uma percentagem
de 39% do total de efetivos.

A percentagem de efetivos com habilitacdo superior: doutoramento, mestrado, licenciatura e bacharelato é de

36%, ou seja, 66 trabalhadores.
Trabalhadores estrangeiros por cargo / carreira segundo a nacionalidade e género

Nos SMAS, no ano de 2024, ndo existe nenhum trabalhador da Unido Europeia, da CPLP ou de outros paises a

exercer fungdes. Este indicador mantem-se inalterado
Trabalhadores portadores de deficiéncia por cargo / carreira segundo o género

Durante o periodo em analise, o numero de trabalhadores portadores de graus varidveis de deficiéncia a exercer

fungdes nestes SMAS é de 9.
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O numero de efetivos do sexo masculino é de 1, com a categoria de coordenador técnico na area de assisténcia
técnica, 1 assistente técnico que assegura o atendimento telefénico, 1 com a categoria de encarregado operacional, no

servico de eletromecanica e serralharia e 1 com a categoria de assistente operacional, na area de telegestdo.

O numero de efetivos do sexo feminino é de 4, nas seguintes categorias: 1 técnica superior, no servigo de analises
fisico-quimicas; 1 assistente técnica, no atendimento ao publico, 1 assistente técnica no servigo de gestao de parques

de contadores e 2 assistentes operacionais, no servico de amostragem.
A percentagem de trabalhadores portadores de deficiéncia é de 5% face ao numero de efetivos.

Em termos comparativos com o ano de 2023 verifica-se o aumento de 1% no nimero de trabalhadores portadores

de deficiéncia.

Admissoes ou regresso durante o ano por cargo/carreira e o modo de ocupacgao do posto de trabalho

e género

No ano de 2024 incitaram fungdes nos SMAS Leiria 26 efetivos distribuidos pelos seguintes grupos profissionais:
- 1 Técnico Superior, por procedimento de mobilidade;

- 1 Especialista de Sistemas e Tecnologia de Informacao, por procedimento concursal;

-15 Assistentes Técnicos, por procedimento concursal e reserva de recrutamento;

- 9 Assistentes Operacionais, por procedimento concursal e reservas de recrutamento.
Saidas durante o ano de trabalhadores por cargo/carreira segundo o motivo e o género.

No ano de 2024, verificou-se a saida de 9 efetivos, e pelos seguintes motivos:

- 5 por aposentacao/reforma; 1 Assistente Técnico e 3 Assistentes Operacionais;
- 2 Técnicos Superiores, por mobilidade para outros Servigos;

- 2 Assistentes Técnicos, por procedimento concursal;

- 1 Assistente Operacional por rescisao de contrato.

Relativamente ao racio Turnover, indicador utilizado na area de Recursos Humanos (RH) para avaliara
rotatividade de pessoal numa organizagdo, ou seja, as entradas e saidas de funcionarios em determinado periodo de
tempo, podemos constatar que a taxa de rotatividade, em 2024, foi de 9,67%, valor inferior face ao registado o ano de
2023, que foi de 5,52%.

Acidentes de Trabalho
Durante o ano de 2024, ocorreram 18 acidentes de trabalho que implicaram a perda de 117 dias de trabalho.

Em termos comparativos com ano anterior, verifica-se um aumento de 4 acidentes de trabalho e também na

perda mais 48 dias de trabalho.
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Acidentes de Trabalho 2024
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Formacao

Em 2024 os trabalhadores do mapa de pessoal frequentaram agdes de formagdo num total de 4.074,75 horas.
As horas de formagdo foram distribuidas por todas as categorias profissionais, destacando-se a categoria de assistente

técnico com 1.385,50 horas de formacdo, seguido dos técnicos superiores com 1.129,25 horas.

Categoria Profissional Feminino Masculino Total
Assistente Operacional 75,00 373,50 448,50
Assistente Técnico 1 105,75 279,75 1 385,50
Coordenador Técnico 75,00 177,75 252,75
Dirigente 343,00 229,50 572,50
Empreiteiro 9,50 51,50 61,00
Encarregado Geral Operacional 36,25 36,25
Encarregado Operacional 58,50 58,50
Outro 4,50 4,50
T.T. 74,00 74,00
Técnico de Sistemas e Tecnologia de Informagdo 52,00 52,00
Técnico Superior 553,00 576,25 1129,25
Total Geral 2 287,25 1 787,50 4 074,75

A gestdo dos recursos humanos promovida nos SMAS de Leiria, estd assente na criagdo de uma cultura

organizacional propria visando as seguintes premissas:

= Satisfacao dos clientes: incentivar a dedicagdo de todos os trabalhadores para a prestagdo de um servigo
de qualidade de acordo com as expetativas dos utentes;

= Sustentabilidade da organizacdo: garantir a transparéncia nos processos de decisdo, baseada na
prestagdo publica de contas da agdo junto dos publicos a que se dirige, exercendo uma gestdo competente,
com eficacia, eficiéncia e qualidade, assegurando a sustentabilidade econdmica, através da melhoria
continua dos processos, valorizagdo dos trabalhadores e uso de melhores praticas;

DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 50

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

= Sustentabilidade ambiental: atuar com respeito pelos valores da natureza nomeadamente no uso
eficiente da agua e na rejeicdo adequada de efluentes, preservando o ambiente;

= Inovagao: promover a introdugdo de novas ideias e praticas que se traduzem num melhor desempenho;

= Compromisso social: assegurar o cumprimento dos direitos sociais, contribuindo para uma sociedade
mais justa e sustentavel;

= Exceléncia: pautar-se por um elevado nivel de exigéncia no seu desempenho para alcangar a plena
satisfacdo dos utentes;

» Etica: atuar com transparéncia, rigor e competéncia, reforcando a confianga dos utentes, dos
trabalhadores e dos fornecedores.

Os SMAS de Leiria, nesta vertente dos recursos humanos, pretendem envolver os mais de 100 trabalhadores no
espirito de missdo da organizacdo, nomeadamente na prestacdo de um servico publico de qualidade a populagdo de

Leiria no abastecimento de dgua e drenagem de aguas residuais.

No &mbito do contexto organizacional dos SMAS de Leiria, e por forma a garantir o cumprimento da legislacéo,
regulamentagdo e normas aplicaveis e da missdo, visdo e valores, assumemse 0s seguintes compromissos na area de

recursos humanos:

e Satisfacdo dos/as Trabalhadores/as: Auscultar e promover a satisfacdo dos requisitos, das necessidades
e expectativas relevantes dos/as trabalhadores/as, visando sempre a melhoria da relagdo com as partes
interessadas relevantes, dos produtos e servicos dos SMAS. Assegurar a comunicagdo, a consulta e
participacdo dos/as trabalhadores/as e dos seus representantes, em tematicas relacionadas com os
sistemas de gestdo e na identificacdo de solugdes para melhorar o respetivo desempenho,
designadamente na vertente da seguranga e salde;

e Formacdo, Competéncia e conhecimento dos/as Trabalhadores/as: Potenciar e promover as
competéncias, a qualificagdo profissional das pessoas e o conhecimento organizacional, necessarios para
a eficaz execugdo das suas fungbes e tarefas. Proporcionar a adequada formacgdo continua, o
desenvolvimento pessoal e o comprometimento com a sustentabilidade, numa perspetiva de fomentar
uma cultura organizacional orientada para a melhoria do desempenho e a criagdo de valor;

e Promogdo da Seguranca e Salde das Pessoas: Identificar os perigos e avaliar os riscos para a seguranga
e salde das pessoas, determinar e adotar medidas eficazes para a prevengdo, protegdo e, tanto quanto
possivel, para a eliminacdo dos perigos e reducdo dos riscos. Proporcionar condigdes de trabalho seguras
e saudaveis e prevenir a ocorréncia de acidentes de trabalho e de doengas profissionais;

e Valorizagdo dos Trabalhadores/as e do seu Contributo: Implementar praticas e medidas de conciliagao,
visando a adaptacdo dos/as trabalhadores/as ao contexto da sua fungdo, da sua vida pessoal e familiar
e que promovam a sua salde, motivagdo e envolvimento com os SMAS. Promover o respeito pelos
principios de igualdade e da ndo-discriminagdo, por forma a contribuir para uma participagdo equilibrada

de homens e mulheres nas atividades profissionais e familiares.

DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 51

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 52

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



% 407/25[ 11-04-2025
RELATORIO & CONTAS 2024

“as | EVENTOS
SUBSEQUENTES

E PERSPETIVAS

FUTURAS

RELATORIO & CONTAS 2024

PRESTAR UM SERVIGO WM
DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 53

E ANOSSA MISSAQ




407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

8. Eventos Subsequentes e Perspetivas Futuras

O periodo apds 31 de dezembro de 2024 continua fortemente marcado pela incerteza, nomeadamente devido a
persisténcia de um clima econdmico caracterizado pela instabilidade e por desafios externos. Ao conflito militar originado
pela invasdo da Ucrania pela Russia, em 24 de fevereiro de 2022, juntou-se um outro conflito militar no Médio Oriente,
opondo Israel ao Hamas, mantendo-se o clima de incerteza global sobre a evolugdo da economia e dos mercados

financeiros.

De acordo com as perspetivas do Banco de Portugal, a evolucdo da economia enfrenta riscos descendentes, o
que reforga a necessidade de uma reorientagdo da politica orgamental que assegure o espaco adequado de resposta. As
tensdes geopoliticas continuam a ser um risco adverso significativo, em especial se perturbarem os mercados globais
de matérias-primas. A incerteza politica na Europa pode agravar o cenario de fraco crescimento. Um maior protecionismo
envolvendo as maiores economias mundiais podera reduzir o comércio internacional. Na dimensdo interna, salientam-

se as dificuldades na execugdo dos fundos europeus, que poderdo implicar um menor dinamismo do investimento.

As projecGes orgamentais do Banco de Portugal apontam para o regresso a uma situacdo deficitaria, embora o
racio da divida publica mantenha uma trajetdria descendente, atingindo 81,3% do PIB em 2027. O saldo orgcamental
deve deteriorar-se em 2025, para -0,1% do PIB. Nos anos seguintes, continuam a projetar-se défices, em resultado das
medidas permanentes ja adotadas - com impacto na despesa publica e na receita fiscal -, dos empréstimos do PRR
previstos para 2026 e, a partir de 2027, do aumento de despesa para assegurar a continuidade dos projetos financiados
pelo PRR.

Na consolidagdo da missdo dos SMAS de Leiria preve-se a manutengdo do esforgo de investimento, respondendo
as expetativas de todos os interessados e permitindo melhorar as operacdes de abastecimentod e &giua e recolha de

aguas residuais, bem como a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.

A consolidacdo da manutengdo preventiva dos sistemas operacionais e a renovagdo de equipamentos, a redugdo
de ordens de trabalho e avarias, sdo fundamentais no desenvolvimento dos Smas de Leiria quer pela melhoria das
condigbGes de captacdo, armazenamento, tratamento, transporte e elevagdo, pela eficiéncia energética e de processos,
pela sustentabilidade financeira da exploragdo. O desenvolvimento dos sistemas de telegestdo e automagdo, constituem,

igualmente condigdes essenciais de resiliéncia e de reforco da capacidade de resposta a criticidade.

E, ainda, importante sublinhar que a consolidacdo organizacional de recursos humanos, com menor dependéncia
de prestadores de servicos externos, em operagoes core, € fundamental para o aprofundamento da missdo dos SMAS
enquanto prestador de um servigo essencial no concelho de Leiria. Associa-se a esta necessidade a consolidagdo das
condigbes de trabalho e de seguranca dos trabalhadores a par da formacdo de competéncias profissionais e de

rejuvenescimento geracional, num ambiente de motivacdo, reforco e melhoria de processos.

Num futuro cada vez mais incerto, os SMAS de Leiria mantém-se empenhados em torno dos valores da eficiéncia,
eficdcia, da produtividade, da qualidade do servico prestado no respeito pelos valores ambientais e sociais que
caraterizam a atividade desenvolvida. Vamos continuar a assegurar o servigo publico essencial de abastecimentod de
agua e recolha de aguas residuais que garante o bem estar social e a sustentabilidade ambiental tendo por base os
principios da exceléncia, da eficiéncia e da eficacia, assegurando a prestacdo de um servico de qualidade a comunidade,
alinhados com a prossecugdo dos objetivos estratégicos definidos pelo Conselho de Administragdo e tendo em conta os

seguintes desafios:
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1. A recuperagdo integral dos gastos nas 2 dareas de atividade, assegurando a acessibilidade econdmica do
servico;

2. A gestdo adequada do ciclo urbano da agua, através do fornecimento de agua de forma continua e com

qualidade, e da adequada recolha de aguas residuais;

A renovagao e a reabilitagdo dos sistemas de dgua e sanemaneto;

Investimento na digitalizacdo das operagdes;

Reforcar a comunicagdo e sensibilizacdo nas areas de atuacdo e fortelacer o foco no cliente;

o u kW

Desenvolver boas praticas ambientais, da economia circular, inovacdo, desmaterializagdo e digitalizagdo de
processos;

7. Contribuir para a concretizagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Face ao novos desafios de gestdo que as entidades gestoras se deparam atualmente, e decorrente da
recomendagdo da Entidade Reguladora para que as tarifas praticadas pela Entidades Gestoras acompanhem a evolugao
dos pregos estabelecidos em alta, o tarifédrio dos SMAS aprovado para 2024 registou um aumento de 3,3% face ao

tarifario em vigor em 2023.

O aumento tarifério em 2024, reflete uma estratégia tariféria que equilibra a sustentabilidade financeira com a

qualidade e a acessibilidade dos servigos prestados aos clientes.

Considerando o contexto socioecondmico adverso, foi decisdo dos SMAS de Leiria ndo proceder a qualquer
alteragdo tartifaria em 2025, ndo obstante o aumento que Ihe foi aplicado pelas entidades fornecedoras em alta, dos
acréscimos dos encargos com pessoal, assim como o aumento generalizado dos pregos dos bens e servigos que os SMAS

de Leiria tem de adquirir (empreitadas, combustiveis, energia, comunicagdes, seguros, entre outros).

A cobertura de gastos evidéncia uma base minima de sustentabilidade econémica e e financeira e as tarifas

constituem uma pega chave para ir de encontro a esse patamar de gestdo.

Face a conjuntura atual, e conhecedores das preocupagdes dos leirienses em relagdo aos custos crescentes e a
incerteza que isso gera nos orcamentos familiares, esta proposta de manutencdo tarifaria em 2025 no setor de
abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais compromete-se em fornecer uma estrutura de pregos que seja
justa, transparente e compativel com as expectativas dos municipes do concelho de leiria, garantindo o equilibrio que

permite continuar a prestar um servigo publico de alta qualidade e acessivel para todos.

N&o obstante a opgdo de manutengdo tarifaria para o ano de 2025, os SMAS manterdo o seu empenho na procura
de uma gestdo muito rigorosa por forma a garantir quer a sustentabilidade econémica e financeira quer a qualidade dos
servigos prestados, vamos manter por um lado uma atengdo e rigor no processo de compras, maior controlo sobre divida

de clientes, fiscalizagdo sobre usos indevidos e adesdo ao servico de abastecimento de agua e saneamento.

O controlo de cobranga é uma atividade de extrema importéncia no bom desempenho econédmico dos SMAS de
Leiria, uma vez que a sustentabilidade econémica e financeira depende do recebimento efetivo da faturagdo emitida a

Clientes.

Uma gestdo ineficiente da cobranga pode levar a um impacto na tesouraria dos SMAS de Leiria, capaz de
comprometer o equilibrio econédmico e financeiro e, em algumas situagdes, implicar a aplicagdo de niveis tarifarios mais

elevados do que o necessario.
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Para assegurar este equilibrio é importante que a gestdo das receitas dos SMAS de Leiria seja pautada por
procedimentos operacionais, eficientes e eficazes, evitando situacdes que, de uma forma ou de outra, deem origem a
perdas financeiras. Neste contexto, e por ser de particular relevancia, em 2025 vamos dar especial atengdo ao processo
de Corte do fornecimento, aos contactos diretos com os clientes por SMS e telefone e também ao combate ativo aos

usos indevidos e fiscalizacdo sobre a ligagdo a rede publica de abastecimento de dgua e saneamento.

Pretende-se, ainda, uma relagdo contratual bem-sucedida assente ndo apenas no rigor com que as partes exigem,
mas também, no zelo com que as mesmas cumprem com as suas obrigaces. Tal como ja iniciado em 2022, iremos
privilegiar as estratégias de cobrangas preventivas de modo a maximizar os recebimentos por parte dos Clientes,
evitando a faturagdo de custos acrescidos (juros de mora, cortes e religagdo, etc...) Assim, a aposta serd na melhoria

dos mecanismos de alerta ao devedor e consequente aumento da confianga nos SMAS de Leiria.

Para 2025 perspetiva-se a prossecugdo da aposta na melhoria dos niveis de qualidade do servigo prestado,
nomeadamente na relagdo com os clientes. Os investimentos no servigo de abastecimento de dgua, nomeadamente no
combate as perdas, os desafios e oportunidades da transigdo energética, a importancia do conhecimento na mitigacdo
e adaptacdo as alteracGes climaticas, o papel da inovagdo e desenvolvimento e da capacitagdo dos trabalhadores e

aumento da resiliéncia da organizagdo, sdo apostas decisivas dos SMAS de Leria para o ano de 2025.

Em 30 de dezembro de 2024 foi publicado o Despacho n.° 15212-C/2024, que procede a alteragdo da estrutura
organica dos SMAS de Leiria. Esta alteragdo foi aprovada por deliberacdo da Assembleia Municipal de Leiria tomada em
Sessdo Ordinaria de 13 de dezembro de 2024, sob proposta da Presidente do Conselho de Administracdo aprovada em

reunido da Cadmara Municipal de Leiria datada de 26 de novembro de 2024.

Face a conjuntura criada no ambito dos servicos de abastecimento de dgua e de saneamento foram criadas
oportunidades de melhoria dos servigcos e adensadas as obrigacdes inerentes a melhor prestacdo daqueles servigos a
populacdo, se impde a reconfiguragdo da organica dos SMAS Leiria. Assim, entendeu-se que a estrutura organica dos
SMAS carece de alguns ajustes com vista a melhoria da intercomunicabilidade entre os varios servigos internos e de

forma a garantir maior rigor, operacionalidade, eficacia e eficiéncia aos servigos.

E imperativo refletir e fundamentar, as mudancas estruturais na gestdo dos servigos publicos essenciais, nem
gue seja, por obrigacdo legal, nomeadamente, proceder a fundamentagdo da melhor prossecugao do interesse publico
e de novas forma de organizacdo, face a especificidade técnica e material da atividade a desenvolver, conforme
estabelecido no n.°1 do artigo 6.° e n.° 1 e n.°2 do artigo 32.° da Lei n. 50/2012, de 31 de agosto, bem como no
Decreto-Lei n.°194/2009, de 20 de agosto e a Lei 12/2014, de 06 de margo, que estabelece atualmente o regime juridico
dos servigcos municipais de abastecimento publico de dgua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de

residuos urbano.

Ao abrigo da alinea c) do artigo 13.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, foi deliberado
aumentar de 7 (sete) para 10 (dez) o nimero maximo de unidades organicas flexiveis constantes da Estrutura Organicas
Flexivel dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento da Camara Municipal de Leiria, correspondendo, todas, a
Divises, dirigidas por titulares de cargos de direcdo intermédia de 2.9 grau, constituindo-se esta como uma alteracdo
(parcial) da Estrutura Orgénica destes Servicos Municipalizados. Nestes termos foi criada a Divisdo de Inovacdo e
Sistemas de Informacdo e a Divisdo de Operagdod e &guas Pluviais. A presente alteragdo entrou em vigor a 1 de janeiro
dce 2025.

Como razdes do contexto com impacto na operagdo de abastecimento de agua e recolha de aguas residuais

perspetivamos as seguintes:
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1. Desafios na gestdo de recursos humanos e das formas de trabalho, devido a dificuldade de contratagdo de
mao de obra;
Adiamentos e prorrogacgdes de prazos em empreitadas e contratos em vigor nos SMAS;
Revisdes de pregos em empreitadas e contratos em vigor;

4. Desafios no acompanhamento e monitorizagdo das condigdes de seguranca dos trabalhadores e empreitadas
em curso;
Aumento de custos em prestacdes de servico e em aquisicoes de bens e equipamentos;

6. Aumento de custos com a aquisicdo de trabalhos especializados, com os equipamentos e materiais
dependentes das variacdes das commodities;

7. Concursos desertos em empreitadas e em aquisicdes de bens e servigos, refletindo o aumento do preco das
matérias primas, falta de matérias primas, aumento das remuneragoes e escassez da méao de obra e ainda
a disponibilidade de empresas especializadas na area de atuagcdo dos SMAS;

8. Novos desafios colocados as Entidades Gestoras no ambito do PENSAARP 20230, no qual foram colocadas
70 medidas para atingir 3 objetivos estratégicos: sustentabilidade econdmico financeira, a efici~encia na

governacao e estruturagdo do setor e a eficiéncia hidrica.

A conjuntura econdmica e financeira, nacional e internacional, ainda ndo se afigura completamente favoravel, o
gue obriga ainda mais ao reforgo do rigor e da partilha de responsabilidades, determinando um maior nivel de cooperagéo
entre os SMAS de Leiria e todas as partes relacionadas, com o destaque para a Entidade Reguladora, a Camara Municipal,

os clientes e fornecedores e, sobretudo, os trabalhadores.
Antecipamos as seguintes linhas de impacto na atividade dos SMAS:

e Ativos - Ndo se antecipa o registo de imparidades aos ativos dos SMAS, uma vez que ndo é expectavel que
por efeitos da inflagdo, falta de matérias primas, falta de mdo-de-obra especializada, quer face a atual situagdo
de conflito na Ucrania e Médio Oriente ou alteragdes climaticas que algum dos nossos ativos venha a deixar de

gerar beneficios econdmicos presentes e futuros de forma permanente.

¢ Vendas e prestacoes de servigcos - N3o se antecipa uma quebra nas vendas e prestagdes de servico, quer
por redugdo das atividades econdmicas, perda de poder de compra por parte das familias decorrente dos

impactos do aumento dos precos. Ndo antecipamos interrupgdes de servigo.

e Gastos operacionais - Antecipa-se um aumento dos gastos operacionais, decorrentes da estratégia de
aquisicdo de bens e servicos, e do aumento de gastos com pessoal por forma a assegurar a capacidade de
resposta dos SMAS de Leiria. Antecipam-se também maiores gastos com manutengdo preventiva, medida
estratégica de redugdo da probabilidade de falhas, com reflexo posterior em maiores gastos com manutengao
curativa. Os SMAS de Leiria, nos casos possiveis quer pela capacidade, quer pela natureza dos respetivos
reagentes e matérias primas, estdo a maximizar os respetivos stocks, politica mais exigente em termos de
tesouraria, mas que acautela a respetiva continuidade de servico, minimizando a exposicao a fornecedores
criticos. Sera de antecipar um incremento dos gastos com pessoal e aquisigdo de bens e servigos, que poderdo
ter impacto quer na politica de investimentos futuros quer na tarifa do servico de abastecimento de &gua e

saneamento.

As decisdes tomadas pelo Conselho de Administragdo dos SMAS de Leiria assentaram em regras de prudéncia,
pelo que se entende que as obrigagdes assumidas ndo sdo geradoras de riscos que ndo possam ser regularmente

suportados pelos SMAS.
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Nos termos do estabelecido pelo n.° 3 da Lei 50/2012, de 31 de agosto, o mandato do Conselho de Administracdo
em exercicio de fungGes terminou a 14 de outubro de 2024, tendo sido nomeado um novo Conselho de Administracédo

por parte da Camara Municipal de Leiria.

Concentrado na sua missdo e visdo, os SMAS de Leiria continuardo a desenvolver a sua atividade, num quadro
de defesa continua da universalidade e de melhoria continua da qualidade dos servigcos prestados a populagdo, assente
na consolidacdo financeira, rigor, transparéncia e na eficiéncia de exploragdo, que tém vindo a conseguir-se em parceria

com os varios stakeholders e no quadro das politicas setoriais para o setor.

Face aos novos desafios da atividade desenvolvida pelos SMAS de Leiria perspetivamos as seguintes medias

estratégicas a adotar pelos SMAS de Leiria:

Reabilitagdo de infraestruturas;

Adaptacao as alteracGes climaticas;

Reducdo de perdas de agua na rede de abastecimento;

Reducao das afluéncias indevidas;

Melhoria da gestdo patrimonial das infraestruturas;

Melhoria do cadastro e dos niveis de desempenho operacional de infraestruturas;
Consolidagdo do regulamento tarifario com as orientagdes da ERSAR;

Melhoria do desempenho econdmico e financeiro;

o NoOwU s bR

Reforgo do capital Humano.

A publicacao do PENSAARP 2030, com o estabelecimento de metas e objetivos muito ambiciosos para o setor das
aguas, representam desafios futuros exigentes, para os quais sdo necessdrias novas abordagens aos processos e aos
sitemas de gestdo, investimentos significativos em reabilitagdo e renovagdo de infraestruturas, bem como no reforgo do

capital humano especializado.

No que diz respeito as areas de investimento prioritario importa revelar, a necessidade de garantir a reabilitacdo
das redes de abastecimento de dgua, saneamento e reservatérios de dgua e de outras infraestruturas cuja idade as
torna mais ineficientes, investimentos que, ao longo dos préximos anos, terdo de ser significativos e que exigirdo um

esforco financeiro acrescido. O combate as perdas de agua exigirdo também uma atengdo especial por parte dos SMAS.

O reforgo da sensibilizagdo, comunicagdo e foco no cliente serdo areas chave de atuacdo no futuro fundametal
para a mudanca de comportamento, garantido uma gestdo adequada e sustentavel do recurso dgua, numa perpetiva de

economia circular e compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

O conhecimento e a informagdo sobre as infraestruturas atuais tem permitido estabelecer prioridades para
investimentos estruturantes de curto prazo com foco no futuro, visando assegurar crescente resiliéncia dos sistemas e

seguranga do servigo prestado.

Os SMAS de Leira vao continuar a privilegiar o permanente contacto com os seus clientes e restantes partes

interessadas, procurando sempre as melhores solugbes para as questdes comuns.

Vamos manter a estratégia de permanenete melhoria da eficiéncia e sustentabilidade, com vista a manter os
niveis de rentabilidade necessarios para o cumprimento de todas as nossas obrigagcdes em manter um servigo essencial

de qualidade.
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Apos o termo do exercicio de 2024 ndo ocorreram factos relevantes que devam ser considerados no ambito do

presente relatério.
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9. Sustentabilidade e Resultados da Atividade

Os SMAS de Leiria face ao novo paradigma de atuacdo para o setor, necessitam de ajustar a sua informacgao
contabilistica relativa a sua responsabilidade social e ambiental, quer ao nivel dos utilizadores internos, quer externos,

observando-se globalmente a crescente preocupagdo com o desenvolvimento sustentavel.

O SNC-AP apresenta na NCP-27, relativa a contabilidade de gestdo, no seu ponto 7, a necessidade de proporcionar
informagdo sobre custos ambientais. A inclusdo da vertente sobre a gestdo ambiental na NCP-27, vem dar resposta a

necessidade de as entidades publicas obterem e divulgarem o seu contributo para a preservagdo do meio ambiente.

A Sustentabilidade nos SMAS de Leiria é parte integrante da estratégia de gestdo, uma vez que sustenta a nossa
atuacdo num compromisso com a preservagdo dos recursos naturais, a valorizacdo do capital humano e em beneficio

das populagdes atuais e das geragdes futuras.

O compromisso de sustentabilidade dos SMAS de Leiria fixa as suas ambigGes de forma a garantir os principios
de eficiéncia, inovagdo e qualidade do servigo prestado, no quadro de responsabilidade organizacional, ambiental e social
estabelecido no rumo estratégico que prosseguimos com o propoésito de melhorar a qualidade de vida dos leirienses. As
ambigdes de sustentabilidade estdo também alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda
2030 das Nagdes Unidas e focam-se no propdsito trabalho que temos vindo a desenvolver na agdo pelo clima, economia
circular, valorizacdo do territério, na inovagdo com impacto na gestdo sustentavel da agua e na educacgdo para a

sustentabilidade.

As atividades de abastecimento de agua e de recolha de &guas residuais sdo fundamentais para o
desenvolvimento sustentavel, sendo que a qualidade dos servigos prestados esta alicercada nas nossas preocupacées

éticas, sociais, laborais econdmicas e ambientais.

A agua, sendo um recurso finito essencial a toda a vida, é um direito humano consagrado pela ONU, assim como
0 saneamento, que assume uma importancia transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da

Agenda 2030 e assume um papel cada vez mais destacado no quadro da urgéncia da agdo climatica.

A gestdo sustentdvel da dgua confronta relevantes desafios associados as alteragdes climaticas, ao esgotamento
de recursos, a degradagdo dos ecossistemas e a poluicdo ambiental. A atividade desenvolvida pelos SMAS de Leiria tera

assim um maior impacto na salde e bem-estar das pessoas, na qualidade ambiental e no desenvolvimento econémico.

Os SMAS de Leiria, que desenvolvem a sua missdo através da prestagao de um servigo publico de abastecimento
de adgua e de saneamento com enorme impacto na vida dos leirienses, estd bem ciente da enorme responsabilidade
inerente a estas atividades essenciais a qualidade de vida e da salde das pessoas, ao desenvolvimento das atividades

econdémicas e a preservacdao do ambiente.

Integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia de gest&o, os SMAS de Leiria aumentam o seu contributo

para a concretizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Neste setor, prestador de um servigo publico essencial, o trabalho nunca estd terminado recaindo sobre os SMAS
a responsabilidade antecipar cenarios, avaliar riscos, desenvolver solugdes e aumentar a nossa resiliéncia. Conscientes
da nossa missdo, reforcdmos a nossa capacidade de resposta aos desafios acrescidos pelas alteragbes climaticas,

controlo da poluicdo, protegdo do ambiente e saude publica.
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No que diz respeito a agdo climatica, em 2024, mantivemos a nossa participagdo na comissdo especializada da
APDA, demos énfase a resiliéncia da rede e promovemos acgdes de sensibilizagdo para o valor da dgua e para o seu uso

eficiente.

Quanto a eficiéncia energética, estamos empenhados em reduzir o nosso consumo energético. Nao
obstante, em 2024, o consumo de energia no abastecimento de dgua subiu 3,3% em linha com o aumento de agua
no sistema de distribuicdo. O sector de saneamento aumentou o consumo em 22%, explicando-se quer pelo aumento
da pluviosidade quer pelo aumento o numero de instalagdes elevatorias. Em sentido inverso, o laboratdrio baixou
41% os seus consumpos energéticos, devido a termos desligado o sistema de AVAC existente. O setor administrativo
manteve-se estavel nos seus consumos. Neste sentido, temos em execugdo um plano de eficiéncia energética,

nomeadamente com a:

- Substituicdo de grupos eletrobomba nos dois sectores com baixos rendimentos;
- Reformulagdo de abastecimentos de maneira a baixar gastos energéticos;
- Remodelacdo do sistema de controlo de AVAC do edificio de laboratorio;

- Substituicdo de lampadas e projetores por outros mais eficientes a LED.

Integrando a sustentabilidade na base da nossa estratégia de gestdo, demos o nosso contributo para a
concretizacdao da melhoria da qualidade de vida no concelho de Leiria. 2024 foi um ano, ainda muito conturbado e
marcado por um contexto de incerteza, reforcamos o nosso caminho de mudanga, adaptando os processos internos por
forma a ndo comprometer o respeito dos principios da universalidade, qualidade de servico e de eficiéncia. Mantivemos
0 compromisso de prestar servigos criticos e essenciais de uma forma ininterrupta com o empenho e espirito de missao,
dos nossos trabalhadores que na linha da frente garantem a continuidade das operagdes. Estamos conscientes da

acrescida responsabilidade pois 0s nossos servicos sdo o garante da saude publica.

O Compromisso de Sustentabilidade dos SMAS de Leiria fixa as ambigdes em linha com os principios de eficiéncia,
inovagao e qualidade de servigo, no quadro de responsabilidade organizacional, ambiental e social estabelecido no rumo

estratégico que prosseguimos com o propodsito de melhorar a qualidade de vida dos leirienses.

As ambicOes de sustentabilidade estdo alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030 das Nagbes Unidas e focam-se no propédsito do nosso trabalho, na agdo pelo clima, na economia circular, na
valorizagdo dos territorios, na inovagdo com impacto, na cooperagdo para uma gestdo sustentavel da agua e na educagao

para a sustentabilidade.

Estamos a implementar diversos Planos por forma a garantir uma resposta eficaz na minimizagdo dos impactos
de potenciais riscos para a continuidade das nossas atividades, destacando-se um Plano de Seguranga da Agua, Plano

de Reducéo de Perdas, Plano de Eficiéncia Energética e Plano de Gestdo de Infraestruturas.

Mantivemos as agBes previstas no Plano Municipal de Gestdo da Agua em 2024, nomeadamente a avaliagdo, de
forma continua e rigorosa, das disponibilidades hidricas existentes e o acompanhamento e controlo da qualidade

ambiental do concelho, através de acdes de fiscalizacdo preventiva e de inspecdo de captacdes ilegais.

No &mbito do Plano Municipal de Gestdo da Agua competira aos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento
monitorizar e controlar as perdas de dgua e emitir de forma periddica recomendagdes sobre boas praticas e conselhos
com vista a racionalizacdo de consumos e a poupanca da agua, iniciativa que sera complementada com uma campanha

de sensibilizagdo direcionada a diversos publicos.
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Neste ambito, destacamos campanha de sensibilizagdo sobre a utilizagdo eficiente da &gua, que tem como

objetivo principal consciencializar a populagdo para a adogdo de boas praticas, com vista a racionalizacdo de consumos.

Destacamos, também, o trabalho desenvolvido pelos SMAS de Leiria na intensificacdo de esforcos na adaptacdo do
sistema publico de abastecimento de dgua e saneamento as condigdes climaticas (cada vez mais severas), através do

aumento da resiliéncia da organizagao e da otimizagdo do funcionamento das infraestruturas.

Nesta vertente, destaca-se a aquisigdo de servicos para pesquisa ativa de fugas de agua (para reforgo do combate
as perdas reais); a instalagdo de mais 5.000 contadores (monitorizacdo da rede em tempo real com forte impacto na
redugdo da agua ndo faturada); combate ao uso indevido, através da intensificacdo da fiscalizagdo e das penalizagdes

por usos indevidos da agua da rede publica e a substituicdo das redes e respetivos ramais de ligacdo.

A andlise das zonas de abastecimento e criagdo de novos patamares de pressao e a utilizagdo de um software de
andlise preditiva que monitoriza as redes de distribuigdo, consumos e respetivas falhas vdo incrementar a

responsabilidade ambiental inerente a atividade que os SMAS de Leiria desenvolvem.

Com a estratégia implementada termindmos 2024 com uma redugdo, apesar de minima, da dgua ndo faturada. O
volume de &guas residuais entregues a AdCL, para tratamento adequado foi de 8.272.148 m3, reforgando o nosso papel

na melhoria das massas aguas.

Os SMAS de Leiria consideram como processo chave na sua politica de atuagdo os riscos e impactes operacionais,
inerentes a atividade de distribuicdo de agua e recolha de aguas residuais, assim como, os riscos ambientais e de

segurancga e saude no trabalho.

Os SMAS de Leiria, implementaram medidas de controlo para outros tipos de risco, comom por exemplo, riscos
econdmico-financeiros, juridicos ou relativos aos sistemas de informacado e protecdo de dados. A carteira de seguros dos
SMAS cobre um amplo conjunto de riscos, nomeadamente de responsabilidade civil, ambiental, frota automavel e

acidentes de trabalho.

No que se refere & continuidade do servigo, importa relevar que a responsabilidade inerente ao fornecimento de dgua
para consumo humano e recolha de aguas residuais torna imperiosa a existéncia de um planeamento organizativo, que
permita uma abordagem eficaz e sistematica a emergéncias. Neste ambito existe uma sala de comando que funciona
24 horas por dia, que trablha assente num sistema de telegestdo, e que permite garantir uma resposta rapida, evitando
importantes incdmodos aos nossos clientes e assegurar um elevado grau de fiabilidade, continuidade e qualidade no

fornecimento.

Pretendemos reduzir o nivel de risco através da realizacdo de investimentos com impacte significativo nesta matéria,
nos quais podemos destacar a reabilitacdo da rede de distribuicdo na Maceira, construcao da conduta adutora Monte
redondo Praia do Pedrédgdo. No que concerne ao transporte de aguas residuais, temos vindo a promover a remodelagao

de varias estagbes elevatdrias, com o objetivo de melhorar o encaminhamento e posterior tratamento.

No que se refere a seguranca da agua fornecida, os SMAS dispéem de sistemas de controlo nas suas infraestruturas,
plano de limpeza, procedimentos de trabalho no sentido de minimizar os riscos, tendo também implementado um Plano
de Controlo Operacional da Qualidade da Agua que permite uma monitorizacdo eficaz, na origem ao longo da adug&o e
distribuicdo. Este plano tem sido essencial para os excelentes resultados obtidos no que se refere ao controlo da

qualidade da agua fornecida, realizado na torneira dos consumidores, nos termos da legislagdo e normas nacionais.
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No sentido da melhoria continua, temos também implementado um Plano de Seguranca da Agua, elaborado com
base num sistema preventivo de garantia de segurancga e seguindo o guia técnico da ERSAR.

Durante o ano de 2024, demos inicio a um plano de recuperagdo de desastre para as tecnologias da informagao.

No que se refere aos riscos para os trabalhadores, os SMAS de Leiria, optaram por servigos internos no ambito da
gestdo da segurancga e salde no trabalho, dispondo no seu mapa de pessoal de 2 técnicos de seguranga. No que diz

respeito a Medicina no trablho, a opcGes foi a subcontratagao.

As avaliagbes dos perigos e riscos de seguranca e salde no trablho sdo revistas e atualizadas em resultado das
visitas realizadas periodicamente as instalagdes e atividades dos SMAS, pelos técnicos de seguranga, de situagdes

detetadas pelos trabalhadores e da ocorréncia de acidentes de trabalho.

Temos vindo a reforgar as agdes de monitorizagdo das condigGes existentes nas diversas instalag6es e infraestruturas
de dgua e saneamento através do levantamento exaustivo, com vista a identificagdo de situagdes com necessidade de
correcdo ou potencial de melhoria. Por outro lado, mantivemos o acompanhamento operacional SST, com visitas

regulares dos técnicos de SST as atividades operacionais e locais de trabalho.

Pela sua atividade, podemos afirmar que todos os rendimentos e gastos dos SMAS de Leiria sdo canalizados para a

preservagdo ambiental. A sustentabilidade ambiental € um dos pilares fundamentais na atuagdo dos SMAS de Leiria.

Atuar com respeito pelos valores da natureza nomeadamente no uso eficiente da agua e na rejeicdo adequada de

efluentes, preservando o ambiente por forma a:

1. Garantir a protecdo e preservacdo do aquifero e a sustentabilidade da sua exploragao;

2. Promover a eficiéncia e a fiabilidade da exploracdo e a diminuigdo do esforgo ambiental, através da
redugdo dos consumos energéticos e das perdas de agua;

3. Garantir a recolha e encaminhamento para tratamento da totalidade das aguas residuais geradas no

sistema.
As ambigdes de sustentabilidade dos SMAS de Leria estdo organizadas sobre trés grandes pilares:

10 Pilar - VALOR ECONOMICO E SOCIAL DOS SERVIGOS

e Prestacdo de um servigo publico de abastecimento de dgua e saneamento, universal e continuo, a
tarifas socialmente aceitaveis e com niveis de qualidade de servico adequado;

. Estabelecer metas de redugao/racionalizagdo dos consumos internos;

¢ Implementacdo do sistema de Gestdao de Qualidade, cumprindo os requisitos normativos ISO
9001:2015;

e Certificagdo LAC - Lider no Atendimento;

e Adocdo de estratégias de compras mais sustentaveis;

e Adocdo de formas de trabalho mais sustentaveis;

e Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor no modelo de gestdo dos SMAS;

e Aumentar a eficiéncia na gestdo, através de um conjunto de ferramentas que permitam a sua
otimizacao;

. Promover as compras publicas sustentaveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais.
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20 Pilar - RELACAO COM A COMUNIDADE E EQUIDADE SOCIAL

e  Construir e manter relagdes internas (trabalhadores, fornecedores e prestadores de servicos) e
externas (clientes, entidades governamentais e comunidade) solidas e proficuas, promovendo um
ambiente de trabalho seguro e saudavel, através da formagdo e do desenvolvimento de competéncias,
e igualdade de oportunidades;

e  Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsavel;

e Investir no desenvolvimento dos trabalhadores;

. Proteger os direitos do trabalho e promover ambientes de trabalhos seguros e protegidos para todos

os trabalhadores.

30 Pilar - ECOEFICIENCIA E PROTECAO AMBIENTAL

e  Concretizar uma nova relagdo com os clientes e toda a comunidade através de uma estratégia de
gestdo comunicacional integrada e multicanal, reinventando os conceitos de proximidade e de protegdo
ambiental;

e  Garantir internamente a informagdo e formacdo dos trabalhadores para atingir os conhecimentos
necessarios para o desenvolvimento da atividade, atendendo as politicas, procedimentos, boas praticas
profissionais e técnicas exigiveis;

. Fortalecer esforgos para proteger e salvaguardar o patriménio natural;

. Reduzir as perdas de agua aumentando os niveis de eficiéncia na gestdo deste recurso;

. Diminuir as afluéncias indevidas a rede de saneamento;

e Garantir uma maior eficiéncia no uso dos recursos, nomeadamente através da aposta nas energias
renovaveis, prevenindo a poluicdo nos meios recetores e minimizando os impactes ambientais
associados a atividade;

e Apoiar relagbes economicas sociais e ambientais positivas com as comunidades locais de forma

alinhada com o desenvolvimento sustentavel;

Considerando o setor de atividade onde esta inserido, € na componente ambiental que se verificam os principais
impactes negativos, nomeadamente em termos de consumos de materiais, energia, 4gua, emissdes atmosféricas e na
produgdo de residuos. Como forma de mitigar os efeitos, os SMAS de Leiria tém vindo a implementar uma filosofia de
racionalizagdo dos consumos num contexto de ecoeficiéncia através de campanhas de sensibilizagdo interna,
promovendo a consciencializacdo e alteracdo de comportamento por parte dos seus trabalhadores. Mantivemos em

2021, um Plano de Comunicagdo interno e externo com vista a apelar ao uso eficiente e racional da agua.

O respeito pelos recursos existentes, garante que o funcionamento dos SMAS de Leiria previne varias formas de
poluicdo e de degradagdo do ambiente, e que age em conformidade com a legislagdo em vigor, e outros parametros de
desempenho. Acautelando situagdes que possam originar multas ou sangdes, bem como danos de reputagdo e imagem,

aspeto muito importante para a propria organizagdo enquanto entidade publica.

Por outro lado, um consumo equilibrado e sustentavel dos recursos, como ja anteriormente referido, constitui
uma oportunidade de diminuir os custos financeiros através da poupanca associada e que se traduzem em tarifas

socialmente aceitaveis.

Na procura de mitigar os efeitos nocivos das emissGes atmosféricas no ambiente, contribuindo para uma economia

de baixo carbono através da otimizagdo dos consumos energéticos, temos vindo a promover diversas agdes na
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substituicdo de grupos de bombas e promovemos a substituicdo de parte da frota automédvel por veiculos elétricos e

aposta na instalagdo de painéis fotovoltaicos em diversas infraestruturas.

Ao nivel do impacte das alterages climaticas na atividade, no que concerne ao planeamento e dimensionamento
e resiliéncia das infraestruturas, os SMAS de Leiria procuram garantir que as infraestruturas agora construidas se
encontram preparadas para fazer face ao impacto das mesmas. Salienta-se ainda a preocupagdo com controlo de
efluentes indevidos, uma das causas para a deterioracao do desempenho funcional dos sistemas, reconhecidas como
um problema transversal que afeta o desempenho hidraulico, ambiental e econdmico-financeiro, com impacto
significativo no aumento dos custos operacionais. Paralelamente no caso concreto de existirem periodos de forte seca,
as origens de agua poderdo ser igualmente afetadas no que concerne a quantidade disponivel e a qualidade verificada
da mesma. Salienta-se que os SMAS de Leiria estdo a desenvolver agdes no ambito do Plano Municipal de Adaptagdo as

Alteragdes Climaticas.

O impacto na vertente econdmica da sustentabilidade é de extrema importancia, jd que ha que garantir a
continuidade da prestacao dos servicos com qualidade e a custos controlados, que se traduzem em tarifas socialmente
aceitaveis. Permitindo assim que o resultado financeiro positivo tenha retorno em termos sociais, a nivel interno, na
geracdo e manutencdo de postos trabalho, assumindo o compromisso de contribuir para o desenvolvimento do
conhecimento, das competéncias e do potencial dos trabalhadores, bem como garantir condigdes de saude e seguranca
no trabalho que preserve riscos de salde inerentes as tarefas que desempenham e ao ambiente fisico onde as mesmas
de Leiria sdo executando. Sob perspetiva social externa, a organizacdo transmite a comunidade impactes positivos,
através de agOes de sensibilizacdo e do papel educativo que é desenvolvido em termos de consciencializagdo ambiental

e desenvolvimento sustentavel.

Quanto ao impacto social externo, sera de relevar a importancia que as falhas no abastecimento e os colapsos
em coletores podem ter no servigo prestado ao cliente (corte consumo de agua, ruido, maus cheiros e perturbagdes no
transito), pelo que, a capacidade de resposta nestas situagdes é fundamental. Assim os SMAS de Leiria proporcionam
mecanismos proprios (como por exemplo linha de avarias, reclamagodes, informacbes cortes/intervengdes programadas)

que permitem a acessibilidade e a comunicagao entre as partes.

N&o obstante os desafios colocados durante o ano de 2024, foram desenvolvidos pelos SMAS de Leiria alguns

projetos no sentido de tornar a nossa atividade mais eco eficiente, conseguida através das seguintes medidas:

e Promocgdo de agdes de sensibilizagdo que visem a redugdo de consumos, por forma a consciencializar os
trabalhadores da necessidade de alteragdo de comportamentos, que se traduzird numa reducdo imediata nos
consumos de agua, energia e papel;

e Desmaterializagdo de processos. Os SMAS de Leiria em 2024 deram continuidade ao seu projeto de
desmaterializagdo de processos. No entanto, ainda hd um longo caminho a percorrer na simplificagdo de
processos, na descontinuacdo da utilizacdo de arquivos fisicos, nomeadamente em papel, € na consequente
substituicdo da documentagao em formato digital. Temos vindo a adotar novas metodologias de trabalho para
levantamento e representagdo de processo organizacionais, nomeadamente o processo de aquisigdo de bens e
servigos e fatura eletrénica. Foram dados passos significativos na antecipagdo e resposta aos novos desafios
que tém vindo a ser apresentados as organizagdes em geral em matéria de desmaterializacdo processual,
digitalizacdo arquivistica e gestdo integrada de informacdo e documentagdo. Foram concretizadas agoes
especificas com vista a concegdo e implementacgdo de processos documentais desmaterializados e a criagdo de

formularios digitais para os balcdes de atendimento.
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e Desplastificagdo. A redugdo dos plasticos é uma preocupagdo nacional, a entrada em vigor da resolugdo do
Conselho de Ministros n.© 141/2018, visa a implementacdo de um conjunto de medidas, tais como a eliminagao
dos plasticos utilizagdo Unica ou descartavel e a recolha seletiva em todos os locais da organizagdo. Os SMAS
de Leiria no decorrer do ano 2023 prosseguiram o caminho da eliminagdo dos plasticos de utilizagdo Unica nas
suas instalagdes.

e Concretizagdo de diversas acGes de melhoria energética;

e Empreitada de reformulacdo do AVAC e instalacdo de painéis fotovoltaicos no edificio do Laboratdrio dos SMAS
de Leiria;

e  Substituicdo de grupos eletrobombas em estagdes elevatdrias, para melhorar o desempenho energético;

e Reducdo da agua ndo faturada. Sendo o recurso agua um bem essencial para a vida e para as atividades
econdmicas, € essencial assegurar a gestdo eficiente e sustentavel dos sistemas de abastecimento. As perdas
de agua tém impacto negativo nos SMAS de Leiria quer ao nivel econémico quer financeiro com a perda de
receita. Quanto maior for o valor da perda de agua, mais pesada é a fatura para a organizacdo, aumentando
também os custos operacionais do sistema, os custos de energia e desgaste cada vez mais acelerado nos
equipamentos mecanicos e nas proprias infraestruturas. Os SMAS, tém investido, ao longo do tempo, no sentido
de diminuir a percentagem de agua ndo faturada, concorrendo para este objetivo mantivemos o plano de

substituicdo de contadores, promovemos ainda a execugdo das seguintes agbes:

=  Execugdo/Instalacdo de novas Zonas de Medigdo e Controlo e Valvulas Redutoras de Pressdo:

. Pesquisa ativa de fugas na rede de condutas no Concelho;

=  Construgdo da Conduta Elevatéria Monte Redondo - Praia Do Pedrogéo;

»  Aquisicdo de Servico de Reparacdo de Avarias da Rede de Agua e Saneamento do Concelho de Leiria;

= Inicidmos a instalacdo de cerca de 5.000 contadores inteligentes;

. Reabilitagdo de condutas mais degradadas;

= Campanhas de sensibilizacdo para o uso eficiente e racional da agua;

= Campanhas contra o uso fraudulento de agua;

=  Participagdo no Plano Estratégico do Ambiemente em articulagdo com o Municipio;

=  Participacdo na Comissdo Especializada de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas da APDA - Associacdo

Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas.

Do ponto de vista da sustentabilidade questdes como a racionalizagdo dos consumos internos, sejam estes
hidricos, energéticos, papel, consumiveis de impressdo, combustiveis ou a gestdo e valorizacdo de residuos produzidos
pela organizagdo, assumem um papel de relevo com reflexo financeiro, econdémico, ambiental e social. A resolugdo do
concelho de ministros n® 141/2018, publicada em outubro de 2018, veio impor que atitudes fossem efetivamente
tomadas, medidas definidas e monitorizadas, neste sentido os SMAS de Leiria tém vindo a tomar algumas medidas no

ambito da sustentabilidade.

Assumindo que as expetativas das partes interessadas, nomeadamente dos clientes, consistem na prestacdo do
servico de elevada qualidade com a aplicagdo de um tarifario ajustado, os SMAS de Leiria tém promovido investimentos
para garantir a eficiéncia técnica, econdmica do sistema, por forma a assegurar a manutengao das infraestruturas em

exploragdo, bem como a credibilidade e transparéncia do modelo de gestdo.

Do ponto de vista dos fornecedores e prestadores de servigos diversos, os desafios que agora se colocam, sdo
diferentes e irdo para além do fornecimento do servigo contratado. Hoje, temos de ir para além do cumprimento das
regras da contratacdo publica e assegurar que os fornecedores incorporam os principios do desenvolvimento sustentavel
ao longo da sua cadeia de valor, principios reforcados com a implementagdo da Resolugdo do Conselho de Ministros n.

0141/2018. Os SMAS de Leiria estabeleceram um compromisso organizacional de modernizacdo e desmaterializagdo e
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processos, dando assim, garantias, junto da comunidade, do seu nivel de comprometimento face aos principios da

sustentabilidade.

O desempenho econdmico é uma das componentes mais importantes, o modelo de gestdo que tem sido seguido
assenta na recuperagdo integral dos encargos através de tarifas pelos servigos prestados, na persecugdo do principio
utilizador pagador. Garantindo sustentabilidade econdmica, a qualidade do servigo prestado e a minimizagdo dos seus
impactes, através de uma gestdo muito rigorosa que permita a otimizagdo de custos e a eficiéncia das atividades de
operagao e manutencao dos sistemas, de forma a garantir a sua sustentabilidade. As tarifas a praticar decorrem das
condigbes associadas aos sistemas, nomeadamente, o volume de investimento previsto e a populagdo abrangida e tem

especial impacto na comunidade.

O relacionamento dos SMAS com as partes interessadas é um aspeto fulcral enquanto prestadores de um servico
publico essencial e constitui um procedimento intrinseco ao desenvolvimento da gestdo da sustentabilidade. Neste
sentido foram desenvolvidas ao longo de 2024 diversas agdes e iniciativas no ambito da nossa relagdo com os principais

stakeholders, designadamente:

1. Iniciativas de aproximagdo a comunidade e aos clientes:
a) Campanha “Agua da Torneira com todo o Gosto”;
b) Campanha contra o desperdicio da agua “Todas as Gotas Contam”;
c) Campanha contra uso de agua ilicitos “O Roubo de agua é Crime”;
d) Campanha no ambito da certificacdo LAC - Lider Atendimento ao Cliente, obtida no atendimento
presencial “A nossa agua tem qualidade, o nosso atendimento também”;
e) Jarro PORTARE;
f) Projeto sobre alimentacdo saudavel PASS;
g) Roteiro Patrimédnio e Agua;
h) Langamento da App + QUE AGUA;

i) Apoio e participagdo em eventos, com aguadeiros, instalagdo de pontos de dgua, fornecimento de
garrafas, distribuicdo de redutores de caudal, etc.

2. Apoios de natureza cientifica, desportiva e cultural:
a) Festival A Porta;
b) Festival Nascentes;
c) Festa do Desporto Regido de LEIRIA;
d) Leiria Run;
e) Dia da Mobilidade;
f) Feira de Leiria;
g) Leiriakids;
h) Leiria Medieval;
i) Meia Maratona de Leiria;
j) Dia aberto da Base Aérea n.° 5;
k) Jornadas Mundias da Juventude;
I) Jazzmatazz;
m) Arraial Domingues Sequeira;
n) Prove Dogaria;
o) Feira do Livro;
p) Dia do Ambiente Leiria Shopping;
q) Academia da Agua — APRH;
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r) Percurso pedestre Curvachia;

s) Festival da Sardinha;

t) Feiriarte - Bajouca;

u) Corrida de Monte Real;

v) Super Splash;

w) Sabores do Mercado;

X) Fesmonte — Monte Redondo;

y) Tasquinhas das Cortes;

z) Rock in 1000;

aa) Dia Nacional da Agua com presenca na emissdo da radio comercial em Leiria;
bb) Leiria sobre rodas;

cc) NEXXT Leiria;

dd) Leiria Natal;

ee) Edficdo 500 das Brisas do Lis Night Run.

3. Iniciativas de responsabilidade social:
a) Iniciativa de adesédo ao tarifario especial em vigor nos SMAS;
b) Projeto Apoiar é Cuidar;
c) Parceria com a BA N.° 5 iniciativa Run for #100K_F16 - Correr 100K até voar, em que os 100.000 km
corridos pelos militares foram transformados num apoio aos Malmequeres (entidade selecionada pela

BA N.0 5), nomeadamente através da isengdo do pagamento da fatura da agua durante 1 ano.

Os SMAS de Leiria tém presente, de forma integrada e sistematica, a dimensdo social e ambiental nas vertentes
da sua organizacao interna e do seu relacionamento externo, nesse sentido foi elaborada a Carta de Responsabilidade

Social, incluida no Manual do Sistema de Gestdo da Qualidade, no qual os SMAS de Leiria se comprometem a:

1. Promover uma cultura organizacional assente em métodos de trabalho estimulantes e participativos,
incentivando um espirito de harmonia, cooperagdo e entreajuda entre os seus colaboradores, dando espago
a pluralidade das opiniGes no respeito pela diversidade, independentemente da sua situagdo hierarquica na
organizacdo, escolaridade, condicdo de salde e socio-econdémica;

2. Assegurar o bem-estar de todos os seus colaboradores, ao proporcionar boas condigdes de trabalho, em
especial de saude, higiene e seguranca, tomando as medidas adequadas para prevengdo de acidentes e
danos a salde;

3. Diligenciar a valorizagdo pessoal e a realizagdo profissional de todos os colaboradores, procurando assegurar
perspetivas de progressdo na carreira e estimular a melhoria dos niveis de formagdo e qualificagdo, por forma
a procurar corresponder as suas expectativas e necessidades e para que possam realizar a sua atividade de
forma eficiente e integrada, num contexto de aprendizagem ao longo do ciclo de vida;

4. Facilitar a conciliagdo entre a vida pessoal e familiar dos seus colaboradores com as necessidades e os
objetivos da organizagdo, facilitando sempre que possivel a adogdo de regimes de horario flexiveis, de forma
a conferir especial importancia a dimenséo privada dos mesmos;

Respeitar o direito de todos os colaboradores a organizacdo e atividade associativa, sindical e politica;

6. Condenar qualquer ato de assédio e de discriminacdo por género, raca, classe social, nacionalidade, religido,
deficiéncia, orientacdo sexual e idade;

7. Proporcionar uma maior consciencializagdo e responsabilizagdo ambiental sobre a utilizagdo dos recursos,
assente numa logica de prevencdo de riscos ambientais, de familiarizagdo com tecnologias amigas do
ambiente, de opcdo por modos de trabalho e de utilizagdo de meios e equipamentos amigos do ambiente,

incorporando preocupacgdes de racionalizagdo dos consumos internos e de combate ao desperdicio;
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Difundir e adotar medidas de combate a corrupgao, em todas as suas formas de expressao;
Procurar atingir uma relacdo de exceléncia com todos os nossos clientes antecipando as suas necessidades,
personalizando o seu atendimento e cuidando da relacdo com o objetivo de deixar uma marca positiva e
empatica;

10. Desenvolver parcerias com entidades representativas dos interesses da comunidade nas areas da cultura,
ambiente, cientifica, tecnoldgica, desportiva e educacional cultivando a criacdo de relagdes de longo prazo,
e o crescimento de ambas as partes;

11. Participar em iniciativas de responsabilidade Social junto da comunidade local e envolver os seus

colaboradores.

OS SMAS DE LEIRIA SAO UM AGENTE LOCAL ESSENCIAL DE MUDANGA FACE AOS PARADIGMAS DA
SUSTENTABILIDADE, ATRAVES DA PROMOGCAO DE ACOES QUE VISAM O RESPEITO PELOS PRINCiPIOS
FUNDAMENTAIS DA HUMANIDADE E PROTEGCAO AMBIENTAL.

Os SMAS de Leiria e em particular, o seu Conselho de Administracdo, dedicam atengdo a tematicas como o

controlo interno, a gestdo dos riscos, a fraude, a transparéncia da informacéo e fiabilidade do relato financeiro.

O Conselho de Prevengado da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.% 54/2008, de 4 de setembro, aprovou em julho
de 2009, uma Recomendacdo sobre Planos de Gestdao de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas, nos termos da qual
"Os 6rgdos maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for a sua natureza,

devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestdo de riscos e infracbes conexas”.

Os SMAS de Leiria dispdem, desde 2010, de um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
(PPR), aprovado pela Conselho de Administracdo em reunido de 06 de janeiro de 2010. Ocorre que a aprovagao do
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, veio criar o Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC), extinguindo,
por consequéncia, o CPC, e estabelecer o Regime Geral de Prevengdo de Prevencgdo da Corrupgdo (RGPC), o qual entrou

em vigor a 7 de junho de 2022.

Nos termos do artigo 5.2 n.° 1 do Anexo ao Decreto-Lei n.°© 109-E/2021, de 9 de dezembro, o qual criou o MENAC
e estabeleceu o RGPC, “as entidades abrangidas adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que
inclua, pelo menos, um plano de prevengdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas (PPR), um cédigo de conduta,
um programa de formagdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgdo

e infragOes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.
Tais planos devem conter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) Identificacdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupcgdo e infragdes conexas;

b) Com base na identificacdo dos riscos, identificacdo das medidas adotadas que previnam a sua ocorréncia (por
exemplo, mecanismos de controlo interno, segregagdo de fungles, definicdo prévia de critérios gerais e
abstratos, designadamente na concessdo de beneficios publicos e no recurso a especialistas externos,
nomeacéo de juris diferenciados para cada concurso, programacdo de agdes de formagdo adequada, etc.);

c) Definicdo e identificagdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob a direcdo do 6rgdo
dirigente maximo;

d) Elaboragdo anual de um relatério sobre a execugdo do plano.

Tendo em atencado as consideracdes do Conselho de Prevencao do Corrupcdo, os SMAS de Leiria consciente de

gue a corrupcao e os riscos conexos sao um sério obstaculo ao normal funcionamento das instituicdes, revelando-se
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uma ameaga a democracia, prejudicando a seriedade das relagdes entre a Administracdo Publica e os cidaddos; obstando
ao desejavel desenvolvimento das economias e ao normal funcionamento dos mercados, em 2024, demos inicio a um
processo de revisdo do Plano Prevencdo Riscos Corrupcdo Infracdes Conexas, Cédigo Conduta e Etica e Regulamento

Controlo Interno em vigor nos SMAS de Leiria.
Iniciamos, também, um processo de verificagdo da conformidade legal a atividade desenvolvida pelos SMAS.

No cumprimento do servigo essencial em abastecimento e recolha de aguas residuais, os SMAS de Leiria enquanto
empresa publica, baseia a sua atuagdo no cumprimento da sua missdo, na qualidade de servigo, através da procura de
solugdes de inovagdo e desenvolvimento tecnolégico, na melhoria continua de processos, na atuagdo econdmica,

ambiental e socialmente responsavel, no rigor e transparéncia de aplicacdo dos principios éticos e legais.

Constituem ambigdes para os SMAS, um conjunto de desafios estratégicos que procuram, responder aos desafios
ambientais e setoriais, as expetativas dos clientes, trabalhadores, as dindmicas do territério, aos desafios demograficos
e climaticos, os quais se relevam:

e Acompnhar a evolucdo da sociedade e dos impactos no setor da agua e na gestdo operacional;

e Construir uma visdo prospetiva envolvendo os investimentos, as pressGes regulatérias e as diretivas
ambientais, as dindmicas do concelho e as condigdes de incerteza, nomeadamente a climatica;

e Reforcar o relacionamento com a comunidade sobre a nossa missao e essencialidade do servico
prestado;

e Garantir a sustentabilidade organizacional através da optimizagdo e ganhos de eficiéncia nos processos,
na gestdo e requalificagdo das infraestruturas baseado na qualidade e fiabilidade dos ervigo prestado;

e Redugdo de gastos e estabelecer uma trajetdria de equilibrio financeiro;

e Alcancar a equidade e responsabilidade social, através da melhoria do grau de satisfagdo e seguranca
dos trabalhadores e da valorizacdo do trabalho;

e Garantir a transparéncia na gestdo e alcangar boas praticas de conduta.

Os SMAS procuram, desta forma, consolidar a sua publica no acesso a agua e recolha de aguas residuais, em
prol do desenvolvimento e da qualificacdo ambiental do territério do concelho de Leiria, tendo por base processos

transparentes, de melhoria continua e socialmente reconhecidos.

Sdo de seguida reportados os indicadores de desempenho econdmico que ddo resposta as questdes materiais

identificadas no ambito da sustentabilidade:
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Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria

Demonstracédo de Resultados por natureza do periodo findo em 31 de dezembro de 2024] Valores em €
Rubricas Notas DEIEE
2024 2023
Impostos, contribuicGes e taxas 14 136 655,67 € 127 676,27 €
Vendas 13 11 187 475,85 € 10 398 067,99 €
PrestacGes de servicos e concessdes 13 10 176 167,95 € 9 321 855,23 €
Variacdes nos inventarios da producdo 10 7 077,87 € -37,62 €
Trabalhos para a prépria entidade 14 161 590,61 € 248 135,03 €
Custp das rpgrcadorias \(endidas, das matérias consumidas 10 -4 668 455,35 € 4324 592,87 €
e dos inventarios transferidos
Fornecimentos e servigos externos -7 353 829,32 € -7 492 294,68 €
Gastos com pessoal -4 633 108,87 € -4 182 262,38 €
Imparidade d(i inventarios e ativos biologicos 10 66 471,94 € 10 659,47 €
(perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 9 -6 032,28 € 47 615,88 €
Qutros rendimentos 14 2 381 298,98 € 2 644 859,07 €
Outros gastos -322 271,27 € -290 410,40 €

Resultados antes de depreciagdes e gastos de

) " 7 000 097,90 € 6 509 270,99 €
financiamento

Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacdo 3e5 -4 203 932,76 € -4 371 212,36 €
R.esultaflo operacional (antes de resultados 2 796 165,14 € 2138 058,63 €
financeiros)

Juros e rendimentos similares obtidos 1674,84 € 15,90 €
Juros e gastos similares suportados -15011,22 € -20 461,18 €
Resultado antes de impostos 2 782 828,76 € 2117 613,35 €
Resultado liquido do periodo 2 782 828,76 € 2117 613,35 €

Estes Servicos Municipalizados registaram em 2024 um Resultado Liquido positivo de 2.782.828,76 €, mais
665.215,41 € em relagdo a 2023. Os resultados operacionais registaram um aumento de 658.106,51 € face a 2023,

demonstrando que os SMAS sdo uma entidade sdlida e que gera valor para o concelho de Leiria.

A rubrica de custos de mercadorias vendidas e matérias consumidas registou um aumento de 7,95%, a rubrica
de fornecimentos e servigos externos registou uma diminuigdo de 1,85% e a rubrica de custos com pessoal registou um

aumento de 10,78%.
Regista-se em 2024 uma redugao de amortizagdes em 3,83%.

Relativamente as vendas, estas apresentam uma variagdo positiva de 7,59% face a 2023, passando o seu valor
de 10.398.067,99 € para 11 187 475,85 €.

Quanto aos resultados antes de depreciagdes e gastos de financiemento, cresceram 7.54% face ao valor de 2023.

Tendo em consideragdo o volume de investimentos que é necessarios efetuar no futuro, quer na vertente agua,
com a realizacdo das infraestruturas para viabilizacdo do sistema regional de acordo com plano de integracao do
Municipio de Leiria no Sistema de Abastecimento de Agua em Alta através da sociedade Aguas do Centro Litoral SA. e
em conformidade com diretrizes do Plano Diretor de Abastecimento de Agua ao concelho de Leiria, quer na vertente
saneamento, com a construcdo de redes de drenagem de aguas residuais em baixa, constata-se como fator
preponderante e constante no decurso dos Ultimos anos a necessidade de assegurar uma parcela significativa de
autofinanciamento, apesar do recurso sempre que possivel a fontes de financiamento externas, ou seja, os fundos

comunitarios.

9.1 NCP27 - Contabilidade de Gestao

A contabilidade de Gestdo, ao contrario da contabilidade financeira, é uma ferramenta de apoio a tomada de
decisdo, através de processos de andlise de gastos, permintindo aos devisores obter informagdo mais fidvel e objetiva

no que toca aos gastos em projetos, atividades e servicos especificos.
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A base para a implementagdo de um sistema de contabilidade de gestdo nas administracdes publicas foi
estabeleciada pela Norma de Contabilidade Publica 27 (NCP 27), onde sdo referidas as linhas orientadoras para um
sistema de contabilidade de gestdo, e também a informagdo que deve ser divulgada. Deve fornecer informagdo relevante
sobre gastos, rendimentos e resultados e para esse efeitos, sdo definidos na referida norma os diferentes tipos de custo

e sistemas de custeio.

O sistema é baseado em atividades, que se agrupam em diferentes centros de responsabilidade. Neste sistema,
também os custos indiretos sdo imputados diretamente as respetivas atividades ou projetos desenvolvidos, na perspetiva
de que sdo as atividades que consomem recursos, ao invés dos servigos/produtos adquiridos, que sdo o principal foco
de sistemas de custeio mais tradicionais. Também os rendimentos devem ser contabilizados, em centros de

responsabilidade prdprios.

No exercicio de 2021, os SMAS de Leiria desenvolveram o sistema de contabilidade de gestdo no sentido de
melhoria continua e incremento de implementagcdo da NCP 27. Em 2023, iniciamos os procedimentos de encerramento
mensal de balancete de analitica, com validacGes diarias que permitem in time, efetuar melhorias e correcées em
imputagOes de custos, sendo o objetivo final, o apuramento de dados de gestdo com fiabilidade. Em 2024, mantivemos

os procedimentos, 0 que nos permite apresentar a comparagdo e evolugdo entre exercicios econémicos.

Estes SMAS, desde a sua constituicdo, sempre utilizaram centros de custo para o apuramento dos custos dos
bens e servicos, como base para a fixacdo dos pregos para os tarifarios, tendo passado, com o antigo normativo
contabilistico - POCAL, a utilizar a contabilidade de custos, e agora, com o novo normativo - SNC-AP, passado utilizar
a contabilidade de gestdo.

No ambito da aplicagdo deste novo normativo, hda a nocdo de que existem situagdes que carecem de
desenvolvimento, pois transitar de uma contabilidade meramente de custos para uma contabilidade mais abrangente,
que permite, nomeadamente, a responsabilizagdo pela prestacdo de contas e informagdes sobre a gestdo ambiental,

ndo é um processo facilmente atingivel.

A contabilidade de gestdo SMAS de Leiria assenta nas 2 principais atividades realizadas (dgua e saneamento) e
permite o apuramento dos respetivos gastos e rendimentos, em condicGes de assegurar a qualidade do servigo prestado

e a sua sustentabilidade, operando num cenario de eficiéncia.

Relativamente aos gastos, foram criados bens e servigos, onde sdo lancados todos os gastos diretos. Os gastos
indiretos sdo, mensalmente, distribuidos pelos bens e/ou servicos em fungdo dos gastos diretos. Os gastos ndo

incorporaveis sdo afetados as fungdes diretamente.

Em relagdo aos gastos administrativos, os mesmos sdo afetos as funcbes, de acordo com os gastos diretos

apurados (diretos, indiretos e ndo incorporaveis) nas mesmas.

No que concerne aos rendimentos, os diretos sdo langados por bens e/ou servigos. Os rendimentos indiretos sdo

distribuidos de acordo com a proporcdo dos gastos diretos das funcses.

Assim, ndo obstante, do atras referido, estes servicos conseguiram manter o nivel de implementacdo em relagao

ao ano anterior.
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Em 2024, através do sistema de contabilidade de gestdo afetaram de gastos diretos as fungdes 73% do total de

gastos do ano, percentagem esta que se encontra acima do recomendado na NCP27, paragrafo 18, e que nos permite

analisar com maior fiabilidade os resultados por fungao.

Demonstracdao de Gastos

Funcées 2024 2023
% Valores % Valores

243 - Saneamento

Gastos Diretos 45,13% 7 026 660,10 49,17% 6 993 118,59

Gastos Indiretos 2 520 362,84 3 279 827,64
244 - Abastecimento de agua

Gastos Diretos 54,87% 8 544 598,65 50,83% 7 229 212,32

Gastos Indiretos 3 220 596,13 3 201 469,92

Apresenta-se abaixo o detalhe de gastos diretos e indiretos por natureza
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Gastos Diretos por Funcoes

Rubricas

CMVMC-Custo de aquisicdo de agua em alta

CMVMC-Combustiveis

CMVMC-Outros
CMVMC

AA
4 339 617,98
1713,47
161 680,14
4 503 011,59

FSE-Custo do tratamento de efluentes em alta

FSE-Custo com o tratamento de residuos em alta

FSE-Subcontratos

FSE-Trabalhos especializados

FSE-Publicidade e propaganda

FSE-Honorarios

FSE-Conservacao e reparacao

FSE-Material de escritério

FSE-Eletricidade

FSE-Combustiveis

FSE-Agua

FSE-Transporte de mercadorias

FSE-Rendas de edificios

FSE-Alugueres de equipamentos

FSE-ComunicacOes-portes de correio

FSE-Comunicagdes-telefones/telemdéveis

FSE-Comunicagdes-internet

FSE-Seguros- Multirriscos

FSE-Seguros- Responsabilidade civil

FSE-Seqguros- Frota

FSE-Contencioso e notariado

FSE-Limpeza, higiene e conforto

FSE- Outros FSE

FSE

Custos com pessoal

Gastos de depreciacdo e de amortizacao

Imparidades (perdas)

Reducgdes de justo valor

Provisdes (aumentos)

Gastos referentes a TRH/TGR

Outros gastos e perdas

Juros e gastos similares suportados
SNC-AP

85 827,79

41 350,92
679 519,59
2 098,27

77,89

2718,48
1 939,08
4 356,95
30 572,86
112,32

3 720,97

441 851,10

1 294 146,22
1271 202,54
1 370 082,20
368,02

r
49 860,37

51 533,60

4 394,11

2 747 440,84

TOTAL 8 544 598,65

AR

330,92

26 293,70
26 624,62
3936 617,27

383,40

1 893,59

76 593,89

1 284,05

257,52
150,30

3 074,01
27 994,45

86 346,66

92 479,68

4 227 074,82
183 383,59

2 464 619,21

109 584,19

7 333,21

8 040,46
2772 960,66
7 026 660,10

Total

4 339 617,98
2 044,39

187 973,84

4 529 636,21
3936 617,27

86 211,19

43 244,51

756 113,48
2 098,27

1 284,05
77,89

2 976,00
2 089,38
7 430,96
58 567,31
112,32

90 067,63

534 330,78
5521 221,04
1 454 586,13
3834 701,41
368,02

159 444,56

58 866,81

12 434,57
5520 401,50
15 571 258,75
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Gastos Indiretos por Funcoes
Rubricas Total do custo  ,, (o) AR (%) AA AR
indireto
CMVMC-Custo de aquisicao de agua em alta
CMVMC-Combustiveis 550, 45% 0 0
CMVMC-Outros 138 819 55% 45% 76 351 62 469
CMVMC 138 819 76 351 62 469
FSE-Custo do tratamento de efluentes em alta
FSE-Custo com o tratamento de residuos em
FSE-Subcontratos 55% 45% 0 0
FSE-Trabalhos especializados 250 614 55% 45% 137 838 112 776
FSE-Publicidade e propaganda 23 303 55% 45% 12 817 10 486
FSE-Honorarios 550, 45% 0 0
FSE-Conservagéo e reparagdo 202 873 55% 45% 111 580 91 293
FSE-Material de escritério 62 550, 45% 34 28
FSE-Eletricidade 28 425 55% 45% 15 634 12 791
Ll CembuEivels 108 137 55% 45% 59 475 48 662
FSE-Agua 3 407 55% 45% 1874 1533
FSE-Transporte de mercadorias 254 55% 45% 140 114
FSE-Rendas de edificios 11 940 550, 45% 6 567 5373
FSE-Alugueres de equipamentos 48 258 550, 45%, 26 542 21 716
FSE-Comunicagdes-portes de correio 324 586 55% 45% 178 522 146 064
FSE-Comunicagdes-telefones/telemdveis 10 002 550, 45%, 5 501 4 501
FSE-Comunicag8es-internet 5 538 55% 45% 3 046 2 492
FSE-Seguros- Multirriscos 55% 45% 0 0
FSE-Seguros- Responsabilidade civil 14 379 550, 45%, 7 908 6 470
FSE-Seguros- Frota 32374 55% 45% 17 806 14 568
FSE-Contencioso e notariado 550, 45% 0 0
FSE-Limpeza, higiene e conforto 10 460 55% 45% 5 753 4 707
FSE- Outros FSE 750 919 55% 45% 413 005 337 914
FSE 1 825 530 1 004 042 821 489
Custos com pessoal 3178 523 55% 45% 1811 256 1367 267
Gastos de depreciagdo e de amortizagao 369 231 550, 45% 203 077 166 154
Imparidades (perdas) 66 213 55% 45% 36 417 29 796
Reducgdes de justo valor 55% 45% 0 0
Provisdes (aumentos) 55% 45% 0 0
Outros gastos e perdas 160 066 55% 45% 88 036 72 030
Juros e gastos similares suportados '2 577 55% 45%, 1417 1159
SNC-AP
TOTAL 5 740 959 3 220 596 2 520 363
Ponto 34
Demonstragio de Resultados por Fungédo
. 2024 2023
Rubrica
Saneamento Abastecimento Saneamento Abastecimento
Gastos Diretos - 7 026 660,10 |- 8 544 598,65 |- 6 993 118,59 |- 7 229 212,32
Gastos Indiretos - 2 520 362,84 |- 3 220 596,13 |- 3279 827,64 |- 3 201 469,92

Total Gastos

9 547 022,94

-11 765 194,78

-10 272 946,23

-10 430 682,24

Rendimentos Diretos

11 363 449,96

12 198 849,42

10 822 338,02

11 596 361,21

Rendimentos Indiretos 244 403,34 288 343,76 202 664,80 199 877,79
Total Rendimentos 11 607 853,30 12 487 193,18 | 11 025 002,82 11 796 239,00
Resultados por Fungao 2 060 830,36 721 998,40 752 056,59 1 365 556,76
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Rendimentos por Fungées

Vendas de mercadorias - rendimentos tarifarios 11 187 475,85 11 187 475,85
Vendas de mercadorias - outros rendimentos : =
Vendas de produtos -
Prestacdo de servigos - rendimentos tarifarios 9 892 868,05 i 9 892 868,05
Prestacdo de servicos - outros rendimentos 190 653,70 92 646,20 : 283 299,90
Variagdo nos inventarios da produgao 7 077,87 7 077,87
Trabalhos para a propria entidade 160 715,07 875,54 f 161 590,61
Subsidios a exploragao : -
Financiamento do tarifario social (pela entidade titular) -
Imparidades (reversdes) 8 333,80 7 064,94 f 15 398,74
ProvisGes (redugdes) : -
Aumentos de justo valor L -
Rendimentos referentes a TRH/TGR 34 485,21 69 661,16 L 104 146,37
Subsidios ao investimento 751 594,86 1420 220,69 L 2171 815,55
Outros rendimentos e ganhos 128 362,28 108 827,12 L 237 189,40
Juros e rendimentos similares obtidos 906,42 768,42 L 1 674,84
SNC-AP =
Impostos e taxas 17 588,12 14 921,18 f 32 509,30
Transferéncias e subsidios correntes obtidos : =
SNC =
r
Rendimentos de servicos de construgao E -
Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, assoc. e
empreeendimentos conjuntos =

RENDIMENTOS E GANHOS TOTAIS 12487 193,18 11 607 853,30 24 095 046,48

Considerando o nivel de implementagédo atual da Contabilidade de gestdo e as divulgagdes previstas no paragrafo

34 da NCP27, os SMAS de Leiria apuram os custos e os rendimentos, diretos e indiretos, por fungdo.
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2023

Reparticdo das rubricas Reparticdo das rubricas

Atividades

LY.

dades

Vendas
Prestacdo de servigos
Volume de negédcios
Custo de aquisicdo de dgua em alta
FSE-Custo do tratamento de efluentes em alta
FSE-Custo da recolha e tratamento de residuos em alta
Margem Bruta

11 187 475,85
10 176 167,95
21 363 643,80
- 4339617,98
- 3936 617,27

13 087 408,55

11 187 475,85
190 653,70

11 378 129,55
4339 617,98

7 038 511,57

9 985 514,25
9 985 514,25

- 3936617,27

6 048 896,98

10 398 067,99
173 852,19

10 571 920,18
3978 530,74

6 593 389,44

9 148 003,04
9 148 003,04

3788 573,16

5 359 429,88

% Volume de Negdcios 0,61 0,62 0,61 0,62 0,59
Impostos e taxas (SNC-AP) 32 509,30 17 588,12 14 921,18 14 678,19 14 102,57
Transferéncias e subsidios correntes obtidos (SNC-AP) - - - - -
Rendimentos dos servicos de construgdo (SNC) - - - - -
Ganhos/perdas imputados de subsididrias, assoc. e empreeendimentos conjuntos (SNC) -
Gastos de servicos de construgdo (SNC) -
Variagdo nos inventarios da producdo 7 077,87 7 077,87 - 37,62
Trabalhos para a propria entidade 161 590,61 160 715,07 875,54 246 630,67 1 504,36
Subsidios de exploragédo -
Financiamento do tarifario social (pela entidade titular) -
Subsidios ao investimento 2171 815,55 751 594,86 1420 220,69 850 082,66 1709 776,47
CMVMC (excepto custo de aquisicdo de dgua em alta) - 328 837,37 |- 241 269,17 | - 87 568,20 |- 224 626,04 | - 121 435,83
FSE (Excepto tratamento de efluentes, de residuos em alta e TRH/TGR) - 3410134,18 |- 2318242,75 |- 1091891,43 |- 2494904,50 |- 1208 854,27
Gastos com o pessoal - 463310887 - 305430848 - 1578800,39 |- 213923735 |- 2043025,03
Transferéncias e subsidios concedidos (SNC-AP) -
Prestagbes sociais (SNC-AP) -
Imparidades (perdas/reversdes) = 51 181,97 - 29 178,60 |- 22 003,37 31 364,32 26 911,03
Provisdes (aumentos/reducdes) -
Aumentos/reducdes de justo valor =
Rendimentos referentes a TRH/TGR 104 146,37 34 485,21 69 661,16 32 990,56 65 904,95
Gastos referentes a TRH/TGR = 159 444,56 |- 49 860,37 | - 109 584,19 |- 46 223,60 | - 100 565,70
QOutros rendimentos e ganhos 237 189,40 128 362,28 108 827,12 37 609,01 47 428,55
Outros gastos e perdas o 218 932,80 - 141 328,34 |- 77 604,46 |- 95 550,23 |- 48 071,18
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 7 000 097,90 2304 147,28 4 695 950,62 2 806 165,50 3703 105,81
Gastos de depreciagdo e de amortizagéo - 4203932,76 |- 157721572 |- 2626717,04 |- 1431512,76 |- 2939 699,60
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 2 796 165,14 726 931,55 2 069 233,59 1374 652,74 763 406,21
Juros e rendimentos similares obtidos 1674,84 906,42 768,42 8,11 7,79
Juros e gastos similares suportados o 15 011,22 | - 5 839,57 |- 9171,65 | - 9 104,09 |- 11 357,41
Resultados financeiros| - 13 336,38 | - 4 933,15 |- 8 403,23 | - 9 095,98 | - 11 349,62
Resultado antes de impostos (RAI) 2 782 828,76 721 998,40 2 060 830,36 1 365 556,76 752 056,59
Imposto sobre o rendimento do exercicio (SNC) - - - - -
Impostos diferidos (SNC) - - -
Resultado Liquido do Exercicio? 2 782 828,76 721 998,40 | 2 060 830,36 1 365 556,76 752 056,59

O referido paragrafo solicita 0 apuramento e divulgagdo por bem e servico prestado, no entanto, em 2024, ainda

ndo foi possivel estruturar a informagdo contabilistica nesse sentido.

Ponto 37

No caso das autarquias locais, devem ser obtidos mapas de informagdo indicando o custo direto e indireto e

respetivo rendimento associado para bens produzidos e servigos prestados, fungdo, unidade, departamento ou atividade

e bem ou servigo pelo qual é cobrado um preco ou taxa.

Ponto 38

A informagdo sobre gestdo ambiental encontra-se prevista no quadro 5 do Manual de Implementagao do SNCAP,

no entanto, e pelos motivos atras referidos, estes SMAS descrevem no capitulo 9 as atividades desenvolvidas
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10. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
10.1Divisdao de Controlo de Gestdo e Estratégia

A Divisdo de Controlo de Gestdio e Estratégia cabe, entre outras atribuicBes, assegurar a definicdo da politica
financeira dos SMAS de Leiria e promover a respetiva aplicagdo, dirigir de forma integrada e coordenada as atividades
de relato e controlo financeiro, garantir de forma integrada a contratacao de bens e servigos e empreitadas e gestdao de

stocks e, ainda, supervisionar os processos de aquisigdo, alienacdo e gestdo dos bens mdveis e imdveis.

Na drea de Contratagdo Publica foram abertos 119 procedimentos por ajuste direto regime simplificados no total

de 300 procedimentos abertos no exercicio de 2024, representando 39% das adjudicagdes.

PROCEDIMENTOS DE AQUISIGAO (2022-2023-2024)

183
170
160
140
119
120
100
81
80
59
)
60 49
35
40
23 - 19 19
18 18
[ - L™~ [] ]

AJUSTE DIRETO REGIME AJUSTE DIRETO CRITERIOS AJUSTE DIRETO CONSULTA PREVIA CONCURSO PUBLICO CONTRATACAO EXCLUIDA
SIMPLIFICADO MATERIAIS
#2022 2023 n2024

Em 2024, deram entrada nos SMAS de Leiria 51.498 documentos, sendo 20.227 emails e 31.271

documentos em suporte papel e documentos vindos da Loja do Cidaddo que resultam de atendimentos presenciais.

Registos 2024 2023 2022

Emails Recebidos 26472 45940 28804
Registados Sigma - Outlook 20227 40360 23170
Resolvidos 6121 5351 5273
Repetidos 35 159 318
Triagem 89 70 43
Correio + Loja Cidadao +

Atendimento Sede + Faturas 31271 17547 18767

O ano 2024 fica marcado pela revisao do Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, com

grande importéncia nas atividades dos SMAS de Leiria.
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10.2Divisdo Comercial

A Divisdo Comercial cabe, entre outras atribuicdes:

e Assegurar a definicdo da politica comercial dos SMAS de Leiria e assegurar a respetiva aplicagao;

e Assegurar a qualidade dos servigos prestados, nomeadamente das areas de relagdo com o cliente, através
da manutengdo de um nucleo de atendimento apto a desempenhar fungdes em qualquer drea dos SMAS de
Leiria;

e Garantir o acompanhamento, harmonizagdo e implementagdo dos procedimentos definidos para a area de
atendimento ao cliente;

e  Monitorizar a satisfagdo dos Clientes;

e Garantir a existéncia de um plano de Comunicacdo e Imagem alinhado com os objetivos estratégicos dos
SMAS de Leiria;

e Coordenar a execucdo de folhas informativas para os colaboradores e clientes e também toda a comunicacdo
externa com a colaboragdo das restantes unidades;

e Coordenar e controlar todas as estratégias de imagem e comunicagdo externa, desenvolvidas ao nivel das
varias unidades orgénicas, no sentido de as enquadrar numa estratégia global;

e Promover a implementacdo, manutengdo e melhoria continua do Sistema de Gestdo da Qualidade, tendo
como referéncia as normas aplicaveis;

e Assegurar a elaboragdo do plano anual de auditorias nas diversas vertentes, nomeadamente, comercial,
financeira, administrativa, processos e procedimentos de trabalho.

A Divisdo Comercial estd organizada com os seguintes servigos:
Comunicacdo e Imagem
Apoio ao Cliente
Faturagdo
Cobranga
Atendimento ao Publico (Presencial e telefénico)
Fiscalizacdo e Leituras

Assisténcia Técnica

AN N N N N RN

Gestdo do Parque de Contadores

Em 2024 continudmos a trilhar um caminho da melhoria continua, com foco na satisfacdo dos clientes e aspirando
a ser uma referéncia no desenvolvimento sustentavel do Municipio de Leiria, baseando-nos em altos padrdes de protecao

e valorizacdo dos sistemas ambientais, consolidando uma imagem de confianga, transparéncia e competéncia.
Todos os resultados aqui apresentados resultam do empenho, esforgo e dedicagdo de uma equipa de 58 pessoas.
A formacgao continua a ser uma aposta dos SMAS de Leiria e, em 2024, foram ministradas na Divisao Comercial

1131 horas de formacdo abrangendo todos os colaboradores, sem excegdo, com uma média de 23 horas de formacdo

por pessoa.
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Destacam-se, de seguida, alguns pontos cujos resultados sdo dignos de referéncia:

= 1. Manutengdo da Certificagdo pela NP EN ISO 9001 do
Q Mﬁa Sistema de Gestdo de Qualidade dos SMAS de Leiria;

€0n 000
0 £0St0! 2. Melhoria significativa no atendimento presencial obtendo-

s

se a renovacdo da certificagdo LAC - Lider do Atendimento ao

; Cliente;

* 3. Excelentes resultados obtidos na reducdo da divida de
Clientes (25% relativamente a 2019);

n 4. Envio de 140 mil SMS a alertar para situagGes de divida,

com referéncias Multibanco;

TEit L"M ANO A it JEl 2 23::::2 :Z rCiJc:ti:Ij:elgzzotjra do de Clientes;
COM AGUA DA TORNEIRA! ' ¢ ;

7. Melhoria da performance do Parque de Contadores

8. Redugdo nos tempos de resposta em todas as solicitagdes
dos Clientes;

9. Grande melhoria na performance do canal telefénico e presencial;

10. Aumento de novos Clientes bem como as adesoes a fatura eletrdnica e débito direto;

11. Aposta na divulgagdo da Marca SMAS de Leiria e na presenga ativa em diversos eventos do Concelho.

O Sistema de Gestado da Qualidade

A implementacgdo do Sistema de Gestdo da Qualidade é da responsabilidade da Divisdo Comercial, mas abrange
a totalidade dos SMAS de Leiria, todas as DivisGes e Servigos tém Processos SGQ identificados em diversos niveis de
maturidade.

No segundo semestre de 2017 foi iniciado o projeto de criagdo de processos e procedimentos melhorando e
simplificando as formas de trabalho e promovendo a coeréncia da informacdo prestada. Com foco na satisfacdo do
cliente, na melhoria continua e no seguimento das boas praticas houve a decisdo estratégica da implementacdo de um
Sistema de Gestdo da Qualidade nos SMAS de Leiria, inicialmente, na Divisdo Comercial dado que € quem mais contacto

direto tem com o cliente, e, posteriormente, alargando a outras Divisdes.

Neste projeto sistematizaram-se as regras e padrdes preestabelecidos pela Norma ISO 9001:2015 "Sistema de
Gestdo da Qualidade” e tendo em conta o preconizado pelas Normas NP ISO 10001:2020 “Gestdo da qualidade,
satisfacdo do cliente, Linhas de orientacdo relativas aos cddigos de conduta das organizagbes”, NP ISO 10002:2020
“"Gestdo da qualidade, satisfacdo do cliente, Linhas de orientacdo para o tratamento de reclamagdes nas organizagbes”,
NP ISO 10003:2020 “"Gestdo da qualidade, satisfacdo do cliente, Linhas de orientacdo para a resolucdo de conflitos
externa as organizacées”, NP ISO 10004:2020 “"Gestdo da qualidade, satisfacdo do cliente, Linhas de orientacdo para a
monitorizacdo e a medigdo”, NP ISO 31008:2018 "Gestdo do risco e de orientacdo”, onde a monitorizagdo de processos,
a rastreabilidade de dados, a avaliagdo da satisfagdo dos clientes e dos colaboradores, as auditorias passaram a fazer

parte do dia-a-dia.
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Em maio de 2024 foi realizada auditoria externa de acompanhamento pela TUV Rheinland Portugal com os

seguintes objetivos:

a)

b)

c)

d)
e)

Determinar a conformidade do sistema de gestdo em assegurar o cumprimento dos requisitos legais,

regulamentares e contratuais aplicaveis;

Avaliar a eficacia do sistema de gestdo para assegurar a melhoria continua e o cumprimento dos objetivos

estabelecidos;

Avaliar o cumprimento das Regras de utilizagdo da marca de Certificagdo e outras referéncias a Certificagdo;

Avaliar a eficacia da implementacdo das agdes corretivas da auditoria anterior;

Avaliar a revisdo pela gestdo, auditorias internas, tratamento de reclamagdes e controlo operacional.

Foram auditados os seguintes processos:

Processo

Responsavel

52.1

52.2

S5

PG1
PG2
PG4
PO1
PO2

PO3
PO4
PO5
PO6
PO7
PO9
PO10

PO10

PO11
PO14

PO18
PS1
pPS2
PS3_S-

PS4

Lideranga e Desenvolvimento da Organizagao

Monitorizagdo e Melhoria

Reports

Contratagao e Rescisdo Clientes/Utilizadores

Faturagdo Clientes/Utilizadores

Contacto de e para Clientes/Utilizadores
Gestdo de Ordens de Servigo da DC
Gestdo de Leituras Clientes/Utilizadores
Cobranga Clientes/Utilizadores

Gestdo do Cadastro Pré-Contratagdo
Gestdo do Parque de Contadores

PCQA

PCO

Arqueologia

Operagdo de Estagdes Elevatérias de Aguas Residuais

Controlo laboratorial de qualidade da agua
Informagd&o Documentada
Conformidade Legal

Formagdo

Comunicagdo e Imagem

Leandro Sousa
Licinia Leitdo
Licinia Leitdo
Vasco Salada

Sandrina

Faustino

Licinia Leitdo
Anibal Francisco
Manuel Pedrosa
Joana Santos
Vasco Salada
Ana Batista

Paula Silva

Paula Silva

Telmo Gomes

Alfredo Ferreira
Fatima Teixeira
Licinia Leitdo
Licinia Leitdo

Paula Canario

Sandra Vieira

Foram incluidos no ambito de certificagdo mais 4 processos envolvendo mais duas Divisdes dos SMAS de Leiria,

a Divisdo de Exploragao e a Divisdo de Manutengdo. Das sete Divisdes existentes apenas a Divisdo de Controlo de Gestdo

e Estratégia e a Divisdo de Planeamento e Projeto ndo incluem nenhum processo no ambito da certificacdo.

O reconhecimento formal por um organismo de certificagdo, entidade externa independente e acreditada, de que

uma parte dos SMAS de Leiria dispde de um Sistema de Gestdo da Qualidade implementado e que segue as Normas

explicitadas, foi, portanto, obtido em junho de 2024.
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Processos de Gestado
Monitorizagao e Melhoria
Processo SGQ Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)
PG2_S-1 - Gestao de
Constatacdes
PG 2 - PG2_S-2 - Monitorizagéo e

Monitorizacdo e

Melhoria

(PR2 Gestao

Assegurar a eficacia do SGQ
através dos resultados, nas
vertentes dos (Sub)processos e

efetuar a Reviséo pela Gestéo.

Licinia Leitdo

Medicdo dos Processos

Constatagoes)

PG2_5S-3 - Monitorizagdo e
Satisfagao dos Utilizadores e

restantes Partes Interessadas

PG2_S-4 - Planeamento e

Revisdo pela Gestao

PG2 S-5 - Auditorias

11-04-2025

Em 2024 foram registadas 1088 constatagdes que deram origem a 8810 agles (mais do dobro das identificadas

em 2023).

Contadores

2

Portal Indicadores

y''N

Riscos Empresariais
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Foi também cumprido o Plano de Auditorias, conforme tabela abaixo:
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Proce
E=usiSCOjos LD Objetivo Critérios or Augi‘:.g:d::ad realiza;ia:?i:e
Atividades a SR Entidade Auditoria
PO1 - itori
= Auditoria
gggzir:gggao dZ DC Conformid Melhoria vertical de Joana 01/03/202
Clientes/Utilizad ade continua amostragem ao Santos 4 a 13/03/2024
Processo
ores
PO2 - Auditoria
Faturagéo DC Conformid Melhoria vertical de Vasco 14/03/202
Clientes/Utilizad ade continua amostragem ao Salada 4
ores Processo
PO3 S Auditoria
4 - DC Conformid Melhoria vertical de Sandrina 28/03/202
Reclamacdes ade continua amostragem ao Faustino 4
< Processo
PO6 - Auditoria
Cobranga DC Conformid Melhoria vertical de Ana Rita 4e
Clientes/Utilizad ade continua amostragem ao Carvalho 15/03/2024
ores Processo
PO5 -
E;fzargs de DC Auditoria a Aferir os Verificagao Vasco 8al5
Clientes/utilizad prestador de servigo | trabalhos efetuados presencial Salada margo
ores
PO4 -
Gestdo de DC Auditoria a Aferir os Verificagéo Vasco 11 a 15
Ordens de prestador de servigo | trabalhos efetuados presencial Salada margo
Servico da DC
PO9 - . Verificar os I L
SGPC - Viaturas DC Conformid contadores em _ Verificagdo Herm|n|o 07/03/202
. ade - . presencial Henrique 4
ao servigo da DC transito nas viaturas
SGPC PO9 : DC Conformid contadore\;erlﬂcar e(:s Verificagdo Herminio 07/03/202
Armazém da DC ade transito no armazém presencial Henrique 4
PO18 -
Controlo . Certificagdo - L
Laboratorial da DLCQ a((j:gnformld no ambito da ISO Interna Auditoria Henr:-'il;zmlnlo é3/01/202
Qualidade  da 9001 4
Agua
PO18_ . Certificagdo L .
S-1 ~ DLCQ aggnformld no &mbito da 1SO Interna Auditoria Henr:-'euremmlo é3/01/202
Amostragem 9001 a
PO18_ e
S-2 - Controlo Conformid N _Cer‘tlflcagao Auditoria Herminio 13/01/202
. DLCQ no ambito da ISO .
Analitico de ade 9001 Interna Henrique 5
Microbiologia
PO18_ Certificagdo
S-3 - Controlo DLCQ Conformid no &mbito da 1SO Auditoria Herm|n|o 13/01/202
Analitico de ade 0001 Interna Henrique 5
Fisico-quimica
PO14_
S-5 - Operagdo . Certificagdo - -
de Estacdes DM aggnformld no &mbito da 1SO Interna Auditoria Henr:iiremmlo 23/01/202
Elevatérias  de 9001 a
Aguas Residuais
PO5 -
f;it?_gs de DC Auditoria a Aferir os Verificagdo Herminio 13/01/202
Clientes/utilizad prestador de servigo | trabalhos efetuados presencial Henrique 5
ores
PO4 -
Gestdo de DC Auditoria a Aferir 0s Verificagéo Sara Batista 06/06/202
Ordens de prestador de servigo | trabalhos efetuados presencial 4 a 12/06/2024
Servico da DC
Proces SGQ, DC, Certificaga Certificagdo Auditoria 14e
sos no ambito DLCQ, DOF-A, 0 no dmbito da ISO | no ambito da ISO Externa Tuv 15/05/2024
da certificagdo SRH, DE, DM 9001 9001
PO5 -
f:iiﬂ?gs de DC Auditoria a Aferir os Verificagdo Herminio 13/01/202
Clientes/utilizad prestador de servigo | trabalhos efetuados presencial Henrique 5
ores
PO3
Contacto de e Manutengéo
para das Certificagdes - .
Cliente/Utilizado pe Verificar a aplicagao Auditoria Energica
r - Atendimento Certificaga de boas praticas de Externa - Clientes
presencial DC o LAC atendimento e a Mistéri
P isterio
PO3 coeréncia da
Contacto de e informagdo prestada .
para bc ao cliente/utilizador Energica
Cliente/Utilizado
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r - Atendimento
telefénico DC

PO3
Contacto de e
para -
Cliente/Utilizado bc Energica
r - Atendimento
escrito DC

Verificar a

PO3 aplicagéo de boas
Contacto de e DE, DOF, Diagnéstic praticas de de
para DCGE, DPP, SRH, ° LACg atendimento e a Energica 01/02/2024 a
Cliente/Utilizado SSI coeréncia da 2702/2024
r informagdo prestada

ao cliente/utilizador

Ambie
nte, SST, Verificar as
Qualidade, . InstalagGes e o T 24, 25,
Energia, Leirsig"AS de ade Eg“:l’rm'd cumprimento  da| o Auditoria SIAWSE | 26/09 e 14, 16, 17 2
Responsabilidad 9 conformidade legal 18/11/2024
e Social, RGPD, nos SMAS de Leiria
Anticorrupgdo,

Avaliacao da Qualidade de Servigo

A regulacdo da qualidade de servico tem por objetivo melhorar a eficacia e a eficiéncia com que séo prestados os

servigos de aguas e residuos, sendo realizada com recurso a avaliagdo do desempenho das entidades gestoras.

Neste ambito, a ERSAR implementou um sistema de avaliagdo da qualidade do servigo prestado pelas entidades
gestoras. A 4.2 geracao do sistema de Avaliacao da Qualidade do Servico conta com 18 indicadores nos servicos de
abastecimento de agua e 21 indicadores no servigo de gestdo de aguas residuais, agrupados em trés subsistemas

distintos:

e Indicadores que traduzem a defesa dos interesses dos utilizadores, correspondentes a aspetos que estdo
diretamente relacionados com a qualidade do servigo que lhes é prestado e por eles sentidos diretamente;

e Indicadores que traduzem a sustentabilidade da entidade gestora, correspondentes a aspetos relacionados com
a sua capacidade econdémica e financeira, infraestrutural, operacional e de recursos humanos, necessaria a
garantia de uma prestacdo de servico regular e continua aos utilizadores;

e Indicadores que traduzem a sustentabilidade ambiental, correspondentes a aspetos relacionados com o impacto
ambiental da atividade da entidade gestora, nomeadamente em termos de conservagao dos recursos naturais.
Estes trés subsistemas correspondem, alids, aos principais objetivos da regulagdo: a protegdo dos interesses
dos utilizadores, como a otimizagdo dos pregos versus qualidade dos servicos, a salvaguarda da viabilidade das

entidades gestoras e dos seus legitimos interesses e a salvaguarda dos aspetos ambientais.

Enquanto entidade reguladora do setor, a ERSAR tem como objetivo disponibilizar e divulgar regularmente
informagdo relevante e fidedigna, de forma rigorosa e acessivel a todos os intervenientes, através da recolha, validagdo,
processamento e divulgagdo de dados e informagdo base relativa ao setor e as respetivas entidades gestoras dos servigos
de aguas e residuos. Visa, assim, contribuir para consolidar uma verdadeira cultura de informagdo concisa, credivel e
de facil interpretacdo, obtida a partir de um volume substancial de dados gerados no setor e auditados pelo regulador,
cobrindo todas as entidades gestoras, independentemente dos modelos de gestdao adotados para a prestacdao destes
servigos. Com a divulgagdo dos resultados, a entidade reguladora pretende garantir o direito fundamental de acesso a

informagdo que assiste a todos os utilizadores e a sociedade em geral e, simultaneamente, contribuir com este

conhecimento para a melhoria continua e sustentada do setor.

Foram agora tornados publicos os resultados da Avaliacdo da Qualidade do Servico do Setor relativos ao ano de

2023 cuja analise se apresenta de seguida.
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Servico de Recolha de Aguas Residuais

Entidade Gestora:

SMAS de Leiria

R da Cooperativa W2, 2410-256 LEFA
Tel. + 361 244 817 300, Feax + 351 244 B17 301, Evai geralEsmes-eiria.pt

Perill da eniicade gestora:

hbdalo de gestio GestEo direta (sarvigo municipaizado ou ifermunicipairado)
Entidsde tiluar O da Lairia
Composicio acianista A
Fariads da viganaia do contralo NA
T de sarvico Emtaia
Uirador dofs) sisterrals) emala Agsas do anlro Litordl, S.A
Erlidades a5 it
h;ﬁ:h’s_sm quas T Arrtierd
Bous residusl
Jurtas de freguesia gue prestamo
SENVIGD

Perll do sistema de gestao de aguas residuais:
Comprimento ot de coletores: (k) 1283

Estaches slevatdrias () L
Estacdes de ratamenio de agus a
residuais (n°)

Fossas seticas coletivas (™) 0
Errissdrios submarinos (n%) a
Indica de conhecimento infrasstrtural o~
{{em 200)

Indice de gestan patrimonial da 4
infraestruluras (am 200)

hdice de medigao de cadas (em200) 49
Licenciamento de descargas (%) I
Ihdice de valor de infrassintura (enfre
Dei) e
Ihdice de sequranca e resiiEncia (em

200) a
Seronalidade dos afluéncios (Y
Ermissdo indireta de gases com efeito de i
estufa (kg Olbein) '
Aresshildade fisica 2o Iratamento (%) 100
Consuro de enenga no iratamenio A
(R
Encaninhamento adeqedo de lames do
tratamento (%)

Bereficio do tarif3rio sacil (%) 85

Uikeaco de volres plareados (%) 108
Resposta a reclamactes, sugesioes e ag
pedides de i \elefanicos (%)

PRESTAR UM SERVIGO WM
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Ficha de avaliacdo da qualidade do servigo:
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Valor do
Histérico
Indica Obsenvacies
o 2023 2019 - 2023
ACED BCAD DO SERVIOD AD UMLIZADCR,
AR 02 - Acsasibilidade fisica do saivign siravée de redes s & meios méveis fiy frisdt.) * r—
AR.03 - Acessibilidede econtmica do e @ 0.30 % o,
g] 1) TGRS S R M
: 14.32
AR 04 - Oooménc e de inundagies. . {1000 mmaisana) * P Y o v
AR 05 - Respoda & mdamagdes, agedtes & pedidos de informacio eailos . M% ik =
Avaliagio: @ qualicde de servico boar © qualidade de servigo mediana @ qualidade de servico insatisfatdns; @ aleta e NA S0 apicavel, % NR ndo respondsu
Fiabilidade dos dados: % a menor fisbilidade & s @ maior fiabilidade
Rabilidade Histérico
Indica Observagies
o 2023 dos dados 2019 - 2023
SUETENTARE DADE DA GE 0
114 %
AR 06 - Cobertura dos gadios . Lid -—
AR08 - Adasio 30 Enigo por ede fixs & 8% W e
. 0,0 %'ano
AR 09 - Reabilitagio de coletoes . 15 & ik T T
AR 10 - Cooménda de colapsns esntursis em oodetoes 0.8 {100 km.ana) *
AR 11 - Monitor i 0%
- Monitorizagso da condigio de coletores & ik i
AR 12 - Uilizagho da infraesintura de ietamento - g B winciciconey il 1 oy i
A A oidae geson RD e esaphe on
AR 14 - AdequagSo dos FecuEDs humanos no Etamento de dguas Eddusis - St — :F“‘““r:i“;ﬂ;‘?g
{38
AR 15 - Adequagho dos moursns humancs na reoolha e drenegem de Sgues 4.9 {100 km.ana) * ey

readusis

Avaliagio: @ qualicde de servico boar © qualidade de servigo mediana @ qualidade de servico insatisfatdns; @ aleta e NA S0 apicavel, % NR ndo respondsu

Fiabilidade dos dados: % a menor fiabilidade e e @ maior fiabilidade

Valor do
m Rabilidade Historico
ncheaer 2023 . dosdados 2019 -2023 i
SUETENTAEL DADE ANBENT
0,85
AR 16 - Hicénda ensmélica de ingalagies slevaitnas . Kt 400 L HEH
AR 17 - Produgdo de |amas no etamento L M —— :::;‘:d:dg_m.‘::ﬂ?“ -
AR 18 - Produgio de Squa pan reulilizagsn - M —— ;;-.:,?mmr;:: o
AR 19 - Producao propra de enamia & 6% ke -
AR ) - Conirolo de descerpas de emengénca e de lempesinde BT *
- & A il gesiom rin opra insslags de

AR 2 - Cumpsimento dos requistos de descama

i oo Sy resdas.

Avaliacio: @ qualitade de senioo Do qualitads de senigo meckena’ @ queitace de sendicn neatel st ) denla pm MA 080 spicieal B NR o respondeu

Fiabilidade dos dados: 4 & fendr labildane & Aok & Mol lislekdade
Recomendagbes:

Aenfidade gesiora deve promover um esforgo de melhoda parficulanmenie dofs) indicador(es) com analiacio insalisfattria.

Aentidade gesiora deve adotar procedimenios para aumentar a fiabilidade da informaco reportada.
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Abastecimento de Agua

Entidade Gestora:

SMAS de Leiria
R\ da Cooperafiva B2, 2410-256 LERA

Tl + 351 244 817 300, Fax + 351 244 517 301, Emai gerak@smes-leiria ot

Perfil da entidade gestom’

RELATORIO & CONTAS 2024

407/25} 11-04-2025

e m
TUVRhainland
CERTIFIED

Model de gestao
Ertidade tiular

Rariodo de vigancia do contrato

T de servico
WiEzador dols) sistarrals) emata
gﬂ:ahsm:uq.ﬁhm
Erifidades pesioras para & quas
exporta ague

dunias de freguesia que prestamo

sEnico
Alojenics servidos (n®)
Tipclogia da frea de nlervengSo

Geslan direta (senvico municipaizads ou infermunicipsizacs)
Mds Lairia

NA

NA

Embeixa

Ages do Centro Liloral, SA e BPAL - Brpresa Rorhuguess
das Agues Lives, SA

Apes de Cunem

Periil do sizferma de abastecimento de agua

Comprimerio da rede [k
Cpiacfes de aua sublerrdnas (n®)
Coptagdes de agua supericia (n®)
Estacfes alevaldrias (n)

Estacdes de ratamento de &gua (n?)
Cufras nstalages de tralamento (n®)
Fostos de recloragem (n.)

fjem 200}
Indica de gestan Eiimona de
infraestruturas (em 200)

18418
17

Ihdice de medicao de caudas (em200)
Dermidace de ramsis (n° de raeskm
de reds)

Copacidade de resenva de agua ratads 3
[dias)
Cumprimento do ibenciamanto das

capteges (%) »
Indice de valor de infraesinidurs (artre 025
0e1)

ﬁmWEM{m 47
Saronalidade do shastecimento de agua NA
Erissdo indireta de gases com elailn da
estifa (kg COh) ae
Encaninharento adequado de lames do.
tratamento ()

Beneficio do tarifério socid (%) 81
Resposia a reclbmacies, sugesifes e 99
pedidos de informegao tekfanicas (%)
Famais dlelados por fabhas no 210

abastacimento fn®/{ 1000 ramais ama)]
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Ficha de avaliagao da qualidade do servigo

407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Obsaractes
Indicador 2018 - 2023
AD DO SERVIDD A
AA 1 - Acessibilidade fisica do senigo & 100 % * T e =
A8 02 - Aceaabilidade econdmica do Enigo . _0'31 % b e e Ty By
12

AA 03 - Ocoméno g de falhas no sbasteamento {1000 mmaisano) * -

49,77 %
AA 04 - Agua s=gum & e Ak s e i
AA 05 - Regpoda a reclamagies agedes e padidos de informagho egxiios. . ﬂ"% ik -
Avaliagio: @ gualidade de servico boa - qualidade de servigo mediana @ qualidade de servigo insatisfatdna; © alera wm NA ndo aplicivel, % NR ndo respondeu
Fiabilidade dos dados: « a menor fisbilidade & ok & maior fiabiidade

Rabilidade Histérico
Indicador Cbservagdes
2023 dos dados 2019 - 2023
SUSTENTABI DAOE 0 GESTAO DO SERVICD
10 %

A7, 06 - Cobertura dos gasins & ; ke -

869 %
AA 07 - Adediio a0 senigo & o i o L4 =
A2 08 - Agua nao faturada & N5 % e —— —

0,6 %'ano
A7, 09 - Reahilitagio de condutas & - L T ——
A4 10 - Cooména de svarias em condutas ik o R
AR 1 - Uilizacso d infraestnuturs ds wataments -— L o S A i b e
A8 14 - Adequegio dos reourns humanos no iatamenio & na dignbuigso de 1,5 11000 mmais. *

agua

Avaliagio: @ qualidade de servico boa - qualidade de servico mediana @ qualidade de servico insalisfaldns; © aleda e NA S0 aplicavel, % NR ndo respordeu

Fiabilidade dos dados: % a menor fishilidade e ek @ malor fiabilidade

2019 - 2023

A 15 - Perdas mais de agua 108 Vjcamel %) e
0,86
AA 16 - Eficiéncia enemética de indalagies elevatinas Wb 4 00} i
AA 17 - Produgin de lamas de ietamento -— L g T DO 8 G st
AA 18 - Produgin propria de enamia o 0% ik e

Aaliagio: @ ruelidare de senvigo boa; © qualidade de senvipo medans; B qusidade de servico imsaefatina U Sela we MA 0o apicivel X NR ndo respondy

Fiabilidade dos dados: # & menor flabiidace & we 8 ek Nabiidade
Recomendagoes:

A enfidade gesiora deve promover um esforco de melhorda

Aentidade gesiora deve adotar procedimentos para aumes
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Analise dos principais Resultados a nivel nacional (RASARP 2023)

indice de Valor da Infraestrutura no servico de abastecimento publico de 4gua em baixa

Na vertente em baixa verifica-se que as redes de
abastecimento apresentam um Indice de Valor da Infraestrutura
médio de 0,37, o que significa que as entidades gestoras
operam uma rede envelhecida, logo, a curto prazo é de grande
importancia a realizagdo de investimentos na reabilitacdo por
parte das entidades gestoras.

O indice de valor da infraestrutura dos SMAS de Leiria
em 2022 foi de 0,36 e em 2023 de 0,25, que é condizente e
sustenta os resultados gerais obtidos e que, associados a baixa
reabilitacdo de condutas (0,6%/ano) justifica a avaliacdo de
qualidade de servico insatisfatéria nos indicadores de
ocorréncias de avarias e agua ndo faturada e qualidade de

servigo mediana nas perdas reais.

Legenda:

e indice de Valor da Infraestrutura no servico de
222 mividates repatics

-‘“-‘“ gestao de aguas residuais urbanas em baixa

o e
[ o a2

- F s Quanto as entidades gestoras em baixa do servigo de
S gestdo de aguas residuais verifica-se que as redes operadas
apresentam um valor médio nacional de 0,44 no Indice de Valor
da Infraestrutura, o que corresponde a uma rede estabilizada.
Estes valores refletem uma rede que, em média, estd na
metade da sua vida util, no entanto, € necessario ter em
consideragdo que existe rede envelhecida. Em 2023 o valor da
rede de saneamento dos SMAS de Leiria é de 0,76. Valores
muito acima de 0,50 indiciam que se trata de infraestruturas
jovens, ainda ndo estabilizadas ou rede antiga com fases de

expansao

Legenda:
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indice de Seguranca e Resiliéncia no servigo de abastecimento publico de 4gua

Legenda:

Liiie o concaine
— L e g e £ S e Szt
3 it reprican
Emisnin indesta de gaues com sfeso de sy

No que respeita as entidades gestoras do servico de
abastecimento de dgua em baixa, verifica-se que os valores
do ISR variaram entre 0 e 200, apresentando um valor médio
de 110, que reflete a existéncia de algum trabalho que tem
sido desenvolvido no ambito das questdes de seguranca,
existindo, ainda, no entanto, uma enorme necessidade de
evolugao.

Detalhando as vertentes avaliadas no Indice de
Seguranca e Resiliéncia, observa-se que quer no setor em
alta, quer no setor em baixa, os aspetos relacionados com o
plano de seguranca da agua e da seguranga das instalagdes
sdo 0s que apresentam maior pontuacdo, evidenciando a
crescente preocupacdo das entidades gestoras com a
segurancga das infraestruturas e do produto “agua”. Em Leiria
o ISR de 2023 foi de 47.

Acessibilidade fisica do servigo de abastecimento de agua

PRESTAR UM SERVICO
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RELATORIO & CONTAS 2024

Pretende-se avaliar o nivel de adequacdo do
servigo ao utilizador em termos de acessibilidade do
servico, no que respeita a possibilidade de ligagdo deste
a infraestrutura fisica da entidade gestora. O indicador
é definido como a percentagem do numero total de
alojamentos localizados na area de intervengdo da
entidade gestora para os quais as infraestruturas do
servico de distribuicdo de 4agua se encontram

disponiveis.

Acessibilidade fisica do servigo de Abastecimento de Agua (iPG1.001)

120 - M AVinhos | NB Rsipnided

Ml Sesimbia
CM Guarda
100 - L2 T & T *— o —8 —— AdFigueira
AdOurém
AdRAveirs
SMAS Leirla
SMAS TVedras |
AdAlenguer
A Caliibira
SMAS Mafra
SMAS Peniche

SMAS VFXia *

Média Cluster 98
M Mérande :
SMAS CRainha

CM Palmelz | 97
20 Média Continente
M Aleochete
SM CBrance |
. . . ; = SMAS Mantii
2017 2018 2019 2020 2022 2023 M Nzart
SMAS Viseu
5M Abrantes

80

60

Percentagem

40

Area mediamente urbana

Verifica-se que, no inicio da década de 90, a cobertura do servigo de abastecimento de agua a nivel nacional era
de cerca de 80 %, tendo esta percentagem aumentado continua e significativamente até 2011, quando 95 % da
populagdo do Pais era servida por sistemas publicos de abastecimento de agua, cumprindo com o objetivo definido no
PEAASAR II (2007-2013). Este valor manteve-se até 2014, uma vez que desde 2015 a cobertura do servigo de
abastecimento de agua regista 96 %.

Em Leiria a acessibilidade fisica do servico de abastecimento de dgua estd a 100%

Adesédo ao servigo de abastecimento de agua

De notar que, apesar de ter sido ultrapassada a meta definida para a cobertura do servigo de abastecimento de
agua (calculada através do indicador da acessibilidade fisica do servico), verifica-se que o valor da adesdo ao servico
apresenta ainda potencial de melhoria, registando em Portugal apenas 89,3 % em 2023, como reflexo da utilizagdo de
origens de agua alternativas e da existéncia de alojamentos ndo habitados. O indicador aplica-se as entidades gestoras
de sistemas em baixa e é definido como a percentagem do numero total de alojamentos localizados na area de
intervengdo da entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico de distribuicdo de agua estdo disponiveis e
tém servigo efetivo (com existéncia de ramal e de contrato mesmo que temporariamente suspenso durante parte do

ano em analise).

A Adesdo ao servico de abastecimento de dgua em Leiria é de 86,9%.
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Adesio ao servigo de Abastecimento de Agu. (iIPG1.003)
90 4

8o
70
60

40

n.*/(100km*ano)

Acessibilidade econémica do servigo
Pretende-se avaliar o nivel de adequagdo do servigo
ao utilizador em termos de acessibilidade do servigo, no que
respeita a capacidade econdmica das familias suportarem os
encargos relacionados com o servigo prestado. O indicador
é definido como o peso do encargo anual com o servigo de
abastecimento de agua no rendimento médio disponivel por
agregado familiar na area de intervencdo do sistema.
No Concelho de Leiria a acessibilidade econémica é
de 0,31% sendo a média nacional de 0,35%.

AdOurém |

S Abranie:  ———
" SMAS Peniche |
Frgande; AdFigueirn — S —
—— Ubrin i tonceing AdRAvein ——
e 5 i b b 0 e T GRS M Nazar  — S —
O EE e sosismes am Lo : 5""“;::: R —
oMAl e
EZ2 Asimsrvaitons g SMAS Chainha _ —n—
SRS VFire  ——
E SMIAS TVedras T —
ﬁ Miédis Cluster | 036
£ Média Continente EE—
" SM CHranco I SS—
£ SMAS Leiris  ————
M Guarda _—
M Sesimbra |
SMAS Visey —O—
AdCoimbrs E————
M MGrande —CREm—
SMAS hontjo
g
s

M Palmela
M Alcochete

PRESTAR UM SERVIGO WM
DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 95

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



Legenda:

Limia @ cancaing

— U AMANGEM M5 96 QU I EINCE R
I c:sictade do sarvipn inslistattne
[ | Qusidade do sarvige madsana
I ousicade do sarvice boa

B s respandsu

407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Acessibilidade fisica do servico de saneamento
através de redes fixas e meios moveis

Pretende-se avaliar o nivel de adequagdo do servigo
ao utilizador em termos de acessibilidade do servigo, no que
respeita a possibilidade de ligagdo deste as infraestruturas
fisicas da entidade gestora ou para os quais existem
solugdes individuais de saneamento de aguas residuais
controladas pela entidade gestora.

O indicador é definido como a percentagem do
nimero total de alojamentos localizados na area de
intervencdo da entidade gestora para os quais as
infraestruturas do servigo de recolha e drenagem através de
redes fixas se encontram disponiveis ou para os quais
existem soluges individuais de saneamento de aguas
residuais controladas pela entidade gestora (sendo o servigo
de remocgdo de lamas e/ou de efluentes prestado pela

entidade gestora) em locais sem rede fixa disponivel.

Em relacdo as atividades de drenagem e tratamento de dguas residuais, persistem ainda dificuldades diversas no

cumprimento das obrigagdes legais nacionais e comunitarias, apesar de se terem vindo a registar melhorias importantes.

Em termos de evolugdo, a cobertura do servigo de gestdo de aguas residuais no Pais tem vindo a aumentar na Ultima

década, ainda que a um ritmo mais lento quando comparado com o abastecimento de agua.

Em 2023, a cobertura do servico de drenagem de aguas residuais através de redes fixas e meios moéveis era

ainda de 89 %, ndo tendo sido alcangado o objetivo estabelecido no PEAASAR II para 2013, de dotar 90 % da populagao

com rede de drenagem e com tratamento de aguas residuais. Em Leiria, em 2023, 94% dos alojamentos tém disponivel

infraestruturas de drenagem de aguas residuais disponiveis.

CM Avinhos | N8 flespandel
M Alcochete | Nao Respanday
SMAS Peniche

AdColmbra
CM MGrande
CM Sesimbra

M Guarda

AdRAveiro

SMAS VEXira
SMAS TVedras

5M CBranca |

AdFiguaira
Médla Quster

SMAS Leiria

SMAS Visau

SMAS Mafra

Média Continerne
5M Nazaré
ShiAS Montijo

AdAlenguer

Abrantagua
SMAS CRainha

M Paimelz

Arna megiamante utbana
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No que diz respeito ao valor da adesdo ao servico de gestdo de aguas residuais, este apresenta ainda potencial

de melhoria, a semelhanca do que se verifica no caso do abastecimento de agua, registando 89,4 % em 2023 em

Portugal, como resultado da utilizagdo de solugdes de tratamento individuais.

Em Leiria atingimos 79,8% em 2023, havendo oportunidade de melhoria de forma a rentabilizar os investimentos

efetuados na construgdo de redes.

Adesdo ao servigo de Drenagem de f\guas Residuais (iPG1.006)

Percentagem

90
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40 -

30 4

20

10 +
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2018 2019 2020

2021
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2023

A comunicagdo e a sensibilizagdo tém sido apostas na Comunicacdo Externa dos SMAS de Leiria.
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SMAS de Leiria

EYINEN

# Favoritos - 19 de outubro de 2024 - @&

Estacdo Elevatoria de Aguas Residuais em Freiria - Caranguejeira

Estdo concluidas as obras de construcdo da Estacdo Flevataria de Aguas Residuais Domésticas e de
coletores de esgotos domésticos em Freiria, na freguesia de Caranguejeira.

Com um investimento total que rondou os 10.795,75€, damos continuidade ao investimento na
extensdo da rede de saneamento no concelho e, em particular, na freguesia de Caranguejeira.

Sabemos que a recolha de dguas residuais para tratamento adequado € um bem essencial.

SMAS de Leiria - Trabalhamos diariamente para valorizar o seu futuro.

Estacao
elevatdria
de aguas
residuais
de Freiria

BUSTENTAVEL

407/25

RELATORIO & CONTAS 2024

Dar continuidade a
expansao da rede de
saneamento No co 2]
assegura que a populacio
da uesia da C ejeire
tem acesso a este servico

essencial

10.795,75 €

Campanha Facebook SMAS de Leiria — outubro 2024

11-04-2025

Fazendo agora a anadlise dos resultados da Avaliacdo da Qualidade do Servico dos SMAS de Leiria em 2023,

relativamente aos resultados de 2022 ha a destacar:

Abastecimento de Agua
Resposta a reclamagdes passou de qualidade de

servico mediana para insatisfatoria

Gestdo de Aguas Residuais
Resposta a reclamagdes passou de qualidade de

servigo mediana para insatisfatoria

A cobertura dos gastos, com qualidade de servigo

mediana desde 2019, obteve qualidade de servigo boa

A adequacdo dos recursos humanos passou de

qualidade de servigo boa para mediana

Resultados consolidados e com qualidade de servigo
boa ao nivel da acessibilidade fisica e econémica do servigo

bem como na agua segura

Resultados consolidados e com qualidade de servigo
boa ao nivel da acessibilidade fisica e econdmica do servico

A andlise mais detalhada dos resultados do indicador relativo a resposta a reclamagdes, sugestbes e pedidos de

informagdo far-se-a mais a frente no ambito do processo operacional de Contactos de/e para Clientes.

Nos quadros seguintes apresentam-se os resultados obtidos para a todas as entidades gestoras do Distrito de

Leiria.
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ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA
Panorama geral AA baixa
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GESTAO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
Panorama geral AR baixa
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Processos Operacionais
Contratacao e Rescisao Clientes/Utilizadores
Processo SGQ
) Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)

PO 1 - Contratagdo e
Rescisdo

Clientes/Utilizadores

(PR 4 Contratagéo e
Rescisdo)

Cumprimento e controlo de todas
as atividades inerentes ao
processo, assegurando a
manutencao da base de dados
dos Utilizadores e o respetivo
atendimento ao publico com

elevados niveis de eficiéncia e de

eficacia

Vasco Salada

PO1_S-1 - Contrate

PO1_S-2 - Rescisao

PO1_S-3 - Atualizacdo de dados

dos Clientes/Utilizadores

PO1_S-4 - Contrato temporario

PO1_S-5 - Contrato de Mudanga
de Titular

PO1_5-6 - Contrato Especial @

PO1_S-7 - Suspenséo e

Reativacdo de Contrato @

Caracterizagao dos Clientes

A 31 de dezembro de 2024 geriamos 71209 contratos, mais 1187 que em 2023. Destes, 86% sdo domésticos e

14% ndo domésticos.

No grafico abaixo apresenta-se a evolugdo da quantidade de Clientes com os 3 servigos disponiveis e contratados

(Agua, saneamento e RSU). Os numeros alcangados refletem os resultados das obras de ampliagdo da rede e também

das ag0es de fiscalizacdo levadas a cabo pelos SMAS de Leiria. Presentemente 85% dos nossos Clientes usufruem dos

3 servigos.
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Verificou-se um aumento significativo de contratos novos efetuados no presencial e a distancia traduzindo-se no

aumento de 22% em relagdo a 2023 e 119% em relagdo a 2021:

A quantidade de RescisOes de contrato continua a baixar desde 2022:

Evolugéo da quantidade de contratos com fatura eletrénica

Ano b £ Valor Y
2021 2181%
» 2022 24.93%
2023 29,51%
b 2024 33,66%

Verificou-se em 2024 a manutencdo da tendéncia de crescimento de clientes com fatura eletrénica tendo-se
obtido um aumento de 4,2% relativamente a 2023 e 12% em relacdo a 2021.
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Evolugdo da quantidade de contratos com débito direto ativo
Ano Y Valor Y
P 2021 53,711%
b 2022 54,69%
2023 56,10%
b 2024 56,58%

Em 2024 mantem-se a estagnagdo do numero de contratos com débito direto ativo. A nivel nacional tem-se
verificado nas Entidades de maior dimensdo que os clientes estdo a optar pelo Multibanco, em detrimento do Débito
Direto. Para zonas mediamente urbanas, como Leiria, os valores médios ndo ultrapassam os 42% sendo que em Leiria

temos 57% dos Clientes com débito direto.

Faturacdo a Clientes/Utilizadores

Processo SGQ

: Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)

PO2_S-1 - Faturagdo
PO 2 - Faturacdo Garantir a faturagao dos

Clientes/Utilizadores | consumos, taxas e tarifas e PO2_S-2 - Tratamento de

servigos prestados aplicéveis a il
(PR 5 Faturagao) @ cada instalagao, conforme o Sandrina Faustino PO2_S-3 - Tarifario de rotura
(PR 10 Anomalias de Tarifario de Abastecimento de
Faturacdo) Agua e Saneamento de Aguas PO2_5-4 - Tarifério especial @

Residuais em vigor

PO2_S-5 - Correcédo de faturas @

Tarifario 2024

A regulacdo econdmica constitui uma forma de regulacdo dos comportamentos das entidades gestoras, na medida
em que os pregos praticados em situagdo de monopdlio ndo sédo formados em condigdes de mercados concorrenciais,
assumindo, no contexto nacional, modelos distintos de construgdo das tarifas, e de intervengdo regulatéria da ERSAR,

consoante se trate de sistemas de titularidade estatal ou de titularidade municipal.

Nos SMAS de Leiria, entidade gestora de sistema de titularidade municipal que presta os servicos de aguas e

saneamento, e que opera em gestdo direta, as tarifas sdo definidas todos os anos pela entidade titular dos servigos, de
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acordo com o modelo Cost Plus. A ERSAR pronuncia-se anualmente sobre as tarifas propostas por cada entidade

gestora/titular.

Apos 8 anos sem atualizagcdo o tarifario para 2024 sofreu um aumento de 3,3% (valor inflacdo indicado pela
ERSAR)

Os tarifarios dos servicos de aguas e residuos a aplicar aos utilizadores finais devem ser definidos pelas entidades
gestoras de cada servico em funcdo dos gastos incorridos com cada atividade de per si, em particular no que se refere
aos gastos de investimento necessarios a disponibilizagdo do servigo e a manutengdo, renovagdo e ampliagdo dos ativos
utilizados na prestacdo da atividade, assim como aos gastos de exploragdo necessarios a sua provisao (distribuicdo de

agua para consumo publico e gestdo de aguas residuais urbanas), num cenario de eficiéncia produtiva.

A estruturacdo desses tarifarios deve atender a uma combinagdo entre as componentes fixa e varidvel da tarifa
que repercuta equitativamente os gastos pelos consumidores, em fungdo das carateristicas da sua utilizagdo, devendo

ainda incluir a repercussdo da Taxa de Recursos Hidricos e Taxa de Gestdo de Residuos no utilizador final.

Evolugdo do encargo anual com tarifario geral de agua

No quadro abaixo apresenta-se a evolucdo do encargo anual com o tarifario geral de Agua de um agregado
familiar pelo consumo de 120 m3 de &gua no Concelho de Leiria. O encargo anual incorpora a componente fixa, a
componente variavel do tarifario geral para utilizadores domésticos assim como os valores suportados referentes a taxas

e impostos associados ao servigo (este apenas a partir dos dados de 2022).

Ano Y Valer Y
2018 139,000
2019 139,000
2020 139,200
2021 139,200
2022 148,163
2023 148,147
2024 153,024

Considerando o rendimento médio disponivel familiar de 44 798€/ ano o peso deste servigo é de 0,34%.
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Acessibilidade econémica do servico de Abastecimento de ﬁugua (iPG1.002)

Percentagem
=2
™~
o

2018 2015 2020 2021 2022 2023

Evolucdo do Encargo anual com tarifario geral de Aguas Residuais

No quadro abaixo apresenta-se a evolugdo do encargo anual com o tarifario geral de Aguas Residuais de um
agregado familiar pelo consumo de 120 m3 de agua no Concelho de Leiria. O encargo anual incorpora a componente
fixa, a componente variavel do tarifario geral para utilizadores domésticos assim como os valores suportados referentes

a taxas e impostos associados ao servigo (este apenas a partir dos dados de 2022).

Considerando o rendimento médio disponivel familiar de 44 798€/ ano o peso deste servigo é de 0,32%

Ano Y Valor Y
2017 13842 €
2018 13842 €
2019 13842 €
2020 13842 €
2021 13842 €
2022 13994 €
2023 13994 €
2024 14443 €
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Acessibilidade econémica do servigo de Drenagem de Aguas Residuais
(iPG1.005)

0,40 -

0,30 - e

0,25 -

0,20 -

Percentagem

0,15 -

0,10 -

0,05 -

Q,00

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tarifas especiais

SIMPLES £ CLARD. A PENSAR EMSI As tarifas especiais, atribuidas em consonancia com o

TARIFARIOS ESPECIAIS,
QUEM PODE BENEFICIAR?

0 tarifario social e o tarifario familiar sao
uma farma de apoiar as familias.

artigo 92° do regulamento dos SMAS de Leiria, contemplam 752
clientes. Na tabela abaixo apresentam-se os contratos em vigor
a 31 de dezembro de 2024, correspondendo a 529 contratos com
tarifa social e 223 com tarifario familiar.

Tipo de Cliente Social Familiar
Domésticos 377 223
N&o Domésticos 152

Em 2024 ndo houve alteracdo aos critérios de atribuicdo do tarifario social e familiar, foram feitas varias
campanhas de divulgacdo da sua existéncia e todos os clientes foram informados da data fim da tarifa para que a
pudessem renovar.

Os Clientes com tarifario social doméstico beneficiaram de uma reducdo de 60% na fatura durante o ano de 2024.
Os Clientes com tarifario ndo doméstico social viram a redugdo atingir os 45%. Ja as familias numerosas, com tarifario

familiar obtiveram um desconto de 9%. O valor suportado pelos SMAS de Leiria atingiu em 2024 cerca de 300 mil euros.
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Valor
Valor suportado pelo

suportado pelos

Cliente beneficiario (€)

SMAS de Leiria (€)

Social Doméstico 59% 117 477,03 € 69 671,72 € 47 805,31 €
Social Ndo Doméstico 45% 474 760,80 € 219 561,00 € 255199,80 €
Familiar Doméstico 9% 113 142,46 € 10 340,52 € 102 801,94 €

A 4.3 geragdo de indicadores do sistema de Avaliagdo da Qualidade do Servico define o indicador “Beneficio do

tarifario social” como a redugdo percentual do encargo tarifario com o servigo resultante da aplicacéo do tarifario social

face ao que resulta da aplicagdo do tarifario geral.

Consultando o Relatério anual da ERSAR relativo aos dados de 2023, verifica-se que é nas regiGes Norte e Centro

que as percentagens de desconto decorrentes dos tarifarios sociais registam uma maior amplitude entre os valores

minimos e os valores maximos, sendo que o valor de desconto mediano em Portugal continental atinge 47 %,

ligeiramente superior a média (46 %). Em Leiria, e em 2023, o beneficio da aplicagdo do tarifario social foi de 61% na

agua e 64% no saneamento.

Em termos absolutos, o desconto maximo, mediano e minimo, resultante da aplicacdo do tarifario social no

servico de abastecimento de agua atinge os valores anuais, por regido, representados abaixo:

Valores anuais de desconto por aplicacdo de tarifario social no servigo de agua por regido, em 2023.

Beneficio do tarifario social Norte Centro Lishoa Alentejo Algarve c::tl;:auesnatlal
Maximo 135,71€ 162,69 € 13046 € 119,30 € 125,30€ 162,69 €
Mediano 46,67 € 81,54€ 89,90 € 53,45€ 57,82€ 65,71 €
Minimo 0€ 16,11 € 17,94 € 14,09€ 2442€ 0€

Unidade: euro/ 120 m*.ano.

Valores anuais de desconto por aplicagdo de tarifario social no servigo de gestdo de dguas residuais urbanas por

regidao, em 2023

Beneficio do tarifario social Norte Centro Lishoa Alentejo Algarve c:lﬁri:atgnat]al
Maximo 106,88 € 14466 € 92,52 € 88,53 € 117,79€ l4a466 €
Mediana 50,07 € 55,02€ 63,92€ 40,19€ 62,79 € 51,62¢€
Minimo 0€ 5,12€ 16,62 € 8,21€ 2643 € 0€

Unidade: euro/ 120 m%.ano.

Em Leiria o valor do desconto anual foi de 89,51€ no servico de dgua e de 91,65€ no servigo de gestdo de aguas

residuais.

Estes valores correspondem a 1,4% e 1,5% do rendimento anual de referéncia que é de 6.272,64€.
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Analise do Volume de agua faturada
Em 2024 foram faturados 7.196.976 metros cubicos de agua correspondendo a uma média mensal de 600 mil

metros cibicos com a emissdo de 869 597 faturas.

7197793

e

6911352
6809543 GEEEE

I~ 7

6 618 967 6624416

6117 611
6072593 m— 5 046 949 o 6104532

Relativamente a 2017 verificou-se um aumento de 19% no volume de agua faturada, valor muito superior ao
aumento de clientes no mesmo periodo, que foi de 7%. Em valor a faturagdo de 2024 foi de 28 323 537,57 €. Estes
resultados sdo atribuidos a melhor gestdo do Parque de Contadores, a fiscalizagdo de usos indevidos e melhoria dos
procedimentos de faturagdo.

Podemos verificar a média de consumo mensal por tipologia de cliente no seguinte quadro:
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Consumo médio mensal
Varigvel Nome Ano | Periode  Valor  Unidade
VP02.068 Cansumo médio mensal clientes tipo Doméstico 2024 | Dezembro | 69 m
VvP02.069 Consumo médio mensal clientes tipo Administragdo Central 2024 | Dezembro | 23549 m’
VP02.070 Cansumo médio mensal clients tipo Administracio Local 2024 | Derembro | 5851  m’
VPO20M Cansumo médio mensal clientes tipo Comércio e Servigos 2024 | Dezembro | 937 m
VPO2.072 Caonsumo médio mensal clientes tipo IndUstria e Agricultura 2024 | Dezembro | 2439 m

Faturacdo saneamento

Relativamente a saneamento entregdmos para tratamento 8.272.148 metros cubicos e faturamos aos nossos

clientes 5.534.973 metros cubicos. A diferenga dever-se-a a caudais de infiltragdo e utilizagdo de outras origens de agua.

Ano T Valor Y

» 2021 5.202.683,11
» 2022 5.049.642.19
3 2023 512346782

5.534.973,20

PRESTAR UM SERVICO SMMALLS
DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 110

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Contactos de e para Clientes/Utilizadores - Divisao Comercial

Processo SGQ o
B Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)

Acautelar elevados niveis de
eficiéncia e eficécia no tratamento
de todos os contactos efetuados

pelos Clientes/Utilizadores,
PO 3 - Contactos de

e para

através dos multicanais, com
i . vista & implementagdo das Licinia Leitdo NA
Clientes/Utilizadores .
melhores préticas para a
prestacac de um servigo de
exceléncia, prosseguindo a
missdo, visao e estratégia dos

SMAS de Leiria

Este Processo engloba todo o tipo de contactos e em todos os canais: presencial, telefonico, escrito, Balcdo
Digital, Livros de Reclamacso escrito e eletrénico, Portal da Queixa, Portal Deco. E por isso o Processo onde a satisfacdo

do cliente necessita de uma dedicacao redobrada.

Em novembro de 2020 foi implementada a nova aplicacdo de gestdo de clientes u@cloud e nela foi possivel
parametrizar um CRM Customer Relationship Management, que ja nos tras mais valias, na anadlise de temas solicitados
pelos clientes e no entendimento do histérico dos assuntos e contactos efetuados pelos Clientes/Utilizadores e no controlo

de prazos de resposta.

A grande vantagem de um CRM robusto é a garantia de que todos os contactos de clientes se encontram
registados e disponiveis em todas as areas de atendimento. A utilizacdo desta ferramenta ainda ndo é transversal a

todos os servigos.

Evolucao do tratamento de Reclamacgodes e pedidos de Clientes

Tal como referido atras verificou-se na Avaliacdo da Qualidade do Servigo uma reducgdo no valor do indicador
relativo as respostas a reclamacgfes, sugestdes e pedidos de informagdo escritos, quer no servigo agua quer no

saneamento de 2022 para 2023.

Valor do
Avaliacdo  jndicader Fabilidade Histdrico
nccathor 2023 o o. dosdados 2019 -2023 Cmermplies
AA 05 - Regpoda & redamaghes, augesifies e pedidos de informagBo esxiios . m?" ik -
AR 05 - Repoda a edamagbes, sugedites e pedidos de infomacio eaxiios @& M_o’:' ik =

Esta redugdo justifica-se com a alteracdo da forma de cdlculo do indicador pois este tem sofrido algumas

alteracdes ao longo do tempo.
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Considerando a percentagem de reclamagGes e sugestes escritas respondidas no prazo legal no total das

reclamacdes podemos verificar no grafico abaixo que, em 2021 se obteve um valor anormalmente baixo. Este valor

deveu-se a entrada em funcionamento do novo software de gestdo documental e este ndo permitir contabilizar os prazos

de resposta nem a classificacao de acordo com a definicdo da ERSAR pelo que teve de haver desenvolvimento por parte

da DC para poder continuar a apurar o indicador. Houve entdo necessidade de duplicar os registos na plataforma das

Constatagoes.

Resposta a reciamagdes e sugestSes Abastecimento de Agua (iPO3.017)

Percentagem
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Em 2022 foi definido um novo indicador que além das reclamacées incluia também os pedidos de informacé&o. Foi

este o indicador que nos permitiu obter qualidade de servigo mediana com 89% das reclamagdes, sugestdes e pedidos

de informacgdo respondidos dentro do prazo. Para este mesmo indicador obtivémos para 2023, 93%.

Para este indicador sdao consideradas as reclamacgdes dirigidas a todos os servicos dos SMAS de Leiria mas os

pedidos de informacdo sdo apenas os registados da Divisdo Comercial.

Na avaliagdo da Qualidade do Servigo relativa a 2023, a ERSAR deu maior ponderagdo aos contactos escritos pelo

que o valor obtido passou a 84%. Na tabela abaixo podemos verificar que o desempenho dos SMAS de Leiria melhorou

substancialmente.

Indicador

Resposta a
reclamacgoées e
sugestodes

Resposta a reclamagoes,
sugestoes e pedidos de
informagao

Resposta a
reclamacoes,
sugestoes e pedidos
de informagao

Definicao
Percentagem de reclamages e sugestGes escritas que foram

objeto de resposta escrita num prazo ndo superior ao indicado.

Percentagem de reclamagdes, sugestdes e pedidos de
informagdo escritos que foram objeto de resposta escrita num
prazo ndo superior ao indicado.

Percentagem de reclamagOes, sugestfes e pedidos de
informagdo escritos que foram objeto de resposta escrita num prazo
As

ponderacdo de 60% e os pedidos de informacdo de 40%

nao superior ao indicado. reclamacfes escritas tém uma

escritos
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Analisando mais em detalhe, apenas as reclamacgbes, verifica-se que as dirigidas ao desempenho técnico
correspondem a 53% do toal de reclamagdes

2024

= Divisdo Comercial = Divisdo de Exploragdo = Divisdo de Obras e Fiscalizagdo

Na tabela abaixo podemos acompanhar a evolugdo do indicador de resposta a reclamacdes dentro do prazo por
area reclamada:

Area

DC - Apoio ao Utilizador

DC - Assisténcia Técnica

DC - Atendimento

DC - Canalizadores

DC - Cobranga

DC - Contratagéo

DC - Cortes de fornecimento

DC - Faturagao

DC - Fiscalizagdo e Leituras
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DC - Pré Contratagdo

DE - Divisdo Exploragao

DE - Operagdo Agua

DE - Operagdo Saneamento

DOF - Divisdo Obras Fiscalizagdo

DOF - Ramais

Na tabela seguinte fazemos a analise por processo do Sistema de Gestao.

2022 2023 2024
Processo Prazo resposta Prazo resposta Prazo resposta
(Dias) Q (Dias) (Dias
uant uant M[ uant
éd in ax éd in ax éd in ax
PG 3 - Plano de 6 2
Seguranga da Agua 2 2 8 3 1 7 2 9 02
PO 1 - Contratagdo e 7 7
Rescisdo Clientes/Utilizadores 6 57 4 6 18 4 1 0 7
PO 10 - Abastecimento de 1 2
Agua 6 44 22 3 05 77 8 40 6
PO 12 - Obras e 3 1
Fiscalizacdo 8 10 4 5 96 0 3 43 7
PO 14 - Manutengdo 6 6 6 1 7
- 1 1
PO 15 - Sinistros 5 73 3 3 2 09 6 6 6
. 9
PO 16 - Projetos 3 6 2 59 2 43 8 8 8
5
PO 17 - Cadastro 00 6 64 > 8 9
5 2
PO 19 - Saneamento 7 80 3 5 06 7 1 21 7
PO 2 - Faturagdo 1 2
Clientes/Utilizadores 2 71 47 7 39 35 4 03 36
PO 3 - Contactos de e 8 5
para Clientes/Utilizadores 5 06 5 0 99 07 2 2 1
PO 4 - Gestdo de Pedidos 2 3
de Servigo 3 61 3 3 40 7 2 9 5
~ . 1 2
PO 5 - Gestdo de Leituras 3 15 4 4 07 4 3 9
PO 6 - Cobranga 1 6
Clientes/Utilizadores 2 45 20 0 95 28 6 0
PO 7 - Gestdo de 1 4
Cadastro 6 6 6 5 8 09 5 8
1
PO 8 - Despesa 3 0 75
PO 9 - Gestdo do Parque 8 3
de Contadores 6 29 4 9 2 1 7 6
PS 4 - Comunicagdo e 6
Imagem 7 9
PS 7 - Documentagdo e 3
Arquivo 3 3 3

Atendimento Presencial

Tempo médio de atendimento

Verifica-se que em 2024 a duracdo dos atendimentos na Loja do Cidaddo se mantém na mesma ordem de

grandeza
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Ano Y Valor Y
b 2021 19,1
b 2022 11,8
b 2023 10,7
4 2024 11,2

Tempo médio de Espera na Loja do Cidadao

O tempo médio de espera na Loja do Cidaddo, ainda que dentro de valores razoaveis, foi superior a 2023 resultado
da oscilagdo do nimero de recursos existentes no atendimento. Com excegdo dos pagamentos fora de prazo e acordos
de pagamento autenticados todos os servigos podem ser efetuados por telefone e/ou por email. Temos também
disponivel o atendimento com agendamento pelo que os tempos de espera sem agendamento podem ser considerados

adequados.

Ano T Valor Y
3 2021 915
4 2022 23,62
b 2023 10,97
r 2024 14,88

Atendimento Telefonico

O atendimento telefénico de clientes teve um grande reforgo em 2023. Se em 2016 perdiamos 40% das chamadas
termindmos 2023 com a devolugdo de todas as chamadas ndo atendidas e mantivemos o mesmo desempenho em 2024.
Relativamente a 2021 verifica-se uma reducdo de 40% no volume de chamadas o que reflete a melhoria da qualidade

do servico e a resposta atempada das solicitagdes dos clientes.

Total de contactos telefonicos de Clientes
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Ano X Valor T

» 2021 104.655
» 2022 81.221
» 2023 77.924
» 2024 66.259

Duragao média do atendimento telefonico

Tempo médio de espera no atendimento telefonico

Evolugdo das adesdes ao Balcao Digital

O numero de Clientes utilizadores do Balcdo Digital € também superior verificando-se um aumento de 6%
relativamente a 2021. Em dezembro de 2024, 24 mil clientes utilizam esta ferramenta que permite a consulta do

contrato, consulta de faturas, consulta e comunicagdo de leituras entre outros pedidos.
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Ano Y Valer T
» 2021 53.71%
yoo2022 54,69%
» 2023 56.10%
» 2024 56,58%

Em outubro de 2024 foi disponibilizada a app + Que Agua, que
reune todas as funcionalidades do Balcdo Digital de uma forma mais
comoda. Desta forma, apenas com um clique, os nossos clientes
poderdo consultar faturas, comunicar leituras, aceder ao histdrico ou
pedir informagGes. Com esta aplicagdo, os SMAS de Leiria ddo mais um
passo na aproximagao aos clientes e na melhoria da prestagdo do nosso

servigo.

Ja descarregou

a nossa app? De outubro a dezembro de 2024 a app + Que Agua foi instalada

- or 24 570 utilizadores.
+Que Agua P

SMAS de Leiria

Gestdo de Pedidos de Servigo da Divisao Comercial

Processo SGQ L
: Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)

Colocar, Ligar, Substituir e

PO 4 - Gestdo de Levantar contador,
Ordens de Servigo . R Verificagoes Técnicas
L Garantir a organizagéo e
da Divisao s (relacionado com os PO1 e
) execugdo de trabalhos externos
Comercial Anibal Francisco PO2)

associados ao contador e

(PR 16 Gestfio d vélvulas em devido tempo. Suspensdo de abastecimento
estdo de
(relacionado com os PO5S e

Ordens de Servigo) :
PO6

A area de Assisténcia Técnica esta envolvida em toda a movimentagdo de contadores no Parque dos SMAS de
Leiria bem como na fiscalizagdo e na gestdo de todo o trabalho dos canalizadores que operam na Divisdo Comercial e

respetivo controlo dos Pedidos de Servigo.
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Em 2024 foram executadas 21615 ordens de servigo, um aumento de 30% relativo a 2021.

Apresenta-se de seguida a evolugdo mensal da quantidade de ordens de servico de maior volume e impacto na

atividade da Assisténcia Técnica:

Instalagao de Contadores
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Interrupgao do abastecimento por mora
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Reposicdo do servigo apos interrupgcao por mora
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700

600 -

400 -

2021/11 2023/7 2024/5
Gestdo de Leituras Clientes/Utilizadores
Processo SGQ L
) Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)
Garantir a organizagdo e as
PO 5 - Gestdo de
g leituras corretas de todos os
Leituras
& mrs contadores existentes nas
Clientes/Utilizadores 2
instalagoes, conforme a Manuel Pedrosa NA
. periodicidade estabelecida,
(PR 12 Gestédo de N
assim como detetar situagces
Leituras) .
anémalas.

O Servigo de Fiscalizagdo e Leituras tem um papel importante quer na fiscalizagdo, quer na detecdo de anomalias
que impactam diretamente na faturagdo e no cliente, além do papel fulcral da leitura de todos os contadores instalados
para o processamento de faturas.

As leituras dos contadores ddo entrada no sistema de gestdo de Clientes de varias formas:
e Roteiros de leitura para faturagao;
e Fornecidas por Clientes através de linha telefénica dedicada;
e  Fornecidas por Clientes através do Balcdo Digital e app +queAgua.

Em 2024 foram efetuadas 401 358 leituras através dos roteiros de leituras, parametrizados de forma a que todos

os contadores sejam lidos de 2 em 2 meses.

As leituras fornecidas por Clientes através da linha telefénica dedicada tém diminuido, verificando-se em 2024
uma redugdo de 32% em relagdo a 2022.
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Durante o ano de 2024 e resultado das leituras de contadores informamos 13 399 Clientes que podiam ter rotura
na rede predial e da necessidade de proceder a sua reparacdo.

Cobrancga Clientes/Utilizadores

Processo SGQ

: Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)

PO6 _S-1 Acordos de

Pagamento

PO 6 - Cobranca Cobrar e controlar todas as PO6_S-2 Estratégia da Divida

cobrancas efetuadas nas

Clientes/Utilizadores

diversas formas disponiveis. PO6_S-3 - Restituigao de
Joana Santos o
Administrar e controlar os Crédito (Paula Cortez)
(PR 7 Cobranga) -
Processos de Corte e de Divida PO6_5-4 - Cobranca fora de

das faturas ndo cobradas. prazo

PO6_S-5 - Cobranga @

O controlo de cobranca é uma atividade de extrema importéncia no bom desempenho econdémico dos SMAS de
Leiria, uma vez que a sustentabilidade econémica e financeira depende do recebimento efetivo da faturacdo emitida a

Clientes.

Uma gestdo ineficiente da cobrangca pode levar a um impacto na tesouraria dos SMAS de Leiria, capaz de
comprometer o equilibrio econémico-financeiro e, em algumas situagGes, implicar a aplicagdo de niveis tarifarios mais

elevados do que o necessario.

Para assegurar este equilibrio é importante que a gestdo das receitas dos SMAS de Leiria seja pautada por
procedimentos operacionais, eficientes e eficazes, evitando situagdes que, de uma forma ou de outra, deem origem a

perdas financeiras. Neste contexto, e por ser de particular relevancia
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Cobrancga

Na tabela abaixo apresenta-se a evolugdo dos valores cobrados nos ultimos 3 anos. Verifica-se que o valor

cobrado em 2024 é 10% superior ao valor cobrado em 2023.

Ano Y Valor Y
b 2022 26.190.602,97 €
b 2023 25981341902 €
b 2024 2852349953 €

Em 2024 verificamos que 54% das faturas foram cobradas por débito direto. Em segundo lugar o método mais

usado pelos nossos clientes € a SIBS com 35% das faturas cobradas daquela forma.

Niimero de faturas cobradas por meio de cobranca (vP06.014)

93 - Balcdes —
&9 - Payshop .

- 88 - 5IBS

Prazo médio de recebimento dos Gltimos 12 meses

Este indicador revela o prazo em que, em média, se recebe o valor das faturas. Em 2023 o prazo médio foi de

32 dias, e em 2024 reduzimos para 28,3 dias, uma redugdo de 12%.
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Avisos de Corte
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Em 2024 foram emitidos 18966 avisos de corte o que corresponde a 2,2% das faturas emitidas no mesmo

periodo. A taxa de cortes em 2024 foi de 13,3%, isto é, 13,3% dos avisos emitidos resultaram em corte efetivo do

abastecimento.

A Estratégia de Acordos de Pagamento

Com todas as agOes implementadas desde 2022 tém sido evidentes os resultados obtidos com o aumento de 9%

na cobranca e consequente reducdo de 24% na divida superior a 90 dias, relativamente a 2021.

Divida total em acordo de pagamento (vP06.019)

600.000

500.000 -

400,000 -

Euros

200.000

100.000

0

300.000 | | o

Jan/22  Abr/22  Jul/22  Out/22 Jan/23 Abr/23  Jul/23  Out/23

Jan/24  Abr/24

Jul/24

Out/24  Jan/25

Em 2024 mantivemos o envio de SMS e passaram a ser notificados todos os Clientes que reuniram as seguintes

condigbes:

e Faturas a 2 dias da data limite de pagamento ainda em divida;

e Prestacdo de acordo de pagamento a 2 dias da data limite de pagamento ainda em divida;

e Aviso de corte a 2 dias da data limite de pagamento e ainda em divida

Em todas as notificacdes passaram a constar as referéncias para pagamento. Este novo servigo teve inicio em

julho de 2023 e, em 2024 foram enviadas 138.155 SMS.
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Ano s Valer T
3 2022 64,209
» 2024 138.135

Do total de SMS enviadas, 92% alertam os clientes com faturas a 2 dias da data limite de pagamento. Os restantes

8% referem-se a prestagfes de acordos e avisos de corte também a 2 dias do fim do prazo para pagamento.

Ainda relativamente ao acompanhamento dos acordos de pagamento o Servico de Cobranga iniciou em agosto
de 2023 o0 acompanhamento mais préoximo dos acordos autenticados (divida superior a 500€). Desde essa altura foram

contabilizados 20 acordos cancelados por incumprimento.

Divida de Clientes

A divida total a 31 de dezembro de 2024 é de 3 590 544,62 €. Este valor inclui toda a faturagdo emitida até ao
dia 31/12/2024 mesmo que ainda dentro do prazo de pagamento e todas as faturas que se encontram em acordo de
pagamento ainda ndo totalmente cobrado. Relativamente a setembro de 2021, més em que a divida atingiu o valor mais

alto desde 2019, verificou-se uma redugao de 25%.

Analisando agora a divida a 90 dias atingimos em dezembro de 2024 o valor de 1.514.444,13€. Relativamente a
marco de 2022 a divida a 90 dias baixou 24%:

Divida superior a 90 dias
€2 200 000,00
€2 100 000,00
€2 000 000,00
€1 900 000,00
€1 800 000,00
€1 700 000,00
€1 600 000,00
€1 500 000,00
€1 400 000,00

€1 300 000,00
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Acompanhamento da divida da habitacdo social da CML - Projeto Apoiar é Cuidar

Projeto Apoiar e Cuidar: Parceria com a Divisdo de

Desenvolvimento Social e Saude da CML para acompanhamento dos

Bairros Sociais do Municipio.
,“"{1‘.*‘
A Divisao Comercial dos SMAS de Leiria e o respetivo Servico de
Cobranca tem como objetivo acompanhar a divida de clientes de forma
a garantir o cumprimento do objetivo estratégico que visa assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira dos SMAS
de Leiria. Com este projeto pretende-se também que os SMAS de Leiria adotem um papel ativo no envolvimento com a
populagdo para as questdes sociais através de uma estreita colaboragdo com a Divisdo de Desenvolvimento Social e

Saude da CML contribuindo desta forma para o cumprimento do objetivo estratégico da Responsabilidade Social.

Foi analisada a situagdo da divida nas habitagGes sociais do Concelho de Leiria, geridas pelo Municipio (108
habitacGes) e, em janeiro de 2024 o valor em divida era superior a 30 mil euros. Da experiéncia tida no passado, apos
a reabilitacdo dos Bairros da Cova das Faias e da Integragdo, verificou-se que as agdes conjuntas com a Divisdao de
Desenvolvimento Social e Salide da CML foram bastante eficazes na relacdo dos SMAS de Leiria com os seus clientes. A
situagdo destes Bairros vinha a degradar-se ndo s6 em termos de divida, mas também com o aumento de ligagdes
clandestinas, danos em caixas de contadores e alguns problemas de seguranca das nossas equipas em deslocacdes ao
local.

Na analise efetuada optou-se por categorizar as situacbes em 3 niveis de significancia do risco:

CRITICO - perdas financeiras efetivas para os SMAS de Leiria, degradacdo das condicdes sociais e seguranca
(Clientes com divida, sem acordo);

MUITO ALTA - perdas financeiras para os SMAS de Leiria (Clientes com divida em acordo);

MODERADA - Sem perdas identificadas, mas a necessitar de acompanhamento (Clientes sem divida ou apenas

uma fatura).

Proposta de agbes
Abaixo identificam-se um conjunto de agdes propostas para analise conjunta e definicdo da calendarizacédo.
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Grupos de Acdes Quem
Risco
Andlise dos casos de ocupacdo indevida para denuncia do contrato CML
de agua
Analise das situacdes gue poderde beneficiar de tarifario Social CML

Reunido com os Clientes (Titwlaridade, faturacdo, leituras,
consumos)

CML e SMAS de Leiria

Aplicagdo do tarifario social 3 divida nas situagbes elegiveis

SMAS de Leiria

Megociagao de nove acordo de pagamento se autorizado pelo CA
(para casos de incumprimento sistematico)

SMAS de Leiria

Interrupcdo do fornecimento

SMAS de Leiria

Analise das situacdes gue poderdo beneficiar de tanifario Social

CML

Reunido com os Clientes (Titulandade, faturacdo, leituras,
consumos)

CML e SMAS de Leiria

Aplicacdo do tarifario social & divida nas situages elegiveis

SMAS de Leiria

Acompanhamento do cumprimento dos acordos do pagamento e
comunicagao a CML

SMAS de Leiria

| Analise das situacdes que poderdo beneficiar de tarifario Social

CML

| Reunizo com os Clientes {Titulandade, faturacao, leituras,

consumos)

CML e SMAS de Leiria

| Acompanhamento da conta corrente

SMAS de Leiria

Com este trabalho o Servico de Cobranga, em articulagdo com o Municipio, viu

a divida reduzida em 20%.

GRUPOS DE RISCO CRITICC L )
JAN. 2024 (24) 22% (27) 25% (57) 530 :
ABR. 2024 (22) 20% (17) 16% (69) 64%
JUN. 2024 N.2 de contratos {(20) 18% (19) 18% (69) 64% ||
SET. 2024 (14) 13% (23)21% || (71)ee% || |
DEZ. 2024 (13) 12% W (16) 15% % (76) 72% " |
Gestdo de Cadastro da Pré Contratacdo - Servigo de Apoio ao Cliente

Processo SGQ

Objetivos Responsavel Subprocessos

(Procedimento)

PO 7 - Gestdo do

Cadastro Pré- N
" Assegurar a corregdo e a
Contratacdo

(PR 15 Gestdo de
Cadastro Pré-

Contratagdo) @

manutengdo do cadastro a nivel
de moradas completas, prédios,

instalagdes e pontos de medida

Vasco Salada

PO7_S-1 - Pré-Contratacdo

PO7_5-2 - Gestao de Moradas
e Coordenadas na AIGC @)
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A informagdo técnica necessaria a um correto atendimento comercial ainda ndo esta disponivel da forma mais

adequada, havendo necessidade de existir um servigo dedicado na Divisdo Comercial para garantir:

e  Georreferenciacdo de ramais/ Prédios;
e Identificagdo de zona de abastecimento do prédio;
e Informacdo atualizada da disponibilidade das redes e ponto de situagdo da ligagdo a rede

o Informacdo atualizada das vistorias

Gestdo do Parque de Contadores - Servigo de Gestdo de Parque de Contadores

Processo o
) Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)

PO9_S-1 - Gestao do Parque

de Contadores e Telemetria

PO 9 - Gestdo do PO9_5S-2 - Controlo de
Parque de . Substituigbes de Contadores
Garantir a gestac do parque de
Contadores e PO9_S-3 - Transi¢édo de
i contadores, assegurando o
Telemetria ) ) estados de Contadores
controlo de telemetria e de Ana Batista

. & i _ PO9_S-4 - Gestdo de Médulos
. situagdes de usos indevidos da
(PR 9 Gestdo do . de Telemetria
agua.
Parque de Contadores) PO9 5-5 - Verificagdo

@

Extraordindria de Contadores

POS_S-6 - Usos indevidos

A Gestao do Parque de Contadores acompanha diariamente o comportamento dos Contadores instalados.

Em 2024 foram detetados e resolvidos 176 casos de usos indevidos

Cortes por uso indevido 2024

Ano T Valor T
» 2021 30
» 2022 204
> 2023 81
4 2024 155
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)

LIGACAD
INDEVIDA

@

=4

0 ROUBO
DE AGUA
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' VIOLAGAQ
& 00

CONTADOR

DESELO

Controlo da Idade Média do Parque de Contadores

Em 2022 a idade média do parque de contadores era de aproximadamente 6 anos. Em 2016, aquando do Projeto
iPerdas, 49% dos contadores instalados tinham idade superior a 12 anos. Em 2021 apenas acontece com 15% dos

contadores. Atualmente, a idade média do Parque é de 5,9 anos com um erro estimado de 4,7%.

Detecao de valvulas de ramal

Tendo em conta o elevado niumero de contadores parados, antigos ou embaciados por substituir, com ordens de
servico pendentes e apds analise do que estava a motivar esta situagdo, conclui-se que uma grande parte tinha as
valvulas de ramal tapadas. Este trabalho era executado pela Divisdo de Exploragdo, mas tendo em conta o grande
volume de trabalho que tém, ndo conseguia dar resposta em tempo Util a estes casos, pelo que foi deliberado que estes
servigos seriam feitos, pela empresa que assegura o servigo de substituicdo, instalagdo e levantamentos de aparelhos.

Durante o ano de 2024, foram detetadas 202 valvulas de ramal e substituidos os respetivos contadores.

Substituicdo de torneiras de corte

De acordo com a alinea e), do artigo n°35 do Regulamento n.° 594/2018, Regulamento de Relagdes Comerciais
dos Servicos de Aguas e Residuos (publicado no Diario da RepUblica, 2.2 série — N.© 170 — 4 de setembro de 2018, a
Entidade Gestora é responsavel pela manutencdo das torneiras a montante e a jusante do contador. Tendo em conta o
mau estado de conservacado das torneiras de ramal, a Divisdo Comercial em colaboracdo com o Divisdo de Exploracao,
iniciaram uma campanha de substituicdo de torneiras de corte em prédios coletivos, desta forma estamos a promover a
manutencdo das instalagbes e a minimizar o impacte nos clientes, dado que sempre que € necessario fazer intervengao
numa fragdo, ndo é necessario efetuar o corte de agua do prédio. Ao longo do ano de 2024 foram substituidas 98

torneiras.

Georreferenciacao de clientes

O trabalho de georreferenciagao de clientes foi iniciado no ano de 2023, em 2024 demos continuacdo a este
projeto, tendo neste momento 52178 prédios registados. Este trabalho é particularmente importante, pois com esta
informagdo é possivel alimentar outros projetos, tais como: perdas de dgua, usos indevidos e gestdo de contadores,
melhorando processos de eficiéncia, eficacia e sustentabilidade. Facilitando também a consulta da localizagdo das
instalagdes em varios servicos, como Apoio ao Cliente, Atendimento ao Publico, Assisténcia Técnica, Leituras, entre

outros.
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Campanha selagem de contadores

Em dezembro de 2024 deu-se inicio a uma campanha de selagem de contadores de forma a tornar mais robusta

a sua inviolabilidade.

Ano T Valor Y
» 2021 3
3 2022 1
3 2023 10
b 2024 5.061
Processos de Suporte
Informagao documentada
Processo SGQ o
: Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)
PSi_S-1 Informagdo
PS 1 - Informacgdo Documentada Interna (ex:
Assegurar o controlo da
Documentada . Impressos, Documentos e
Informagao Documentada e outra ", d
Licinia Leitao Registos)
18 que se verifique relevante para o
(PR 1 Informagao PS1_S-2 Informagao
desempenho do SGQ
Documentada) Documentada Externa (ex:
Legislagdo, etc)

O objetivo deste processo é definir a metodologia para elaborar, validar, aprovar, arquivar e distribuir a
documentagdo interna assim como registar e distribuir a documentagdo externa consideradas relevantes e relacionadas

com o Sistema de Gestdao da Qualidade dos SMAS de Leiria.
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A 31 de dezembro de 2024 existe em vigor e acessivel a todos os colaboradores dos SMAS de Leiria a seguinte

informacdo documentada:
e Manual SGQ

. 14 procedimentos

e 47 processos e subprocessos

e 88 impressos gerais

. 21 impressos de Recursos Humanos

e 23 impressos do SGQ

e 13 folhetos

e 22 instrugdes de trabalho
e 12 modelos

. 7 posters

e 3 matrizes (conformidade legal, documentos e impressos e modelos)

Conformidade Legal

Processo SGQ

(PR 8 Conformidade Legal)

relevantes para o desempenho do
sGQ

: Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)
Aferir o cumprimento legal das
PS 2 - Conformidade Legal | atividades inerentes aos
Processos e Procedimentos Licinia Leitado NA

Em 2024 foi efetuada uma auditoria externa de conformidade legal que decorreu nos dias 24, 25, 26 de setembro,

14, 15, 16 e 17 de outubro. Trata-se de uma avaliacdo de conformidade legal aos requisitos legais aplicaveis aos aspetos

de Ambiente, SST, Qualidade, Energia, Responsabilidade Social, Protecdo de pessoas e dados e Anticorrupgdao da

atividade dos SMAS de Leiria, bem como os aplicdveis aos servigos prestados.

Na tabela abaixo apresentam-se a distribuicdo dos 2847 requisitos avaliados por tema e dmbito:

Ambito

Ambiente

Total de requisitos

Tema EVEIELH
Agua 367
Ar e Alteragdes Climaticas 68
Conservagdo da Natureza 12
Diversos 92
Energia 97
Geral 124
Ordenamento do Territério 23
Produtos Quimicos 180
Regulamentos de Ambiente e Atividades

Econdmicas 78
Residuos 129
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Ruido 10
Ambiente Total 1180
Anticorrupgdo Geral 13
Anticorrupgdo Total 13
Diplomas Gerais 29
Diversos 1
Protecdo de Pessoas e Dados Protec3o de dados 13
Seguranga da informagdo 62
Seguranga das redes 30
Protecdo de Pessoas e Dados Total 135
Agua 62
Combustiveis 13
Comunicagdes 1
Qualidade Construgdo Civil e O.P. 35
Geral 87
Mecanica e Eletronica 49
Regulamentagdo Elétrica 36
Regulamentos Especiais 197
Qualidade Total 480
Administragdo Publica 76
Responsabilidade Social Geral 625
Regulamentos 11
Responsabilidade Social Total 712
Assuntos Especificos 58
Geral 20
Seguranga e Saude no Trabalho Higiene do Trabalho 66
Seguranga no Trabalho 39
Seguranga por Atividade 144
Seguranga e Saude no Trabalho
Total 327

Na tabela seguinte apresenta-se a avaliacdo obtida na auditoria

~ - Nao = Op.
Ambito Conforme OO . Observagao Melhoria
Ambiente 1073 67 38 2 1180
Anticorrupgao 13 13
Protecdo de Pessoas e 127 8 135
Dados
Qualidade 421 43 15 1 480
Responsabilidade Social 634 48 17 13 712
Seguranga e Saude no 279 29 19 327
Trabalho
Total Geral 2547 195 89 16 2847

No decorrer de 2025 serao feitos planos de agao para reduzir/ eliminar os requisitos com avaliagdo nao conforme.
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Comunicagao e Imagem
Processo SGQ o
) Objetivos Responsavel Subprocessos
(Procedimento)
PS 4 - Comunicag3do e
Divulgar a atividade dos SMAS de
Imagem -
Leiria interna e externamente e PS4_5S-1 - Comunicagao em
Sandra Vieira
" promover a imagem e a confianga Emergéncia @
(PR 17 Comunicacao e
= no servigo prestado.
Imagem)

A manutencdo de uma estratégia de comunicagdo junto da comunidade através da dinamizacgédo de diversas agoes

de sensibilizagdo e incentivo ao consumo de dgua da torneira continua a ser uma aposta dos SMAS de Leiria.

Em 2024, os SMAS de Leiria, através do servico de Comunicacdo e Imagem, reforcaram e estreitaram as relacées
de proximidade com a comunidade através da presenga em multiplas iniciativas de enorme relevo local, o que contribuiu
ndo s6 para garantir a presenga da marca no territério, como interpelar os clientes com vista ao incentivo ao consumo

de agua da torneira.

Na esfera da comunicagdo interna o plano de comunicacdo foi executado quase a 100% sendo de destacar a
dinamizag&o de duas iniciativas internas, a implementacdo de sessdes de Yoga Laboral e a dinamizagdo do PicNicAgua,
”

na Lagoa da Ervideira. Das agGes realizadas internamente destacamos pela positiva a oferta do “miminho aniversario

que tem um impacto muito positivo na percegao dos trabalhadores.

Na vertente da comunicagdo externa voltamos a colaborar ativamente com o Municipio nos mais diversificados
momentos. Esta “tasck force” que esta a ser criada personifica uma simbiose importante para ambas as entidades pois
por um lado permite criar valor acrescentado ao municipio e permite a associagdo as boas praticas ambientais e a
promogdo da sustentabilidade como por outro lado permite-nos disseminar de massiva as nossas boas praticas e

mensagens de sensibilizacdo sobretudo as alusivas ao consumo de agua de agua da torneira.

Um dos pontos importantes na execucdo do plano de comunicagdo é a implementagdo da campanha Agua da
Torneira. Com Todo o Gosto” que, em 2024, manteve uma trajetoria ascendente e muito positiva no que diz respeito a
divulgagdo da campanha de incentivo ao consumo de agua da torneira o que, embora subtis, ja esta a trazer resultados

positivos. A presencga e o investimento comegam a ter algum retorno, ainda que subtil.

Recordamos os dados do ECSI-Portugal (European Customer Satisfaction Index - Portugal que indicavam que em
2016 apenas 39,3% dos clientes afirmavam beber agua da torneira contra 60% do sector e em 2020, 46,2 % dos
clientes (aumento de 6,9%) afirmavam beber dgua da torneira para 58,8% do setor. Em 2024 voltamos a realizar o
estudo BECX (European Customer Satisfaction Index — Portugal) e apesar de ndo termos alcangado a meta prevista, ou
seja, uma percentagem de 60% conseguimos alcangar o resultado de 54%. Isto é 54% dos nossos clientes afirmar

consumir agua da torneira para beber.
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5 Habitos de consumo e percecgdes de precos

Fins de utilizagdo da agua da torneira (%)

e 582 ui4 902 801 28,0

Beber Freparaciiode  Higiens pessonl  Lsegemn de Comsunee
aimenks wpEoudebigs  exkrons:

WEMAL de Lewia ® Aguas

Qualidade

Aguas | SMAS da Leiria | 2024

/f’"

Fin du utifizaclo da dgua da tornaira (%)
Consume dgua da tornem
ke
Experigngia Qualitade
04% L 1 ')
B imi e wagent  Comumm Oubed
o i s raube vistiuie
arrvanti Qu e ot
Resdes spresenteds: pars nbo baber Sgua da tornaira (%)
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.
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Este resultado é positivo, mas ainda ndo é suficiente, pois comparativamente com o setor estamos muito abaixo
da média e por isso € muito importante manter o investimento nesta area. Até porque um outro input que nos da este
estudo é que um dos principais motivos pelos quais os nossos clientes afirmar ndo consumir agua da torneira para beber
estd relacionado com a percecdo de qualidade da agua.

Acompanhamento do Plano de Comunicagao 2024

Clientes Internos

Leina — Execugio Metas Observagies

Divutlgag S0 de informalls sobre : . Mo fol poesivel realizar por Falta de
aividads x Airformails recursos - ransita para
Divulgacho de shvidades ;
ProdugBo de suporles de Ernisdas B divulgacBes por email
radirety (roteiro da dgua  culras V BDdyuigecles dou dvulgadss por cartar
Divulgapdo de matenaiz de .
b V Conforrre recessidade

Kit colaborador constituido por saco
Oferta de meminko aniversrio V Umna oferts por colaborador | de tecido, garrafa de virho & caixa
com chocolates
Oferta de Ovo da Pascos v Lima oferts par colaborackr
: 3 Dizponibilizag3o na sede, oficinas,
Dia do Bolinho @ Magusto V Conforme necessidade loboratério & Loja
Projeto NOS, SMAS DE
LEIRIA
; . Disponibilizac3o na sede., oficinss,
Dia de Reis V Conforrme necessidade lobxoratério & Loja
Erdrega alodos as rabalabores
Cabaz de Natal V Urna oferta por colaborador s CML
Dferta de caixa com remédio x Uma aferta por col sborador m‘u;dow‘{@ma‘ml“

Arnversano SMAS DE LEIRIA V
apho de teambuilding

1agdo AcSoredizadanaETA

Projete NOS. SMAS DE Diinamizacio de caca aos ovos | «
LEIRIA com oferla de ovinhos)

Merizagens rmokivacionals

[criagAo de uma cadsia para Urna of . Hdo foi pozsivel realizar por Falta de
divulgapio de mensagens x erth pot recursos - ransita para

inspiradaras & origami]
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Clientes Externos
M st
Leiria — Execugio Metas Observagbes

Crvulgagdo app - + Cue Agua

& defirir supones e canais de

v divuigesdo
3o fol poasivel realizar por Falta de
S x recursns - iransita pars 2025
Atualizaglo de informagdes nas .
furtas « Corfortme recessidade
Atualizago facebook Aguada . 225 publicagies | 1300 saguidores |
Tormeira Com Todo o Gosto « Conforme necessidade 1100 gostos
Ansslizaclo Facebook SMAS 05 publicagbes | 4300 seguidores |
DE LEIRIA v Conforme necessidade |2y oy
Canais Integragso ormicanal redes Wl ol poasivel reslizar por Falta de
sociais + Portal da Ousiza « x btz 5
Google my Business recursos - irarsika pars
Integracio da pagina da i
i oAb Tornri i x :Enhpﬁtir;dlz:;gsﬁude
pagina dos SMAS de LEIFIA seurses part
Atualizag3o Instagram da
campanha Agus da Torneira V Conforme recessidade | 425 publicagles | 755 seguidorss
Com Tedo o Geste
Aluslizache voutube SMAS DE 5 " )
LEIRIA “ Conforme necessidads B3 videos | 366 seguidores
g hido foi possivel realizar por Falta de
Criar linkedir SMAS de Leina x Conforme necessidade s - lransita para 2005
Eversos na comuridade “ Corformne padidas
Ewentos desportivos “ Conforme pedidos 50
Campanha Agua da
Totnsira. Com Todo o, Parcursos pedestres v 4 percursos
Gosto
. 4 apdes na EENFeixida + Bnaleina
Agiies de ecucaplo ambiental v 15 agbes bl
Dhutras iricislivas e pedidos “ Conforme necessidade ﬁmﬁ‘mw‘“?_m'd-
Ohutras iniciativas Floteiro da Agua “ 2 m::f: m‘mmm "

Divulgacies sobre obras &

investimentos v Cormoms nemasmdudd
ulode o seguranga dn [ OIPE e e g G
agua
Nova st sire | e | Cortome cesscace | veramn varslapua s
| X SR
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Diério de Leiria 3 antincios & 1 especial
Jerral de Leina Janincios
FegiZo de Leria Janincios
ChM Conforme necessidade
Flane: s malos Meios nacionais ‘“ Conforme necessidade
Ohutros meios Conforme necezsidade
16 rotas de imprenza | 52 roticias |
Ernio de natss de imprensa 0 roras Faveeabilidade 3.9( escala de 14 5] -
de juriho & dezembro
Produlo de falhetos de apoio &
area comercial & x Conforme necessidade
obrashinvestimerios
ExplicagBo Falurs J Conforme necessidsde
Corteldos redes socias
simples e claro a pensar em =1, « Conforme necessidade
SMAS + SLISTENTAVEL
Ahusalizacio de layout x
nniaﬂ'm!l_'icll oficios, ) Conforme necezaidade
Inf ervelopes, aszinatura de emal]
Dividgacko de informagles V
sobire interrupciies Conforme necessidade
programadas & svariss
Conteddos para poutubes SMAS
e Lairia V Conforme necessidade
Contelidos para Instagram da
carmparia Agus da Tomeira “ Conforme necessidade
Corn Todo o Goste
Corteddos para facebook da V .
pégina dos SMAS de Leiria Conforme necessidade
NOVA CAMPANHA sobre “
espalhamentos | em Conforme necessidade
parcena com a CML)
% 3 Corversas Fora dmﬁg..la -em
Iniciativas na comumidade cecaaria oo ik x 3

Apresenta-se de seguida a monitorizagdo da Execugao do Plano de Comunicagdo:

PRESTAR UM SERVICO
DE EXCELENCIA

Indicadores - Execucdo Plano de Comunicacdo 2024

Variavel Meta Resultados Métrica
1. N.© publicagdes totais nas redes sociais 250 publicagbes 418 1 67%
2. N.? de seguidores na pagina dos SMAS de Leiria | 4500 seguidores 4300 4 4%
2.1 N.© de Gostos 3500
2.2. PublicagBes ND 105
2.3, Alcance 72,6 mil Meta Business
3. N.9 de seguidores na pagina da campanha Agua Suite
da Torneira. Com Tedo o Gosto 1000 seguidores 1300 130 %
3.1 N.© de Gostos 1100
3.2. Publicagfes ND 225
3.3. Alcance 22,2 mil
i 54% J.10%
;é::rde clientes que usa dgua da torneira para §0% Variagao face a BECX
2020: 1+ 17%
Reqisto das
“NO 9
5: N.o de acdes/eventos realizados 30 eventos 56 166% presencas
10 notas de
o o
6. N.° de notas de imprensa divulgadas imprensa 15 +15%
6.1 N.9 de noticias ND 22 Cislon
6.2 favorabilidade ND 3,0
7. Grau de satisfacdo dos docentes e alunos . R Questionario de
referentes as acdes de educacdo ambiental satisfacdo
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Comunicagdo externa

Em resumo, os SMAS de Leiria marcaram presenca em cerca de 56 agdes promovidas localmente. Além da nossa

presenca foram instalados 20 bebedouros mdveis para apoio a atividades. Das atividades realizadas no decorrer de

2024, nas areas da comunicagdo institucional e comercial, destacam se aquele cujo objetivo se centra na promogéao e

divulgagdo da imagem da empresa, nomeadamente:

Divulgagdo de 15 notas de imprensa, resposta a jornais de divulgagdo de informagdes relevantes nos meios;
Envio de respostas a pedidos de informacdo por parte dos 6rgdos de comunicagdo social da regido;
Divulgagdo de diversos conteldos alusivos a area comercial nas redes sociais;

Divulgacao sobre a obtencao obras em curso e investimentos.

OBJETIVOS

Co a requalificacdo
das redes de abastecimento
da Maceira,

INFORMAGCAO

Reabilitagcdo

da rede de
distribuicdo de
dgua na freguesia
da Maceira

DE OBRA

1.092.735,96 €

Agua, bam esencial. Trelalli o <lintlararti pom valares) o son i,

Divulgacao de informagdes sobre interrupgdes programadas e avarias;

Divulgagdo sobre a obtengdo da certificagdo LAC - Lider no Atendimento ao Cliente;
Realizagdo de uma iniciativa que assinalou a obtengdo da Certificagdo na norma ISO 9001;
Divulgacdo da App +QUE AGUA;

Agua, bem essencial.
Trabalhamos diatiamente para valorizar o seu future.

DESCARREGUE JA

s
Disponivel em Bravemen te
Google Play . Apple Store

MMAS

Desenvolvimento de suportes de comunicagdo para divulgagdo da nova medida excecional para executar
ramais de ligagao.
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simples ANULS.
e claro. s

See

proprietario solicite
o pedido de ramal de
abastecimento ou saneamento,
por administracao direta, com
recurso a empreileiro
hatilitade.

Medida excecional
Ramais de ligacéo

W

Esta medida excecional
Apds a execucdo do ramal vigora durante B meses
vai receber: e @ aplicada a ramais
+ 530€ por cada ramal ate 20 metros, em vias I
municipais.

|

Entusiasmado por
uma participacadocom &g
B 99,8% de qualidade [%
¢ certificada? -

10RNeiRa
FOR eVeRynay: NEXIRT

Adhoth Leirla

PRESTAR UM SERVIGO W‘w
DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 139

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Na vertente dos eventos promovidos pelo municipio ou outros atores locais destacamos:
A caminho Jazzmatazz;
Feira de Leiria - apresentacdo;
Feira de Leiria;
Leiria Run;
A caminho do Jazzmatazz - Quinta da Algada;
Feira do livro / Versatil;
Leiria Kids;
PASS Agromuseu Dona Julinha;
Festival A Porta (4 dias);
Arraial Domingues Sequeira;
Festival A Porta - Educagdo Ambiental;
Dia do Ambiente Leiria Shopping;
Academia da Agua - APRH;
Percurso Pedestre PO5 — Curvachia;
A caminho do Jazzmatazz - Jardim da Almoinha Grande;
Festival Nascentes;
Festival da Sardinha;
Jazzmatazz;
Feiriarte — Bajouca;
Corrida de Monte Real;
Super splash;
Sabores do Mercado;
Fesmonte;
Tasquinhas das Cortes;
Festa do Desporto Regido de Leiria;
Dia da Mobilidade;
Rock in 1000;
Dia Aberto Base Aérea de Monte Real;
Dia Nacional da Agua com presenca na emissdo da radio comercial em Leiria;
Leiria Sobre Rodas (3 dias);
Roteiro da Agua externo;
Prove Leiria Dogaria (3 dias);
Meia Maratona;
Nexxt Leiria (2 dias);
Leiria Natal;
Festa do Desporto Regido de Leiria;
Edicao 500 das Brisas do Lis Night Run.

Redes Sociais

Mantivemos a publicacdo regular de contelidos informativos nas nossas trés redes e foram publicadas:
Cerca de 225 publicagbes no facebook “Agua da Torneira. Com Todo o Gosto”;
Cerca de 105 publicagGes no facebook SMAS de Leiria;
Cerca de 425 publicages no Instagram da “Agua da Torneira. Com Todo o Gosto”.
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Ao nivel da nossa performance nas redes sociais seguem os principais resultados:
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Campanha Agua da Torneira com Todo o Gosto

Em 2024 demos continuidade a implementagdo da campanha e reforcamos o investimento na aquisicdo de um

atrelado que permite que a nossa presenga em iniciativas ou eventos de rua ganhe ainda mais impacto e visibilidade.

Por outro lado, a presenca em agdes de grande impacto, como Feita de Leiria, Leiria Kids, Festival da Sardinha,
Leiria Sobre Rodas, veio reforcar a ideia de que a agua da torneira pode ser distribuida nos eventos como outro produto

de consumo como bebidas.
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' aguada torneira, com kodo o

Comunicacéo interna, Responsabilidade Social, Projeto NOS, SMAS DE LEIRIA!

Ao nivel da comunicagdo interna ndo foi possivel, devido ao volume de projetos na esfera da comunicagdo externa,

desenvolver de forma mais dinamica e entusiasta iniciativas destinadas aos colaboradores.

De seguida identificam-se as principais atividades internas:
e Comemoragdo dos 91 anos dos SMAS de Leiria que reuniu praticamente a totalidade dos colaboradores. Onde

foi dado continuidade a oferta de uma pega singular aos trabalhadores reformados;
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e Para assinalar o Dia do Bolinho foi oferecido bolinho tradicional aos colaboradores e no natal foi oferecido um
cabaz de natal;

e Mantivemos a divulgagao de iniciativas internas e a criagao de materiais de sensibilizagdo;

e Os colaboradores foram presenteados com a oferta de um miminho no dia do seu aniversario;

e Foi promovida uma atividade para colaboradores e familiares na Lagoa da Ervideira;

e E ao longo do ano foram dinamizadas sessdes de yoga laboral;
e Cridmos a equipa EMBAIXADORES SMAS de Leiria.

Analise da Performance da Comunicacdo

Sendo a area da Comunicagdo de importancia crucial para a prossecucdo dos objetivos estratégicos dos SMAS de
Leiria, nas suas diversas vertentes, nem sempre é facil aferir o real impacto dada a intangibilidade do que pretendemos

monitorizar.

Apresenta-se de seguida a avaliagdo da performance da comunicacdo externa, com base na analise das
referéncias aos SMAS de Leiria disseminadas nos meios de Imprensa, Televisdo, Radio, Online e Redes Sociais, no

periodo compreendido entre 1 de junho e 31 de dezembro de 2024.
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A andlise estd estruturada em duas partes: a primeira dedicada a andlise da cobertura nos meios de comunicagao

tradicionais (Media) e a segunda focada na presenca e desempenho nas Redes Sociais (Social Media).

SMAS
LEIRIA

COMMUNICATION
PERFORMANCE

JUNHO - DEZEMBRO
2024

A informacgao recolhida para elaboracdo deste estudo teve como base a monitorizagdo de meios nacionais, num
total de 1.056 meios de Imprensa nacional, regional e especializada, 15 canais e 202 programas de Televisdo, 5 estagbes

e 109 programas de Radio e 1.539 Sites, durante o periodo definido para a realizacdo deste trabalho.

A avaliacdo do espago mediatico para efeitos de contabilizagdo do retorno mediatico resultante do patrocinio, é
contabilizado com base no espaco editorial ocupado, avaliado em funcdo das tabelas de publicidade de cada meio de

comunicacdo onde foram detetadas referéncias ao objeto de analise.

Para o correto entendimento da andlise efetuado apresentam-se as definigdes das varidveis e indicadores
utilizados:

. FREQUENCIA. NUmero de noticias publicadas em Orgdos de Comunicacdo Social (OCS) e nimero de
publicagdes nas redes sociais.

e OUTREACH. Numero total de impressdes produzidas junto da audiéncia, tendo como base a soma das
audiéncias acumuladas de cada meio de comunicagdo, onde foram identificadas presengas do objeto de
analise.

. REACH. Percentagem da populagao portuguesa que esteve exposta a mensagem pelo menos uma vez, no
periodo de tempo em analise.

e OTS. Opportunities to see - nUmero médio de vezes que a mensagem foi exposta a cada individuo da
audiéncia, tendo em conta a soma das audiéncias de cada meio de comunicacdo, onde foram identificadas
presencas do objeto de analise no periodo de tempo em andlise.

e ENGAGEMENT. Percentagem média de impressdes alcangadas que reagiu a noticia online através de
partilhas, comentarios, gostos e outras interagées.

e EXPOSICAO. Tempo de antena registado na informacdo editorial veiculada na televisdo e radio.

e AVE. Valor financeiro do espaco editorial favoravel equivalente a publicidade, com base nos precos de tabela
de publicidade comercial dos OCS. O valor monetario tem como base o custo publicitério de cada meio. A

fonte de cdlculo sdo as tabelas de publicidade dos meios.

DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 146

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Analise da cobertura nos meios de comunicagdo tradicionais (Media)

Verificou-se um total de 92 noticias nos media, que registaram mais de 719 mil impressoes junto do publico-alvo
(Outreach). A Favorabilidade da mensagem, métrica que reflete o grau de satisfagdo e aprovagdo, é avaliada numa
escala até cinco, sendo que no periodo em analise se situou nos 3,9, classificando-se como neutra. O valor de Reach

indica que 2% da populagdo portuguesa esteve exposta a mensagem e o Net Effect foi estimado em 190,3 mil.

FORAM PUBLICADAS 2%

92 NOTICIAS NOS MEDIA ' & DA POPULAGAO PORTUGUESA ESTEVE
L EXPOSTA A MENSAGEM
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No segundo semestre do ano de 2024, salienta-se a informagdo sobre a manutencdo do tarifario dos SMAS de
Leiria para 2025, sem aumento direto, conforme anunciado pelo vereador Ricardo Santos. Embora o tarifario ndo sofra
alteragdes, haverd um pequeno aumento nas faturas devido a atualizagdo da Taxa de Recursos Hidricos e da Qualidade,
resultando num acréscimo de cerca de um euro anual por consumidor, ou menos de dez céntimos por més, para um
consumo médio de dez metros clbicos. A proposta foi aprovada pela maioria socialista, mas rejeitada pela oposicéo,

que apontou que Leiria continuard com a agua mais cara da regido.

Destacam-se também as noticias relacionadas com o orgamento dos Servicos Municipalizados de Agua e
Saneamento de Leiria para 2025, de 29,5 milhdes de euros. Este orcamento prevé um maior investimento na rede de
abastecimento de agua, com 4,5 milhGes de euros alocados a este setor, enquanto 2,5 milhGes de euros serdo destinados
ao sistema de drenagem de aguas residuais. Além disso, sera feita a substituicdo de cinco mil contadores por modelos
inteligentes, visando melhorar o controlo dos consumos e reduzir as perdas de agua, que diminuiram de 42% em 2014
para cerca de 11% em 2024. Também estd previsto um investimento de 2,3 milhGes de euros na construcdo de novas
condutas adutoras, para garantir mais fontes de captacdo de agua e aumentar a resiliéncia do sistema frente as

alteragbes climaticas.

Por fim, realgamos também noticias sobre diversas interrupgdes no abastecimento de adgua em varias areas da
cidade de Leiria motivadas por roturas em condutas de agua ou outros incidentes e os contelidos sobre a nova medida
dos SMAS de Leiria, que permite aos proprietarios executar os ramais de ligagdo a rede publica de agua e saneamento,
para ramais até 20 metros fora da zona urbana. Esta medida, com carater excecional e valida por seis meses, facilita o
processo ao permitir que os proprietarios realizem a ligacao de forma célere, através de um empreiteiro habilitado. Apds
a execucdo e fiscalizacdo, sera pago um valor de 530 euros por cada ramal. O objetivo é agilizar o processo e garantir

que a ligacdo a rede publica seja feita sem a necessidade de aguardar pelos SMAS de Leiria.

DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 148

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

FAVORABILIDADE

ENGAGEMENT

Mo ke Ok losis Dot

0 Oat \owto Deste|

Analise de Favorabilidade da comunicacdo nos meios tradicionais

55%

POSITIVA

SMAS de Leiria apostam em medida para reduzir tempo de execugdo de ramais;

SMAS de Leiria marcaram presenga no evento Prove Leiria Dogaria com o workshop “Mocktails da Torneira -
Prova e Aprova”;

SMAS de Leiria vdo investir mais na rede de abastecimento de dgua segundo o orgamento para 2025, aprovado
em reunido de camara;

SMAS de Leiria lancam App “+ Que Agua”;

SMAS Leiria querem ser “referéncia no desenvolvimento sustentavel”;

Campanha “Agua da Torneira. Com Todo 0 Gosto” revolucionou relagdo entre SMAS e clientes.
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W

1%

NEGATIVA

v' Cliente reportou incidente com tampas de esgoto aos SMAS de Leiria, mas ndo obteve resposta por parte da
empresa.

v' SMAS de Leiria mantém tarifa de dgua e saneamento em 2025;

v' Ataque informatico a nivel nacional afetou alguns servigos prestados pelos Espagos Cidaddo, incluindo a Loja
de Cidaddo de Leiria. No entanto, os SMAS de Leiria mantiveram a sua atividade normal;

v' SMAS de Leiria informam sobre rotura de condutas e perturbagGes no abastecimento de agua;

v' Assembleia Municipal de Leiria recomenda ao executivo camarario que avalie com os Servicos Municipalizados
de Agua e Saneamento de Leiria 0 impacto e a viabilidade em criar uma tabela de taxas isentas ou reduzidas
para os consumos de agua e saneamento as IPSS e as associacdes do concelho de Leiria, devidamente
registadas e reconhecidas com critérios claros e transparentes para atribuicdo deste beneficio;

v" Inundacgdes sucessivas com esgotos da rede doméstica em equipamentos, apartamentos e lojas em Vale Sepal,
Leiria. Quanto a origem do problema, a diregdo dos SMAS afirma ser “estrutural em toda a rede do Planalto”,
e que se deve a “antiguidade da rede”. Os SMAS irdo elaborar um estudo/projeto com vista a uma futura

substituicdo integral de toda a rede, em funcao da disponibilidade financeira.

Classificacao de Media
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NOTICIAS QUTREACH NET EFFECT

7> MEDIA 719.510 190.333
Z&:} Online a 344642 17% 97609 |

MEDIA ~ -----ev? Imprensa 44 355.899 - 83041

iy 100% Radio 1 18.969 . 4683 |

ENGAGEMENT

Imprensa
48%

ONLINE

FREQUENCIA OUTREACH ENGAGEMENT NET EFFECT

47 344.642 1,7% 97.609
Jornal de Noticias Online 1 186172 0% 31807 ]
Reqido de Lera Online 8 52338 04% 22099 ]
Jonal de Leiria Online 10 60883 03% 19744 ]
Diério de Leiria Orline 7 37662 3% 19730 ]
Green Savers Online 2 5922 02% 3625 -
Ambientz Maggzine Online 2 368 19% 27 |
Pporto dos Museus Online 1 578 0% 37 |
Tomas Vedras Web Online 1 B 05% 15 |
NDC - Noticias Do Centro Online ? 5 0,0% 3% |
Tinta Fresca Online 1 i) 0% 7 \
Central Press Online ? 19 34% 1 |
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RADIO

FREQUENCIA

1 18.969 00:00:40 4.683

00:00:40

EXPOSICAO NET EFFECT

Antena 1

IMPRENSA
TRCQUENCIA INCT CITECT
44 355.899 88.041
Regido de Leiria 14 204.680 45649 [ ]
Dirio de Leiria 24 82428 31373 |
Jornal de Leiria 4 42.000 4412 —]
Jornal de Noticias 1 22,941 3696 ===
Ambiente Magazine 1 3850 2917 ==
ENGAGEMENT

ENGAGEMENT RATE

o 520 35 1.068

GOSTOS COMENTARIOS PARTILHAS

Q O %

Analise da presenga e desempenho nas Redes Sociais (Social Media)

Verificou-se um total de 262 publicagGes nas redes sociais, que registaram mais de 388 mil impressdes junto do
publico-alvo (Outreach). A Favorabilidade da mensagem situou-se nos 3,2, classificando-se como Neutra e 2,1%

interagiu com a mensagem.

No geral, a analise é positiva. Os tdpicos que mais se destacaram foram Investimento, Clientes, Institucional e a

campanha “Agua da Torneira com Todo o Gosto”.

No que concerne a Investimento, destaca-se a informagdo que os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento
de Leira viu aprovado o orgamento para o ano de 2025, “prevendo maior investimento na rede de abastecimento de
agua”. Nos conteudos institucionais destaca-se a participacdo dos SMAS Leiria no “Prove Leiria Dogaria”. Ja no que diz
respeito aos Clientes salienta-se a divulgacdo do lancamento da aplicagdo “+ Que Agua”, que retne “todas as
funcionalidades do Balc&o Digital e substitui a antiga LizAqua”. Destaque ainda para as alusdes & campanha “Agua da
Torneira com Todo o Gosto”.
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Ja pela negativa foi identificada uma publicagdo, onde é referido que os moradores e comerciantes do lote 5 da
rua da Escola, na zona do Vale Sepal ha anos que denunciam, aos SMAS Leiria, as “Inundacdes sucessivas com esgotos

da rede doméstica, cheiro nauseabundo constante, infiltragdes, humidade e danos em equipamentos, apartamentos e
lojas”.

FORAM PUBLICADAS AUDIENCIA POTENCIAL
(1\ ACUMULADA FOI DE

-2 3881k

262 PUBLICACOES NAS REDES SOCIAIS

DE IMPRESSOES 2694 €
VALOR FINANCEIRO ESTIMADO DO ESPAGO OCUPADO
PELO EVENTO NOS MEDIA
FREGUENCIA . Nimero de publicagBes nas Redes Socisis. OUTREACH _ Nimero tatal de imp: 5
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530 financeirs ragistada na informags
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Analise de Favorabilidade da comunicagdo nas redes sociais

v

9,5%

POSITIVA

Prémio na categoria de Fornecimento de Agua;
Organizagdo do Dia da Academia;

Campanha “Agua da torneira. Com todo o gosto”;
App + Que Agua;

Participagdo no “Prove Leiria Dogaria”;

A N N N NN

Aprovagao do orgamento para 2025.

0,4%

NEGATIVA

"  Publicagdo que refere que os moradores e comerciantes do lote 5 da rua da Escola, na zona do Vale Sepal ha
anos que denunciam, aos SMAS Leiria, as “Inundagles sucessivas com esgotos da rede doméstica, cheiro

nauseabundo constante, infiltracdes, humidade e danos em equipamentos, apartamentos e lojas”.

90,1%

EQUILIBRADA

®  Publicagdes em redes proprias;
® Avisos de rotura de condutas;

®  Comentario “Obrigado a #SMAS Leiria por esta inovacdo, na Marqués Pombal mesmo frente onde resido, a fonte

que nos fazia falta”.
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REDES SOCIAIS

UTREA( ENGAGEMENT FAVORABILIDADE
&—f) 2> SOCIAL MEDIA 262 388.120 2,1% 32
A\ Facebook 179 325320 1,3% @ 32
SOCIAL Instagram 78 56329 4,0% @3
MEDIA X 5 6471 0,0% 46 @

SRR &

100%

Instagram
30%

REDES SOCIAIS PROPRIAS

CANAL FREQUENCIA OUTREACH ENGAGEMENT INTERA(;(")ES FAVORABILIDADE
GOSTOS COMENTARIOS PARTILHAS TOTAL
v v hd v
22% 2.869 466 896 4231 30
233 315.847 5 5

sg;‘:]da omeiR,Comede a9 156.481 13% 767 328 206 1301 @ 30
SMAS de Leiria Facebook 71 120732 1.4% il 104 690 1505 ®:0
Agua datomelra. Comtodo 0o 7y 38634 4,0% 1391 34 0 1425 ® 30
gosto.

REDES SOCIAIS ESPONTANEAS

CANAL FREQUENCIA OUTREACH ENGAGEMENT INTERACOES FAVORABILIDADE
GOSTOS COMENTARIOS PARTILHAS TOTAL
v v v v
28 72273 1,6% 1172 32 123 1327 4.7

Regido de Leiria Facebook; Instagram 5 25809 19% 406 8 27 441 . 42
Municipio de Leiria Facebook; Instagram 6 23.905 20% 203 20 93 316 . 43
nascentes_fontes Instagram 2 12597 3,9% 430 4 0 494 5q
DiarioLeiria X 4 6.256 0,0% 0 0 0 0 50 '
E de Leiria Facebook 2 1248 1.5% 19 o 0 9 50 @
ngvgfe"”""‘e L T 2 986 15% 12 0 3 15 Ty |
cia_leiria Instagram 1 776 43% 33 0 0 33 50 q
Jornal de Leiria Facebook 1 263 15% 4 [¢] 0 4 s0 @
mghorta X 1 215 0,0% 0 0 0 0 30 @
soniaclemente Instagram 1 m8 42% 5 o 0 5 50 .
Greensavers Facebook 2 N/A 0,0% 0 [} 0 0 50 .
Ambiente Magazine Facebook 2 N/A 0,0% 0 o 0 0 so @
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ENGAGEMENT

ENGAGEMENT RATE

2,1%
REDES SOCIAIS Q D FD
5558 - 4.041 498 1.019

INTERACOES

GOSTOS COMENTARIOS PARTILHAS
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10.3Divisdao de Planeamento e Projetos

A Divisdo de Planeamento e Projetos compete, entre outras atribuicdes, o planeamento e programacdo dos
estudos, projetos e obras de expansdo, renovagdo e reabilitagdo das infraestruturas, instalagdes e equipamentos dos
sistemas de abastecimento de dgua e de drenagem de &guas residuais domésticas, assegurar a elaboragdo dos estudos
e projetos de concecgdo e dimensionamento das instalagdes, redes e equipamentos, assim como promover a atualizagao
do cadastro dos sistemas redes de abastecimento de agua e de drenagem de aguas residuais domésticas do concelho

de Leiria.

Como definido pelo Decreto-Lei n.0 194/2009, de 20 de agosto, a gestdo patrimonial das infraestruturas de
abastecimento de agua e de saneamento, desde a manutencdo preventiva e curativa até as atividades de reparacgdo e
reabilitacdo, deve nortear as linhas orientadoras de atuacdo das entidades gestoras como forma de garantir elevados

niveis de servigo ao longo de toda a sua vida util.

Neste sentido, durante o ano de 2024, esta Divisdo procedeu ao registo e atualizagao do cadastro das redes de
abastecimento de agua e de aguas residuais domésticas em formato digital, resultante de novas empreitadas, de
prolongamentos de rede efetuados no ambito de ligagdes de ramais e de obras particulares, tendo em vista a construgao

do Sistema de Informagdo Geografica (SIG) dos SMAS de Leiria.

No ano de 2024, no servico de SIG e Cadastro da Divisdao de Planeamento e Projeto, foi mantido o foco no
desenvolvimento de projetos que visem a disseminagdo da utilizagdo do SIG por toda a organizagdo, SMAS de Leiria,
sejam esses desenvolvidos em parcerias internas com outras Divisdes, ou externas com entidades que nos prestam

consultoria e apoio no desenvolvimento de projetos intersectoriais, e.g., Baseform ou GoReady.

A implementacgdo e coordenacdo do projeto Baseform®, que tem como objetivos principais a Gestao Patrimonial
das Infraestruturas com Controlo e a Supervisdo de Perdas Reais de Agua, foi atribuida & Chefe de Divisdo de
Planeamento e Projeto. Este projeto teve inicio nos SMAS de Leiria em agosto de 2021 para uma zona piloto com cerca
de 250Km de extensdo de rede de abastecimento de agua, tendo sido expandido, em outubro de 2022, a toda a rede
do concelho de Leiria, através de um processo de concurso publico por 36 meses. O seu ambito abrange diversas areas
técnicas designadamente, monitorizagdo dos dados de operagdo (telegestdo e avarias), analise preditiva de falhas na
rede para construcdo de um plano de substituicdo de condutas, criagdo de um sistema de indicadores operacionais e de
gestdo estratégica, geragdo de modelos hidraulicos para melhoria do desempenho dos sistemas de abastecimento de
agua, analise de falhas e risco baseado na analise hidraulica, calculo do valor infraestrutural (IVI), gestdo do parque de

contadores e planeamento de projetos e definigdo intervencgdes prioritarias.

Os SMAS de Leiria encontram-se também representados na Comissdo Especializada de Mitigagdo e Adaptagdo as
Alteragdes Climaticas da APDA, pela Chefe Divisdo de Planeamento e Projeto. Esta comissdo, composta atualmente por
23 elementos, tem representantes das mais variadas tipologias de Entidades Gestoras em Portugal, desde logo Servigos
Municipalizados, Camaras Municipais, empresas de ambito Municipal, empresas privadas, empresas do universo Aguas
de Portugal, quer em alta quer em baixa, bem como, elementos ligados a Academia e a Protecgdo Civil (Comissoes |
APDA). Neste ambito, os SMAS de Leiria e a Camara Municipal de Leiria, assinaram em 2022, por iniciativa da Associagdo
Portuguesa de Distribuicdo e de Drenagem de Aguas (APDA), uma Declaragdo de Compromisso para Adaptagdo e
Mitigacdo das Alterages Climaticas nos Servicos de Aguas, cujos principios se encontram integrados no Plano Municipal
de Acdo Climatica (PMAC), um documento que se define como um instrumento de planeamento da politica climatica e

que estabelece as metas e as medidas a tomar até 2050.
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No ano de 2024, no ambito da apreciacdo de projetos de redes prediais de distribuigdo de agua e de drenagem

de aguas residuais, foram analisados por esta Divisdo 1399 projetos prediais de agua e de aguas residuais e emitidos

483 pareceres prévios a projetos de arquitetura.

Dada a sua especial relevancia, merecem destaque os seguintes projetos das redes prediais de &gua e

saneamento:

Edificio comercial Lidl & Companhia na Rua dos Camponeses, Marrazes;

Edificio comercial Irmadona Supermercados, Unipessoal, Lda., Lote 15A, Casal Pao Duro, Qt Vale Sepal;
Edificio comercial Irmddona Supermercados, Unipessoal, Lda. na Rua de Santa Clara, Parceiros
(alteracao);

Edificio comercial Jupiter Questions, Lda. na Rua da Assungdo / rua Vale de Lobos, Leiria;

Hospital Greenimolis - Investimentos SA (Hospital CUF Leiria) na Quinta da Malta, Leiria;

Unidade de cuidados continuados Liscasa 1, S.A. na Praceta Joaquim Ferreira Santos, Leiria (alteracao);
Edificio industrial Natureza Verde - Gestdo de Residuos, Lda. na Rua do Pinhal Cordeiro, Santa Eufémia;
Edificio industrial Auto-Industrial, S.A. na Rua dos Camponeses, Marinheiros, Marrazes (alteragao);
Edificio industrial MD Group, S.A. em Marco da Légua, Barosa (alteragdo);

Edificio industrial Dexprom, Lda. na Travessa da Figueirinha, Telheiro, Maceira.

Solicitados pela Cadmara Municipal de Leiria ou através da consulta direta dos requerentes, foram emitidos 35

pareceres técnicos a projetos de infraestruturas de loteamentos e 7 pareceres técnicos a projetos de infraestruturas em

arruamentos, respeitantes a infraestruturas de abastecimento de dgua, de esgotos domésticos e de esgotos pluviais.

Dada a sua especial relevancia, merecem destaque os seguintes projetos de infraestruturas de agua e

saneamento:

Loteamento em Lavegadas, Parceiros — PMSA, Investimentos Imobilidrios, Lda.;

Loteamento em Quinta do Vinagre, Av. Sa Carneiro, Marinheiros - Quinta dos Lopes, Urbanizagdes, S.A.;
Loteamento na Rua D. José Alves Correia da Silva, Leiria - Diamantino Carvalho Henriques Seco;
Loteamento Quinta do Martingil, Barosa - Poligreen, Gestdo e Investimentos, S.A.;

Loteamento na Rua da Capela, Grou, Coimbrdo - Ergsilva, Construcdo e Restauro de Edificios S.A.;
Urbanizagdo no Sampéo, Marrazes - Imogrosso, Empreendimentos Imobilidrios, Lda.;

Acessibilidades a estabelecimento comercial na Rua dos Camponeses, Marrazes - Lidl & Companhia;

Acessibilidades a estabelecimento comercial na Rua Vale de Lobos, Leiria - Jupiter Questions, Lda..

A pedido da Camara Municipal de Leiria foi efetuado o acompanhamento técnico das equipas projetistas

contratualizadas por esta entidade para a elaboracdo de projetos de natureza predial (edificios) e de infraestruturas

(requalificacGes viarias), seguido da emissdo dos respetivos pareceres técnicos nas diversas fases dos projetos.

Elencam-se de seguida os projetos mais relevantes:

Requalificagdo da Rua D. José Alves Correia da Silva, Cruz d’Areia - Fase 2;
Construgdo de Parque de estacionamento na Avenida Papa Francisco em Leiria;
Construgdo de um espaco verde de utilizagdo coletiva com parqueamento junto a Rotunda D. Dinis;

Requalificagdo do Largo da Igreja, Rua Julia da Silva e Rua Dom Dinis — Regueira de Pontes;
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e Requalificagdo da estrada Nossa Senhora do Amparo;

e Requalificacdo da Rua Emidio Agostinho Marques;

e  Construcdo do complexo de piscinas ao ar livre;

e Construcdo de habitacdes de custos controlados na Travessa do Horto em Leiria, na Rua da Cova em
Bidoeira de Cima, na Rua dos Valinhos na Granja — Monte Real, na Rua da Feira em Montijos - Monte
Redondo, na Travessa do Centro Escolar no Coimbrdo, na Rua do Barreiro de Tras / rua do Moinho na
Chainga e na Rua da Mata nos Parceiros;

e Requalificacdo do mercado de Sant’Ana, Leiria;

e Construcdo da central de mobilidade de Leiria (Terminal Rodoviario);

e Requalificagdo do Pavilhdo Desportivo da Escola Secundaria Afonso Lopes Vieira;

e Requalificacdo da Escola EB 2/3 Marrazes;

e Construcdo da Unidade de Saude da Barreira na estrada da Carvalhinha, Barreira;

e Requalificagdo do antigo edificio EDP - Espaco Cowork 1 e Espaco Cowork 2na Rua de Tomar, Leiria;

e Reconversdo da antiga escola da Alcaidaria, Milagres;

e Reabilitacdo do Solar de Artes da Barreira na Rua de S. Salvador, Barreira.

Salienta-se ainda o trabalho desenvolvido pela Divisdo de Planeamento e Projeto no ambito da elaboracao de
estudos e de projetos de execucdo de infraestruturas de agua e de saneamento, e na organizacdo dos respetivos

processos de concurso.

Assim, no ano de 2024 foram elaborados os seguintes estudos e projetos e instruidos os correspondentes

processos de concurso:

e Remodelacdo do Coletor doméstico da Escola Secundaria Afonso Lopes Vieira;

e Remodelagdo da Rede de Distribuicdo de Agua na Rua da Assuncdo em S30 Rom&o;

e Remodelacgdo da Rede de Distribuicdo de Agua no lugar de Andrinos;

e Remodelagdo da Rede de Distribuicdo de Agua no Bairro das Almoinhas;

e Remodelagdo da Rede de Distribuicdo de Agua na Rua de S&o Jo&o no Telheiro;

e Remodelacdo da Rede de Distribuicdo de Agua e Rede de Drenagem de Aguas Residuais na Rua de S3o
Luis no Vale Sepal;

e Remodelacgdo da Rede de Distribuicdo de Agua na Serrada do Pinhal, nos Marinheiros;

e Rede de drenagem de Aguas Residuais Domésticas na Rua do Campo de Futebol na Bajouca.

O langamento de processos de empreitadas de obras publicas e a execugdo de ramais de ligagdo e respetivos
prolongamentos de redes, carecem da autorizagdo prévia de varias entidades publicas, como é o caso da CCDRC (REN
e RAN), APA, DRADR, IP e AdCL. Neste dmbito foram instruidos varios pedidos de licenga com o detalhe técnico
necessario exigido por cada uma dessas entidades e obtidas as respectivas licencas de construgdo a favor dos SMAS de

Leiria.

Varios levantamentos topograficos de pequena e média dimensdo sdo assegurados pelo Apoio Técnico da DPP,
designadamente na implantacdo de EEAR'’s, em levantamentos para validacdo de cotas e pendentes de terrenos e em

pequenos estudos de viabilidade técnica de ligagdo.

Dando continuidade ao que se vem fazendo ao longo dos ultimos anos, no ano de 2024, o servico de SIG e
Cadastro, permaneceu focado na premente necessidade de atualizacdo do cadastro, assim como, no desenvolvimento

de projetos em parceria com varios stakeholders internos e externos, tendo em vista a difusdo da utilizagdo do SIG na
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organizacdo SMAS de Leiria e a partilha de informacdo geografica com outros servigcos da CML. Contudo, a maioria das
atividades levadas a cabo durante o ano de 2024 ficam marcadas pela migragao do sistema InfraSIG para a nova solugao
“Utility Network” da Esri Portugal, que oferece uma gestdo mais moderna, com melhor capacidade de representagao dos
ativos e das redes existentes no terreno, permitindo uma melhoria da qualidade dos dados, do fornecimento de servigos
web de gestdo de redes e vem garantir uma maior eficiéncia e produtividade nos processos de gestdo de rede, desde a
atualizagdo, caracterizacdo, consulta e disponibilizagdo de informacgao.

Com o objetivo de detalhar as principais atividades desenvolvidas no servico de SIG e Cadastro em 2024,

apresenta-se de seguida a sua descrigdo, organizada por areas tematicas.

E importante referir que com o reforgo da equipa através do recrutamento de um novo elemento em regime de
prestagao de servigos, houve um avango na atualizagdo do cadastro. Relativamente aos trabalhos diretamente ligados
ao cadastro , destacamos:

e Insercdo de cadastros recebidos em CAD, no modelo de dados do InfraSIG para ser disponibilizado com
recurso a ferramentas SIG;

e Carregamento de informagdo alfanumérica relativa aos ativos presentes no cadastro em SIG;

e Georreferenciagdo de alguns ramais com base na documentacgao recolhida pelo Apoio Administrativo da

DOF (Divisao de Obras e Fiscalizagao).
Relativamente aos trabalhos diretamente ligados ao SIG, destacamos:
e  Projeto de Telemetria - projeto desenvolvido em parceria com a Divisdo Comercial, em que foi produzido

um dashboard que relaciona os NIP’s com as ZMC's existentes, para se poder aferir o n® de contadores

a colocar em cada uma destas areas:

Operations Dashboard - Telemetria Solacione uma ZMC I RA-2 | Leirin SulRA -3 e e 13 | ez ‘ M3 I ZMCd | 2405 | mcs

M2 211

@l Tipo de Cliente por Instalagio Tipo de Uso por Instalagio

N.° de Prédios

po de Prédic U@cloud Ramal de Saneamento

CONTRATO CONTADOR  INFORMAGAO DETALHADA

Imagem alusiva ao dashboard - Telemetria

e Aplicagdo Marcos de Incéndio - Esta aplicacdo foi alvo de uma reformulacdo e reestruturacdo para

permitir dar resposta as necessidades do servigo de Protegdo Civil da Camara Municipal de Leiria;
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e Projeto Valvulas - Projeto desenvolvido em parceria com a Divisdo de Exploragdo, com o objetivo de
georreferenciar estes ativos, recolhendo o maximo de informacgdo no terreno. Entre os dados a registar
incluem-se a sua condicdao (aberto ou fechado), para melhorar a informacdao do cadastro, bem como
detalhes sobre o tipo de valvula, didmetro e material. Estes dados permitirdo otimizar o planeamento
das operagdes de manutencdo, a definicdo das zonas de medicdo e controlo e a detecdo de possiveis
valvulas enterradas no pavimento.

e  Producdo de varios formularios no aplicativo Esri Survey123 para o servico de Recursos Humanos e para
o servico de Informatica.

e Realizagdo de formagdo no ambito do aplicativo Survey123, destinada a varios grupos de funcionarios
dos SMAS de Leiria.

Relativamente aos trabalhos realizados em SIG, e no d@mbito do Projeto de migracdo do InfraSIG para Utility
Network (UN), houve necessidade de contratagdo de servigos para a implementagdo da solugdo Utility Network da ESRI,
tendo em consideragdo que a solugdo InfraSIG, utilizava uma tecnologia que seria descontinuada e que apresentou

obstaculos na sua utilizagdo.

O projeto de implementagdo desta solugdo arrancou em Novembro de 2024 e pretende atualizar o sistema de
registo e gestdo do cadastro das infraestruturas de agua e saneamento de modo a tornd-lo mais inteligente,
nomeadamente ao nivel do conhecimento e analise da rede em qualquer ambiente, seja web, modvel ou desktop, e que
seja configuravel pelo utilizador permitindo criar uma representagdo precisa dos ativos, efetuando uma modelagéo
avancada da rede, com maior detalhe, controlo e flexibilidade pelo utilizador. Neste sentido, o processo de migragao do

InfraSIG para a Utility Network tem envolvido um conjunto de atividades, de entre as quais se destacam:

e Realizacao de reunides do grupo de trabalho criado para a implementacao do projeto InfraSIG, onde sdo
tracados objetivos e delineadas estratégias para uma migragdo segura de todos os dados do servico de
SIG&Cadastro;

e Apresentacdo de contributos para a definicgdo da arquitetura e para a validagdo de pré-requisitos
necessarios para a implementacdo da UN;

e Corregdo de erros topoldgicos de cadastro em InfraSIG, no sentido de habilitar a migracéo da rede para
o novo produto ArcGIS Utilitiy Network;

e Elaboracdo de testes em ambiente de qualidade, para correcao de erros topoldgicos e para a insergao
de cadastros recebidos em CAD;

. Participacao na organizagao da estrutura dos projetos, servicos e layouts;

e Realizagdo de um conjunto de sessdes de capacitagdo, tendo em vista a habilitagdo e proficiéncia dos

recursos humanos afetos ao servigo de SIG&Cadastro para trabalhar em Utility Network.

Salienta-se ainda a participacdo dos técnicos afetos a area SIG nas seguintes agdes de Formacdo e

Eventos/Congressos:

e  Participagdo no evento EUE'24 que decorreu no dia 17-10-2024 no Centro Cultural de Belém em Lisboa;
e Realizacdo do MOOC (Massive Open Online Courses) - “Make an Impact with Modern Geo apps” e do

seminario “Migrating to ArcGisPro from ArcMap”.
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10.4 Divisdo de Obras e Fiscalizagdo

A Divis&o de Obras e Fiscalizacdo compete, entre outras atribuigdes, promover os procedimentos necessarios a
realizagdo de obras de construgdo a executar em empreitadas de obras publicas, promover a fiscalizacdo de empreitadas
de obras publicas, de operagdes de loteamento, de construgdo de edificios destinados a instalagdes préprias e de obras
particulares, no ambito do abastecimento de dgua e de drenagem de aguas residuais, bem como vistorias e ensaios das
redes executadas, cadastros, autos de recegdo provisdria e autos de recegdo definitiva, bem como fiscalizar o
cumprimento dos regulamentos e condicionantes técnicas dos sistemas publicos e prediais de distribuigdo de agua e

drenagem de aguas residuais urbanas, promovendo o levantamento de autos de noticia nas situagdes de infragdo.

Relativamente as empreitadas de abastecimento de agua, em 2024, continuaram os investimentos na renovacgao
e expansdo de redes de abastecimento, conservagdo de equipamentos eletromecanicos, estaces elevatorias,
reservatériosbem, bem como como na ampliagdo e extensdo do sistema de telegestdo a outros subsistemas de

abastecimento, execucdo de Zonas de Medigdo e Controlo e Valvulas Redutoras de Pressdo.
Na vertente de saneamento, mantém-se a expansdo/alargamento da percentagem de cobertura das redes de
recolha e drenagem de &guas residuais urbanas e industriais, contribuindo para uma eficaz protecdo dos valores

ambientais.

Em 2024, destacam-se os seguintes investimentos em curso e concluidos:

= VALOR DA . = .
EMPREITADA/DESIGNACAO ADJUDICACAO EMPRESA Situacao | Freguesia/UF
CONSTRUCAO DA CONDUTA ADUTORA MONTE 1 659 000,00 € LENA Concluida Coimbrao
REDONDO PRAIA DO PEDROGAO
REDE DE AGUAS RESIDUAIS DOMESTICAS NOS 990 138,07 € PINTO&BRAZ Em curso Milagres

LUGARES DE COLONIA AGRICOLA, PORTELA DA
MATA, MATA (PARTE), CASAL DO PILHA E
ALCAIDARIA (PARTE) - FREGUESIA DE MILAGRES

Remodelagdo da Rede de Distribuicdo de Agua e 348 486,62 € PINTO&BRAZ Em curso Colmeias
Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas -
Rua Central - Barracao

REQUALIFICACAO DA RUA DA BAJOUCA (EM 531) 105 400,65 € MCA Concluida | Monte Redondo
ENTRE A EN109 E O PARQUE INDUSTRIAL DE
MONTE REDONDO

EE BILHAO - MILAGRES 105 400,65 € PINTO&BRAZ Em curso Milagres
EE FREIRIA 103 273,13 € H2TEC Concluida | Caranguejeira
Requalificagdo da Rua Nossa Senhora das Dores - 497 805,71 € CVM Em curso Boavista

Boa Vista - Fase 1

EST/-}CAO ELEVATORIA DE AGUAS RESIDUAIS 10 795,75 € H2TEC Concluida | Caranguejeira
DOMESTICAS [EEARD]- FREIRIA-CARANGUEJEIRA
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REMODELACAO DE REDES DE ABﬁSTECIMENTO DE 124 903,18 € PINTO&BRAZ Concluida Milagres
AGUA: 1 - REDE DE DISTRIBUICAO DO RE CASAL DA Barreira
QUINTA; 2 - REDE DE DISTRIBUICAO DA MOURA E
CASAL CORTIGA
Execucdo de ramais domiciliarios e prolongamentos 309 349,65 € | SIMOES&MORADO | Em curso todo o
de redes no concelho de Leiria 2023-2024 Concelho
REQUALIFICACAO DA REDE DE DRENAGEM,PLUVIAL 108 341,27 € MCA/S&M Em curso Leiria
NA RUA DA RESTAURAGAO E RUA DR. ANTONIO
COSTA SANTOS
Execugdo de ramais domicilidrios e prolongamentos 304 509,65 € PINTO&BRAZ Em curso todo o
de redes no concelho de Leiria em 2024/25 - Lote 1 Concelho
(Zona Norte)
Execucdo de ramais domiciliarios e prolongamentos 328 112,50 € | SIMOES&MORADO | Em curso todo o
de redes no concelho de Leiria em 2024/25 - Lote 2 Concelho
(Zona Sul)
Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas 570 000,00 € MCA/S&M Em curso | Monte Redondo
em Aroeira e Requalificacdo da EN 109-9 entre
Aroeira e Coimbrdo - Monte Redondo
Redes de Abastecimento de Agua e de Drenagem de 924 135,59 € PINTO&BRAZ Visto TC Boavista
Aguas Residuais Domésticas e Requalificagdo do
Arruamento - Troco da Rua Principal no Lugar de
Figueiras
Requalificacdo da Rede de Drenagem Pluvial na Rua 84 380,10 € CVM Em curso Leiria
de S3o Miguel e Rua Emidio Agostinho Marques -
Leiria
Remodelagdo de Sisitemas de Abastecimento de 715 000,00 € PINTO&BRAZ Em curso Pousos
Agua - Rede de Distribuicdo do Vidigal e Rede de
Distribuicao de Famalicdo
Integragdo do Sistema Municipal no Sistema 1 248 600,00 € IJMG Visto TC Marrazes
Multimunicipal de Abastecimento de Agua ao
Concelho de Leiria - Sector Central. Subsector de
Marrazes e Boavista - Fase I
Rede de Drenagem dos Lugares de Loureira, Santa 232 786,09 € AEG Concluida Sta Catarina
Catarina da Serra e Casal da Estortiga -
PavimentacGes Gerais de Arruamentos
Intervencionados
Reabilitagdo da Rede de Distribuicdo de Agua na 348 993,39 € CONTEC Em curso Maceira
freguesia da Maceira, partes dos lugares de A-dos-
Pretos e Vale Daguinha - ZMC 7, 10 e 11 -
PavimentacgOes Gerais de Arruamentos
Intervencionados
Reabilitacdo do coletor domestico publico - Escola 78 000,00 € LUSOSICO Concluido Marrazes
Secundaria Afonso Lopes Vieira
Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas - 45 000,00 € PINTO&BRAZ Concluido Bajouca
Rua Campo de Futebol - Bajouca

9242 412,00 €

No ambito dos investimentos realizados em 2024, e no que diz respeito ao saneamento, destacamos a seguinte

execucao:

. 13.651 metros de redes de coletores novos;

e 452 metros de coletores reabilitados;
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e 640 ramais;
e 2.716 metros de condutas elevatorias;

. 8 estagOes elevatorias.

No que diz respeito ao investimento em agua, destacamos em 2024 a execucgao de:

. 16.087 metros de novas condutas;
e 9.777 metros de rede reabilitada;
. 1.140 ramais.

A Divisdo de Obras e Fiscalizagdo promove, também o acompanhamento arqueolégico preventivo das
empreitadas. Assim, procedemos ao acompanhamento arqueoldgico da execugdo das empreitadas gerais de agua e

saneamento e das empreitadas de ramais, avarias e prolongamentos em zonas protegidas no concelho de Leiria.

Devido a diversidade de trabalhos realizados, ao longo do ano, apresentamos as atividades divididas em cinco
areas, designadamente: Acompanhamento arqueoldgico, Formacdo, Divulgagdo Patrimonial, Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ) e Projetos de Investigagdo. Para cada uma das areas apresentaremos os trabalhos desenvolvidos,

destacando, em cada area, as principais atividades realizadas ao longo de 2024.

A principal area de atuacdo incide no acompanhamento arqueoldgico das varias empreitadas e na elaboragdo de
documentos sobre estes mesmos trabalhos, abrangendo grande parte do nosso trabalho. Além do trabalho arqueoldgico,
alargdmos o ambito da nossa atividade, com outras atividades, tendo em vista a promogao e a divulgacdo da atividade

arqueoldgica.
Acompanhamento Arqueolégico

Neste ponto descrevemos os trabalhos de acompanhamento arqueolégico das varias empreitadas e intervengées

pontuais, que ocorreram durante o ano.

A intervencdo arqueoldgica nos SMAS de Leiria encontra-se enquadrada num ambito geral designado
acompanhamento arqueoldgico preventivo das empreitadas dos SMAS de Leiria, estando depois subdividida em dois
projetos distintos, que abrangem todas as intervengGes arqueoldgicas. Assim, as obras estdo divididas nas Empreitadas
gerais de agua e saneamento, projeto direcionado para as empreitadas de agua e saneamento, e nas Empreitadas de
ramais, avarias e prolongamentos em zonas protegidas no concelho de Leiria, projeto direcionado para as empreitadas

de ramais, avarias e prolongamentos.

Os trabalhos de arqueologia inserem-se no @mbito das medidas de minimizagdo de impactes sobre o patrimdénio
cultural, tendo como principal objetivo minimizar o eventual impacte negativo decorrente dos trabalhos de abertura de
valas sobre o patriménio arqueoldgico. Neste sentido procura-se conciliar a execugdo das empreitadas com a protegdo
do patrimdnio arqueoldgico, de modo a causar o menor impacto financeiro e de atrasos na obra, tal como minimizar o

impacto das obras sobre o patriménio.
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O acompanhamento dos trabalhos de instalagdo de infraestruturas, dgua e saneamento, realizados por via
mecanica ou manual, implicou a constante avaliacédo da situagdo da obra, de modo a antecipar a ocorréncia de vestigios

arqueologicos e a minimizar atrasos na obra.

Procedemos também a contactos regulares com os varios intervenientes das empreitadas, nomeadamente: dono
de obra, empreiteiros, engenheiros, encarregados de obra, fiscalizagdo da tutela, entre outros, de forma a garantir a
execucdo dos trabalhos de construgdo previstos, compatibilizando a sua evolugdo com a salvaguarda do patrimdnio
arqueoldgico.

Empreitadas gerais de agua e saneamento

No éambito das Empreitadas gerais de agua e saneamento, referente ao acrénimo de trabalho SML/24, foram
objeto de acompanhamento arqueoldgico varias empreitadas, que fazem parte do Plano de Trabalhos Arqueoldgicos. A
execugdo de acompanhamento arqueoldgico das empreitadas carece de aprovagdo prévia da tutela do patrimdnio
cultural. Neste sentido procedemos a elaboragdo do Plano de Trabalhos Arqueoldgicos e a sua submissdo através do

Portal do Arquedlogo.

Os trabalhos arqueolégicos foram aprovados pelo Patriménio Cultural I.P.1 e pela Comissdo de Coordenacgdo e
Desenvolvimento Regional do Centro, I.P. (CCDRC), através da Unidade de Cultura, entidade responsavel pela avaliagdo

dos trabalhos arqueoldgicos na Regido Centro.
Neste ambito foram acompanhadas as seguintes obras:

e Requalificagdo da Rua Nossa Senhora das Dores - Boa Vista - (SAS 514);

e Remodelacdo do Reservatorio dos Palheirinhos - (SAS 493);

e Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas dos Lugares de Coldnia Agricola, Portela da Mata,
Mata (parte), Casal do Pilha e Alcaidaria (parte) - (SAS 485);

e Rua do Campo de Futebol da Bajouca.

No ambito da empreitada Requalificacdo da Rua Nossa Senhora das Dores - Boa Vista - (SAS 514), integrada
nas empreitadas gerais de dgua e saneamento, os trabalhos de acompanhamento arqueolégico levaram a descoberta
de uma inscricdo, num dos portais de uma casa em ruinas. A ocorréncia arqueoldgica foi identificada no lugar da Boa

Vista, em edificio em ruinas, que se localiza na Rua N. Sr.2 das Dores, junto a Rua da Calcada.

" Os trabalhos arqueolégicos foram aprovados a 19/03/2024, pela Vice-Presidente do Patriménio Cultural, Dr.2 Maria Catarina Coelho. A aprovacéo foi-nos remetida via
correio eletrénico, com o Oficio 7967 e a Ref®.: 2009/1(119). A aprovagéo vem no seguimento da Informagao N.°: UCULT-DSGCPC 317/2024, MEF N.°: 450.10.230, da CCDRC.
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A interessante inscrigdo sera alvo de estudo e os dados serdo apresentados no relatério final.

Empreitadas de ramais, avarias e prolongamentos em zonas protegidas no concelho de Leiria

No ambito das Empreitadas de ramais, avarias e prolongamentos em zonas protegidas no concelho de Leiria,
procedemos também ao acompanhamento arqueoldgico das empreitadas que teve o acréonimo de trabalho SMAS/24. Os
trabalhos foram alvo de outro Plano de Trabalhos Arqueoldgicos, que foi aprovado pelo Patriménio Cultural I.P.2 e pela

Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Centro, I.P. (CCDRC).

Nestforam alvo de acompanhamento arqueoldgico as seguintes obras:

e Largo Mercado de Santana;
e Rua Damido de Gois;

e Largo 5 de Outubro;

e Rua de Alcobaga, 12;

e Rua de Alcobaga, 4A;

. Rua Comissdo de Iniciativa, 6 e 7;
e Rua Sacadura Cabral, 11A;
e Rua Péro Alvito;

e Praga Rodrigues Lobo, 4;

e Rua do Beirdo;

e Rua Paulo VI;

e Largo 5 de Outubro.

2 Os trabalhos arqueoldgicos foram aprovados a 16/04/2024, pela Vice-Presidente do Patriménio Cultural, a Dr.2 Maria Catarina Coelho. A autorizagéo foi-nos remetida via
correio eletrénico, com o Oficio 12560 e a Ref?.: 2009/1(119), documento que vem no seguimento da Informagao N.°: UCULT-DSGCPC 603/2024, MEF N.°: 450.10.230, da CCDRC.
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No émbito do acompanhamento arqueoldgico das Empreitadas de ramais, avarias e prolongamentos em zonas

protegidas no concelho de Leiria identificdmos e registamos trés ocorréncias arqueolodgicas, que passamos a descrever.

No Largo 5 de Outubro, devido ao abatimento do coletor principal, identificou-se uma secgcao do antigo Caneiro
de Leiria.
Neste ambito procedeu-se ao registo da estrutura e descrigdo para memdria futura, deste importante elemento

patrimonial, da area urbana de Leiria.

Vista do local onde o caneiro colapsou.

A segunda ocorréncia arqueoldgica foi identificada em frente ao n.° 12, na Rua de Alcobaca, aquando da abertura

de uma vala para execugdo de ramal de saneamento.

No local recolhemos alguns fragmentos de ceramica. Os materiais arqueoldgicos foram identificados e recolhidos
aquando da abertura da vala para execugdo da conduta de agua. A ocorréncia levou a identificacdo e a recolha de

ceramica comum e de faianga em contexto de revolvimento, devido a anteriores aberturas de vala.

Ceramica vidrada e faianga Ceramica comum

Procedemos a lavagem e acondicionamento do material arqueoldgico, identificado no @mbito das intervengdes de
arqueologia, materiais que integrardo os relatérios finais de trabalhos arqueoldgicos, e que estdo acondicionados na
sede dos SMAS de Leiria, na sala Depdsito de Arqueologia e Arquivo Histdrico.

A terceira ocorréncia arqueoldgica foi identificada na Rua Comissdo de Iniciativa. Neste local foi registado um

caneiro em pedra e tijolo de burro. A estrutura foi construida em tijolo de burro com uma argamassa (ligante) composto
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por saibro e cal e um pedra superior a proteger o topo. No seu interior foi utilizada uma argamassa de cariz cimeticio
para a facilidade de escoamento de aguas ou de esgotos, dependendo do tipo de realidade existente, algo que ndo foi

possivel esclarecer.

Vista do topo do caneiro Vista do interior do caneiro

A estrutura encontrava-se muito a superficie e ja tinha sido alvo de destruigdes, devido a abertura de valas.

No ambito do acompanhamento arqueoldgico das varias empreitadas foram identificadas algumas ocorréncias
arqueologicas, conforme referido acima. A identificagdo das ocorréncias arqueoldgicas implica a implementagdo de
medidas de minimizagdo, nomeadamente: a limpeza de estruturas, o registo grafico, fotografico e descritivo, bem como
outros trabalhos. Neste procurdmos sempre agilizar os processos de registo arqueoldgico, de forma a ndo impactar
negativamente o decorrer das empreitadas.

Outros trabalhos

Além dos trabalhos descritos procedemos também a elaboracdo de outros documentos e trabalhos que

descrevemos abaixo.

. Participamos em reunides de obra com a tutela, neste caso com os responsaveis da Comissdo de
Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Centro, I.P., sobre o andamento dos trabalhos
arqueoldgicos nos SMAS de Leiria;

*=  Procedemos a elaboracgdo de Planos de Trabalhos Arqueoldgicos para autorizagdo da tutela:

a) Plano de Trabalhos Arqueoldgicos - Acompanhamento arqueoldgico preventivo das empreitadas
dos SMAS de Leiria - Empreitadas gerais de agua e saneamento - SML/24;

b) Plano de Trabalhos Arqueoldgicos - Acompanhamento arqueologico preventivo das empreitadas
dos SMAS de Leiria - Empreitadas de ramais, avarias e prolongamentos em zonas protegidas
no concelho de Leiria - SMAS/24.

=  Procedemos a elaboracdo de relatdrios para avaliagdo e aprovacdo pela tutela do Patrimédnio Cultural:
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a) Relatoério Final - Acompanhamento arqueoldgico preventivo das empreitadas dos SMAS de Leiria
- Empreitadas de agua e saneamento no concelho de Leiria - SML/22;
b) Relatoério Final - Acompanhamento arqueoldgico preventivo das empreitadas dos SMAS de Leiria
- Empreitadas de ramais, avarias e prolongamentos em zonas protegidas no concelho de Leiria
- SMAS/23.
L] Procedemos a lavagem e acondicionamento do material arqueoldgico identificado no ambito das

intervencdes de arqueologia, materiais que integrardo os relatorios finais de trabalhos arqueoldgicos.
Formacgoes
Durante o ano de 2024 o técnico de arqueologia participou nas seguintes formagdes:

e Participagdo na formacgdo interna Constatagdes, varidveis e indicadores, orientada pela formadora Dr.2
Licinia Leitdo, que decorreu na sala de formagdo do Laboratério, dos SMAS de Leiria, no dia 10 de janeiro
de 2024;

e Participagdo na formagdo interna Pensamento baseado no Risco, orientada pela formadora Dr.2 Licinia
Leitdo, que decorreu no Campus 5, sala 5, junto ao Hospital de Santo André, no dia 17 de janeiro de
2024;

e Participagdo na formacéo interna Abordagem por Processos, orientada pela formadora Dr.2 Licinia Leitdo,
que decorreu no Campus 5, sala 5, junto ao Hospital de Santo André, no dia 31 de janeiro de 2024;

e Participagdo na agdo de formagcdo Combates a Incéndios - Extintores, orientada pelos formadores Hugo
Afonso e Pedro Folgado, dos Bombeiros Sapadores de Leiria, que decorreu na sede dos Bombeiros
Sapadores de Leiria, no dia 29 de fevereiro de 2024;

e Participacdo na acdo de formagao Primeiros Socorros, orientada pelos formadores Gongalo Esteves e
Paulo Godinho, dos Bombeiros Sapadores de Leiria, que decorreu na sede dos Bombeiros Sapadores de
Leiria, no dia 29 de fevereiro de 2024;

e  Participagdo no coléquio Detegdo remota, prospegdo geofisica, tecnologias 3D e de IA em Arqueologia -
Da recolha de dados e do registo arqueoldgico a visualizagdo, representacdo e reconstrugdo: aplicacoes,
beneficios, implicacdes e problemas, no auditério do Museu Arqueoldgico do Carmo, em Lisboa. O
coldquio foi organizado pela Secgdo de Histéria da Associagdo dos Arquedlogos Portugueses, no dia 18
de margo de 2024;

e Participagdo no Curso de Formagao Profissional de Implementacdao do Sistema de Gestdo Seguranca e
Saude do Trabalho - Norma NP ISO 45001:2023, orientada pelo Eng.° Herminio Henrique, que decorreu
no auditério do MIMO - Museu da Imagem e Movimento, no dia 20 de marco de 2024.

e Participacdo no Curso de Formacdo Profissional de Implementagdo do Sistema de Gestdo Ambiental -
Norma NP EN ISO 14001:2015, orientada pela formadora Raquel Nascimento, que decorreu no auditério
do MIMO - Museu da Imagem e Movimento, no dia 20 de margo de 2024.

e Participagdo na visita guiada ao Museu da Policia Judiciaria, no ambito da participacdo no II Curso de
Pés-Graduagdo em Direito do Patriménio Cultural. A visita decorreu no Museu de Policia Judiciaria -
Instituto de Policia Judicidria e Ciéncias Criminais, Quinta do Bom Sucesso, Loures, no dia 5 de abril;

e Participagdo na Mesa-redonda Catastrofes, conflitos e atentados ao Patrimonio Cultural, na sala dos
Pacos Novos do Castelo de Leiria, no dia 4 de maio de 2024;

e  Participagdo na acdo de formagdo online Alteragdes ao SIADAP, que decorreu no dia 8 de maio de 2024;

e Participacdo no I Coléquio Internacional - Usos e Patriménios da Agua em perspetiva histérica, que

decorreu na Universidade de Evora, nos dias 6 e 7 de junho de 2024;
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e Participagdo na acao de formagdo interna O Impacto do Regulamento de Protecdo de Dados Pessoais na
Organizacao, orientada pelo Dr. Miguel Narciso, que decorreu Sala Reunides Elsa Oliveira, no dia 12 de
junho de 2024.

e  Participagdo no II Curso de Pds-Graduagdo em Direito do Patriménio Cultural pela Faculdade de Direito,
da Universidade de Lisboa. O curso teve a coordenagdo do Dr. José Luis Bonifacio Ramos e do Dr. Jodo
Martins Claro, tendo sido ministrado semanalmente via videoconferéncia e decorreu de Outubro de 2023
a julho de 2024. O trabalho final de curso teve o titulo: O patrimdnio cultural nos Centros Historicos - A
relagdo entre as areas de reabilitagdo urbana e as zonas de protecdo, tendo obtido a classificagdo final
de Bom;

e  Participagdo na acdo de formagdo Modelagdo 3D do subsolo para apoio a projetos de engenharia e agées
de planeamento sustentaveis, com varios oradores, que decorreu no auditério do Teatro Miguel Franco,
no dia 4 de dezembro de 2024.

e Participagdo na conferéncia Entre macigos: novas abordagens ao estudo do Paleolitico na Estremadura
portuguesa, com varios oradores, e decorreu no auditério do Museu de Leiria, no dia 7 de dezembro de
2024. A conferéncia ocorreu no ambito da comemoracgdo dos 25 anos da descoberta do Abrigo do Lagar

Velho e da Crianga do Lapedo.

Divulgagao Patrimonial

Em 2024, foram desenvolvidas algumas atividades no sentido de dar a conhecer a atividade arqueoldgica e
promover a defesa do patrimédnio cultural. Assim, destacamos:
e Elaboragdo do documento A Arqueologia nos SMAS de Leiria — uma viagem ao passado Leiriense, para
integrar o novo site dos SMAS de Leiria.
O documento tem como objetivo apresentar a atividade arqueoldgica, que é realizada nos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria. Pretende-se assim, dar a conhecer ao publico em geral
a atividade arqueoldgica, que é desenvolvida numa entidade municipalizada.
O trabalho aborda o enquadramento legal da atividade arqueoldgica, a organizacdo e a descricdao da
atividade, a referéncia aos achados arqueoldgicos identificados, a divulgacdo patrimonial e outros dados

pertinentes sobre a vertente arqueoldgica.
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A Arqueologia nos SMAS
de Leiria — umg'viagem'ao

Capa do trabalho.

e Orientacdo da 5.2 edicdo do Roteiro da Agua - visita guiada &s Fontes de Agua no Centro Histérico de
Leiria - no dia 23 de marcgo de 2024, no ambito do Dia Mundial da Agua. A visita foi iniciada no Largo de

5 de Outubro, em frente ao antigo Banco de Portugal. Neste evento participaram 28 pessoas.

No &mbito do projeto “/4'gua e Patrimonio”, foi realizado um estudo sobre as fontes e chafarizes

existentes na cidade de Leiria. Através da andlise bibliografica, arquiteténica, cartografica e
fotografica apresentou-se um pequeno estudo sobre os varios pontos de distribuicdo de agua, trabalho
publicado em 20193. Através do estudo de cada uma das fontes, existentes e desaparecidas, foram
apresentados dados sobre um patrimonio arquitetdnico pouco estudado e desconhecido.

Foram estudadas dezasseis fontes, sendo que chegaram até aos nossos dias nove estruturas de
abastecimento de &gua. O desenvolvimento deste trabalho também pretendeu abordar o tema do
abastecimento, tendo em conta a relagdo entre o abastecimento de dgua no passado, que era efetuado

através das fontes, e a atualidade, que é hoje incumbéncia dos SMAS de Leiria.

3 Gomes, T. 2019. Proposta de Roteiro da Agua — Fontes e chafarizes na cidade de Leiria. Anais Leirienses — estudos & documentos — 4. Revis&o e coordenagéo editorial:
Autores e Hora de ler. Montagem e concegéo grafica: Hora de ler. Impresséo: Artipol.
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Cartaz do evento

Elaboragdo de pequeno estudo histérico-arqueoldgico sobre a Vala Real e o Caneiro de Leiria.

O abatimento parcial do Caneiro, em fevereiro de 2024, junto a Loja do Cidad&o, estrutura que ainda se
encontra em funcionamento para escoamento das aguas pluviais, obrigou ao acompanhamento
arqueoldgico da intervengdo e ao seu registo grafico fotografico, tendo em conta a importancia historica
e arqueoldgica da estrutura hidraulica. Apds a realizagdo dos trabalhos de campo procedeu-se a pesquisa
sobre a estrutura e a elaboragdo do seguinte texto: “A cidade de Leiria, no periodo Medieval e Moderno,
era recorrentemente afetada pelas cheias, devido ao transbordo do rio Lis. Assim, “em 1701, com o
intuito de atenuar o efeito devastador das cheias, a Casa do Infantado, procedeu as obras de
regularizagdo do rio, afastando-o cerca de 100 metros do seu percurso natural para Sul, deixando livre
uma grande area de terreno do qual resultou o novo Rossio.” (BONIFACIO, 2006, P. 71). Esta afirmagao
é corroborada na descrigdo feita pelo provedor da comarca de Leiria, em 1721, nas Noticias remetidas
a Academia Real, em que refere o seguinte: “Mudouce o Rio do pé da cidade havera vinte annos pela
piedade que com elles (moradores) uzou o senhor Rey D. Pedro que Santa gloria haja, mandando prestar
da Serenissima Caza do Infantado quatro contos de reis, com que se fez novo alveo, e ainda com esta
mudanga se experimentdo cheyas, mas ndo tdo espantosa”» (CRISTINO, 1983, pp.203 e 204). O
“encanamento” do Lis veio a consistir na criagdo de um leito artificial para o rio (...) entre o Campo da
Cidade e o Rocio de S. Francisco” (CARREIRA, A. 1995, p. 86).

A alteragdo do leito do rio levou a que “logo ap6s 1701-1702, surgiu, na sequéncia do “encanamento”
do rio e, aproveitando parcialmente o] seu
antigo leito, a Vala Real que se manterd, “a céu aberto”, até a primeira metade de Oitocentos sendo, a
partir de entdo, coberta, em sucessivas etapas, até ao presente século.” (CARREIRA, 1995, p. 86). O
nome de Vala Real, pelo qual o caneiro era conhecido, podera dever-se, como afirma o autor, ao facto

de ter sido mandado contruir ou pela familia dos Vila Real ou pelo Rei (AZEVEDO, 2021, p. 172).”
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Excerto da Planta da cidade de Leiria (1816) com a localizagcdo do caneiro (circulo a vermelho)

11-04-2025

e Apresentagdo da comunicagdo “A divulgagdo do patriménio hidraulico na cidade de Leiria - roteiro

histérico sobre as fontes e chafarizes” no I Coléquio Internacional - Usos e Patriménios da Agua em

perspetiva histdrica, que decorreu na Universidade de Evora, nos dias 6 e 7 de junho de 2024.

A comunicagdo procurou transmitir conhecimentos sobre como era efetuado o abastecimento de agua a

populacdo de Leiria, desde o periodo Medieval até ao periodo Contemporaneo.

Na cidade de Leiria sdo conhecidas algumas fontes de abastecimento de dgua que remontam ao periodo

Medieval. Neste sentido, e tendo em conta o desconhecimento da comunidade sobre este importante

patrimonio, procedemos a pesquisa de dados histdricos sobre as fontes e chafarizes existentes na urbe

Leiriense, tendo como objetivo a criacdo do roteiro da agua. Procurou-se também, neste trabalho,

estudar um pouco sobre a arquitetura da agua, com especial enfoque nas fontes de abastecimento de

agua. A sua evolugdo arquitetdnica, que ao longo dos tempos foi sofrendo enormes transformacoes, e a

sua fungdo, que além do abastecimento de agua, também teve outras fungGes sociais.

Se nos tempos idos da ocupagdo humana em Leiria a obtengdo de agua, através do rio e da abertura de

pocos, foi suficiente para as necessidades diarias da populagdo, o incremento populacional, apontado

para os séculos XIII/XIV, alterou esta realidade, contribuindo para a concecdo de outras formas de

obtengdo de agua, nomeadamente, através da construgdo de fontes. Esta nova realidade tornou ndo so6

0 acesso mais facil e rapido, como também incrementou a melhoria da qualidade da agua. Na analise

que realizamos as fontes ndo teriam a dimensdo e a ornamentacdo que verificamos hoje, pois seriam,

certamente, meras bicas de dgua. E s6 no século XVI/XVII, consequéncia das novas ideias vigentes, que
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se vao realizar obras de beneficiagdo em algumas das fontes em Leiria, como ocorreu noutros locais do
pais. A Fonte das Trés Bicas, a Fonte do Freire e a Fonte dos Namorados foram as que granjearam as
maiores benfeitorias.

No periodo Moderno as fontes ganham enorme importéncia, sendo construidas em locais centrais,
contribuindo para a organizacdo do espaco e também como locais de convivio.

Em Leiria também sdo conhecidas fontes com capacidades terapéuticas, nomeadamente a Fonte Quente
e a Fonte de Santa Catarina. Além destas duas, a Fonte dos Covélos apresentava importancia devido a
existéncia de sal-gema, tendo sido alvo de exploragdo de sal.

Ao nivel tipoldgico as fontes de espaldar assumem uma clara predominancia em relagdo as outras

tipologias, nomeadamente as de chafurdo e as monumentalizadas.

ENAVAPT SN ROTEIRO HISTORICO SOBRE AS FONTES E CHAFARIZES

Capa apresentagio

Sessdo de esclarecimentos, apos a nossa apresentagdao
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1COLOQUIO INTERNACIONAL USOS E PATRIMONIOS DA AGUA EM PERSPECTIVA HISTORICA
Do 6 ao 7 de Junho de 2024
CIDEHUS - Universidade de Evora

CERTIFICADO

Fara os dcvudus cletlos ooru'-cxu que Telmo Gomes participou no | Coléqy Usos e Patriménios da agua em

100 6 a0 7 de Junho de 2024, na Universidade de Evora (Portugal) com a comunicagdo A divulgagao
do patriménio hldréuloco na cidade de Leiria - roteiro histérico sobre as fontes e chafarizes.

Pela Comissio organzadora:
|/ ’
y Q.
,"'m (ardoso &R0 }‘M_{M}”‘b"
g —;mwwonnvm
CIOEHUS - Urivers dace oo Evora Jusn Manuel s

Q&880 CIDEHUS S

- UJgq Ee FCT

Certificado de participacao no evento
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11-04-2025

Apoio ao projecto de investigagdo EcoPLIS foi-nos solicitado pelo diretor cientifico, o Dr.° Telmo Pereira,

uma apresentacdo, a equipa do projeto, sobre a atividade que desenvolvemos nos SMAS de Leiria.

Assim, no dia 20 de setembro de 2024, procedemos a apresentacdo de uma comunicacdo, sobre a

atividade arqueoldgica.

Foi elaborada uma apresentagdo sobre os varios aspetos da nossa atividade, tendo sido abordados os

seguintes temas:

A entidade SMAS de Leiria

Missdo e objetivos

A arqueologia nos SMASL - a evolugao contratual

De 2000 ao presente

O enquadramento dos trabalhos arqueoldgicos na organizacdo

Os trabalhos arqueol6gicos nos SMASL - protecdo e minimizagdo patrimonial
A divisao do trabalho: SMAS/ano e SML/ano

Prospecgdo arqueoldgica

Acompanhamento arqueoldgico

Registos patrimoniais

O Sistema de gestao da qualidade - SGQ para a Arqueologia
Apoio aos projetos de investigagao

Divulgagao patrimonial
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SMAS DE LEIRIA
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Orientacdo da 6.2 edicdo do Roteiro da Agua - visita guiada as Fontes de Agua no Centro Histérico de

Leiria -no dia 23 de margo de 2024, no &mbito da Semana Europeia da Mobilidade.

A visita foi iniciada no Largo 5 de Outubro, em frente ao antigo banco de Portugal. Neste evento

participaram 7 pessoas.

Tal como nas outras sessGes procuramos transmitir os nossos conhecimentos sobre o abastecimento de

agua a populagdo, aspetos ja abordados no ambito de anteriores sessoes.
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Orientacdo da 7.2 edicdo do Roteiro da Agua - visita guiada as Fontes de Agua no Centro Histérico de
Leiria - no dia 6 de outubro de 2024, no dmbito do Dia Nacional da Agua e integrada no programa
municipal Domingar nos Museus. A visita foi iniciada no Largo de 5 de Outubro, em frente ao antigo
banco de Portugal. Neste evento participaram 34 pessoas.

Através do estudo de cada uma das fontes, existentes e desaparecidas, apresentdmos dados sobre um
patrimdnio arquitetdnico pouco estudado e desconhecido - a distribuicdo e abastecimento de agua na
cidade de Leiria. O tema do abastecimento conta-nos a relacdo entre o abastecimento de agua no
passado, que era efetuado através das fontes, e a atualidade, que é hoje incumbéncia dos SMAS de
Leiria.

Neste ambito tivemos a participacdo especial da Dr.@ Anabela Veiga, doutorada em Engenharia
Geoldgica. E Professor Adjunto no Instituto Politécnico de Leiria e investigadora na Universidade de
Coimbra Centro de Geociéncias. Tem varios artigos sobre a geologia da regido de Leiria. Tendo em conta
os seus conhecimentos sobre a geologia da regido, deu algumas explicagdes, nomeadamente a relagao

entre a geologia e o aparecimento das fontes de agua termais.
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Participacdo no I Coldéquio Internacional - Usos e Patriménios da Agua em perspetiva histdrica
apresentamos a proposta de comunicagdo a publicagdo com o titulo: “O patrimdnio cultural da agua:
roteiro histdrico das fontes e chafarizes em Leiria”, para integrar um dos nimeros da revista Agua y
Territorio, edicdo da Universidad de Jaén, Espanha.

Esta acdo vem no seguimento da participacdo no I Coléquio Internacional - Usos e Patrimdnios da Agua

em perspetiva histérica, que decorreu na Universidade de Evora, nos dias 6 e 7 de junho de 2024.

O patriménio cultural da agua: roteiro histérico das fontes e chafarizes em Leiria

Telmo Gomes*

Servigos Municipalizados de Agua ¢ Sancamento de Leiria
tgomes @ smas-leiria.pt
ORCID: 0009-0004-3112-3326

RESUMO

Este trabalho tem como tema principal o abastecimento de agua na cidade de Leira. desde os tempos
antigos até ao presente. Partindo da analise bibliografica. arquitetonica. cartografica e fotografica.
de cada uma das fontes e chafarizes de agua, apresenta-se um pequeno estudo sobre cada uma delas.
Neste estudo recolhemeos informagio de dezasseis fontes de Agua, tendo chegado aos nossos dias
nove estruturas de abastecimento de agua. Além dos conhecimentos histéricos e arquitetéonicos que
se pretendem divulgar. também se pretende contribuir para o incremento turistico-cultural na cidade.
alargando a oferta cultural j& existente. Neste intuito elaboramos um roteiro histdrico sobre as fontes
¢ chafarizes existentes na cidade de Leiria.

Palavras chave: agua. fontes, sistemas hidraulicos. arquitetura. abastecimento.

Proposta de artigo para publicacdo em revista da especialidade.

Quanto ao Sistema de Gestdo da Qualidade, e no que diz respeito ao processo de Trabalhos
Arqueoldgicos, executdmos as seguintes atividades:

Auditoria Externa (1.°© Acompanhamento) ao Procedimento de Arqueologia - PR22_PO11, no
dia 14 de maio de 2024, na sede dos SMAS de Leiria, tendo sido auditor o Sr. Manuel Capote;
Auditoria Externa ao Procedimento de Arqueologia - PR22_PO11, no dia 17 de outubro de 2024,
na sede dos SMAS de Leiria, auditor da empresa SIAWISE.

Na area dos projetos de investigacdo, além do apoio que temos vindo a dar aos projetos que sdo

desenvolvidos no concelho de Leiria, também passamos a integrar a equipa de um dos projetos em

desenvolvimento.

Apoio ao projeto “EcoPLis - Ocupagcao Humana plistocénica nos Ecétonos do Rio Lis”, sob a

direcdo cientifica do Dr. Telmo Pereira, da Dr.@ Vania Carvalho e Trenton Holliday, de 2019 a 2024.

Neste ambito dei apoio ao nivel logistico e nos trabalhos de campo:

1. acesso a ponto de luz para iluminagdo da gruta, tendo sido autorizado superiomente a utilizagdo do
ponto de luz do furo existente na Fonte do Oleiros, o AC21;

2. Apoio na prospegdo em algumas areas do concelho de Leiria;

3. Apoio na realizacdo de outras atividades.
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Integracdo do projeto de investigagao “Spoty Caves”, sob a diregdo cientifica do Dr. Telmo Pereira,
2024-2026:

A ligagdo entre os projetos de investigagdo e os trabalhos de minimizagdo de impactes arqueoldgicos,
estes Ultimos desenvolvidos por mim nos SMAS de Leiria, sdo, a meu ver, uma mais-valia para ambas
as partes, pois, por um lado, demonstram o apoio da entidade SMAS de Leiria a investigacdo cientifica,
e, por outro lado, é uma oportunidade de partilha de conhecimentos e de possibilidade de futuras agdes

em conjunto, tendo em vista a protecdo e a adivulgacdo do patrimdnio arqueoldgico.

EcoPLis

SpﬁtyCaGes

etecap Ke

ota de ocupacoes e depositos paleoambientais do LGM

Desde que iniciamos os trabalhos arqueoldgicos nos SMAS de Leiria, em fevereiro de 2015, temos vindo a alargar
o ambito da atividade arqueoldgica, ndo se limitando aos trabalhos de acompanhamento e prospegdo arqueoldgica,
elaboragdo de documentos varios, inventdrio de materiais, entre outros trabalhos relacionados diretamente com a
atividade arqueoldgica. E neste sentido, aumentar o dmbito da nossa atividade, que nos temos proposto a executar as

mais variadas atividades relacionadas, ndo s6 com o patrimoénio arqueoldgico, mas com o patrimdnio cultural, em geral.

E importante referir que temos sempre procurado, ao nivel do acompanhamento arqueoldgico, conciliar os
interesses da salvaguarda do patrimoénio cultural, com os interesses da entidade municipalizada, os SMAS de Leiria.
Seguindo o seguinte pensamento: que o passado nao hipoteque o futuro e que o presente ndo destrua o nosso passado,

procuramos conciliar os varios interesses, sempre que tal seja possivel.

Por Ultimo, apontamos que a protecdo e a salvaguarda do patrimdnio arqueoldgico, praticada nos SMAS de Leiria,

€, a Nnosso ver, uma enorme mais-valia para a promocdo da entidade, junto da comunidade local.
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10.5Laboratédrio e Controlo de Qualidade

A Divisdo de Laboratério de Controlo de Qualidade (DLCQ) tem como principais atribuigdes:

e Organizar e coordenar a atividade do Laboratério;

e Manter a acreditagdo e implementar as novas técnicas de andlise consideradas adequadas no
momento, desenvolvendo os procedimentos necessarios a sua implementacgdo;

e Controlar a qualidade da agua bruta captada e da agua distribuida para consumo humano, mediante a
efetivagdo das anadlises necessarias;

e  Cumprir o programa de amostragem de acordo com o estabelecido pela legislagdo em vigor;

e Apresentar relatérios periddicos dos trabalhos desenvolvidos, dos quais constem os resultados das
andlises realizadas, bem como alteragdes e inovagdes introduzidas no servigo;

e Assegurar a conservagdo de todo o equipamento do laboratério e providenciar a existéncia de
equipamento e reagentes de reserva indispensaveis, mediante requisicdo atempada dos mesmos;

e Assegurar a ligagdo com outras unidades organicas para a implementagdo de medidas corretivas

sempre que necessario, com base nos resultados analiticos.

A DLCQ estd acreditada pela norma NP EN ISO/IEC 17025 desde 12 de julho de 2010, possuindo o Certificado de
Acreditagdo L0501, atribuido pelo Instituto Portugués de Acreditagdo (IPAC). A competéncia técnica do Laboratorio é
confirmada por auditorias anuais, abrangendo os ensaios constantes no Anexo Técnico L0O501-1 e na Lista de Ensaios
sob Acreditagdo Flexivel Intermédia que detalha as versdes normativas aplicaveis. Estes documentos estdo disponiveis

para consulta nos sites do IPAC e dos SMAS de Leiria.

A mais recente avaliacdo IPAC, realizada em novembro e dezembro de 2024, incluiu a renovagao e extensdo da
acreditacdo do Laboratério, com a inclusdo de 24 novos ensaios e 54 novas colheitas de amostras, abrangendo agora

também a agua natural doce subterranea.

Estas atualizagOes refletem o impacto decorrente da publicacdo do Decreto-Lei n.0 69/2023, de 21 de agosto,
garantindo que todas as colheitas e ensaios sdo realizados segundo metodologias acreditadas. Além disso, evidenciam
a mudanca de paradigma na avaliagdo e gestdo do risco, com uma abordagem mais abrangente e preventiva ao longo
de toda a cadeia de abastecimento, desde a captagdo até ao consumidor final. Novas e exigentes regras impdem a
adaptacdo progressiva aos novos requisitos, com a verificagdo obrigatoria de novos parametros emergentes no Programa
de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) a partir de 2026.

A DLCQ colabora anualmente com o cliente interno na elaboracdo do PCQA, submetido a aprovacao da Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR). Este programa define as andlises realizadas na torneira do
consumidor, nas varias zonas de abastecimento, assegurando o cumprimento da legislagdo vigente no que respeita a
frequéncia da amostragem e aos paréametros analisados. O objetivo é garantir o cumprimento dos valores paramétricos
legalmente estabelecidos.

Paralelamente, a DLCQ realiza analises no ambito do Plano de Controlo Operacional (PCO), mediante contrato
com o cliente interno. Este plano abrange o controlo da qualidade da dgua em captagdes subterraneas, reservatorios,
pontos de entrega e centros de hemodidlise. Adicionalmente, efetua andlises em resposta a reclamacgbes sobre a

qualidade da agua ou a situagdes de incumprimento dos valores paramétricos, quando solicitado pelo cliente interno.
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Além do trabalho desenvolvido para o cliente interno, a DLCQ disponibiliza servigos a clientes externos, de acordo

com o pregario em vigor.

Em 2024, deram entrada no Laboratério 3.016 amostras, a partir das quais foram realizadas 13.132 analises,

distribuidas pelos seguintes tipos de amostra:

« Agua de Consumo;
o Agua Natural Doce Subterranea;
o Agua Natural Doce Superficial;

e Controlo de Qualidade.

A tabela seguinte resume a relagdo entre o nimero de amostras e o nimero das analises realizadas, de acordo

com a sua tipologia.

Namero de Amostras Namero de analises

PCQA 402 3360
PCO 1233 5445
Incumprimentos PCQA 6 6
Ana’lise; extra caIendarizag?o (ana’Iise; de veriﬁgagéo de 50 167
incumprimentos e reclamag6es da qualidade da agua)

Frofee de meniorzacho do o s 5
Controlo de Qualidade interno e externo 392 1267
Clientes externos 856 1814

A qualidade da agua na torneira do consumidor cumpriu os padroes estabelecidos na legislagdo portuguesa, com

excecdo de alguns casos pontuais ndo repetitivos. Registaram-se incumprimentos ao valor paramétrico em cerca de

0,2% das analises efetuadas para cumprimento legal (6 casos). Cinco destes incumprimentos ocorreram no grupo de

parametros Controlo de Rotina 1 e um incumprimento no grupo de parametros Controlo de Rotina 2, conforme assinalado

nos graficos seguintes. Todas as situagdes foram ultrapassadas de imediato e consideradas sem impacto na saude

publica.
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Relativamente aos parametros do Controlo de Inspecdo, como se exemplifica no grafico seguinte, ndo se

verificaram incumprimentos.

CONTROLO DE INSPECAO
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13%
Em 2024, foi necessario recorrer a um laboratério
externo acreditado para a realizacdo de 1.658 analises, o que
representou aproximadamente 13% do total de parametros
analisados ao longo do ano. Esse numero reflete um aumento
de dois pontos percentuais em relagdo ao ano anterior,

87%
evidenciando a necessidade de adaptacdo as exigéncias

impostas pela legislacdo para andlise de novos parametros. m Andlises realizadas no laboratério - DLCQ

Andlises contratadas a laboratério externo acreditado

14%

Relativamente a prestacdo de servigo para clientes externos,
a percentagem de trabalho realizado em 2024 mais do que duplicou,
relativamente ao ano anterior, atingindo os 14%. Este aumento
significativo foi impulsionado, sobretudo, por um contrato
estabelecido com um cliente para a realizagdo continua de ensaios de
Cheiro e Sabor. A escolha do Laboratorio para este servico deve-se a 86%
sua infraestrutura especializada, que inclui um painel de provadores

qualificado e uma sala equipada com todos os requisitos necessarios
u Cliente interno Clientes externos

para a realizacdo destes ensaios.

Esta Divisdo define anualmente objetivos especificos, alinhados com a estratégia global da organizagdo, com o

proposito de concretizar a sua visdo e responder aos desafios do contexto atual.
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Dos objetivos estabelecidos para 2024, a maioria esteve centrada na obtencdo de extensdes da acreditacao para
colheitas e ensaios em agua de consumo e agua natural doce subterranea. Este processo exigiu um esforco significativo,
envolvendo um planeamento rigoroso, atualizacdo de procedimentos, realizacdo de auditorias adicionais, sempre
acompanhadas da implementagdo de melhorias continuas.

No ambito do objetivo estratégico dos SMAS de Leiria “Assegurar a Sustentabilidade Ambiental” foi dada
continuidade ao projeto de colaboragdo na monitorizagdo do Rio Lis, nos 17 pontos identificados, com uma periodicidade

bimestral.

Apds a certificacdo do seu processo na auditoria externa de Concessdo realizada em 2023 pela TUV Rheinland
Portugal, no ambito da certificagdo do SGQ dos SMAS de Leiria pela norma NP EN ISO 9001, a DLCQ deu continuidade

a este percurso ao participar na auditoria de 1° acompanhamento em 2024.

De acordo com o plano de participagdo em Ensaios Interlaboratoriais, nacionais e internacionais, previsto para o
quarto ciclo de acreditagdo, todas as areas técnicas do Laboratério — Microbiologia, Fisico-quimica e Amostragem -
participaram em avaliacdes no ano de 2024. A participacdo em Ensaios Interlaboratoriais organizados por entidades
independentes é uma ferramenta importante tanto para a validacdo de métodos e a avaliacdo de eventuais tendéncias
guanto para a detecdo de erros sistematicos. Além disso, representa uma excelente oportunidade para desencadear
acoes corretivas ou de melhoria. O histérico robusto de resultados satisfatérios nesses ensaios € uma das formas de

evidenciar a competéncia técnica do Laboratdrio.

Em 2024, mantivemos a forte ligagdo com a comunidade educativa e cientifica, promovendo a partilha de
conhecimento e o contacto com o meio profissional. Nesse sentido, mantém um protocolo que permite a recegcdo anual
de dois alunos para estagios curriculares no ambito do Curso Profissional de Técnico/a de Analise Laboratorial. Estes
estagios, com uma duracdo média global de 600 horas, proporcionam uma experiéncia pratica fundamental para a

formacdo dos estudantes, preparando-os para os desafios do setor laboratorial.

Além dos estagios, a DLCQ responde a solicitagdes de visitas de estudo provenientes de diversas instituicées e
niveis de ensino, permitindo que estudantes e professores conhecam de perto as atividades laboratoriais e os principios

do controlo da qualidade.

A colaboragdo do Laboratério estende-se também a participagdo em estudos e projetos na sua area de

competéncia, reforcando o seu compromisso com a inovacdo e a melhoria continua dos processos laboratoriais.

Ao longo de todo o ano de 2024, o compromisso, a dedicacdo e o rigor de toda a equipa foram fundamentais
para garantir o cumprimento dos requisitos exigidos. Esse esforgo consolidou a credibilidade dos servigos prestados pela

DLCQ e permitiu atestar que a agua distribuida pelos SMAS de Leiria a populagdo do concelho é de qualidade e segura.

No sitio www.smas-leiria.pt sdo divulgados, trimestralmente, mapas estatisticos das analises de demonstracdo

da conformidade realizadas em amostras de agua colhidas nas torneiras dos consumidores.

DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 185

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

10.6Divisao de Exploracdo

A Divisdo de Exploracdo (DE) dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria tem como objetivo
fundamental a garantia do funcionamento dos sistemas de abastecimento de agua e de recolha de aguas residuais
domeésticas do concelho, estando subdividida em dois grandes sectores, operacdo agua e operagdo saneamento.

Faz parte das competéncias da divisdo proceder a todas as obras de conservagdo e reinvestimento por
administracdo direta, quer em equipamentos, quer em redes, de forma a assegurar a manutencgdo e boa gestdo dos

sistemas de abastecimento de agua e dos sistemas de saneamento.

Do ponto de vista operacional, o principal objetivo desta divisdo € garantir o servico de abastecimento de agua

com qualidade, caudal, pressao e continuidade.
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A evolucdo dos recursos humanos da Divisdo, esta patente no quadro seguinte:
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3 Daniela Videira Sim3es (inicio a 2608/24) Awerias ¢ Consenacdo de Redes
Nuno Emanuel Ahes Rei (Mobilidade imemapara o

RELATORIO & CONTAS 2024
Divisdo de Explorag¢do
Aguas Valores 2024
Tarefa Exploragdo e Produglo Numero
Todos os com - e ¢3ode dguae iha de
NE Nome Divis$o Explonagio Cargo
|eawiz e Casro & Martns Divisdo de Exploragdo Apoio Adminisyatvo
2 Guaier Duare Fidaigo Averias & de Fedes Apoio AdminisTatvo

aq Producdo e Explomgio Apoio Adminisrasvo
B
6 Frederico dos Sanios Ferreira Awerias ¢ Consenvacdo de Redes Averias Agua
Jaime da Ascensdo Fereira (A partr 05/04/24) :
7
S Antonio M . T o Awerias ¢ Consenvagdo de Redes Averias Agua
8 José Manuel Gaspar Meneses Awerias ¢ Consenvacdo de Redes Avarias Agua
E] Pedro Antnio Brites Femandes Awerias ¢ Consenegio de Redes Averias Agua
10  |Luis Mguel Pereim Romeiro Avarias ¢ Consenvacido de Redes Averas Agua
11 |Pauio José dos Santos Viera Averias ¢ Consenvacdo de Redes Averas Agua

14 Artur Jorge Siva Domingues

15 |Bruno Manuel Pinheiro da Cosa o de Redes Consenecido
16 |José Antonio Soares Gomes 3o de Fedes Consenecio
17 |Pauio Manuel Simbes Mendes 30 e Pedes Consenecdo
is mlmm?-h'm Awerias ¢ Consenvacdo de Redes Consenecdo
19  |Marco Paulo Moieiro Agrela Averias ¢ Consenacdo de Redes Conservacdo
20 |Léco Coreia 3 01/09/2024) Awverias ¢ Consenvacdo de Redes Consenecdo
21 |Femando Paulo Prazeres (micio a 15/07/2024) Awerias ¢ Consenacdo de Redes Consenecdo
22 |Anacieno Mirante Goncalves (imicio a 1507/2024) Awerias ¢ Consenacdo de Redes Consenecdo
23 |José Carios Gomes cio a 01/08/202¢; Averias ¢ Consenacio de Redes Bc30

25 B Sa Silve Boniacio (20 Producdo e Explomcio Producdo
26 |Andnio José da Costa Magaihdes Producdo e Explomcio Poducdo
27 _|Femando Gastdo Fodsgues Bicho Prog: e Poduco
28 |Flipe Manuel Viera Crespo Producdo e Explomcio Producdo
2 FerreraD gues Gomes (aposentado 2025) Producdo e Explomcdo Producdo
30 |José Antdnio Nunes Dinis da Sive Prod e Producdo
31 |Juo Manuel Moreira de Oliveira Producdo e Explomcio Producdo
32 Manuel Carreira Lopes Producdo & Explomcio Producido
33 |Mario Joaquim Brites dos Sanos Producdo ¢ Explomcdo Producido
3a Produgdo e Explomgdo Produgio
3 Producio ¢ Explomcio Poducic
36 Producdo e Explomcio Producdo
37 Producdo e Explomcio

38

45 Paula Crisina Lourenco da Sive

46  |Guida Maria da Sive Oliveira Divsdo de Ex! e Conse Técnico Supesor
Contagem Global 183492
| |
Im Iam 2018 2019 2020 2021 22 2023
|ES | E3) ss 33 20 41 20 a2

nOt: nO iniCio de 2025, 0s Lincionad os efetvos eram &0
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Apesar de em 2024, os recurso humanos afetos a Divisdo terem crescido em 4 elementos, o niUmero de efetivos

é consideravelmente baixo, existindo a necessidade de recorrer a servigos externos para fazer face as ordens de servigo.

E a Divisdo dos SMAS de Leiria com a maior afetacdo de funcionarios e com o maior leque de especialidades,
desde canalizadores, operadores de estacbes, pedreiros, calceteiros e motoristas de pesados, manobradores de

maquinas, entre outros.

Para fazer face aos diversos trabalhos da Divisdo, foram adotados horarios de trabalho dos seus operacionais por
forma a garantir as necessidades de abastecimento de dgua, controle de qualidade e drenagem de aguas residuais

domésticas.

As equipas que formam os turnos, sdo equipas de dois elementos sendo para agua obrigatoriamente um
manobrador de maquina e um canalizador. Este niUmero é bastante reduzido em relacdo ao aconselhavel, trés elementos
seriam o minimo, no entanto devido a dificuldade de recrutamento, recorreu-se a contratagdo de uma maquina tipo mini

retroescavadora com operador para colmatar a falha de um dos turnos.

Em 2024 foram adotados os seguintes horarios por turnos:
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No que concerne a equipamentos, no ano de 2024, foram adquiridos novos equipamentos pesados, e
finalizou-se o concurso para a colocacdo de armarios para materiais na carrinha de 3500 kg para servir de armazém

movel encurtando, deste modo, o fornecimento de materiais e ferramentas as equipas de avarias no terreno.
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A gestdo dos trabalhos da Divisdo de exploragdo é dividida em duas tipologias, sendo elas:

e Trabalhos urgentes, registados numa base de dados interna denominada “OCORRENCIAS”;
e Trabalhos ndo urgentes registados numa base de dados denominada “TAREFAS”.

A distingdo entre as ocorréncias e as tarefas consistem na urgéncia e planeamento de cada uma. Durante o ano
de 2024, foram registadas na base de dados "OCORRENCIAS” pela sala de comando 3.219 ocorréncias, & qual a divisdo

teve de dar resposta.

Verifica-se uma tendéncia de diminuigdo pela primeira vez em varios anos uma vez que foram registadas 3.309
em 2019, 3.478 em 2020, em 2021 foram 3.739, em 2022 foram de 3.840 e em 2023 foram de 3.317.

Esta diminuigdo estd diretamente ligada ao investimento efetuado na requalificagdes de rede abastecimento de

agua nas zonas mais problematicas.

Na rede de dgua mantém-se as roturas de ramais como as de maior numero (712), seguindo-se as roturas nas
condutas de distribuicdo (394).

Na rede de saneamento registaram-se um total de 619 ocorréncias em 2024, entre colapsos de coletor, coletores

obstruidos e coletor a verter, que terdo originado extravasamentos de saneamento.

As principais causas estardo relacionadas com a ma utilizacdo da rede por parte dos utentes, juntando o

envelhecimento e comprimento da rede.

Apresentam-se de seguida as ocorréncias, avarias e roturas registadas pelos SMAS de Leiria durante o ano de
2024.
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Ocorréncias
w ©w ~ © o .- )
™= - - - -
§ 8§ z 8 &8 § § § 8|8
§ 38 838 8 8 S S 8 S| =3
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8 8§ 8 8 & 8§ 8 s 3| =
© © © © © © © © © ©
E & £ £ E E E § 5|6
v w w (2] (7] w w w (2] w (7]
Abatimento de Pavimento 37 38 20 41 37 32 53 43 55 60
Arna Rede 15 21 19 10 18 12 7 4 12 16
Boca de Incéndio 137 | 155 | 163 | 120 | 132 | 130 | 182 | 229 | 216 | 160
Boca de Rega 54 59 69 75 47 46 42 48 73 65
Cheiro 0 0 0 1 3 4 2 3 4 1
Colapso de Coletor 3 10 3 2 2 8 14 7 13 24
Colapso de Ramal 1 3 3 0 1 2 1 2 10 3
Coletora Verter 257 | 322 | 390 | 416 | 387 | 403 | 402 | 84 37 20
Coletor Obstruido 423 | 341 | 319 | 355 | 343 | 366 | 321 | 677 | 633 | 569
Contadora Verter 47 83 83 46 46 57 45 37 39 36
Contador Obstruido 51 54 61 55 45 65 73 63 21 36
ContadorParado 17 4 6 0 2 1 1 1 1 2
Cor 17 8 8 10 15 10 19 7 3 2
Falta de Agua 103 | 68 70 101 | 103 | 152 | 72 108 | 60 73
Falta de Agua (Arna Rede) 13 2 10 3 5 4 16 10 24 14
Falta de Pressédo 46 47 27 39 63 61 27 28 36 21
Falta Reposigdo (Pavimentos) 15 6 2 0 0 0 1 12 0
Falta Tampa de Coletor 4 2 2 2 1 1 0 28 0
Falta Tampa de Ramal 5 1 1 1 0 0 1 1 0
Fecho de Agua 3 10 40 74 43 37 20 28 5 16
Furto 5 7 110 | 14 9 24 35 73 64 9
Informacgéo Ja Registada 33 21 16 37 30 34 27 84 2 57
Inundagéo 11 2 7 0 2 3 1 5 0
Mau Cheiro 6 7 8 17 3 2 1 8 301 4
N&o Pertence aos SMAS 314 | 311 | 303 | 267 | 273 | 267 | 272 | 284 | 63 | 310
Outras 32 49 56 38 79 71 84 113 2 100
Pedido de Fecho de Agua 3 6 6 8 1 2 2 2 2 0
Pressédo Elevada 1 2 3 4 1 1 4 3 44 1
Ramal a Verter 69 71 79 100 | 62 76 100 84 1 31
Ramal Obstruido 43 33 38 47 59 60 80 63 51 24
Reclamagédo N&o Confimada 131 | 109 | 100 | 126 | 116 | 119 | 120 | 119 | 106 | 152
Reparagédo Bocade Incéndio 91 62 84 67 67 74 65 76 59 50
Rotura Conduta Adutora 13 7 14 6 6 10 7 15 7 7
Rotura Conduta Distribuigdo 539 | 397 | 360 | 361 | 387 | 401 | 448 | 437 | 396 | 394
Rotura Conduta Elevaténa 13 15 24 36 20 15 23 32 30 17
Rotura Ramal 481 | 513 | 631 | 625 | 584 | 642 | 740 | 746 | 654 | 712
sabor 0 0 0 0 1 0 0 1 0
Sareta/Grelha Obstruida 0 1 1 1 1 0 3 3 1 1
SST (areia, calcério,argia.). 31 29 38 33 31 24 24 18 27 23
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 64 50 60 51 57 56 71 68 56 51
Transbordo de Reservatério 1 1 0 2 0 1 0 1 2
Uso Indevido 17 18 20 5 14 8 2 6 6 0
Vélvula de Ramal 143 | 117 | 176 | 133 | 154 | 161 | 286 | 187 | 105 79
Valvula de Seccionamento 18 17 21 30 35 12 12 22 26 18
Valvula Redutora de Presséo 16 3 5 6 7 12 12 7 7 13
Ventosa 8 3 12 14 16 1 9 9 18 23
Furtos de Agua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
rotura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Total Geral 3331 3085 3468 3379 3308 3477 3737 3840 3316 3219
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Ocorréncias por freguesia ao longo dos anos:
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RELATORIO & CONTAS 2024

OCOITENCIAsS POT | g, ma de 2021 [Soma de 2022 |Soma de 2023 | Soma de 2024
freguesia
Amor 108 93 61 64
Arrabal 54 65 36 62
Azobia 76 71 71 71
Bajouca 25 32 22 29
Barosa 95 79 87 62
Barreira 103 123 129 128
Bidoeira de Cima 32 37 26 30
Boa Vista 92 94 95 85
Caranguejeira 190 128 143 155
Carreira 11 17 17 11
Carvide 53 38 50 30
Chainga 8 15 11 9
Coimbréo 61 65 64 63
Colmeias 106 168 100 97
Cortes 124 139 90 114
Leiria 563 531 481 453
Maceira 322 375 273 248
Marrazes 659 653 597 580
Meméria 9 20 9 14
Milagres 59 88 85 61
Monte Real 73 37 69 53
Monte Redondo 92 96 66 75
Ortigosa 41 63 49 45
Parceiros 140 149 136 141
Pousos 352 342 295 275
Regueira de Pontes 44 41 53 34
Santa Catarina da Sema 69 79 56 94
Santa Eufé mia 103 124 95 80
Souto da Carpalhosa 74 78 51 56
Total Geral 3738 3840 3317 3219
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RELATORIO & CONTAS 2024
Tipo e numero de ocorréncias por localidade:
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Abatimento de Pavimento 1 1 111
Arna Rede
Boca de Incéndio 2 112 1 6 2 1 1 4 112 3
Boca de Rega 1 1 1 1
Cheiro
Colapso de Coletor
Colapso de Ramal
Coletora Verter 1 1
Coletor Obstruido 7 112 6 113[2]f2 2|1 5 12 12
Contadora Verter 1 1 1 1
Contador Obstruido 1 1
Contador Parado
Cor
Falta de Agua 2 2 1 2 8
Falta de Agua (Arna Rede) 1 1
Falta de Presséo 1 1
Fecho de Agua
Furto 101
Furtos de Agua
Informagdo J4 Registada 1 1 2 2
Mau Cheiro
Nao Pertence aos SMAS 2 111 115 1 1 2|1 413 119
Qutras 1 1 2 2
Pressdo Elevada
Ramala Verter 1 1
Ramal Obstruido 2 2 3 3
Reclamagdo Nao Confimada 1 1 1 3|1 111 3 6| 1 1 1 B
Reparagéo Boca de Incéndio 1 1
Rotura
Rotura Conduta Adutora
Rotura Conduta Distribuicéo 1 2111115 2 1212 202 1131112 13]1 3|1 111 7
Rotura Conduta Elevatoria 111
Rotura Ramal 5 2 111 1010 11201 ]5(1]3 1 W“i1)1]17]2 6412
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcario, argila.). 1 111 1 2
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 1 1 1 1
Valvula de Ramal 1 1
Valvula de Seccionamento 1 1 2 1 1
Valvula Redutora de Presséo 1 1
Ventosa 1 1
Transbordo de Reservatorio
Total Geral 16 |1 |13|5 |1 (163 [ 4[5 [64[7 |3 |4 |8 102|173 |7 |1|62[6|1([33[6[1]|9]|1M1]|4]|T
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Tipo de ocoméncia por localidade

Bajouca

Bajouca de Baixo

Bouca de Ca

Marinha do Engenho

Moital

Vale da Bajouca

Vale

Bouca de La

Barosa

Moinhos da Barosa

Picheleiro

Ponte das Mestras

Sobreiro

Carreira de Agua

Andreus

Barreira

Carvalhinha

Casal da Cortica

Casal Galego

Cumeira

Lourais

Marvila

Moura
Sobral

Pinhal Verde
Telheiro
Cantomilo

Abatimento de Pavimento

Arna Rede

Boca de Incéndio

Bocade Rega

Cheiro

Colapso de Coletor

Colapso de Ramal

Coletora Verter

Coletor Obstruido

Contadora Verter

Contador Obstuido

Contador Parado

Cor

Faltade Agua

Falta de Agua (Arna Rede)

Falta de Presséo

Fecho de Agua

Furto

Furtos de Agua

Informag?o Ja Registada

Mau Cheiro

Nao Pertence aos SMAS

QOutras

Pressdo Elevada

Ramala Verter

Ramal Obstuido

Reclamagéo Nao Confirmada

Reparagéo Boca de Incéndio

Rotura

Rotura Conduta Adutora

Rotura Conduta Distribuigao

Rotura Conduta Elevatoria

Rotura Ramal

JA

Sarjeta/Grelha Obstuida

SST (areia, calcaro, argila. ).

TampalAro de Ramal/Coletor Soltos

Valvula de Ramal

Valvula de Seccionamento

Valvula Redutora de Presséo

Ventosa

Transbordo de Reservatorio

Total Geral

29

kL

62

16

202252 128
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Bidoeira de Cima

Bidoeira de Cima Total

i
Boa Vista

Boa Vista Total

Caranguejeira

Tipo de ocorréncia por localidade

Bidoeira de Baixo

Bidoeira de Cima
Carrigo

Vale Coelho

Texugueira

Mata da Bidoeira
Casais da Bidoeira

Alqueidao

Boa Vista
Cova das Faias

Fonte do Oleiro

Machados

Caldelas

Campinos

Canais

Caranguejeira

Casal da Cruz

Freiria

Lameiras
Longra
Olivais

Opeia

Outeiro das Pereiras
Palmeiria
Pereiras

Souto de Cima
Souto do Meio
Tubaral

Abatmento de Pavimento

ArnaRede

Boca de Incéndio

Boca de Rega

Cheiro

Colapso de Coletor

Colapso de Ramal

Coletora Verter

Coletor Obstruido

Contadora Verter

Contador Obstruido

Contador Parado

Cor

Falta de Agua

Falta de Agua (Arna Rede)

Falta de Pressdo

Fecho de Agua

Furto

Furtos de Agua

Informagéo J& Registada

Mau Cheiro

Nao Pertence aos SMAS

Outras

Pressdo Elevada

Ramal a Verter

Ramal Obstruido

Reclamagéo Nao Confirmada

Reparagdo Boca de Incéndio

Rotura

[C] =N [T} N P30Y

Rotura Conduta Adutora

Rotura Conduta Distribuicdo

13

Rotura Conduta Elevatéria

Rotura Ramal

22

Sarjeta/Grelha Obstruida

SST (areia, calcario, argila.).

Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos

Valvula de Ramal

Valvula de Seccionamento

Valvula Redutora de Pressao

Ventosa

Transbordo de Reservatério

Total Geral

64) 2

85

33

25
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RELATORIO & CONTAS 2024
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Abatimento de Pavimento 101
Arna Rede
Boca de Incéndio 9 1 112 1 3 4
Boca de Rega 3 1 1 3 3
Cheiro
Colapso de Coletor 1 1 1 1
Colapso de Ramal
Coletora Verter
Coletor Obstruido 1B ] 1]1]1 6 24 1311]11]6 1 6 13
Contadora Verter
Contador Obstruido 2 1 1
Contador Parado 1 1
Cor
Falta de Agua 41112 10 1 1
Falta de Agua (Arna Rede)
Falta de Pressdo 2 6
Fecho de Agua 1
Furto
Furtos de Agua 1 1
Informagéo Ja Registada 4 1 1
Mau Cheiro 111 111
Néo Pertence aos SMAS 2 4 111 1 11113 1 3 4
Outras 1 1 2 1 1 211112 1 3 6
Pressdo Elevada
Ramal a Verter 2 1 1
Ramal Obstruido 2 111 2 2
Reclamagdo Nao Confirmada 1 1 1 8 2|2 11112
Reparagéo Boca de Incéndio 1 5
Rotura 1
Rotura Conduta Adutora 1
Rotura Conduta Distribuigao 2 1 44 11111 1 4 6
Rotura Conduta Elevatdria 1 1 1
Rotura Ramal 2 201 113 | 5|5 201 114442 1 10 13
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcario, argila.). 2 1 3
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 2|1 3 1 1
Vélvula de Ramal 1 2 2
Valvula de Seccionamento 1 1
Vélvula Redutora de Pressdo
Ventosa 1 1 1
Transbordo de Reservatério
Total Geral 121 1M1 [5[1[155 |11 ]|4]12]2 |3 |53 (309 |9 (162 [4(|1[1[38[1]63
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RELATORIO & CONTAS 2024
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Abatimento de Pavimento 1 1 2
ArnaRede 1 1 2
Boca de Incéndio 4 1 111 111 9
Boca de Rega
Cheiro
Colapso de Coletor
Colapso de Ramal
Coletora Verter
Coletor Obstruido 2 1 3
Contadora Verter
Contador Obstruido 1 1 2
Contador Parado
Cor
Falta de Agua 1 2 111 5
Falta de Agua (Arna Rede) 1 1 2
Falta de Pressdo 1 1
Fecho de Agua
Furto
Furtos de Agua 1 1
Informacao Ja Registada 1 1
Mau Cheiro
N&o Pertence aos SMAS 101 1101 1 5
Outras 1 1 1 114
Pressdo Elevada
Ramal a Verter
Ramal Obstruido
Reclamagéo Nao Confirmada 4 1 3 101 1 1 12
Reparagéo Boca de Incéndio 1 1
Rotura 1 1 2
Rotura Conduta Adutora 1 1
Rotura Conduta Distribuigdo 3 1101 21112 2 2 2|1 11111 20
Rotura Conduta Elevatoria 111 5 1 8
Rotura Ramal 3 1 2 111 112 112 1 15
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcério, argila.).
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 1 1
Vélvula de Ramal
Valvula de Seccionamento
Valvula Redutora de Presséo
Ventosa
Transhordo de Reservatério
Total Geral 10(1 (2142 (1462|262 |14|1([1]|6|4]|1[1[3]|6]|5|1[1]|1]97
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RELATORIO & CONTAS 2024
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Abatimento de Pavimento 1 1 11118 4 14
Arna Rede 1 1
Boca de Incéndio 211 113 1 8 1 31 4 9
Boca de Rega 1 111 6 | 113 12
Cheiro 1 1
Colapso de Coletor 3 3
Colapso de Ramal 1 1
Coletora Verter 4 1 5
Coletor Obstruido 1 1 4 201 2 "1 91 89 91 1] 109
Contadora Verter 115 6
Contador Obstruido 1 1 1 3| 1] 10
Contador Parado
Cor 1 1
Falta de Agua 1 112 1110 1 12
Falta de Agua (Arna Rede) 1 1
Falta de Pressdo 1 1 2
Fecho de Agua 6 6
Furto
Furtos de Agua
Informagéo J& Registada 1 1 1 3 9 1 10
Mau Cheiro 1 1
Néo Pertence aos SMAS 111 3211 11 111 13 2145 |4 13 79
Outras T 1 4 4112 3 19
Pressdo Elevada
Ramal a Verter 1 1 2 4 4
Ramal Obstruido 1 1 3
Reclamagdo Nao Confirmada 1 1 1 1 4 1113 3 17
Reparagdo Boca de Incéndio 1 1 1 1 4 1 1
Rotura 111 1 3
Rotura Conduta Adutora
Rotura Conduta Distribuigo 11 2 4 111122 5 35
Rotura Conduta Elevatdria
Rotura Ramal 501 (10[4(1]9 3141201131 1011 a{1[1]10] 3 1110 56
Sarjeta/Grelha Obstruida 1 1
SST (areia, calcario, argila.). 112 2 5
Tampal/Aro de Ramal/Coletor Soltos 2 2 5 1 6
Vélvula de Ramal 3 1 1 1 6 117 4 12
Valvula de Seccionamento 4 2
Valvula Redutora de Pressao
Ventosa 1 1
Transbordo de Reservatorio 1 1
Total Geral 1404 (158 |1 (183 |1 |7 [6 |5 |5 |1|5|2|2[4|2|1|1M4 4|7 [35(322|9 |3 |71|2|453
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RELATORIO & CONTAS 2024
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Abatimento de Pavimento 1 1 2
Arna Rede 2 1
Boca de Incéndio 1 2 1 111 1 41112 2 16
Boca de Rega 1 1
Cheiro
Colapso de Coletor
Colapso de Ramal
Coletora Verter 1 1
Coletor Obstruido 111 1 111 1 91112 2 511 26
Contadora Verter 1 1 2
Contador Obstruido 111 2
Contador Parado
Cor
Falta de Agua 2 2
Falta de Agua (Arna Rede)
Falta de Presséo 1 1
Fecho de Agua 1 1
Furto
Furtos de Agua
Informac@o Ja Registada 1 1 5 7
Mau Cheiro
Nao Pertence aos SMAS 1 111 2 1 1122 1"
Outras 1 1 2 1 101 7
Presséo Elevada
Ramala Verter 1 111 1 1 5
Ramal Obstruido 1 1
Reclamagéo Nao Confirmada 1 115141 212 16
Reparagao Boca de Incéndio 2111 1 1 1 1101 1 10
Rotura
Rotura Conduta Adutora
Rotura Conduta Distribuigdo 212 2 2 119]13]3](3 112 30
Rotura Conduta Elevatoria 1 1 1 3
Rotura Ramal 41621321 M{3(1]12]2]6 1014 4 512123 83
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcario, argila.). 1 1
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 1 1 111 4
Vélvula de Ramal 1 2 3 6
Valvula de Seccionamento 1 1
Vélvula Redutora de Pressao
Ventosa 2 1 1 115
Transbordo de Reservatorio
Total Geral 12 (17| 4 |12 3 |3 [2 |17 |6 |3 |6 |2 (12| 2 |44 )36 |18 |4 [1 |15]|10|13| 5 [ 1 |248
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Abatimento de Pavimento 3 111]2 1 1 2 1 2 14
Arna Rede 1 1
Boca de Incéndio 1 32 4 1 2 |3 16
Boca de Rega 1 4 1 311 1 11 2 14
Cheiro
Colapso de Coletor 1 3 5 1 1 1 12
Colapso de Ramal 111 2
Coletora Verter 1 1 2 4
Coletor Obstruido 2 113 11]19] 6 212|7|5|5|3[3]4 1811122915 128
Contadora Verter 1 1 3 1 1 7
Contador Obstruido 111 1 1 4
Contador Parado
Cor
Falta de Agua 113]2 1 1 8
Falta de Agua (Arna Rede)
Falta de Pressdo 111 1 3
Fecho de Agua 3 1 4
Furto 2 1 3
Furtos de Agua
Informagao Ja Registada 11116 2 2 1 1 111 16
Mau Cheiro 1 1
N&o Pertence aos SMAS 2 2171106 3126 411 113111314 ]3]1] 69
Outras 1 1133 101 2111112 2 11 2 21
Presséo Elevada
Ramal a Verter 3 1 1 1 1 7
Ramal Obstruido 1 1
Reclamagdo Néo Confirmada 11118 1 1 11113 1 1 1 20
Reparagéo Boca de Incéndio 21 3
Rotura 2 1 1 4
Rotura Conduta Adutora
Rotura Conduta Distribuigao 31111 (221132231 5 1 5 11 14 | 4 61
Rotura Conduta Elevatoria
Rotura Ramal 3 1 6 | 17|27 |1 [1[5[5]1]1]3]2]3]2 8 412 19| 1] 12
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcario, argila.). 1 1 2
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 2 1 113 2 1 3 13
Vélvula de Ramal 2|1 1 2111 1 11 2 |1 13
Valvula de Seccionamento 1 1 1
Valvula Redutora de Pressdo
Ventosa
Transbordo de Reservatorio
Total Geral 10 (8 (4 |3 (19|57 |115|17 | 3 |17 |21 (18 (28 (13 (16 |17 | 8 | 2 |45| 2 |17 [ 107 |30 | 3 | 580
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Memoria

Memédria Total
i
Milagres

Milagres Total

i
Monte Real
Monte Real Total

Tipo de ocorréncia por localidade

Barreiro

Coucoes

Lagares

Portela da Meméria

Toco

Farraposa

Santa Margarida
Alcaidaria

Casal da Quinta

Casal do Pilha

Casal dos Maios

Figueiras

insua

Mata

Milagres

Pingarelhos
Triste Feia

Monte Real
Segodim
Porto d* Urso
Serra Porto de Urso
Carregueira

Abatimento de Pavimento

Arna Rede

Boca de Incéndio

Boca de Rega

Cheiro

Colapso de Coletor

Colapso de Ramal

Coletora Verter

Coletor Obstruido

Contadora Verter

Contador Obstruido

Contador Parado

Cor

Falta de Agua

Falta de Agua (Arna Rede)

Falta de Presséo

Fecho de Agua

Furto

Furtos de Agua

Informagao J& Registada

Mau Cheiro

N&o Pertence aos SMAS

Qutras

Pressao Elevada

Ramal a Verter

Ramal Obstruido

Reclamagéo Néo Confirmada

Reparagéo Boca de Incéndio

Rotura

Rotura Conduta Adutora

Rotura Conduta Distribuigo

~| ==

Rotura Conduta Elevatéria

Rotura Ramal

12 1111]14

Sarjeta/Grelha Obstruida

SST (areia, calcario, argila.).

Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos

Vélvula de Ramal

Valvula de Seccionamento

Vaélvula Redutora de Presséo

Ventosa

Transbordo de Reservatério

Total Geral

21
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Monte Redondo

Monte Redondo Total
Ortigosa

Ortigosa Total

Tipo de ocorréncia por localidade

Aroeira

Casal Novo

Fontainhas

Fonte Cova

Graveto

Grou

Lavegadas

Matos

Monte Redondo

Montijos

Paco

Paual

Pinheiro
Porto Longo
Sismaria
Brenha
Ribeira da Bajouca

Leziria

Lage

Lagoa

Lameira

Ortigosa

Riba d'Aves
Ruivaqueira
Varzea
Monte Agudo
Ameixoeira

Abatimento de Pavimento

Arna Rede

Boca de Incéndio

Boca de Rega

Cheiro

Colapso de Coletor

Colapso de Ramal

Coletora Verter

Coletor Obstruido

Contadora Verter

Contador Obstruido

Contador Parado

Cor

Falta de Agua

Falta de Agua (Arna Rede)

Falta de Presséo

Fecho de Agua

Furto

Furtos de Agua

Informag@o J& Registada

Mau Cheiro

Néo Pertence aos SMAS

Outras

Presséo Elevada

Ramala Verter

Ramal Obstruido

Reclamagao Nao Confirmada

Reparagdo Boca de Incéndio

w|w| ==

Rotura

Rotura Conduta Adutora

Rotura Conduta Distribuigao

Rotura Conduta Elevatdria

Rotura Ramal

Sarjeta/Grelha Obstruida

SST (areia, calcario, argila.).

Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos

Valvula de Ramal

Vélvula de Seccionamento

Vélvula Redutora de Pressdo

Ventosa

Transbordo de Reservatorio

Total Geral

20

16

24
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Abatimento de Pavimento 2 2 (1 1 111 115
Arna Rede
Boca de Incéndio 2 (1 1 115]3 2 2 310
Boca de Rega 1 11111 4 1 2|2 201 8
Cheiro
Colapso de Coletor 1 1 3 3
Colapso de Ramal
Coletora Verter 1 1 2 1 1 2
Coletor Obstruido 911 ]10] 1 6|4 3N]9(2 8121 ]1]16 1117 2 8 | 68
Contadora Verter 111 2|2 3 116
Contador Obstruido 1 11 2
Contador Parado 1 1
Cor
Falta de Agua 3 1 4 1 1
Falta de Agua (Arna Rede) 111
Falta de Pressao 1 1
Fecho de Agua 1 1 2
Furto
Furtos de Agua
Informagéo J& Registada 111 1 3 1 11 2
Mau Cheiro
Nao Pertence aos SMAS 112 114 6|1 251 1 2 211 713 10| 27
Outras 2 1 3 1 2 1 1 2| 7
Presséo Elevada
Ramala Verter 1 1 2
Ramal Obstruido 1 1
Reclamagao Néo Confimada 21 3 622 1 2 1 41 12
Reparagéo Boca de Incéndio 1 1 1 1 111 115
Rotura 1 1 11111 11 4
Rotura Conduta Adutora
Rotura Conduta Distribuigéo 4 1 1164 7 112 201111133
Rotura Conduta Elevatoria
Rotura Ramal 3139101 ]2]2(1 N|7(1 7 111 17 6|2 11| 53
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcario, argila.). 1 1 2 2
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 1 1 1 21 4
Vélvula de Ramal 1 6|2 9 1 2 112 21 8
Valvula de Seccionamento 1 1 113
Valvula Redutora de Presséo 1 1
Ventosa 2 1 1 1 5
Transbordo de Reservatério 1 1
Total Geral 1(20|6 55|20 |2 |21 (122 |2 |[141[31[6 |2 |1 (36|13 |6 |6 5|1 |3]|5|15[1 [61]275
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Abatimento de Pavimento 111 1 1
Arna Rede 2 113 1 1
Boca de Incéndio 1 1 1 1 111 1 1 6
Boca de Rega 1 1
Cheiro
Colapso de Coletor
Colapso de Ramal
Coletora Verter 1 1 2
Coletor Obstruido 4 315 2 111 117
Contadora Verter
Contador Obstruido
Contador Parado
Cor
Falta de Agua 2 2
Falta de Agua (Arna Rede) 2 2
Falta de Pressdo 1 1
Fecho de Agua
Furto
Furtos de Agua
Informagéo J& Registada 1 1
Mau Cheiro
Nao Pertence aos SMAS 1 1 1 111 1 4
Outras 1 112 1 1
Pressao Elevada 1 1
Ramala Verter 1 1
Ramal Obstruido
Reclamagdo N&o Confirmada 101 4 2124 1 1 14
Reparagéo Boca de Incéndio 2 2 1 2 3
Rotura
Rotura Conduta Adutora
Rotura Conduta Distribuicao 2111 115](2 112 11101121213 ]1]1]1 18
Rotura Conduta Elevatdria
Rotura Ramal 7 114121 411 111 3 1 1 3 16
Sarjeta/Grelha Obstruida
SST (areia, calcério, argila.).
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 1 1 1 1
Valvula de Ramal 1 1
Valvula de Seccionamento
Valvula Redutora de Pressao 2 1 3
Ventosa 111 1 1
Transbordo de Reservatdrio
Total Geral 15123 |3 (10344 (1|6 |16]|2 |4 |6 [1M[9|9 |7 |2 |52 (22|13 |1[1]|%
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Abatimento de Pavimento 1 1| 60
ArnaRede 1 11 16
Boca de Incéndio 1 8 |1 10 1 1 2 | 160
Boca de Rega 1 1 65
Cheiro 1
Colapso de Coletor 24
Colapso de Ramal 3
Coletora Verter 1 1 20
Coletor Obstruido 411 2 8|5 1T120]1 1 3 5 | 569
Contadora Verter 2 2 36
Contador Obstruido 36
Contador Parado 2
Cor 1 11 2
Falta de Agua 3 5 8| 73
Falta de Agua (Arna Rede) 1 1] 14
Falta de Presséo 21
Fecho de Agua 16
Furto 1 119
Furtos de Agua 2
Informacdo J& Registada 1 1 1 115
Mau Cheiro 4
Nao Pertence aos SMAS 3 114310
Outras 1 11100
Presséo Elevada 1
Ramal a Verter 3
Ramal Obstruido 1 1 1 11 24
Reclamagao Ndo Confimada 1 1 2|2 6 152
Reparagéo Boca de Incéndio 1 1 113 50
Rotura 21
Rotura Conduta Adutora 7
Rotura Conduta Distribuigdo 1 1 8143 7] 3 41111 4 13| 3%
Rotura Conduta Elevatéria 1 1017
Rotura Ramal 2 Tl2(1]11]2 9 21111 2|2 1] 1 10| 712
Sarjeta/Grelha Obstruida 1
SST (areia, calcario, argila.). 23
Tampa/Aro de Ramal/Coletor Soltos 1 1 1 3 1 11 5
Valvula de Ramal 79
Valvula de Seccionamento 18
Valvula Redutora de Pressdo 4 1 5 3 3| 13
Ventosa 1 1123
Transbordo de Reservatorio 2
Tofal Geral 6 |1 |53 (3|3 ]|2]2|30(17[6 |2 (804 |4 11|28 [2]20)1]|2|1][1]56]|3219
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Tarefas

Em 2024, foram executadas mais tarefas (trabalhos nao urgentes) tendo essa possibilidade surgido do menor

numero de avarias.

Sendo assim foram executadas 2.755 tarefas pelas equipas de conservagao dos SMAS.
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e = = 2 3 =2 = & [ =
= E < < b £ < £ £ E4
tpos de trabalhos poranos 'E 2 f f f f '§ f 'E E
£ £ E | £ £ g | € £ £
- 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2
Arranjos Exteriores 0 54 156 | 145 | 157 | 278 | 264 | 219 | 287 346
Avaria 12 233 17
Boca de Incéndio Anulac3o 6 7 12 4 9 7 7 12 2 0
Bocade Incéndio Execuc3o 0 0 0 2 0 1 0 7 1]
Boca de Incéndio Mudanca 19 s 31 11 10 11 23 64 21 <74
Boca de Incéndio Reparacao 2 31 9 10 9 1 8 26 6 23
Boca de Incéndio Reposic3ao 0 2 1 0 0 0 0 5 3 2
Boca de Rega Anulac3do 0 1 0 0 0 1 [] 0 0
Boca de Rega Execuc3o 3 3 0 3 0 0 2 4 1 1
Boca de Rega Mudanca 0 2 4 0 2 0 0 2 1 0
Boca de Rega Reparacao 1 4 2 1 2 0 2 2 1 2
Boca de Rega Reposicdo 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Caixas Saneamento Reparac3ao 5 8 3 4 3 4 7 8 8 2
Caixas Saneamento Verificac3do 2 2 5 5 4 2 6 9 4 3
Colapso de Coletor = 11 3 3 g | 3 18 15 3 16
Colheitas 1 2 1 6 8 10 7
Descarga Execuc3o 0 31 81 81 79 63 53 102 99 100
Descarga Mudanca 0 0 0 0 0 1] 0 1 0
Descarga Reparacao 0 4 1 1 0 1 0 2 1
Descarga Reposicao 0 0 3 0 0 0 0 1 0
Descargas na Rede 2 2 1 1 0 2 10 7 51 7
Desinfestac3o 0 2 0 0 0 6 0 25 16 9
Desobstruc3do de Rede de Aguas 0 1 1 0 3 0 1 1 0
Desobstuc3do de Rede de Esgotos 0 1 2 1 1 0 1 5 0
Determinac3o de Cloro/Ph 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Enchimento de autotanque 0 0 0 29 39 52 33 41 38 37
Fimagem 0 5 1 3 0 0 1 2 14
Infracdes na Rede 15 1 2 0 0 0 3 0
Limpeza Camara de Manobras 0 1 E 13 23 39 47 50 110 79
Limpeza Coletor Hidrolimpador 0 4 0 0 1 0 0 3 0
Limpeza de Pavimentos 0 0 2 4 1 - 3 1 -
M anobras emReser atrios 0 4 2 2 4 1 61 5 47 Qa3
Outra 0 0 0 0 0 0 0 181 75 83
Pavimentos Reparac3o Definitiva 0 0 2 2 1 1 2 [ 1
Pavimentos Reparac3o Proviséna 2 8 10 10 8 6 2 20 4 8
Pavimentos Verificac3ao 0 3 0 2 2 3 7 3 0
Pesquisa Atva de Fugas 2 8 - 2 1 1 11 20 5 11
Prolongamento Rede de Agua 19 2 4 0 0 0 0 0 0
Purgarrede 0 0 0 0 0 0 1 0 3 35
Ramal Agua Anulac3o 11 9 2 4 5 4 2 12 6 4
RamalAgua Descobrir Tomeira 110 140 18 3 41 25 16 - 165 173
Ramal Agua Execuc3o 28 338 8 10 6 9 50 50 3 0
Ramal Agua Mudanca 45 55 47 36 16 2 22 53 17 9
Ramal Agua Reparacao 64 65 62 28 94 74 15 51 271 408
Ramal Agua Reposicao 24 80 45 52 27 55 4 24 5 4
Ramal Agua Substitur T orneira 195 | 277 103 28 18 13 1 27 37 R
Ramal Agua Tamponar 10 9 6 2 2 1 0 1 1 0
Ramal de Esgotos Execuc3ao 16 8 1 0 0 27 22 7 0
Ramal de Esgotos Mudanca 1 1 1 1 0 0 0 0 3
Ramal de Esgotos Reparac3o 7 15 7 5 5 8 8 8 4 3
Ramal de Esgotos Reposic3o 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Ramal de Esgotos Tamponar 0 0 0 2 0 0 0 0 0
Reabilitac3o de Coletor - Esgotos 7 9 3 1 2 3 8 2 2
Reabilitacdo de Conduta - Agua 12 9 7 kS 5 5 8 18 5 5
Reposic3o de Betuminoso 399 507 296 180 | 448 554 676 358 351 538
Reposic3o de Calcada Grossa 48 68 86 71 70 47 78 74 81 81
Reposic3o de Calcada Miuda 194 163 57 63 101 838 152 107 115 113
Reposicdao de Calcada Pavé 33 47 39 52 81 52 109 106 132 84
Trabalhos de Pedreiro -Outros 71 70 10 5 45 71 72 51 3 18
Trabalhos de Pedreiro Arose Tampas 147 171 74 96 136 100 82 44 95 45
Trabalhos de Pedreiro Caixas de Contador 4 2 0 1 2 1 7 1 6 [
Trabalhos de Pedrero Cmentados 48 63 17 3 48 72 63 29 34 2
Trabahos de Pedreiro Execuc3do de Valeta 1 5 1 0 1 3 1 2 1 8
Trabahos de Pedreiro Macicos 0 1 2 0 1 3 0 0 0
Trabalhos de Pedreiro outras caixas 18 14 5 3 15 10 16 12 2 13
Trabahosde Pedreiro Paredes 62 100 21 8 62 34 23 12 11 11
Trabalhos de Pedreiro Portinholas 118 225 39 14 106 119 93 62 39 62
Trabalhos de Pedreiro Ramais de Agua 2 0 0 1 3
Trabalhos de Pedreiro Ramais de Esgotos 2 1 1 6 1 3 1 33
Trabahos de Pedreiro Subir Valvulas 1 1 1 0 2 0 0 23
Transporte de Reagentes 0 54 87 111 101 61 67 45 43 56
Vaklulas Execuc3o 1 8 103 34 20 9 11 50 3 7
Valvulas Reparacao < 39 51 17 16 10 8 55 10 1
Valvulas Verficacao 1 3 1 2 4 0 3 7 2 7
Ventosa Execuc3o 0 4 2 2 3 1 4 1 0
Ventosa Mudanca 1 2 1 1 1 1 1 3 1 2
Ventosa Reparac3ao 0 2 1 0 0 0 3 1
Ventosa Reposic3o 0 2 1 2 0 0 0 2
Verificac3o de Avana 5 9 1 7 2 0 4 21 19 12
Obra 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 1
Total Geral 1770 | 2500|1553 | 1177 |1854 | 1946 | 2200 | 2203 | 2348 | 2755
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Tarefas por freguesias:
Contagem de Ocomencia g
g v
;
2
H ° § £ <|s 2
olClE8]|%|e 8|8 o|8|8 35 3|8| 2 8|2 g
tipo de tabalhos por freguesia 5§3§§’8§§’§§§§§§¥!%g‘iaistgggé
A HHHAHHEHHEEHBEHHAHRHEEHEEE
z Ofd|o 3 |2(2|2 g Ola 2 £ 3| o
3 8 s 2 A -g
v -4 & £
Arranjos Exteriores 4 488|128 15 | 17 14[4 | 7|13 [14)30[26]36|8]|6]6]|3]3]13]43 18] 11[18] 347
Avana 1 1 2 2111 [ 4 1 17
Boca de Incéndio Mudanca 4 111]2 1 3|1 1] 3 3123 1[1 1 1 32
Boca de Incéndio Reparacdo 3 1 2 |1 116 1 2]3]3] 23
Boca de Incéndio Reposicdo 1 1 2
Boca de Rega Execucdo 1 1
Boca de Rega Repanacdo 1 1 2
Caixas Saneament Reparacdo 1 1 2
Caixas Saneamento Venfcacdo 1 1 1 3
Colapso de Colebor 1 2 4 S 1 112 16
Colheitas 1 2] 1 3 7
Descarga Execucdo 98 111 100
Descargas na Rede 1 1 1 112 1 7
Desinfestacdo 3 2 3 1 9
Enchimenb de Aubtanque 1" 1 ] 19 37
Limpeza Cimara de Manobras 1 412 5|5 S 318 [2|13]2[4]4 1 10 3 1{1]5]79
Limpeza de Pavimenbos 1 111 1 4
Manobras em Reservabrios 2 6 7 318 1 916 [6]7 ]33 2 2| 7 12/3/6] 93
Manutencdo Cometva 6 1 1 1 9
Manuencdo Preventiva 2 11 11311 2|1 1 22
Oobn 1 1
Outra 2 714 112 12 S| 1] 12|11 8 1131 2| 7 113 83
Pavimentos Reparacdo Provisoria 1 1 2 111 1 1 8
Pesquisa Ativa de Fugas 1 2 2 3 2 |1 1
Purgar Rede 112 111 “ 1111 [4]1]2 2 4|2 S 2] 38
Ramal Agua Anulacdo 1 111 1 4
Ramal Agua D escobrir Tomeira 3 8§15[3)3[1 4 [10]1(6 1016 | 1] 3 |3 [15[1[1]5]S5 6|13 6l2[2]173
RamalAgua Mudanca 3 1 1 1 1 1 1 9
Ramal Agua Reparacdo 1 3012] 8 [ 11 [ 1[2]10[34[2]3]1[32)10 |14 [22 (20|59 | 1]|9[11]12]6[26]20]|2]20[6[15] 408
RamalAgua Reposicdo 1 2 1 4
RamalAgua Substtuir Tomeira 2 2|1 1[5 ]2 31212 4 2 1] 1 1]1]1] 32
Ramalde EsgotosReparacdo 1 2 3
Reabiltacdo de Coletor-E sgotos 2 2
Reabiitacdo de Conduta - Agua 1 3 1 S
Reposicdo de Betuminoso 12 8|1 11137]6 18] 3 [2) S| 1] 1[31]38|S4]49|137[6 273 |11[1][3]45][7 20| 1] 538
Reposicdo de Calcada Grossa 111]1 1 6] 2 312 [12]1]|22 1]2 1] 24 1 81
Reposicao de Calcada Miuda 1 111 42 53 2 2[2] 9 113
Reposicdode Calcada Pave 2 111 2 |4 313 712 [5]4]2 111 611632 1] 84
Trabahosde Pedreiro Outos 1 1 2 11811 2 1 1] 18
Trabahosde Pedrero Aros e Tampas 2 1422 1 1 114]15]3]5S 113] 8 2|1 45
Trabalhos de Pedreiro Caixasde Contador 3] 1 1 1 6
Trabahos de Pedreiro Cimentados 7111811 1 112 22
Trabalhos de Pedreir Execucdo de Vales 4 1 111 1 8
Trabalhos de Pedreiro outras caxas 1 111 1|1 11113 1 111 13
Trabalhos de Pedreiro Paredes 1 1 112]2 1 1 2 1
Trabalhos de Pedreirm Potinholas 4 1 1 2 1 S |18 J2]7 1 2| 8 111] 62
Trabalhos de Pedreiro Ramais de Esgobs 1{1]1]1 2 111 3118 3[2]1] 1 2|12(2] 33
Transporte de Reagentes 123 7 9 1 4 16 1] 1 2 56
ValvulasE xecucdo 1 1 1 1 2 1 7
Valvulas Repanacdo 1 1
Vahulas Venfcacdo 1 1 111]1 1 1 7
Ventosa Mudanca 1 1 2
Verifcacdo de Avaria 1 1 141 ]1 1 2 12
Trabalhos de Pedreiro SubirVahulas 3 1 2] 2 111 1 313 111 B 23
Fimagem 2 8 2 3 1 14
Descarga Anulacdo 1 1
Venbsa Reposicdo 1 1 2
Pavimentos Reparacio Defintiva 1 1
Descarga Reparacdo 1 1
Venbsa Repanicio 1 1
Ramal localizar 1 1 2
Trabalhos de Pedreiro Ramais de Agua 1 1
TotalGenl 42 |76/45(29(169|86|17)108(114[12|33 |8 [91 (116|125 246 (234 [430 26 |60 |48 (73 [20]|93|243 (13 [81|55|62|2755
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Anualmente, no inicio do inverno, os SMAS procedem a limpeza das sarjetas nas zonas onde a recolha de esgotos
€ unitaria (pluvial e doméstica).

A area de intervencdo dos servigos, situa-se na zona histérica da cidade, na envolvente do antigo coletor geral
da cidade.

O procedimento da limpeza varia com o tipo de sarjeta, havendo dois tipos de sarjeta predominantes:

e Sarjetas simples de abertura superior: Neste tipo de sarjeta, procedeu-se a aspiragdo dos residuos

solidos por vacuo, e limpeza de alta pressdo, recorrendo a um veiculo hidrolimpador;

e Sarjetas embutidas no passeio: Neste tipo de sarjeta, sera feito com limpeza manual, visto estas nado
permitirem a utilizagdo do veiculo hidrolimpador. Para estas sarjetas foram usados raspadores de
diferentes angulos para descolagem dos sélidos incrustados nas paredes e fundos das camaras de
retencdo. Depois da raspagem, usou-se uma colher de cabo curto para remogado de todos os residuos.
Neste processo foi utilizado um veiculo ligeiro de transporte de mercadorias adaptado com dois
depdsitos, um com agua limpa para repor o fecho hidrico dos sifdes e outro para armazenamento dos

residuos recolhidos e futuro tratamento em local adequado.

Apresenta-se de seguida a zona da responsabilidade dos SMAS de Leiria:

Na zona de intervengdo, a responsabilidade dos SMAS diz respeito apenas aos trabalhos de conservagao, limpeza
e desobstrucdo, sendo os trabalhos de manutencdao, como por exemplo o arranjo ou substituicdo das mesmas, da
responsabilidade da Camara Municipal, no entanto, por diversas ocasiGes estas responsabilidades misturam-se num
principio de colaboragado entre entidades que seguem o mesmo objetivo.
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Evolucgdo das limpezas de sarjetas

Rétulos de i .
oha Somade nimero Somade Valor Soma de Outsourcing
2009 718 6821,00€ 125,65
2010 576 5472,00€ 100,80
2011 636 6 042,00 € 111,30
2012 912 7 296,00 € 159,60
2013 817 599,78 € 142,98
2014 692 5536,00€ 121,10
2015 0 - € 0,00
2016 892 6779,20€ 156,10
2017 840 6384,00€ 147,00
2018 638 4529,80€ 111,65
2019 945 6 615,00 € 165,38
2020 1142 5710,00€ 199,85
2021 0 - € 0
2022 738 3690,00€ 129,15
2023 1314 6 570,00 € 229,95
2024 1094 5470,00 € 191,45

Total Geral 11954 82911,78€ 2091,95

No que diz respeito a desobstrucdo de coletores, em 2024, foram registadas 619, havendo uma diminuicdo em

relacdo aos anos anteriores quer por administragdo direta quer por outsourcing.

Para o maior nimero de desobstrucdes efetuadas na rede de saneamento, contribuiu o aumento dos km de rede,

o envelhecimento rede atual e a mé utilizagdo por parte dos utilizadores.

As ocorréncias em coletores de saneamento dividem-se em dois tipos:

- Coletor a verter, que serdo as ocorréncias motivadas por falta de capacidade de escoamento dos coletores,

devido principalmente a afluéncias indevidas (redes pluviais ligadas a rede de esgotos domésticos), ou em coletores

unitarios e pseudo-separativos.

-Coletores entupidos na situagdo em que os mesmos estdo obstruidos ou colapsados.

O desentupimento dos coletores, obriga em muitos dos casos recorrer a meios pesados externos (camido

hidrolimpador). Em 2024 foram utilizados servicos da empresa EcoCollippo.
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Estes trabalhos utilizam uma maquina de alta pressdo para desobstrugdo e limpeza de coletores nas situactes

em que os recursos proprios dos servigos ndo sdo suficientes para a resolugdo dos problemas.

O recurso ao servigo externo, foi utilizadoo quer na desobstrucdo de coletores de esgotos quer na limpeza de
estacOes elevatorias de aguas residuais, filmagens de coletores e aspiracdo de lamas das estacOes de tratamento de
aguas que usam cal.

Em 2023, foram despendidas 503 horas, com um gasto de 59.745,00 € euros.

As zonas com mais situacdes de coletores intervencionados, foram as zonas mais antigas com coletores ainda
por vezes de cadastro desconhecido em alvenaria.

A freguesia de Marrazes e Leiria representam quase metade de todas as ocorréncias, sendo que na de Leiria sdo

mais predominantes as de entupimentos, e na de Marrazes de capacidade de escoamento.

Junta-se de seguida a tabela das intervengbes com hidrolimpador:

Limpeza Coletores

Soma n2
Maés Contagem F— Soma n2 Soman? Soma de custos
de registo sormals horas extra horas total s/ Iva

Janeiro 30 49,5 16,5' 66 7110,00€
Fevereiro 26 43 18" 61 6890,00€
Margo 24 36 14 i 50 5640,00€
Abril 29 39,5 8 i 47,5 5305,00€
Maio 9 20 12,5 ’ 32,5 3700,00€
Junho 10 10 15,5' 25,5 2960,00€
Julho 11 17 2' 19 2110,00€
Agosto 15 25,5 5,5 i 31 3465,00€
Setembro 16 61 9 70 7790,00€
Outubro 7 13 3' 16 1470,00€
Novembro 20 28 14,5' 42,5 5840,00€
Dezembro 24 33,5 8,5' 42 7 465,00 €
Total Geral 221 376 127 503 59745,00€

No que diz respeito as aguas residuais, verifica-se um aumento em metros cubicos da agua residual recolhida,
valor este relacionado com maiores caudais de infiltracdo por motivos de precipitagdo e de um aumento do nimero de
clientes e metros de rede em funcionamento.

Continua-se a verificar que as afluéncias indevidas tém um grande peso nos caudais recolhidos
recomendando-se agdes de inspecgao.
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Quanto ao valor faturado, ele é ligeiramente superior ao do ano anterior.

evolugao dos volumes, dos custos e a distribuicdo dos volumes por ETAR.

AGUAS DO CENTRO LITORAL
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Juntam-se assim os quadros da

volumes m3 |~ | 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
janeiro 769197 1022012 726 193 781775 545 444 654178 567 730 655 929 690 459 654 199 858 622 803 233
fevereiro 582 957 970522 647 142 840914 612 656 453 456 531832 531847 761383 465 525 592 938 747 938
margo 876 304 727914 538 776 815 740 703 526 734 853 477 376 596 837 832231 632225 666 666 973 660
abril 793787 781877 555 747 776 873 496 687 785748 620 788 656 737 721067 568 821 531592 857 359
maio 517799 614 699 451 150 800 196 581171 550522 491 841 561655 634 142 520971 495 170 728 238
junho 419 460 494 062 405 145 580 940 474 663 558 007 436 803 499 395 551 905 468 087 594 830 621 149
julho 398 597 475572 382749 452774 394 437 527292 443 091 431852 410379 402 250 450 641 583997
agosto 340 250 424 467 381081 469763 351868 421 646 390119 415320 484 787 448212 485 047 543 976
setembro 353970 494 423 395 802 447 907 322099 351150 363 484 417 065 493 347 480 886 562 698 493 081
outubro 535950 555 462 485392 477 465 430 249 445 267 467 113 507 498 435 095 501 191 565 598 648 634
novembro 462 049 877529 487 434 545741 463 230 495 796 694 506 479962 596 716 629 847 881819 622 652
dezembro 586 303 719 829 445 504 536479 450 032 498 709 817 190 837071 609 872 792 229 701 982 617 375
Total Geral 6636623 8158368 5902164 7526567 5826062 6476624 6301874 6591167 7221384 6564443 7387603 8241292
valors/iva€ ™ 2013 2014 2015 2016 2017 20187 2019 2020 2021 2022 2023 2024
janeiro 349768 359743 384434 322431 317 554 320175 298 825 289439 290917 292 685 306 624 302 846
fevereiro 348 641 381046 362 261 322922 318173 318309 298 384 287 603 292 066 290326 303 302 302 155
marco 350417 358226 361 695 322713 319 009 320926 297714 288 565 295 452 292410 304 224 304977
abril 349917 358 505 361784 322391 317 106 321399 299478 289451 293 651 291618 302 536 303523
maio 348 246 357643 361238 322584 317883 319211 297 892 288 044 292 243 291019 302 080 301909
junho 347 651 357021 360998 320764 316 903 319281 297 215 287123 290910 290358 303 326 300570
julho 347 525 356925 305 335 319701 316 165 318995 297 292 286123 288 618 289535 301524 300 106
agosto 347172 356 662 305 322 319 842 315773 318013 296 641 285878 289 823 290110 301 954 299 606
setembro 347 255 357022 305438 319660 315 500 317357 296 313 285904 287 396 290518 302 924 298 969
outubro 348 356 357337 306 146 319905 316 495 318233 297 588 287243 286 756 290772 302 961 300914
novembro 347909 358998 306 162 320472 316798 318702 300 385 286 835 288 533 292 380 306913 300589
dezembro 348 661 358 185 305 830 320395 316677 318730 301 894 292120 288 678 294410 304 666 315581
Total Geral 4181518 4317312 4026641 3853780 3804035 3829332 3579619 3454329 3485043 3496143 3643034 3631745
volume mensalm3 |~ janeiro  fevereiro margo abrio maio junho julho agosto  setembro outubro novembro dezembro
TOTAL ETAR COIMBRAO 582 670 553381 701486 619874 536336 458 626 424200 388212 358071 487 263 456 434 458 645
TOTAL ETAR OLHALVAS 194 962 169720 247 262 211874 167 726 137 969 131553 121210 109 825 138 199 144 339 138319
TOTAL ETAR PEDROGAO 7392 7842 6096 7402 5967 5738 9428 15131 6976 4963 3063 1595
TOTALETAR VIEIRA 18209 16 995 18816 18 209 18 209 18816 18816 19423 18209 18 209 18816 18816
Total Geral 803233 747938 973660 857359 728238 621149 583997 543976 493 081 648 634 622 652 617 375
TEJO AMBIENTE
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| Més faturfidl volume (m3) TRH€  total c/IVA

janeiro 4010 50,13 € 2 879,78 €
fevereiro 4037 50,46 € 2899,17 €
margo 5333 66,66 € 3 829,89€
abril 2702 33,78 € 1 940,44 €
maio 1999 24 99 € 1435,58 €
junho 1708 21,35 € 1226,60 €
julho 1429 17,86 € 1 026,24 €
agosto 1555 19,44 € 1116,72 €
setembro 1410 17,63 € 1012,59 €
outubro 2572 32,16 € 1 847,46 €
novembro 2535 31,69 € 1820,85 €
dezembro 1565 19,56 € 1123,90 €
Total Geral 30855 385,70 € 22 159,24 €

Sendo transversal a varias divisdes, coube & Divisdo a coordenagdo do Plano de Seguranca da Agua.

O Plano de Seguranga da Agua preconiza uma avaliagdo e gestdo de risco ao longo de todo o sistema, desde a
captacdo até ao ponto de utilizagdo. S3o considerados pela Organizacdo Mundial de Saiude (OMS), como o meio mais
eficaz para garantir a qualidade da agua e salvaguardar a salde humana. Permitem identificar os problemas/riscos, as
medidas que devem ser implementadas para evitar a sua ocorréncia, bem como os mecanismos para deteté-los a tempo
e estar preparado para as agdes que sdo necessarias realizar, para minimizar o impacto na populagdo. Encontrando-se
0 mesmo em fase de revisao.

Assim, considera-se dgua para consumo humano a agua usada:

e  Para beber, cozinhar, preparar alimentos, higiene pessoal ou outros fins domésticos;

e Na industria alimentar para fabricar, transformar, conservar ou comercializar produtos para consumo

humano, ou limpar superficies, objetos e materiais que estejam em contacto com alimentos.

Com o suprarreferido diploma legal, alteram-se algumas regras sobre o controlo da qualidade da agua para
consumo humano.

1. Definem-se novas regras para as técnicas de controlo da qualidade da dgua e novos parametros.

2. A frequéncia com que se controla a qualidade da agua para consumo humano passa a ser flexivel em certas

situagbes, desde que ndo se ponha em risco a saude humana.

3. As entidades que gerem os sistemas de abastecimento de dgua para consumo humano podem ser dispensadas
de algumas condigGes dos programas de controlo da qualidade da agua, desde que sejam feitas avaliaces de

risco aprovadas pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos.

4. Reforga-se que os laboratérios que fazem andlises da dgua devem trabalhar de acordo com os procedimentos

aprovados a nivel internacional e utilizar métodos validados.

5. Recorre-se a norma EN ISO/IEC 17025 ou a outros aceites internacionalmente para avaliar se os métodos de
analise da agua usados sdo validos.
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6. As entidades gestoras dos sistemas de abastecimento de dgua para consumo humano passam a ter um plano

para a comunicacdo e resposta em situacdes de emergéncia relacionadas com a qualidade da agua.

7. As entidades gestoras devem ainda ter procedimentos para a protecdo da integridade fisica dos sistemas de

abastecimento de agua.

Com este decreto-lei pretende-se:

e Adaptar o controlo da qualidade da agua a evolugdo dos ultimos 10 anos;

e Assegurar que existem medidas de controlo de seguranga ao longo de toda a cadeia de abastecimento
de agua;

e Garantir a andlise das informagdes sobre as captagdes de dgua para consumo humano
e Reduzir os custos associados ao controlo da qualidade da agua, sem colocar em risco a saude humana.

Durante o ano de 2024, demos continuidade aos trabalhos de revisdo do Plano de Seguranca da Agua em vigor.

Durante o ano de 2024, entraram no sistema de distribuicdo 10.791.573 m3 de agua. Face ao 2023, verificou-
se um aumento de 503.865 m3 de agua.

Do total de agua distribuida em 2024, 7.615.754 m3 sdo adquiridos em alta (70% do total), 7.113.037 m3
adquiridos a AdCL, 485.745 m3 adquiridos a EPAL e 16.972 m3 adquiridos a Be Water. Os restantes 3.175.819 m3
sdo provenientes de captacdes proprias dos SMAS de Leiria.
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Volume de agua extraido por captacgdo:
acumulada ”_ jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
AC11 2797 5717 8743 11602 14 840 19105 23455 31157 36334 38616 40705 43277
AC15 15421 33884 52021 69 534 88794 114353 133917 161907 189 540 207 803 227 259 250 827
AC21 (23,3%) 8957 21623 33284 44649 57 196 71449 81872 95517 110702 121978 133983 147 861
AC28 11543 24964 38426 51704 66 420 84585 98777 116 227 133369 146 252 160 236 177 262
AC8 (0%) - - - - - - - - - - - -
JK11 1378 2795 4187 5581 7 145 9222 11340 15035 17 622 18738 19760 20948
JK11 (41%) - E - - - - - - E E = B
jk17 12618 27724 42562 56 891 72649 93 561 109 568 132469 155078 170020 185940 205 222
JK19 21212 45888 71564 95117 121244 153485 178 525 211438 245090 269824 296 095 325902
JK20 25570 55307 85375 115007 147 638 187212 218137 255879 293134 321495 352637 390501
JK9 1549 3166 4771 6361 8142 10502 12900 17 080 20014 21282 22442 23793
SL11 3263 7111 11109 14798 18878 24033 28073 33406 38 885 42 603 46735 51422
SL12 (35,7%) 15250 36817 56674 76025 97 388 121657 139403 162 636 188492 207 691 228134 251762
SL18 1857 4105 6350 8545 11138 14079 16320 18960 21801 24028 26 286 29115
SL19 14204 31529 48523 64943 84740 107 898 125862 147 187 169557 187599 204 591 225879
SL3(0,15%) 14089 30672 48254 63 498 80541 100 594 116 251 134434 154 290 170174 187274 206 410
SL4 (0%) - - - - - - - - - - - -
SL6 (0,26%) - = . - - - - - ) . - -
SL7 (0,59%) 56354 122686 193017 253992 322163 402 376 465 002 537737 617 162 680 698 749 098 825638
Total Geral 206062 453988 704860 938247 1198916 1514111 1759402 2071069 2391070 2628801 2881175 3175819
Volume de agua mensal extraido por captagdo:
mensal |7 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
AC11 2797 2920 3026 2859 3238 4265 4350 7702 5177 2282 2089 2572
AC15 15421 18463 18136 17513 19 260 25559 19564 27990 27633 18 263 19457 23568
AC21 (23,3%) 8957 12 666 11662 11365 12547 14253 10423 13645 15185 11276 12 006 13877
AC28 11543 13421 13462 13278 14716 18 165 14192 17450 17142 12883 13984 17 026
AC8 (0%) - - - - - - - - - - - -
JK11 1378 1417 1392 1394 1564 2077 2118 3695 2587 1116 1022 1188
JK11 (41%) - - - - - - - - - - - -
k17 12618 15 106 14 839 14 329 15758 20912 16 007 22901 22 609 14 942 15919 19283
JK19 21212 24676 25676 23553 26127 32241 25040 32913 33652 24734 26271 29807
JK20 25570 29737 30 068 29632 32631 39574 30925 37742 37 255 28 361 31142 37864
JK9 1549 1617 1605 1590 1781 2360 2398 4180 2934 1268 1160 1351
SL11 3263 3848 3998 3689 4080 5155 4040 5333 5479 3718 4132 4687
SL12 (35,7%) 15250 21567 19856 19351 21363 24 269 17 746 23233 25856 19199 20442 23629
SL18 1857 2248 2245 2195 2593 2941 2241 2640 2841 2227 2258 2829
SL19 14204 17325 16994 16420 19797 23158 17 964 21325 22370 18 042 16992 21288
SL3(0,15%) 14089 16 583 17583 15244 17043 20053 15657 18184 19 856 15884 17 100 19135
SL4 (0%) - - - - - - - - - - - -
SL6 (0,26%) - - - - - - - - - - - )
SL7 (0,59%) 56354 66332 70330 60975 68171 80213 62 626 72734 79 425 63 536 68 400 76541
Total Geral 206062 247926 250872 233387 260 669 315195 245 291 311667 320 001 237731 252374 294 644
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Volume de dgua (acumulados) entrados no sistema:
volume acumulac ™| produzida AdCL Be water EPAL dgua comprada
janeiro 206 062 465098 1194 41 046 507 338
fevereiro 453988 1024985 2252 77 188 1104425
margo 704 860 1599071 3518 118 804 1721393
abril 938247 2109588 4967 159 054 2273609
maio 1198916 2681151 6408 201795 2 889354
junho 1514111 3364398 7763 242 090 3614251
julho 1759402 3912967 9674 283904 4206 545
agosto 2071069 4 596 467 11414 326 938 4934819
setembro 2391070 5304930 12960 365 517 5683407
outubro 2628801 5852538 14506 405 883 6272927
novembro 2881175 6426492 15728 444 992 6887212
dezembro 3175819 7 113037 16972 485 745 7615754
Total Geral 19923520 44 450722 107 356 3152 956 47711034
Volume de dgua mensais entrados no sistema:
volume mensal1 ™| produzida AdCL Be Water EPAL agua comprad;
janeiro 206 062 465098 1194 41 046 507 338
fevereiro 247926 559 887 1058 36 142 597087
margo 250872 574086 1266 41616 616 968
abril 233387 510517 1449 40 250 552216
maio 260669 571563 1441 42 741 615 745
junho 315195 683247 1355 40 295 724897
julho 245291 548 569 1911 41814 592294
agosto 311667 683 500 1740 43034 728274
setembro 320001 708 463 1546 38579 748 588
outubro 237731 547 608 1546 40 366 589520
novembro 252374 573954 1222 39109 614285
dezembro 294 644 686 545 1244 40753 728542
Total Geral 3175819 7113037 16972 485 745 7615754
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Volume de agua por reservatorio:

reservatorio ;]caudal que entrou 2024 caudal que entrou 2023
abadia 49701 51278
alcogulhe 49 460 47 211
amoreira 12 985 12 876
andreus 87958 94 304
andrinos 21051 18 164
arnal 34694 33880
arroteia 623 488 636 500
assenha 233294 201 840
bajouca 104 042 94 863
barosa 299270 257 794
barracdo 68 456 57 639
barreiria 175928 182433
boavista 712539 711893
boavista eta 398531 349 409
calgada bravo 164 987 167 951
caldelas 248 809 232 370
Camarinhos 134452 170610
caranguejeira 47908 43132
casal daladeira 24794 22 160
casal da quinta 133034 133854
casal dos claros 218049 191 485
cavalinhos 12379 12 496
caxieira 17071 11 808
cerca 753013 732583
cercal 157215 122 016
chainga 18247 18 205
cortes 120056 119931
cruz de melo 866 862 775110
ervedeira 129415 176 432
farraposa 106 490 98 395
feijdo - feijao 16926 17 419
fontes 378873 399 272
janardo 387639 350 657
lagoa 70977 75 042
lameiria 103 147 98 441
Leiria norte 2304717 2306 351
e SMAGS VY N
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Leiria Sul 2873280 2589 740
longra 96 344 108 378
loureira 484418 473 207
maceirinha 48274 47 694
marinheiros 62 606 61538
marrazes 307513 301 446
milagres 179558 174 006
monte real 321390 342 522
monte redondo 336712 124 859
ortigosa 78477 79174
outeiro dos ladi 261122 218 432
palheirinhos 21884 31068
parceiros 729958 733 949
paul 448 871 429 631
pedrégao 43499 34930
pedrome 69537 64 192
pico caldelas 592 651 5116175
picoto 47 108 35381
pimenteiras 54 235 54718
pinhal vidual 86834 82975
porto carro 225292 211721
pousos 1120290 1009 356
quartel 1438182 1444614
s. romao 277 095 284 344
sampao 640175 576 104
santa margaridz 96 463 89721
sargacal 7240 19434
serrada pinhal 10629 10 860
sobral 1555 2924
soutocico 32312 43 264
talos 116 642 104 383
telheiro 516762 482 602
vale da bajouca 84908 80321
vale da fonte 342026 282713
vale da pedra 7412 7 861
Vale do Horto 37961 33215
zona alta 1446423 1298 272
Total Geral 22 832096 21506 529
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A evolugdo da agua ndo faturada encontra-se expressa no grafico abaixo, tendo-se registado em 2024 uma
percentagem de 33,30%, a percentagem mais baixa dos Ultimos 12 anos. Face a 2023, registamos uma ligeira reducéo
de 0,05 p.p..

EVOLUCAO AGUA NAO FATURADA (%)
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A reducgdo das perdas, e o combate a dgua ndo faturada tem sido um dos objetivos estratégicos dos SMAS.
Continuamos a desenvolver trabalhos de analise e reparacdo de fugas no sistema de abastecimento de agua pesquisa
ativa de fugas com vista a redugdo das perdas de agua. Reforga-se que foi dado continuidade ao plano de reducgdo de
perdas aprovado pelo Exmo. Conselho de Administragdo, mantendo-se um conjunto de investimentos com vista a
reabilitacdo de redes de agua, destacando-se a empreitada de reabilitacdo da rede de distribuicdo da Maceira em curso

e a pesquisa ativa de fugas.
A estratégia para a redugdo de perdas em 2024, firmou-se na medigdo e estudo de caudais noturnos em todos

os subsistemas, tendo para isso sido utilizada um software especifico disponibilizado pela empresa Baseform que nos

permitiu fazer uma escolha de auscultacdo exaustiva nas zonas de maior perda de agua.

Relativamente as perdas comerciais, apresenta-se de seguida a sua evolugao.
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evolugdo de volumes entrados e faturados na rede
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A Divisdo de Exploragdo, também é responsavel pela monitorizacdo do plano de controlo interno, verificando

diariamente a qualidade da agua em todos os reservatorios, procedendo ao seu tratamento e desinfecdo. Este trabalho,
esta a cargo do setor de produgdo.

Este setor procede a higienizagGes dos reservatorios e condutas e tem a responsabilidade de manter limpos os

recintos, e em colaboracdo com a Divisdo de Manutencao executa pequenas reparacées nos equipamentos e
infraestruturas de agua.

Procede ainda as leituras dos caudalimetros e verificagdes dos sistemas elevatdrios e toda a parte estrutural dos
reservatorios e captacses.

Este setor é responsavel por:
1. Operacionalizar o Plano de controlo operacional

O Programa de Controlo Operacional (PCO) tem como objetivo fundamental verificar a qualidade da agua de
forma sistematica para consumo humano em 13 captagdes, 5 Pontos de Entrega em alta, 74 reservatdrios e em 2
Unidades de Didlise existentes no Concelho.

Foram disponibilizados diariamente entre as 07.00h e as 23.00h dois operadores de servigco (um no periodo da

manha e outro no periodo da tarde) para cumprir o planeamento do plano de controlo operacional.
Quando pertinente foram efetuadas descargas de limpeza nas redes ou purgas para retirar ar das condutas.

De realgar que, em 2024 foi iniciada a avaliagdo de risco de ocorréncia de LEGIONELLA na rede de abastecimento
de dgua dos SMAS de Leiria. Para o efeito foram feitas 44 analises para determinagdo de Legionella, 874 medigbes de
temperatura, 3360 medicdes de cloro livre e 646 medicdes de pH.

No inicio de 2024, no ambito do PCO, foram definidos os seguintes indicadores de desempenho:

- Descrigao da métrica e formula Meta Resultado
Indicador :
Anual obtido
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Cumprimento do

(N.2 de analises realizadas no ambito

analises as
captacgoes)

ambito do PCO com VP definido)x100

Plano de
Controlo do PCO/N.2 Andlises previstas totais 95% 97,4%
Operacional no ambito do PCO) x 100
(PCO)
% de andlises em
cumprimento do (Andlises realizadas no ambito do PCO
. em cumprimento do VP/ Anilises no 99,8%

VP(excluindo as 208,5%

Resumo do nimero de analises/parametros realizados no ambito do PCQA

de acordo com o Decreto-Lei n.° 69/2023 de 21 de agosto.

2. Acompanhar o Plano de controlo de qualidade da agua

procedimento dos incumprimentos ou reclamagdes sobre a qualidade da agua.

Divisdo com a colaboracdo da Divisdod e Laboratoério de Controlod e Qualidade.

666

N.O N.O N.O N.° analises
ZA analises | analises |parametros repaal:‘zéarlg::rgsos
previstas | realizadas | analisados com VP
Amor 95 95 38 72
Boa Vista 220 220 74 183
Carreira 257 257 74 208
d'Agua
Cavadinhas 61 61 38 52
Cortes 256 256 74 207
Leiria 860 860 38 648
Maceira 256 256 74 207
Norte 218 218 38 161
Paul 256 256 74 207
Pedrdégao 132 132 74 107
Porto Carro 132 132 74 107
SEE) 192 192 38 147
Catarina
Urbana 400 400 74 318
Total 3335 3335 2624
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O setor ocorreu a todas as solicitagdes por parte do laboratorio na obtencdo de colheitas, e na execugdo do

A elaboracdo do Plano de Controlo de Qualidade da Agua (PCQA) para 2024 foi da responsabilidade da Desta

Durante o ano de 2024, procedeu-se ao acompanhamento da execugdo do PCQA, a avaliagdo/analise dos

resultados obtidos e o tratamento dos incumprimentos aos Valores Paramétricos (VP) que ocorreram no @mbito do PCQA,
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No ambito do PCQA foram detetados 6 incumprimentos a valores paramétricos da qualidade da agua, de acordo

com o quadro seguinte:

o Conclusao da investigacao
Zona de Parametro em . .
- . : Data da causa do Medidas corretivas adotadas
Abastecimento | incumprimento incumprimento
. Falha de equipamento no ~
Boa Vista pH 22/10/2024 processo de tratamento Reparagdo da bomba doseadora
Carreira de Bactérias 19/02/2024 A averiguacao das causas foi e foramllt_omadas m_edldas porque
Agua Coliformes iz inconclusiva as analises pqstenore; nao
confirmaram o incumprimento
Carreira de Bactérias Contaminacéo da rede Esclarecimento escrito ao responsavel
Agua Coliformes 10/05/2024 | predial devido a mistura com cla rede predial P
9 origem de agua particular P P
, . . o . | Nao foram tomadas medidas porque
. Bactérias A averiguacao das causas foi - - o
Leiria . 11/01/2024 . - as analises posteriores nao
Coliformes inconclusiva ] . -
confirmaram o incumprimento
Bactérias A averiguagdo das causas foi N&o foram tomadas medidas porque
Porto Carro . 12/03/2024 guag - as analises posteriores ndo
Coliformes inconclusiva . . B
confirmaram o incumprimento
Urbana Baf:terlas 30/08/2024 Falta de Ilmpe_za na rede Esclarecimento verbal ao responsavel
Coliformes predial pela rede predial

No inicio de 2024, no ambito do PCQA, foram definidos os seguintes indicadores de desempenho:

. Descricdo da métrica e Meta Resultado
Indicador 2 .
formula Anual obtido
Cumprimento do (N.© de analises regulamentares
Plano de Controlo de lizadas 2 lidade da & N.© andli 100% 100%
Qualidade da Agua realiza Ias a ct|ua i Et] f' a agula/t . anlaolges ) )
(PCQA) regulamentares totais previstas) x
% de analises ( N° de anadlises realizadas conformes no
A o o .
conformes no ambito do an’lblto do PCQA/N° de anaI|§es_ reallz§das_ aos . > 99,77%
PCQA parametros com valor paramétrico no ambito do 98,5%
PCQA) x 100
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(ARRQA/ARTP) x (ARCVP/ARPVP) x100

ARRQA - Andlises Regulamentares Realizadas a Qualidade da

Agua
, " n " >
ARTP - Andlises Regulamentares Totais Previstas = 0,
Agua segura ARCVP - Andlises Realizadas em Cumprimento do Valor 98,5% 99,77%

Paramétrico (PCQA)
ARPVP - Andlises Realizadas aos Parametros com Valor
Paramétrico

Durante o ano de 2024 foram rececionadas 22 reclamacdes relativas a qualidade da agua que mereceram ser

analisadas. Dentro destas, apenas 3 foram consideradas com fundamento na agua de abastecimento publico.
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ZA

Reclamacgao

Data

Fundamento

Nota

Medidas corretivas

aplicadas
Cortes Areias 01/02/2024 Sem N/A
fundamento
. . Sem .
Leiria Agua turva 06/02/2024 fundamento Rede predial (Ferro) N/A
, , Substituicdo de parte da
Leiria Pasl;tlscﬂizéeom 06/02/2024 fund(;onlnto Nlc;l;:ldzts:udn;uclsggurggs conduta e realizagao de
P P descargas
. Sem
Cortes Areias 06/02/2024 fundamento N/A
. . L Sem
Leiria Cheiro a lixivia 12/02/2024 fundamento N/A
Turvagdo/agua Sem .
Urbana amarelada 28/02/2024 fundamento Rede predial (Ferro) N/A
Turvacdo/4gua Sem Uso quase exclusivo
Norte Gao/ag 27/03/2024 de agua de captagao N/A
alaranjada fundamento P
propria
e Turvacao/cor Sem
Pedrogdo amarelada 03/04/2024 fundamento e
] Contaminacdo da
Carreira . Sem
D'Agua Cheiro a enxofre 10/04/2024 fundamento redg qunte pelos N/A
painéis solares
Agua com cor Com ~
Urbana acastanhada 17/04/2024 fundamento Intervencgao na rede Descargas na rede
Analise realizada pelo Sem
Urbana cliente acusou 18/04/2024 N/A
oA . fundamento
existéncia de Bario
. < Sem Avaria no cilindro de
Maceira Agua com espuma 22/04/2024 fundamento | aquecimento de agua N/A
, Cor amarelo Sem
Pad acastanhada 01/07/2024 fundamento N/A
Carreira Sem Possivel
D‘Agua Cor rosa/alaranjada | 04/07/2024 fundamento contamln_ag'a_o da rede N/A
pelos painéis solares
- Cor castanha Sem .
Leiria alaranjado 30/07/2024 fundamento Rede predial (Ferro) N/A
Sem .
Urbana Cor amarelada 06/08/2024 fundamento Rede predial (Ferro) N/A
Sem .
Urbana Cor amarelada 16/08/2024 fundamento Rede predial (Ferro) N/A
Rede predial
. . Sem (termoacumulador
LElE HIEEE 29/08/2024 fundamento fora de uso muito e
tempo)
. Sem .
Leiria Cor amarelada 11/09/2024 fundamento Rede predial (Ferro) N/A
_ Com .
Leiria Cor amarelada 21/10/2024 fundamento Intervencgao na rede Descargas na rede
L . Sem
Leiria Cheiro 24/10/2024 fundamento N/A
p . a Sem
Paul Sabor intragavel 25/11/2024 fundamento N/A

3. Gestado da sala de comando
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A Sala de Comando desempenha fungdes de monitorizagdo da telegestdo e triagem/coordenacdo das equipas de

avarias, funcionou ininterruptamente durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano. Foi dada resposta, seguindo a

escala, com 3 funcionarios diarios.

4. Manutencgdo/Higienizacao de reservatorios e condutas

A elaboracdo do Plano de Limpeza e Higienizacdo dos Reservatérios é da responsabilidade desta divisdo, assim

como o acompanhamento da sua execugao e verificagdo da sua eficacia.

O processo de limpeza e higienizagdo de reservatorios de agua destinada ao consumo humano é fundamental na

gestdo da qualidade, considerando que a superficie de um reservatdrio estd em contacto direto com a agua tratada e

que este contacto promove a formacgdo de biofilme nas superficies do reservatérios e deposicdo de sedimentos no fundo

destes. As agdes de limpeza e higienizagdo periddicas a complementar os procedimentos de inspegdo regulares sdo,

efetivamente, imprescindiveis na garantia da boa qualidade da agua que é distribuida ao consumidor.

Em 2024 foram limpas e higienizadas 96 células de reservatérios, como consta na tabela seguinte:

Reservatorio cé'::I?:ro - (m\gc))lume
Abadia 2 120
Alcogulhe 1 100
Amoreira 1 6
Andreus 2 250
Andrinos 1 63
Arnal 1 150
Arrabal 1 100
Barracdo 3 425
Barreiria 2 500
Boa Vista ETA 2 900
Calgada do Bravo 2 130
Caldelas 2 500
Camarinhos 4 450
Caranguejeira 1 50
Casal da Ladeira 1 125
Casal dos Claros 3 1100
Cavalinhos 1 50
Caxieira 2 200
Cerca 3 1000
Cercal 2 500
Chainga 1 100
Cortes 2 200
Cruz de Melo 3 350
Farraposa 2 200
Feijdo 2 260
Fontes 2 1000
Lameiria 1 150
Leiria Sul 3 2000
Leiria zona Alta 2 400
Longra 2 300
Loureira 3 400
Macerinha 1 150
Marinheiros 2 250
Marrazes 4 730
Monte Redondo 3 650
Outeiro dos ladroes 2 400
Palheirinhos 1 200
Pedréme 1 150
Pico Caldelas 2 500
Picoto 2 800
Porto Carro 2 500
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Pousos 2 2000
Quartel 2 500

S. Romdo 2 1000
Santa Margarida 3 450
Sobral 1 50
Soutocico 1 100
Talos 1 100

Telheiro 3 1050
Vale do Horto 1 100

’ 4
: 4

+ ‘.- I
’ ‘«”5"& |
AN 1 FPEY
Y 3 » v i N\

T a——— .
ol 0¥ g ] : : « e
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Ao longo do ano foram feitas limpezas das camara de manobras bem como dos circuitos de transporte e adigao
de cal nas células e desobstrugdo das descargas nas caleiras e drenos.

Foi garantido o funcionamento e reabastecimento dos geradores de emergéncia.

Nos periodos de maior consumo, foram conferidos os niveis manométricos das captages (estatico e dinamico)
sendo 0s mesmos comparados com anos anteriores nos periodos homologos.

Na manutengdo dos recintos efetuaram-se desmatagoes.
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5. Acompanhamento da Administracdo de Regido Hidrografica de Centro no controlo de aquiferos e

outros

Todos os pedidos da ARHC foram atendidos, assim como de operadores de telecomunicagdes, protecao civil, etc,

em deslocagdes as nossas infraestruturas.
6. Leituras e controlo dos volumes e qualidade da agua adquirida em Alta

Foi feito o acompanhamento das leituras dos volumes adquiridos de dgua em alta (Be Water; AdCL e EPAL) e

monitorizagdo da conformidade dos caudais dos caudalimetros e da qualidade.
7. Desinfecao e tratamento da agua captada
Foram cumpridas todas as premissas do plano de controlo e qualidade da agua.

De modo a garantir o PH adequado foram feitas cargas de correcao com a utilizacdo de aproximadamente 21
toneladas de cal (hipoclorix de PWG TP5).

Na desinfecdo com cloro gasoso (em garrafa de 45 kg) foram efetuadas 9 cargas.
Foram transportadas e realizadas cargas com 31288 Kg de hipoclorito de sddio.
8. Registos diarios das estagoes elevatdrias
Foram efetuados os registos de horas, caudais e pressoes das estacdes elevatorias.
9. Outros trabalhos
Durante a época de verdo foi feita colaboragdo com os bombeiros no apoio aos incéndios.

Foram feitas obras de reabilitagdo e desobstrugdo em algumas descargas de drenagem das camaras manobras de

reservatorios.

Por varios momentos do ano, foram abastecidos os geradores com gaséleo.
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Apresentam-se de seguida os indicadores de desempenho, dgua e saneamento, constantes no Relatério Anual
dos Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP) para o ano de 2023. O RASARP pretende contribuir para a
divulgagdo de informagdo relevante e de referéncia sobre os servigos de abastecimento publico de agua, de saneamento
de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos, sendo elaborado com a colaboracéo de varias entidades
gue de alguma forma intervém no setor.
INDICADORES AGUA

Anilise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - drea med. urbana SMAS Leiria 100
Indicador Acessibilidade fisica do servico Média Cluster 97,43
Cdédigo AAO1b Média continente 97,00

descri¢ao do indicador evolugao

O indicador é definido como a percentagem do namero total
de alojamentos localizados na area de intervengdo da
entidade gestora para os quais as infraestruturas do servigo
de distribuicio de dgua se encontram disponiveis (conceito a
aplicar a EG de sistemas em baixa) ou para as quais existem
infraestruturas em alta ligadas ou com possibilidade de
ligagdo ao sistema em baixa (conceito a aplicar a EG de
sistemas em alta).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ordenado
Empresa Indicador Valor Unidades i[5z valor unidades
Aguas da Figueira AAO1b 100 % SMde Abrantes 87 %
Aguas da Regido de Aveiro AAO1b 100 % SMde Nazaré 92 %
Aguas de Alenquer AAO1b 100 % SMAS de Viseu 92 %
Aguas de Coimbra AAO1b 100 % SMde Castelo Branco 95 %
Aguas de Ourém AAO1b 100 % SMAS de Montijo 95 %
CMde Alcochete AAO1lb 96 % CMde Alcochete 96 %
CMde Arruda dos Vinhos AAO1b NR % CMde Palmela 97 %
CMde Guarda AAO1b 100 % SMAS de Caldas da Rainha 97 %
CM de Marinha Grande AAO1b 98 % CM de Marinha Grande 98 %
CMde Palmela AAO1b 97 % SMAS de Mafra 99 %
CMde Sesimbra AAO1b 100 % SMAS de Peniche 99 %
SMde Abrantes AAO1b 87 % SMAS de Vila Franca de Xira 99 %
SM de Castelo Branco AAO1b 95 % Aguas da Figueira 100 %
SMde Nazaré AAO1b 92 % Aguas da Regido de Aveiro 100 %
SMAS de Caldas da Rainha AAO1b 97 % Aguas de Alenquer 100 %
SMAS de Leiria AAO1b 100 % Aguas de Coimbra 100 %
SMAS de Mafra AAO1b 99 % Aguas de Ourém 100 %
SMAS de Montijo AAO1b 95 % CMde Guarda 100 %
SMAS de Peniche AAO1b 99 % CMde Sesimbra 100 %
SMAS de Torres Vedras AAO1b 100 % SMAS de Leiria 100 %
SMAS de Vila Franca de Xira AAO1b 99 % SMAS de Torres Vedras 100 %
SMAS de Viseu AAO1b 92 % CMde Arruda dos Vinhos 0 %
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 100 100 100 100 100 100 100 100
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Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 0,31
Indicador Acessibilidade econdmica do servigo Média Cluster 0,36
Cédigo AAO02b Média continente 0,35

descri¢do do indicador evolugdo

O indicador é definido como o peso do encargo médio, para
um consumo de 120 m*/ano, com o servigo de abastecimento
de agua no rendimento médio disponivel por agregado
familiar na drea de intervengao do sistema (conceito a aplicar
a EG de sistemas em baixa e em alta).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Empresa Indicador Valor Unidades [Ey]sJ=5z) valor unidades

Aguas da Figueira AAO2b 0,46 % CMde Alcochete 0,18 %
Aguas da Regido de Aveiro AAO2b 0,45 % CMde Palmela 0,21 %
Aguas de Alenquer AAO2b 0,49 % SMAS de Montijo 0,21 %
Aguas de Coimbra AAO02b 0,29 % CM de Marinha Grande 0,22 %
Aguas de Ourém AAO02b 0,57 % Aguas de Coimbra 0,29 %
CMde Alcochete AAO02b 0,18 % CMde Sesimbra 0,3 %
CMde Arruda dos Vinhos AAO02b 0,39 % SMAS de Viseu 0,3 %
CMde Guarda AAO02b 0,31 % CMde Guarda 0,31 %
CM de Marinha Grande AAO02b 0,22 % SMAS de Leiria 0,31 %
CMde Palmela AAO02b 0,21 % SM de Castelo Branco 0,33 %
CMde Sesimbra AAO2b 0,3 % SMAS de Torres Vedras 0,37 %
SMde Abrantes AAO02b 0,52 % SMAS de Vila Franca de Xira 0,37 %
SMde Castelo Branco AAO2b 0,33 % CMde Arruda dos Vinhos 0,39 %
SMde Nazaré AAO02b 0,43 % SMAS de Caldas da Rainha 0,39 %
SMAS de Caldas da Rainha AAO02b 0,39 % SMAS de Mafra 0,4 %
SMAS de Leiria AAO2b 0,31 % SMde Nazaré 0,43 %
SMAS de Mafra AAO2b 0,4 % Aguas da Regido de Aveiro 0,45 %
SMAS de Montijo AAO2b 0,21 % Aguas da Figueira 0,46 %
SMAS de Peniche AAO2b 0,47 % SMAS de Peniche 0,47 %
SMAS de Torres Vedras AAO2b 0,37 % Aguas de Alenquer 0,49 %
SMAS de Vila Franca de Xira AAO02b 0,37 % SMde Abrantes 0,52 %
SMAS de Viseu AAO2b 0,3 % Aguas de Ourém 0,57 %

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Valor 0,41 0,4 0,38 0,36 0,35 0,35 0,34 0,31
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Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 1,2
Indicador Ocorréncia de falhas no abastecimento Média Cluster 85,90
Cédigo AAO3b Média continente 0,70

descri¢do do indicador evolugdo

O indicador é definido como o numero de falhas no
abastecimento por 1000 ramais (conceito a aplicar a EG de
sistemas em baixa) ou 0 numero médio ponderado de falhas
por ponto de entrega, sendo o fator de ponderacao o numero
de alojamentos com servigo em alta efetivo que dependem
de cada ponto de entrega (conceito a aplicar a EG de sistemas

em alta).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJEE) valor unidades
Aguas da Figueira AAO03b 0,1 /ct000ramaisano)] SMIAS de Vila Franca de Xira 0 /(1000 ramais.ano)
Aguas da Regido de Aveiro AAO03b 0,7 rcoooramaisano| Aguas da Figueira 0,1 /(1000 ramais ano)
Aguas de Alenquer AAO03b 3,2 s(t000ramaisano)] SMIAS de Viseu 0,1 /(t000ramais.ano)
/\guas de Coimbra AAO03b 0,3 /(1000 ramais ano) Aguas de Coimbra 0,3 /(1000 ramais ano)
Aguas de Ourém AAO03b 10,2 /(1000 ramaisano)] SM de Castelo Branco 0,3 /(1000 ramais.ano)
CMde Alcochete AAO3b 1,3 /000 ramaisano)] SMIAS de Peniche 0,4 /(1000ramais ano)
CMde Arruda dos Vinhos AAO03b 7,6 /(1000ramaisano)] CM de Guarda 0,5 /(1000 ramais ano)
CMde Guarda AAO03b 0,5 /oo0ramaisano] Aguas da Regido de Aveiro 0,7 /(1000 ramais.ano)
CM de Marinha Grande AAO03b 2,9 /(1000 ramais ano) SIM de Abrantes 0,7 /(1000 ramais ano)
CMde Palmela AAO03b 1 /(1000 ramaisano)) SMIAS de Mafra 0,9 /(1000 ramais.ano)|
CMde Sesimbra AAO3b 5,2 s(t000ramaisano)] CM de Palmela 1 /(1000 ramais ano)
SMde Abrantes AAO03b 0,7 /(1000ramaisano)] SMAS de Leiria 1,2 /(1000 ramais.ano)
SMde Castelo Branco AAO03b 0,3 /(t000ramaisano)] SMAS de Montijo 1,2 /(1000 ramais.ano)
SMde Nazaré AAO03b 2,1 s(1000ramaisano)] CM de Alcochete 1,3 /(1000 ramais.ano)
SMAS de Caldas da Rainha AAO03b 2,7 1000 ramaisano)] SMAS de Torres Vedras 1,3 /(1000 ramais.ano)
SMAS de Leiria AAO3b 1,2 rc000ramaisane) SM de Nazaré 2,1 /(1000 ramais.ano)
SMAS de Mafra AAO03b 0,9 /(1000ramaisano)] SMAS de Caldas da Rainha 2,7 /(1000 ramais ano)
SMAS de Montijo AAO03b 1,2 /(1000 ramais.ano) CIM de Marinha Grande 2,9 /(1000 ramais ano)
SMAS de Peniche AAO03b 0,4 /cowrmaisan| Aguas de Alenquer 3,2 /(1000 ramais.ano)
SMAS de Torres Vedras AAO03b 1,3 /(1000 ramais ano) CIM de Sesimbra 5,2 /(1000 ramais ano)
SMAS de Vila Franca de Xira AAO3b 0 /(1000ramaisano)l CM de Arruda dos Vinhos 7,6 /(1000 ramais ano)
SMAS de Viseu AAO03b 0,1 /(o00ramaisanc)| Aguas de Ourém 10,2 /(1000 ramais.ano)
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0,57 0,67 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 a7
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Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria el
Indicador Aguasegura Média Cluster 99,49
Cédigo AA04b Média continente 99,04
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem de &agua
controlada e de boa qualidade, sendo esta o produto da
percentagem de cumprimento da frequéncia de amostragem
pela percentagem de cumprimento dos valores paramétricos
fixados na legislacdo dos parametros sujeitos a controlo de
rotina 1, controlo de rotina 2 e controlo de inspecao, tal como
definido nos Planos de Controlo da Qualidade da Agua
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa Indicador Valor Unidades [Sjj]sJ K] valor unidades
Aguas da Figueira AAO4b 100 % CMde Guarda 97,5 %
Aguas da Regido de Aveiro AAO4b 99,34 % CMde Palmela 98,05 %
Aguas de Alenquer AAO4b 100 % CMde Alcochete 98,17 %
Aguas de Coimbra AA04b 99,91 % SMde Nazaré 99,16 %
Aguas de Ourém AAO4b 99,94 % Aguas da Regido de Aveiro 99,34 %
CMde Alcochete AAO4b 98,17 % SMAS de Caldas da Rainha 99,38 %
CMde Arruda dos Vinhos AA04b 99,66 % SMAS de Peniche 99,45 %
CMde Guarda AA04b 97,5 % CM de Marinha Grande 99,52 %
CM de Marinha Grande AA04b 99,52 % SMAS de Montijo 99,56 %
CMde Palmela AA04b 98,05 % SMAS de Torres Vedras 99,59 %
CMde Sesimbra AA04b 100 % CMde Arruda dos Vinhos 99,66 %
SMde Abrantes AA04b 99,87 % SMAS de Leiria 99,77 %
SMde Castelo Branco AA04b 100 % SMde Abrantes 99,87 %
SMde Nazaré AA04b 99,16 % SMAS de Vila Franca de Xira 99,9 %
SMAS de Caldas da Rainha AA04b 99,38 % Aguas de Coimbra 99,91 %
SMAS de Leiria AA04b 99,77 % Aguas de Ourém 99,94 %
SMAS de Mafra AAO4b 100 % Aguas da Figueira 100 %
SMAS de Montijo AAO4b 99,56 % Aguas de Alenquer 100 %
SMAS de Peniche AA04b 99,45 % CMde Sesimbra 100 %
SMAS de Torres Vedras AA04b 99,59 % SM de Castelo Branco 100 %
SMAS de Vila Franca de Xira AA04b 99,9 % SMAS de Mafra 100 %
SMAS de Viseu AAO4b 100 % SMAS de Viseu 100 %
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 99,9 99,73 99,78 99,66 99,81 99,77 99,83 99,77
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 84
Resposta a reclamacgdes, sugestbes e i
Indicador P . . ¢ ~ 8 . Meédia Cluster 90,67
pedidos de informacdo escritos
Cédigo AAO5b Média continente 82,00
descri¢do do indicador evolugdo

O indicador é definido como a percentagem de reclamagdes
e sugestOes escritas que foram objeto de resposta escrita
num prazo ndo superior ao prazo legal (conceito a aplicar a
EG de sistemas em baixa e em alta).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Empresa Indicador Valor Unidades [Sjj]sJ-EE) valor unidades
Aguas da Figueira AAOQSb 100 % CM de Marinha Grande 58 %
Aguas da Regido de Aveiro AAOQSb 100 % SMAS de Vila Franca de Xira 61 %
Aguas de Alenquer AAOQSb 100 % CMde Alcochete 68 %
Aguas de Coimbra AAOQSb 99 % SMAS de Peniche 77 %
Aguas de Ourém AAOQ5b 99 % SMAS de Leiria 84 %
CMde Alcochete AAOQSb 68 % CMde Arruda dos Vinhos 86 %
CMde Arruda dos Vinhos AAOQSb 86 % CMde Palmela 86 %
CMde Guarda AAOQSb 98 % CMde Sesimbra 95 %
CM de Marinha Grande AAOQSb 58 % SMAS de Torres Vedras 95 %
CMde Palmela AAOQSb 86 % CMde Guarda 98 %
CMde Sesimbra AAOQSb 95 % SMAS de Viseu 98 %
SMde Abrantes AAOSb NR % Aguas de Coimbra 99 %
SM de Castelo Branco AAOQSb 100 % Aguas de Ourém 99 %
SMde Nazaré AAOQSb 100 % Aguas da Figueira 100 %
SMAS de Caldas da Rainha AAOSb 100 % Aguas da Regido de Aveiro 100 %
SMAS de Leiria AAOQ5b 84 % Aguas de Alenquer 100 %
SMAS de Mafra AAOQSb 100 % SMde Castelo Branco 100 %
SMAS de Montijo AAOQSb 100 % SMde Nazaré 100 %
SMAS de Peniche AAOQSb 77 % SMAS de Caldas da Rainha 100 %
SMAS de Torres Vedras AAOQSb 95 % SMAS de Mafra 100 %
SMAS de Vila Franca de Xira AAOQSb 61 % SMAS de Montijo 100 %
SMAS de Viseu AAO5b 98 % SMde Abrantes NR %
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 47 65 68 54 NR NR 89 84
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Analise de indicadores de desempenho
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 110
Indicador Cobertura dos gastos Média Cluster 110,27
Cédigo AAO6b Média continente 107,00

descri¢do do indicador

evolugao

O indicador é definido como o racio (em percentagem) entre
os rendimentos tarifdrios, outros rendimentos e subsidios ao
investimento e os gastos totais (conceito a aplicar a EG de

sistemas em baixa e em alta).

2016 2017 2018 2019 2020

2021 2022 2023

Empresa Indicador Valor Unidades [Sj]sJ-EE) valor unidades
Aguas da Figueira AAO6b 132 % CMde Arruda dos Vinhos 91 %
Aguas da Regido de Aveiro AAO6b 114 % CMde Guarda 91 %
Aguas de Alenquer AAO6b 111 % SMde Castelo Branco 92 %
Aguas de Coimbra AAO6b 107 % CMde Palmela 95 %
Aguas de Ourém AAO6b 125 % SMAS de Vila Franca de Xira 102 %
CMde Alcochete AAO6b 109 % SMAS de Caldas da Rainha 105 %
CMde Arruda dos Vinhos AAO6b 91 % SMAS de Montijo 105 %
CMde Guarda AAO6b 91 % Aguas de Coimbra 107 %
CM de Marinha Grande AAO6b 131 % SMAS de Mafra 108 %
CMde Palmela AAO6b 95 % SMAS de Torres Vedras 108 %
CMde Sesimbra AAO6b 112 % CMde Alcochete 109 %
SMde Abrantes AAO6b 120 % SMAS de Viseu 109 %
SMde Castelo Branco AAO6b 92 % SMAS de Leiria 110 %
SMde Nazaré AAO6b 134 % Aguas de Alenquer 111 %
SMAS de Caldas da Rainha AAO6b 105 % CMde Sesimbra 112 %
SMAS de Leiria AAO6b 110 % Aguas da Regido de Aveiro 114 %
SMAS de Mafra AAO6b 108 % SMAS de Peniche 115 %
SMAS de Montijo AAO6b 105 % SMde Abrantes 120 %
SMAS de Peniche AAO6b 115 % Aguas de Ourém 125 %
SMAS de Torres Vedras AAO6b 108 % CM de Marinha Grande 131 %
SMAS de Vila Franca de Xira AAO6b 102 % Aguas da Figueira 132 %
SMAS de Viseu AAO6b 109 % SMde Nazaré 134 %
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 123 111 113 113 119 110
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
Indicador Adesdo ao servigo Média Cluster 89,48
Cédigo AAQ07b Média continente 88,90
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem do nimero total
de alojamentos localizados na drea de intervencao da
entidade gestora para os quais as infraestruturas do servi¢co
de distribuicdo de dgua estdo disponiveis e tém servico
efetivo (com existéncia de ramal e de contrato mesmo que
temporariamente suspenso durante uma parte do ano em
analise) (conceito a aplicar a EG de sistemas em baixa)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa Indicador Valor Unidades [Sjj]sJ K] valor unidades
Aguas da Figueira AAO07b 88,2 % Aguas de Ourém 79,9 %
Aguas da Regido de Aveiro AAO7b 81,1 % Aguas da Regido de Aveiro 8L,1%
Aguas de Alenquer AAO7b 86,5 % CMde Palmela 83,6 %
Aguas de Coimbra AAQ7b 96,1 % SMAS de Torres Vedras 86 %
Aguas de Ourém AAO07b 79,9 % Aguas de Alenquer 86,5 %
CMde Alcochete AAO07b 97,1 % SMAS de Leiria 86,9 %
CMde Arruda dos Vinhos AAO7b NR % SMAS de Peniche 88,1 %
CMde Guarda AAO7b 89,5 % Aguas da Figueira 88,2 %
CMde Marinha Grande AAO07b 91,1 % SMAS de Mafra 88,7 %
CMde Palmela AAO07b 83,6 % SMAS de Viseu 89,3 %
CMde Sesimbra AAO07b 92,4 % CMde Guarda 89,5 %
SMde Abrantes AAO7b 91 % SMde Castelo Branco 90 %
SMde Castelo Branco AAO07b 90 % SMde Nazaré 90,9 %
SMde Nazaré AAO07b 90,9 % SMde Abrantes 91 %
SMAS de Caldas da Rainha AAO07b 91,1 % CM de Marinha Grande 91,1 %
SMAS de Leiria AAO07b 86,9 % SMAS de Caldas da Rainha 91,1 %
SMAS de Mafra AAO07b 88,7 % CMde Sesimbra 92,4 %
SMAS de Montijo AAO07b 92,4 % SMAS de Montijo 92,4 %
SMAS de Peniche AAO07b 88,1 % Aguas de Coimbra 96,1 %
SMAS de Torres Vedras AAO07b 86 % CMde Alcochete 97,1 %
SMAS de Vila Franca de Xira AAO07b 99,1 % SMAS de Vila Franca de Xira 99,1 %
SMAS de Viseu AAO07b 89,3 % CMde Arruda dos Vinhos NR %
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 81 82,2 83,3 84,5 85,8 86,4 85,9 86,9
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
Indicador Agua n3o faturada Média Cluster 27,77
Cédigo AAO8b Média continente 28,80
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem de dgua entrada
no sistema que ndo é faturada (conceito a aplicar a EG de
sistemas em baixa e em alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa Indicador Valor Unidades [Sjj]sJEE] valor unidades
Aguas da Figueira AA08b 15 % Aguas da Figueira 15 %
Aguas da Regido de Aveiro AAO8b 19,4 % SMAS de Mafra 15,2 %
Aguas de Alenquer AAO8b 23,4 % SMde Castelo Branco 15,5 %
Aguas de Coimbra AA08b 20,6 % Aguas da Regido de Aveiro 19,4 %
Aguas de Ourém AAO8b 22,4 % SMAS de Viseu 20 %
CMde Alcochete AAO8b 35,5 % Aguas de Coimbra 20,6 %
CMde Arruda dos Vinhos AA08b 334 % SMAS de Torres Vedras 21,1 %
CMde Guarda AA08b 31,5 % SMAS de Vila Franca de Xira 22,2 %
CM de Marinha Grande AA08b 40,5 % Aguas de Ourém 22,4 %
CMde Palmela AAO8b 37 % Aguas de Alenquer 23,4 %
CMde Sesimbra AA08b 37,9 % SMAS de Caldas da Rainha 27,2 %
SMde Abrantes AA08b 31 % SMAS de Peniche 30,2 %
SMde Castelo Branco AA08b 15,5 % SMde Abrantes 31 %
SMde Nazaré AA08b 40,4 % CMde Guarda 3L,5%
SMAS de Caldas da Rainha AA08b 27,2 % SMAS de Leiria 31L,5%
SMAS de Leiria AA08b 31,5 % CMde Arruda dos Vinhos 334 %
SMAS de Mafra AA08b 15,2 % CMde Alcochete 355 %
SMAS de Montijo AAO08b 40,1 % CMde Palmela 37 %
SMAS de Peniche AA08b 30,2 % CMde Sesimbra 37,9 %
SMAS de Torres Vedras AA08b 211 % SMAS de Montijo 40,1 %
SMAS de Vila Franca de Xira AA08b 22,2 % SMde Nazaré 40,4 %
SMAS de Viseu AAO8b 20 % CM de Marinha Grande 40,5 %
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 37,4 36,8 35,4 34,8 36,6 37,3 34,3 31,5
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
Indicador Reabilitagdo de condutas Média Cluster 0,72
Cédigo AAQ09b Média continente 0,60
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem média anual de
condutas de adugao e distribuigdo com idade superior a dez
anos que foram reabilitadas nos Gltimos cinco anos (conceito
a aplicar a EG de sistemas em baixa e em alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades

Aguas da Figueira AAQ09b 0,4 %/ano |CMde Guarda 0,1 %/ano

Aguas da Regido de Aveiro AAQ09b 0,6 %/ano |SMde Abrantes 0,1 %/ano

Aguas de Alenquer AAQ9b 0,7 %/ano |SMAS de Peniche 0,1 %/ano

Aguas de Coimbra AAQ09b 1,2 %/ano |SMAS de Torres Vedras 0,1 %/ano

Aguas de Ourém AAQ09b 0,5 %/ano |SMde Nazaré 0,3 %/ano

CMde Alcochete AA09b 1 %/ano |SMAS de Viseu 0,3 %/ano

CMde Arruda dos Vinhos AA09b NR %/ano |Aguas da Figueira 0,4 %/ano

CMde Guarda AAQ09b 0,1 %/ano |SMAS de Caldas da Rainha 0,4 %/ano

CMde Marinha Grande AAQ09b 2,9 %/ano |Aguas de Ourém 0,5 %/ano

CMde Palmela AAQ09b 0,8 %/ano |SMAS de Vila Franca de Xira 0,5 %/ano

CMde Sesimbra AAQ09b 1,4 %/ano |Aguas da Regido de Aveiro 0,6 %/ano

SMde Abrantes AAQ09b 0,1 %/ano |SMAS de Leiria 0,6 %/ano

SMde Castelo Branco AAQ09b 1,2 %/ano |SMAS de Mafra 0,6 %/ano

SMde Nazaré AAQ09b 0,3 %/ano |Aguas de Alenquer 0,7 %/ano

SMAS de Caldas da Rainha AAQ09b 0,4 %/ano |CMde Palmela 0,8 %/ano

SMAS de Leiria AAQ09b 0,6 %/ano |CMde Alcochete 1 %/ano

SMAS de Mafra AAQ9b 0,6 %/ano |Aguas de Coimbra 1,2 %/ano

SMAS de Montijo AAQ09b 1,3 %/ano |SMde Castelo Branco 1,2 %/ano

SMAS de Peniche AAQ09b 0,1 %/ano |SMAS de Montijo 1,3 %/ano

SMAS de Torres Vedras AAQ9b 0,1 %/ano |CMde Sesimbra 1,4 %/ano

SMAS de Vila Franca de Xira AAQ9b 0,5 %/ano |CMde Marinha Grande 2,9 %/ano

SMAS de Viseu AA09b 0,3 %/ano |CM de Arruda dos Vinhos NR %/ano

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Valor 0,3 0,3 0,3 0,3 0,2 0,5 0,6 0,6
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Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 41
Indicador Ocorréncia de avarias em condutas Média Cluster 35,27
Cédigo AA10b Média continente 42,00
descri¢do do indicador evolugdo

O indicador é definido como o numero de avarias em
condutas ocorridas por 100 km de conduta (conceito a aplicar
a EG de sistemas em baixa e em alta).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades
Aguas da Figueira AA10b 12 /(100 km.ano)l Empresa Valor /(100 km.ano)
Aguas da Regido de Aveiro AA10b 21  /ookmano)| Aguas de Coimbra 5 /(100 km.ano)
Aguas de Alenquer AA10b 37 /(100 km.ano)lSM de Castelo Branco 8 /(100 km.ano)
Aguas de Coimbra AA10b 5 /(100 km.ano)| Aguas da Figueira 12 /(100 km.ano)
Aguas de Ourém AA10b 36 /(100 km.ano)|SMAS de Torres Vedras 13 /(100 km.ano)
CMde Alcochete AA10b 106 /(100 km.ano) SMAS de Mafra 15 /(100 km.ano)
CMde Arruda dos Vinhos AA10b 59 /(100 km.ano)] SMAS de Caldas da Rainha 16 /(100 km.ano)
CMde Guarda AA10b 39 /(100km.ano)lSM de Abrantes 18 /(100 km.ano)
CMde Marinha Grande AA10b 34 /(100 km.ano)| Aguas da Regido de Aveiro 21 /(100 km.ano)
CMde Palmela AA10b 46 /(100 km.ano)]SMAS de Viseu 22 /(100 km.ano)
CMde Sesimbra AA10b 65 /(100 km.ano)l SMAS de Peniche 25 /(100 km.ano)
SMde Abrantes AA10b 18 /(100 km.ano)lSMAS de Montijo 33 /(100 km.ano)
SMde Castelo Branco AA10b 8 /(100km.ano)l CM de Marinha Grande 34 /(100 km.ano)
SMde Nazaré AA10b 73 /(100 km.ano)l Aguas de Ourém 36 /(100 km.ano)
SMAS de Caldas da Rainha AA10b 16 /(100 km.ano)| Aguas de Alenquer 37 /(100 km.ano)
SMAS de Leiria AA10b 41 /(100 km.ano)l| CM de Guarda 39 /(100 km.ano)
SMAS de Mafra AA10b 15 /(100 km.ano)] SMAS de Leiria 41 /(100 km.ano)
SMAS de Montijo AA10b 33 /(100 km.ano)l|CM de Palmela 46 /(100 km.ano)
SMAS de Peniche AA10b 25 /(100km.ano)l SMAS de Vila Franca de Xira 52 /(100 km.ano)
SMAS de Torres Vedras AA10b 13 /(100 km.ano)l CM de Arruda dos Vinhos 59 /(100 km.ano)
SMAS de Vila Franca de Xira AA10b 52 /(100 km.ano)l CM de Sesimbra 65 /(100 km.ano)
SMAS de Viseu AA10b 22 /(100km.ano)\M de Nazaré 73 /(100 km.ano)

Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Valor 36 47 49 36 36 41 46 41
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Analise de indicadores de desempenho

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
Indicador Adequagﬁ.o d?s r-e::ursoslhumanos de Média Cluster 2,44
distribuicdo de agua
Cédigo AA14b Média continente 2,20
descrigdo do indicador evolugdo
O indicador é definido como o numero total equivalente de
empregados a tempo inteiro afetos ao servico de
abastecimento de dgua por 1000 ramais (conceito a aplicar a
EG de sistemas em baixa) ou por unidade de volume de dgua
tratada exportada (conceito a aplicar a EG de sistemas em
alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa digoindicar Valor Unidades [Sjs] (=5 valor unidades
Aguas da Figueira AA14b 2,6  /1000r=mais | Aguas da Regido de Aveiro 0 /1000 ramais
Aguas da Regido de Aveiro AA14b 1,2 /1000 ramais | Aguas de Alenquer altura da ¢ /1000 ramais
Aguas de Alenquer AA14b 1,4 /1000 ramais | SMAS de Leiria 1,5 /1000 ramais
Aguas de Coimbra AA14b 2,7 /1000 ramais | SMAS de Mafra 1,5 /1000 ramais
Aguas de Ourém AA14b 2.2 /1000 ramais | CM de Guarda 1,6 /1000 ramais
CMde Alcochete AA14b 3,7 /1000 ramais |SM de Castelo Branco 1,7 /1000 ramais
CMde Arruda dos Vinhos AA14b 3,1 /1000 ramais | SM de Nazaré 1,7 /1000 ramais
CMde Guarda AA14b 1,6 /1000 ramais | SMAS de Peniche 1,7 /1000 ramais
CM de Marinha Grande AA14b 1,9 /1000 ramais | CM de Marinha Grande 1,9 /1000 ramais
CMde Palmela AA14b 2,8 /1000 ramais | Aguas de Ourém 2,2 /1000 ramais
CMde Sesimbra AA14b 3,8 /1000 ramais | SMAS de Torres Vedras 2,2 /1000 ramais
SMde Abrantes AA14b 3,3 /1000 ramais | SMAS de Viseu 2,2 /1000 ramais
SM de Castelo Branco AA14b 1,7 /1000 ramais | Aguas da Figueira 2,6 /1000 ramais
SMde Nazaré AA14b 1,7 /1000 ramais | Aguas de Coimbra 2,7 /1000 ramais
SMAS de Caldas da Rainha AA14b 2,8 /1000 ramais |CM de Palmela 2,8 /1000 ramais
SMAS de Leiria AA14b 1,5 /1000 ramais | SMAS de Caldas da Rainha 2,8 /1000 ramais
SMAS de Mafra AA14b 1,5 /1000 ramais |CM de Arruda dos Vinhos 3,1 /1000 ramais
SMAS de Montijo AA14b 3,7 /1000 ramais |SM de Abrantes 3,3 /1000 ramais
SMAS de Peniche AA14b 1,7 /1000 ramais | CM de Alcochete 3,7 /1000 ramais
SMAS de Torres Vedras AA14b 2,2 /1000 ramais | SMAS de Montijo 3,7 /1000 ramais
SMAS de Vila Franca de Xira AA14b 4,3 /1000 ramais | CM de Sesimbra 3,8 /1000 ramais
SMAS de Viseu AA14b 2,2 /1000 ramais | SMAS de Vila Franca de Xira 4,3 /1000 ramais
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 1,4 1,4 1,2 1,3 1,3 1,4 1,2 1,5
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Analise de indicadores de desempenho
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 109
Indicador Perdas reais de agua Média Cluster 114,90
Cédigo AA15b Média continente 125,00

descri¢do do indicador

evolugao

O indicador é definido como o volume de perdas reais por
ramal (conceito a aplicar a EG de sistemas em baixa) ou por
unidade de comprimento de conduta (conceito a aplicar a EG
de sistemas em baixa e em alta).

2016 2017 2018

2019 2020

2021 2022 2023

Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) dad
Aguas da Figueira AA15b 46 I/(ramal.dia)] CM de Arruda dos Vinhos 3,9 I/(ramal.dia)
Aguas da Regido de Aveiro AA15b 50 I/(ramal.dia)]SM de Castelo Branco 37 |/(ramal.dia)
Aguas de Alenquer AA15b 74 I/(ramal.dia)| Aguas da Figueira 46 1/(ramal.dia)
Aguas de Coimbra AA15b 113 I/(ramal.dia)]SMAS de Viseu 46 1/(ramal.dia)
Aguas de Ourém AA15b 59 I/(ramal.dia)| Aguas da Regido de Aveiro 50 I/(ramal.dia)
CMde Alcochete AA15b 164 |/(ramal.dia)| SMAS de Mafra 53 I/(ramal.dia)
CMde Arruda dos Vinhos AA15b 3,9 I/(ramal.dia)| Aguas de Ourém 59 I/(ramal.dia)
CMde Guarda AA15b 102  I/(ramal.dia)] SMAS de Peniche 60 I/(ramal.dia)
CM de Marinha Grande AA15b 227  V/ramal.dia)] SMAS de Torres Vedras 70 /(ramal.dia)
CMde Palmela AA15b 154  I/(ramal.dia)| Aguas de Alenquer 74 \/(ramal.dia)
CMde Sesimbra AA15b 252 I/ramal.dia)] CM de Guarda 102 I/(ramal.dia)
SMde Abrantes AA15b 142 /(ramal.dia)] SMAS de Leiria 109 I/(ramal.dia)
SM de Castelo Branco AA15b 37 I/(ramal.dia)| Aguas de Coimbra 113 I/(ramal.dia)
SMde Nazaré AA15b 186  Il/(ramal.dia)]SM de Abrantes 142 I/(ramal.dia)
SMAS de Caldas da Rainha AA15b 143 I/(ramal.dia)] SMAS de Caldas da Rainha 143 1/(ramal.dia)
SMAS de Leiria AA15b 109  I/(ramal.dia)] CM de Palmela 154 1/(ramal.dia)
SMAS de Mafra AA15b 53 I/(ramal.dia)] CM de Alcochete 164 1/(ramal.dia)
SMAS de Montijo AA15b 195  I/(ramal.dia)]SM de Nazaré 186 I/(ramal.dia)
SMAS de Peniche AA15b 60 I/(ramal.dia)|SMAS de Montijo 195 I/(ramal.dia)
SMAS de Torres Vedras AA15b 70 I/(ramal.dia)] CM de Marinha Grande 227 |/(ramal.dia)
SMAS de Vila Franca de Xira AA15b 242 l/ramal.dia)] SMAS de Vila Franca de Xira 242 /(ramal.dia)
SMAS de Viseu AA15b 46 I/(ramal.dia)] CM de Sesimbra 252 I/(ramal.dia)
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 111 106 117 121 133 134 117 109
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Analise de indicadores de desempenho
Cluster Centro e Lisboa - darea med. urbana SMAS Leiria 0,46
indicador Eficiéncia energetl(l:a-de instalagoes Média Cluster 0,48
elevatdrias
Cédigo AA16b Média continente 0,46
descrigdo do indicador evolugdo
O indicador é definido como o consumo de energia médio
normalizado das instalacdes elevatérias (conceito a aplicar a
EG de sistemas em baixa e em alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa digoindicac Valor Unidades [Sjs] Kz valor unidades
Aguas da Figueira AA16b 0,4 wwh/m3.100m |SM de Abrantes 0,39 kwhy/(m?3.100m)
Aguas da Regido de Aveiro AA16b 0,41 wh/mr3100m) [SMAS de Mafra 0,39 kwhy/(m?3.100m)
Aguas de Alenquer AA16b 0,53 wwimsa00m |Aguas da Figueira 0,4 Why(m~3.100m)
Aguas de Coimbra AAl6b 0,45 wwh/m3.100m) [SMAS de Montijo 0,4 «Wh/(m3 100m)
Aguas de Ourém AA16b 0,46 wiyma100m |Aguas da Regido de Aveiro 0,41 «wh/(mr3.100m)
CMde Alcochete AA16b 0,6 kwh/mr3.100m |CM de Sesimbra 0,41 kwhy/(m3.100m)
CMde Arruda dos Vinhos AA16b NR wh/mr3.100m) [SMAS de Viseu 0,43 kwhy/(m3.100m)
CMde Guarda AA1l6b NR kwivms.1oom) | Aguas de Coimbra 0,45 «wh/(m?3.100m)
CMde Marinha Grande AA1l6b 0,52 wwivim3.100m) | Aguas de Ourém 0,46 kwh/(m*3.100m)
CMde Palmela AA16b 0,5 kwh/mr3.100m |SMAS de Leiria 0,46 kwhy/(m3.100m)
CMde Sesimbra AA16b 0,41 «wh/ms3100m) [SM de Nazaré 0,47 «wh/(m"3.100m)
SMde Abrantes AA1l6b 0,39 wwh/m3.100m |CM de Palmela 0,5 kwh/(m*3.100m)
SMde Castelo Branco AA16b 0,74 «wwh/m3100m) [SMAS de Vila Franca de Xira 0,51 kwhy(m3.100m)
SMde Nazaré AA16b 0,47 «wh/ms3.100m) |CM de Marinha Grande 0,52 kwhy/(m3.100m)
SMAS de Caldas da Rainha AA16b NR wwivmea100m) | Aguas de Alenquer 0,53 kwhy(m3.100m)
SMAS de Leiria AA16b 0,46 «wh/ms3.100m) [SMAS de Torres Vedras 0,53 kwhy/(m?3.100m)
SMAS de Mafra AA16b 0,39 «wh/m3.100m |CM de Alcochete 0,6 kwh/(m?3.100m)
SMAS de Montijo AA16b 0,4 «wh/mr3.100m |SM de Castelo Branco 0,74 kwh/(m3.100m)
SMAS de Peniche AA16b NR wh/mr3.100m |CM de Arruda dos Vinhos NR KWH(m*"3.100m)
SMAS de Torres Vedras AA16b 0,53 «wh/m3100m) |CM de Guarda NR KWHh(m*3.100m)
SMAS de Vila Franca de Xira AA1l6b 0,51 kwh/m#3.100m |SMAS de Caldas da Rainha NR KWH(m?3.100m)
SMAS de Viseu AA1l16b 0,43 «wh/m3.100m) [ISMAS de Peniche NR KW (m?3.100m)
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0,48 0,47 0,49 0,46 0,45 0,46 0,45 0,46
PRESTAR UM SERVIGO W‘w
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RELATORIO & CONTAS 2024

INDICADORES AGUAS RESIDUIAS

Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
indicadior Acessibilidade-fisica do -serviglo at-ravés T — 93,21
de redes fixas e meios moéveis
Cédigo ARO2b Média continente 86,00
descrigao do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem do nimero total
de alojamentos localizados na drea de intervencao da
entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico
de recolha e drenagem através de redes fixas se encontram
disponiveis (conceito a aplicar a entidades gestoras de
sistemas em baixa)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
presa golndica alo £l [EElempresa valor unidades
Abrantaqua ARO2b 84 % CMde Palmela 83 %
Aguas da Figueira ARO2b 95 % Abrantaqua 84 %
Aguas da Regido de Aveiro ARO2b 99 % SMAS de Caldas da Rainha 84 %
Aguas de Alenquer ARO2b 85 % Aguas de Alenquer 85 %
Aguas de Coimbra ARO2b 100 % SMde Nazaré 87 %
CMde Alcochete ARO2b NR % SMAS de Montijo 87 %
CMde Arruda dos Vinhos ARO2b NR % SMAS de Mafra 90 %
CMde Guarda ARO2b 99 % SMAS de Viseu 93 %
CM de Marinha Grande ARO2b 100 % SMAS de Leiria 94 %
CMde Palmela ARO2b 83 % Aguas da Figueira 95 %
CMde Sesimbra ARO2b 99 % SMde Castelo Branco 96 %
SMde Castelo Branco ARO2b 96 % SMAS de Torres Vedras 97 %
SMde Nazaré ARO2b 87 % Aguas da Regido de Aveiro 99 %
SMAS de Caldas da Rainha ARO2b 84 % CMde Guarda 99 %
SMAS de Leiria ARO2b 94 % CMde Sesimbra 99 %
SMAS de Mafra ARO2b 90 % SMAS de Vila Franca de Xira 99 %
SMAS de Montijo ARO2b 87 % Aguas de Coimbra 100 %
SMAS de Peniche ARO2b 100 % CM de Marinha Grande 100 %
SMAS de Torres Vedras ARO2b 97 % SMAS de Peniche 100 %
SMAS de Vila Franca de Xira ARO2b 99 % CMde Alcochete NR %
SMAS de Viseu ARO2b 93 % CMde Arruda dos Vinhos NR %
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 87 88 88 87 83 83 91 94
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 0,3
Indicador Acessibilidade econdmica do servigo Média Cluster 0,31
Cédigo ARO3b Média continente 0,28
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como o peso do encargo médio, para
um consumo de 120 m3/ano, com o servi¢co de saneamento
de dguas residuais no rendimento médio disponivel por
agregado familiar na drea de intervencdo do sistema
(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa
e em alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades
Abrantaqua ARO3b 0,34 % CM de Marinha Grande 0,15 %
Aguas da Figueira ARO3b 0,39 % CMde Alcochete 0,18 %
Aguas da Regido de Aveiro ARO3b 0,44 % CMde Palmela 0,19 %
Aguas de Alenquer ARO3b 0,44 % CMde Arruda dos Vinhos 0,22 %
Aguas de Coimbra ARO3b 0,26 % Aguas de Coimbra 0,26 %
CMde Alcochete ARO3b 0,18 % SMAS de Montijo 0,26 %
CMde Arruda dos Vinhos ARO3b 0,22 % SMAS de Vila Franca de Xira 0,26 %
CMde Guarda ARO3b 0,3 % SMAS de Caldas da Rainha 0,27 %
CMde Marinha Grande ARO3b 0,15 % CMde Sesimbra 0,29 %
CMde Palmela ARO3b 0,19 % CMde Guarda 0,3 %
CMde Sesimbra ARO3b 0,29 % SM de Castelo Branco 0,3 %
SMde Castelo Branco ARO3b 0,3 % SMAS de Leiria 0,3 %
SMde Nazaré ARO3b 0,36 % Abrantaqua 0,34 %
SMAS de Caldas da Rainha ARO3b 0,27 % SMAS de Mafra 0,34 %
SMAS de Leiria ARO3b 0,3 % SMAS de Viseu 0,34 %
SMAS de Mafra ARO3b 0,34 % SMde Nazaré 0,36 %
SMAS de Montijo ARO3b 0,26 % Aguas da Figueira 0,39 %
SMAS de Peniche ARO3b 0,47 % SMAS de Torres Vedras 0,42 %
SMAS de Torres Vedras ARO3b 0,42 % Aguas da Regido de Aveiro 0,44 %
SMAS de Vila Franca de Xira ARO3b 0,26 % Aguas de Alenquer 0,44 %
SMAS de Viseu ARO3b 0,34 % SMAS de Peniche 0,47 %
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0,41 0,39 0,38 0,35 0,35 0,34 0,32 0,3
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria h
Indicador Ocorréncia de inundagées Média Cluster 3,31
Cédigo AR04b Média continente 5,20

descri¢do do indicador

evolugao

O indicador é definido como o niimero de ocorréncias de
inundacdo na via publica e/ou em propriedades, com origem
na rede publica de coletores, por 1000 ramais (conceito a
aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa) ou por 100
quildbmetros de coletor (conceito a aplicar a entidades

gestoras de sistemas em alta).

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades
Abrantaqua ARO4b 0 /(oooramaisano)l Abhrantagua ( /(1000 ramais.ano)
Aguas da Figueira ARO4b 0,18  /twooramaisano)l CV] de Arruda dos Vinhos 0/ (1000 ramais:ano)
Aguas da Regido de Aveiro ARO4b 3,41 /toormasao) CV] de Palmela 0 /(1000 ramais.ano)
Aguas de Alenquer ARO4b 4,08 /towmnasaol SMAS de Mafra 0 /(1000 ramais ano)
Aguas de Coimbra ARO4b 1,97 /(owmnasao)] SMAS de Montijo 0 /(1000 ramais ano)
CMde Alcochete ARO4b NR  /cooramasano) SMAS de Caldas da Rainha 0,17 ioboramaiz shoy
CMde Arruda dos Vinhos ARO4b 0 roocoramaisanof Agyas da Figueira 0,18 /(1000 ramais ano)
CMde Guarda ARO4b NR  /(oooramaisano)l SMAS de Torres Vedras 0,85 /(1000 ramais ano)
CMde Marinha Grande ARO4b 2,08  /oooramaisanol CM de Sesimbra 1,26 /(1000 ramais.ano)
CMde Palmela ARO4b 0 /coooramaisanol SM de Nazaré 1,5 /(1000 ramaisano)
CMde Sesimbra ARO4b 1,26  /cooramaisanol SMAS de Peniche 1,8 /(1000 ramais ano)
SM de Castelo Branco ARO4b 3,47  /woomamasano| Agyas de Coimbra 1,97 /(1000 ramais.ano)
SMde Nazaré ARO4b 1,5  /cooramasanol CM de Marinha Grande 2,08 /(1000 ramais.ano)
SMAS de Caldas da Rainha ARO4b 0,17  /tweramaseno| Agyas da Regido de Aveiro 3,41 "(anooremaissiio)
SMAS de Leiria ARO4b 14,32 /cooramaisanol SM de Castelo Branco 3,47 /(1000 ramais ano)
SMAS de Mafra AR04b 0 /(oooramaisano)l SMAS de Vila Franca de Xira 3,7 {(100ramaisancy
SMAS de Montijo ARO4b 0 rtocoramaisanof Agyas de Alenquer 4,08 /(1000 ramais.ano)
SMAS de Peniche ARO4b 1,8  /(oooramasano)l SMAS de Leiria 14,32 /(1000 rameis.aioy
SMAS de Torres Vedras ARO4b 0,85  /(woormasano) SNMAS de Viseu 24,02 /(eooramaisanc)
SMAS de Vila Franca de Xira ARO4b 3,7  /Gowommasano) CV] de Alcochete NR /(1000 ramais.ano)
SMAS de Viseu AR04b 24,02 /toooramaisanol CNM de Guarda NR /(1000 ramais.ano)
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 16,53 16,46 17,83 7,46 17,7 16,47 16,73 14,32
PRESTAR UM SERVIGO a A A C :
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Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 84
hdicadar Respos-ta a recl-amagc")esﬁe suges-tﬁes e Médiatiuster 92,40

pedidos de informagdes escritos

Cédigo ARO5b Média continente 80,00

descri¢ao do indicador

evolugao

O indicador é definido como a percentagem de reclamacdes
e sugestOes escritas que foram objeto de resposta escrita
num prazo nao superior ao prazo legal (conceito a aplicar a

entidades gestoras de sistemas em baixa e em alta).

2016 2017 2018

2019 2020

J
2021 2022

2023

Empresa digoindicac Valor Unidades [Sj[sJFE) valor unidades
Abrantaqua ARO5b 100 % SMAS de Vila Franca de Xira 50 %
Aguas da Figueira ARO5b 93 % CMde Alcochete 69 %
Aguas da Regido de Aveiro ARO5b 100 % SMAS de Peniche 77 %
Aguas de Alenquer ARO5b 100 % SMAS de Leiria 84 %
Aguas de Coimbra ARO5b 99 % CMde Palmela 89 %
CMde Alcochete ARO5b 69 % Aguas da Figueira 93 %
CMde Arruda dos Vinhos ARO5b 100 % SMAS de Torres Vedras 94 %
CMde Guarda ARO5b 98 % SMAS de Viseu 96 %
CMde Marinha Grande ARO5b NR % CMde Guarda 98 %
CMde Palmela ARO5b 89 % Aguas de Coimbra 99 %
CMde Sesimbra ARO5b 99 % CMde Sesimbra 99 %
SM de Castelo Branco ARO5b 100 % Abrantaqua 100 %
SMde Nazaré ARO5b 100 % Aguas da Regido de Aveiro 100 %
SMAS de Caldas da Rainha ARO5b 100 % Aguas de Alenquer 100 %
SMAS de Leiria ARO5b 84 % CMde Arruda dos Vinhos 100 %
SMAS de Mafra ARO5b 100 % SMde Castelo Branco 100 %
SMAS de Montijo ARO5b 100 % SMde Nazaré 100 %
SMAS de Peniche ARO5b 77 % SMAS de Caldas da Rainha 100 %
SMAS de Torres Vedras ARO5b 94 % SMAS de Mafra 100 %
SMAS de Vila Franca de Xira ARO5b 50 % SMAS de Montijo 100 %
SMAS de Viseu ARO5b 96 % CM de Marinha Grande NR %
0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 46 69 64 53 NR NR 87 84
Crll MNMAGS 066
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 114
Indicador Cobertura dos gastos Média Cluster 99,67
Cédigo ARO6b Média continente 95,00
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como o racio (em percentagem) entre
os rendimentos tarifdrios, outros rendimentos e subsidios ao
investimento e os gastos totais (conceito a aplicar a entidades
gestoras de sistemas em baixa e em alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades
Abrantaqua AR06b 120 % CM de Marinha Grande 44 %
Aguas da Figueira AR06b 89 % CMde Arruda dos Vinhos 53 %
Aguas da Regido de Aveiro AR06b 90 % CMde Palmela 71 %
Aguas de Alenquer ARO6b 108 % CMde Alcochete 87 %
Aguas de Coimbra ARO6b 114 % Aguas da Figueira 89 %
CMde Alcochete ARO6b 87 % SMAS de Peniche 89 %
CMde Arruda dos Vinhos ARO6b 53 % Aguas da Regido de Aveiro 90 %
CMde Guarda ARO06b 108 % SMAS de Montijo 90 %
CM de Marinha Grande ARO6b 44 % CM de Sesimbra 98 %
CMde Palmela ARO6b 71 % SMAS de Viseu 103 %
CMde Sesimbra AR06b 98 % SMAS de Vila Franca de Xira 104 %
SM de Castelo Branco ARO6b 110 % Aguas de Alenquer 108 %
SMde Nazaré ARO6b 155 % CMde Guarda 108 %
SMAS de Caldas da Rainha ARO06b 108 % SMAS de Caldas da Rainha 108 %
SMAS de Leiria ARO06b 114 % SMde Castelo Branco 110 %
SMAS de Mafra AR06b 120 % Aguas de Coimbra 114 %
SMAS de Montijo ARO6b 90 % SMAS de Leiria 114 %
SMAS de Peniche ARO06b 89 % SMAS de Torres Vedras 118 %
SMAS de Torres Vedras ARO6b 118 % Abrantaqua 120 %
SMAS de Vila Franca de Xira AR06b 104 % SMAS de Mafra 120 %
SMAS de Viseu ARO06b 103 % SMde Nazaré 155 %
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 109 123 119 102 115 114
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
Indicador Adesdo ao servigo porrede fixa Média Cluster 88,00
Cédigo ARO08b Média continente 89,40
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem do nimero total
de alojamentos localizados na drea de intervencdao da
entidade gestora para os quais as infraestruturas de acesso
ao servigo de dguas residuais se encontram disponiveis e tém
servico efetivo (com existéncia de ramal e de contrato)
(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades
Abrantaqua ARO8b 94,8 % CMde Palmela 78,9 %
Aguas da Figueira AR08b 87,8 % SMAS de Leiria 79,8 %
Aguas da Regido de Aveiro AR08b 80,8 % CM de Marinha Grande 80 %
Aguas de Alenquer ARO8b 90,8 % Aguas da Regido de Aveiro 80,8 %
Aguas de Coimbra ARO8b 96,2 % SMAS de Peniche 83,1%
CMde Alcochete ARO08b NR % CMde Guarda 83,6 %
CMde Arruda dos Vinhos ARO8b NR % SMAS de Viseu 84,5 %
CMde Guarda ARO8b 83,6 % CMde Sesimbra 85 %
CMde Marinha Grande ARO8b 80 % SMAS de Torres Vedras 85,9 %
CMde Palmela ARO8b 78,9 % SMAS de Mafra 87,7 %
CMde Sesimbra AR08b 85 % Aguas da Figueira 87,8 %
SM de Castelo Branco AR08b 90 % SMde Castelo Branco 90 %
SMde Nazaré AR08b 90,9 % Aguas de Alenquer 90,8 %
SMAS de Caldas da Rainha ARO8b 93,1 % SMde Nazaré 90,9 %
SMAS de Leiria ARO8b 79,8 % SMAS de Caldas da Rainha 93,1 %
SMAS de Mafra ARO8b 87,7 % Abrantaqua 94,8 %
SMAS de Montijo AR08b 100 % Aguas de Coimbra 96,2 %
SMAS de Peniche ARO8b 83,1% SMAS de Vila Franca de Xira 99,1 %
SMAS de Torres Vedras AR08b 85,9 % SMAS de Montijo 100 %
SMAS de Vila Franca de Xira ARO8b 99,1 % CMde Alcochete NR %
SMAS de Viseu ARO8b 84,5 % CMde Arruda dos Vinhos NR %
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 71,6 75 77,4 76,6 77,5 78,1 79,6 79,8
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Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria
Indicador Reabilitagdo de coletores Média Cluster 0,16
Cédigo AR0%b Média continente 0,30
descri¢do do indicador evolugdo
O indicador é definido como a percentagem média anual de
coletores com idade superior a dez anos que foram
reabilitados nos altimos cinco anos (conceito a aplicar a
entidades gestoras de sistemas em baixa e em alta).
Empresa digoindicac Valor Unidades [SjjlsJ-EE) valor unidades
Abrantaqua ARO0%b 0 %/ano |Abrantaqua 0 %/ano
Aguas da Figueira AR09%b 0,4 %/ano |Aguas da Regido de Aveiro 0 %/ano
Aguas da Regido de Aveiro ARO0%b 0 %/ano |CM de Alcochete 0 %/ano
Aguas de Alenquer AR0%b 0,1 %/ano |CMde Sesimbra 0 %/ano
Aguas de Coimbra AR0%b 0,4 %/ano |SMde Nazaré 0 %/ano
CMde Alcochete ARO9b 0 %/ano |SMAS de Leiria 0 %/ano
CMde Arruda dos Vinhos AROSb NR %/ano |Aguas de Alenquer 0,1 %/ano
CMde Guarda AR0%b 0,1 %/ano |CMde Guarda 0,1 %/ano
CMde Marinha Grande AR0%b 0,2 %/ano |SMAS de Peniche 0,1 %/ano
CMde Palmela AR0%b 0,4 %/ano |SMAS de Torres Vedras 0,1 %/ano
CMde Sesimbra AR0%b 0 %/ano |SMAS de Viseu 0,1 %/ano
SM de Castelo Branco AR0%b 0,2 %/ano |CMde Marinha Grande 0,2 %/ano
SMde Nazaré AR0%b 0 %/ano |SMde Castelo Branco 0,2 %/ano
SMAS de Caldas da Rainha AR0%b 0,2 %/ano |SMAS de Caldas da Rainha 0,2 %/ano
SMAS de Leiria AR0%b 0 %/ano |SMAS de Mafra 0,2 %/ano
SMAS de Mafra AR0%b 0,2 %/ano |SMAS de Montijo 0,2 %/ano
SMAS de Montijo AR0%b 0,2 %/ano |Aguas da Figueira 0,4 %/ano
SMAS de Peniche AR0%b 0,1 %/ano |Aguas de Coimbra 0,4 %/ano
SMAS de Torres Vedras AR0%b 0,1 %/ano |CMde Palmela 0,4 %/ano
SMAS de Vila Franca de Xira AROSb 0,4 %/ano |SMAS de Vila Franca de Xira 0,4 %/ano
SMAS de Viseu AR0%b 0,1 %/ano |CMde Arruda dos Vinhos NR %/ano
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor nr nr nr 0 0 0 0 0
s ey SMAGS 066
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RELATORIO & CONTAS 2024

Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - darea med. urbana SMAS Leiria 0,9
. Ocorréncia de colapsos estruturais em L
Indicador Média Cluster 1,34
coletores
Cdédigo AR10b Média continente 1,60
descrigao do indicador evolugdo
O indicador é definido como o numero de colapsos
estruturais ocorridos por 100 quilémetros de coletor
(conceito a aplicar a entidades gestoras de sistemas em baixa
e alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
presa golndica alo .El.[Hlempresa valor unidades
Abrantaqua AR10b 0 /(100 km.ano)| Abrantaqua 0 /(100 km.ano)
Aguas da Figueira AR10b 0 /(100 km.ano)| Aguas da Figueira 0 /(100 km.ano)
Aguas da Regido de Aveiro AR10b 0,1 /(100 km.ano)] CM de Arruda dos Vinhos 0 /(100 km.ano)
Aguas de Alenquer AR10b 0,2 /(100 km.ano)l| CM de Guarda 0 /(100 km.ano)
Aguas de Coimbra AR10b 0,6 /(100 km.ano)]| CM de Marinha Grande 0 /(100 km.ano)
CMde Alcochete AR10b 1,4 /(200 km.ano)] CM de Sesimbra 0 /(100 km.ano)
CMde Arruda dos Vinhos AR10b 0 /(100 km.ano)lSM de Castelo Branco 0 /(100 km.ano)
CMde Guarda AR10b 0 /(100 km.ano)| SM de Nazaré 0 /(100 km.ano)
CM de Marinha Grande AR10b 0 /(100 km.ano)] SMAS de Mafra 0 /(100 km.ano)
CMde Palmela AR10b 5,7 /(100 km.ano)] SMAS de Montijo 0 /(100 km.ano)
CMde Sesimbra AR10b 0 /(100 km.ano)]SMAS de Vila Franca de Xira 0 /(100 km.ano)
SM de Castelo Branco AR10b 0 /(100 km.ano)| Aguas da Regido de Aveiro 0,1 /(100 km.ano)
SMde Nazaré AR10b 0 /(100 km.ano)| Aguas de Alenquer 0,2 /(100 km.ano)
SMAS de Caldas da Rainha AR10b 2,4 /(100 km.ano)l Aguas de Coimbra 0,6 /(100 km.ano)
SMAS de Leiria AR10b 0,9 /(100 km.ano)]SMAS de Leiria 0,9 /(100 km.ano)
SMAS de Mafra AR10b 0 /(100 km.ano)] CM de Alcochete 1,4 /(100 km.ano)
SMAS de Montijo AR10b 0 /(100 km.ano)lSMAS de Viseu 1,8 /(100 km.ano)
SMAS de Peniche AR10b 4,1 /(100 km.ano)| SMAS de Caldas da Rainha 2,4 /(100 km.ano)
SMAS de Torres Vedras AR10b 11 /(200 km.ano)] SMAS de Peniche 4,1 /(100 km.ano)
SMAS de Vila Franca de Xira AR10b 0 /(100 km.ano)] CM de Palmela 5,7 /(100 km.ano)
SMAS de Viseu AR10b 1,8 /(100 km.ano)| SMAS de Torres Vedras 11 /(100 km.ano)
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0,9 0,3 0,2 0,2 0,7 1,4 0,6 0,9
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RELATORIO & CONTAS 2024
Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023

Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria 4,9
Indicador Adeguagiodos recursols human?s n.'? Média Cluster 10,54

recolha e drenagem de aguas residuais
Cédigo AR15b Média continente 8,70

descrigdo do indicador

evolugao

O indicador é definido como o numero total equivalente de
inteiro afetos
saneamento de dguas residuais por 100 quilémetros de
coletor (conceito a aplicar a EG de sistemas em baixa) ou por
unidade de volume de dgua residual recolhida (conceito a

empregados a tempo

aplicar a EG de sistemas em alta).

ao

servico de

2016 2017 2018 2019 2020

2021 2022 2023

Empresa digoindicac Valor Unidades [Sjs] K valor unidades

Abrantaqua AR15b 3,4 /(100 km.ano)| Aguas de Alenquer 3,3 /(100 km.ano)

Aguas da Figueira AR15b 10,9  /(100km.ano)| SMAS de Viseu 3,3 /(100 km.ano)

Aguas da Regido de Aveiro AR15b 4,5 /(100 km.ano)| Abrantaqua 3,4 /(100 km.ano)

Aguas de Alenquer AR15b 3,3  /(100km.ano)] Aguas da Regido de Aveiro 4,5 /(100 km.ano)

Aguas de Coimbra AR15b 10 /(100 km.ano)]| CM de Marinha Grande 4,5 /(100 km.ano)

CMde Alcochete AR15b 24,5  /(100km.ano)lSMAS de Leiria 4,9 /(100 km.ano)

CMde Arruda dos Vinhos AR15b 7,8 /(100 km.ano)| SMAS de Caldas da Rainha 5,9 /(100 km.ano)

CMde Guarda AR15b 7,8 /(100 km.ano)| SM de Castelo Branco 7 /(100 km.ano)

CM de Marinha Grande AR15b 4,5 /(100 km.ano)] CM de Arruda dos Vinhos 7,8 /(100 km.ano)

CMde Palmela AR15b 15,1  /(100km.ano)l CM de Guarda 7,8 /(100 km.ano)

CMde Sesimbra AR15b 10,4  /(100km.ano)] SMAS de Mafra 8,7 /(100 km.ano)

SM de Castelo Branco AR15b 7 /(100 km.ano)l Aguas de Coimbra 10 /(100 km.ano)

SMde Nazaré AR15b 18,7  /(100km.ano)l CM de Sesimbra 10,4 /(100 km.ano)

SMAS de Caldas da Rainha AR15b 5,9 /(100 km.ano)l SMAS de Torres Vedras 10,6 /(100 km.ano)

SMAS de Leiria AR15b 49 /(100 km.ano)| Aguas da Figueira 10,9 /(100 km.ano)

SMAS de Mafra AR15b 8,7 /(100 km.ano)lSMAS de Peniche 14,3 /(100 km.ano)

SMAS de Montijo AR15b 24,4  /(100km.ano)l CM de Palmela 15,1 /(100 km.ano)

SMAS de Peniche AR15b 14,3  /(200km.ano)| SM de Nazaré 18,7 /(100 km.ano)

SMAS de Torres Vedras AR15b 10,6  /(100km.ano)] SMAS de Vila Franca de Xira 21,3 /(100 km.ano)

SMAS de Vila Franca de Xira AR15b 21,3  /(100km.ano)lSMAS de Montijo 24,4 /(100 km.ano)

SMAS de Viseu AR15b 3,3 /(100 km.ano)] CM de Alcochete 24,5 /(100 km.ano)

0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 3,5 4 4,6 5,1 5;2 5,3 6 4,9
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Analise de indicadores de desempenho

SANEAMENTO ANO DE: 2023
Cluster Centro e Lisboa - area med. urbana SMAS Leiria

. Eficiéncia energética de instalagdes L
Indicador L. Meédia Cluster 1,21
elevatodrias
Cdédigo AR16b Média continente 0,59
descrigao do indicador evolugdo
O indicador é definido como o consumo de energia médio
normalizado das instalacdes elevatdrias (conceito a aplicar a
entidades gestoras de sistemas em baixa e em alta).
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
presa golndica alo .El.[Hlempresa valor unidades
Abrantaqua AR16b 0,99  kwwmaioom|Aguas da Figueira 0,53 kWh/(m"3.100m)
Aguas da Figueira AR16b 0,53  wimsi0om| Agyas da Regido de Aveiro 0,73 kWh/(m"3.100m)
Aguas da Regido de Aveiro AR16b 0,73  kwwm3.10m|CM de Palmela 0,8 kwh/(m"3.100m)
Aguas de Alenquer AR16b 1,73  kwi/m3.100m | SMAS de Torres Vedras 0,9 kWh/(m*3.100m)
Aguas de Coimbra AR16b 1 kwh/m*3.100m) [SMAS de Leiria 0,95 kWh/(m"3.100m)
CMde Alcochete AR16b NA kwh/m*3.100m | Abrantaqua 0,99 kWh/(m"3.100m)
CMde Arruda dos Vinhos AR16b NA kwivme3.100m | Aguas de Coimbra 1 kWh/m*3.100m)
CMde Guarda AR16b 2,39 kwh/m*3.100m |[SM de Nazaré 1,06 kwh/(m"3.100m)
CM de Marinha Grande AR16b NR kwh/m*3.100m) | SMAS de Mafra 1,15 kwh/(m"3.100m)
CMde Palmela AR16b 0,8 kwh/(m"3.100m | SMAS de Caldas da Rainha 1,18 kwh/(m"3.100m)
CMde Sesimbra AR16b 1,51 kwh/m"3.100m) | SMAS de Vila Franca de Xira 1,3 kWh/(m"3.100m)
SMde Castelo Branco AR16b NR kwh/(m"3.100m| CM de Sesimbra 1,51 kwh/(m"3.100m)
SMde Nazaré AR16b 1,06  *whmsiom|Aguas de Alenquer 1,73 KkWh/(m"3.100m)
SMAS de Caldas da Rainha AR16b 1,18 kwh/m"3.100m) | SMAS de Viseu 1,93 kwh/(m"3.100m)
SMAS de Leiria AR16b 0,95 kwh/m*3.100m) | CM de Guarda 2,39 KkWh/(m"3.100m)
SMAS de Mafra AR16b 1,15 kwh/m*3.100m| CM de Alcochete NA kWh/(m"3.100m)
SMAS de Montijo AR16b NR kwh/m*3.100m | CM de Arruda dos Vinhos NA kWh/(m*3.100m)
SMAS de Peniche AR16b NR kwh/m"3.100m) | CM de Marinha Grande NR kWh/{rr3.100m)
SMAS de Torres Vedras AR16b 0,9 kwh/m*3.100m)| SM de Castelo Branco NR kWh/(m"3.100m)
SMAS de Vila Franca de Xira AR16b 1,3 kwh/m*3.100m) [ SMAS de Montijo NR kWh/(m*3.100m)
SMAS de Viseu AR16b 1,93 kwh/m*3.100m | SMAS de Peniche NR eWh/fn'3.100m)
0 0 0
Ano 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 0,85 0,78 0,71 0,53 0,54 0,54 0,94 0,95
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O desempenho da Divisdo de Exploragdo, em 2024, foi muito semelhante ao registado em 2023, verificando-se
um aumento significativo da agua entrada no sistema que estara relacionado com o aumento da procura por parte dos

clientes.

Ao nivel da qualidade da dgua, mantivemos um indice elevado, (99.77% de dgua segura) com valores dentro dos

melhores concelhos do pais.

As falhas no abastecimento de dgua aumentaram, sendo este fator muito condicionado pelas obras estruturais

no concelho.

No setor do saneamento, verificou-se uma diminuicdo das inundagles provocadas por entupimentos da rede, no

entanto o nimero de colapsos aumentou, demostrando o envelhecimento da rede.

O sistema de abastecimento de &gua (principalmente as zonas de medicdo e controlo) foram cadastradas em

sistemas de georreferenciagdo geografica (SIG) permitindo um controlo mais apertado nas perdas de agua.

Também foram integrados os softwares de SIG e das bases de dados de avarias, para com mais assertividade

apoiar a decisdo das obras estratégicas.
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10.7 Divisdao de Manutencao

A Divisdo de Manutencdo dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria tem as seguintes

atribuicdes, entre outras:

e Coordenar todos os trabalhos de manutengdo das estagGes elevatdrias de agua;

e Coordenar todos os trabalhos de manutencédo e conservacdo das estacdes elevatdrias de aguas residuais
domésticas;

e Controlar o funcionamento dos equipamentos instalados e proceder a monitorizagdo por telegestdo das
estacOes elevatorias de aguas residuais;

e Coordenar os servigos de eletricidade e eletromecanica;

e Assegurar a manutengdo, remodelacdo e ampliagdo dos sistemas de telegestdo das redes de
abastecimento de dgua e das redes de drenagem de aguas residuais domésticas;

e Avaliar o desempenho energético e desenvolver projetos tendentes a sustentabilidade energética;

e Coordenar todos os trabalhos de conservacdo geral nos reservatorios, em estagdes elevatdrias de agua
ou de esgotos domésticos, inerentes a serralharia e eletromecanica;

e Coordenar todos os trabalhos de conservacao geral ou remodelagdo das cdmaras de perda de carga, dos
sistemas redutores de pressdo e de todos os outros sistemas associados as redes de abastecimento de
agua e de drenagem de aguas residuais inerentes a serralharia e eletromecénica;

. Fiscalizar as infraestruturas elétricas existentes, executando a sua vistoria preventiva, nomeadamente
no que respeita aos postos de transformacado e aos quadros elétricos;

e Colaboragdo com a Divisdo de Planeamento e Projeto na elaboragdo de projetos de equipamentos
eletromecéanicos e acompanhamento/ fiscalizagdo da sua instalagdo em obra;

e Proceder a gestdo do parque de viaturas, maquinas e equipamentos dos SMAS de Leiria;

e  Superintender a instalacdo, manutengdo e ampliagdo de equipamentos de medigdo e transmissdo de
dados para monitorizagdo de redes de abastecimento de dgua e redes de drenagem de aguas residuais

domésticas.
Esta divisdo é constituida por 4 areas distintas: Eletromecanica, Transportes, Ferramentaria e Serralharia.

As principais atividades da divisdo de Manutengdo incidem principalmente sobre a area de:

e Projeto onde se elabora projetos e caderno de encargos da area de eletricidade e de eletromecanica;

e  Execugdo onde se inclui a:

e  Fiscalizagdo de instalagGes novas e existentes;

e Ampliacdo do sistema de telegestao;

e Exploracao onde se inclui a:

. Manutencdo preventiva e curativa dos equipamentos existentes, viaturas e ferramentas;

e Conservagdo de quadro elétricos, instalagdes eletromecanicas, portdes, vedagdes, valvulas redutoras e
camaras de perda de carga;

e Manutencdo do sistema de telegestao;

e Manutencgdo dos sistemas de AVAC;

e Operacdo das estagles elevatodrias de dguas residuais;

e Melhoria da eficiéncia energética;

e  Contribuicdo para a reducao de perdas reais e aparentes;

e Gestdo da frota automovel;
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Gestdo da ferramentaria;

Gestdo de acessos a infraestruturas.

A quantidade de equipamentos instalados é muito elevada e bastante dispersa, exigindo uma grande capacidade

de trabalhos de operacdo, manutengdo e conservacdo, necessarios para garantir a boa continuidade do abastecimento

de agua e da bombagem de aguas residuais.

A manutencdo preventiva ao nivel da beneficiacdo de quadros elétricos, assim como a substituicdo dos que se

encontram em piores condigdes ou subdimensionados, devera continuar no futuro de modo a assegurar condicdes de

seguranca e niveis de automatismo adequados.

No servigo de abastecimento de dgua destacamos os seguintes trabalhos executados:

Remodelacdo total do sistema de AVAC e instalacdo de painéis fotovoltaicos no edificio do Laboratorio;
Arranque parcial da obra de “Construgdo de conduta elevatéria Monte Redondo-Praia Pedrégdo”;
Fiscalizagdo da obra “Substituicdo de cobertura em fibrocimento e instalacdo de painéis solares
fotovoltaicos no edificio dos SMAS-Leiria”;

Fiscalizacdo da obra, “Remodelagdes do Reservatorios do Feijdo, Sobral, Arrabal, Soutocico, Palheirinhos
e Estagdo Elevatéria de Aguas Residuais da Praia Pedrég&o”;

Remodelagdo do reservatério de Vale da Pedra e integragdo na Telegestdo;

Remodelacdo do reservatdrio e estacdo elevatdria do Sargagal e integracéo na Telegestéo;
Remodelacdo de pontes e pontdo;

Elaboracao de projeto para interligar a nova adugdo/elevacdo do R. Boavista e ETA da Boavista aos R.
Longra e Caxieira;

Alteragdo de varios quadros elétrico para implementagdo de “by-pass” automatico & UPS;

iscalizagdo da obra “Reabilitacdo dos Reservatorios do Feijdo, Sobral, Arrabal, Soutocico e Palheirinhos”;

Remodelacdo de valvulas redutoras de pressdo e integragdo na telemetria existente.

No servigo de saneamento destacamos os seguintes trabalhos executados:

Substituicdo de grupos eletrobomba e instalagdo mecanica na EEAR Carvide;

Fiscalizacdo em conjunto com a divisdo de obras e fiscalizacao (DOF) da execugao da nova EEAR Freiria,
Barracdo, Monte, Portela da Mata e Colonia Agricola 1;

Projeto para as novas EEAR do Moita da Roda, Arnal e Vale da Rosa de estagdo de bombagem em linha
e classica;

Desativacdo e desmontagem de tubagem e grupos da EEAR Gandara dos Olivais;

Desmontagem de grupos trituradores das EEARs Maceirinha, Pocariga, Cavalinhos 1 e 2;

Estudo para medigdo de caudais de saneamento na Zona da Cidade de Leiria;

No ambito do sector de transportes destacamos os seguintes trabalhos executados:

Elaboracdo do caderno de encargos para aquisicao de 13 novas viaturas para renovagdo da frota
existente;

Elaboragdo de caderno de encargos para renovagao do aluguer AOV por mais 3 anos.

No ambito do sector de ferramentaria destacamos os seguintes trabalhos executados:

Continuagdo com a renovagao de caixas de arrumos para ferramentas e aquisicdo de novas ferramentas

para as novas viaturas e também para as existentes, das equipas operacionais.
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A divisdo de Manutencdo neste momento é constituida por 19 pessoas incluindo o chefe de divisdo e para

continuar a realizar as fungdes que Ihe foram atribuidas serdo necessarias 2 pessoas, das quais um técnico superior. Na

impossibilidade de tal reforgo teremos cada vez mais que contratar servigos externos.

Durante o ano de 2024, tivemos a saida de dois funcionarios um por reforma e outro por rescisdo de contrato.

SETOR DE ELETROMECANICA

Este setor dispde de 1 encarregado e de 10 funcionarios.

Os trabalhos principais desta oficina sdo os seguintes:

YV V V V V

YV V V V V V

Manutengdo a todo o equipamento elétrico e eletromecanico dos SMAS-Leiria;

Operacdo e manutengdo das estacbes elevatdrias de saneamento;

Resolucdo de avarias no setor elétrico e eletromecénico;

Manutencao e limpeza de bombas doseadoras;

Beneficiagdo dos sistemas de desinfegdo existentes, tendo-se procedido a uma substituicdo quando
necessario;

Mudanca de rolamentos na bomba e no motor em varios grupos eletrobomba instalados;

Ensaio de varios grupos eletrobomba de caudal e rendimento dos grupos eletrobomba reparados;
Remodelagdo de instalagGes elétricas;

Instalagdo de telemetria e gestdo da mesma;

Fiscalizacdo da manutencdo do sistema de AVAC, UPS;

Manutencao da Telegestao.

Todos estes trabalhos tém por objetivo conferir uma maior fiabilidade aos sistemas de abastecimento e reduzir

o numero de intervencgGes por avaria. De um modo geral, tém sido dadas respostas rapidas as diversas situagdes de

avaria, evitando perturbagdes no abastecimento com os consequentes incomodos aos consumidores.

No sector de dguas residuais o trabalho tem por objetivo minimizar os custos operacionais com os equipamentos

e evitar que o esgoto derrame para a via publica ou para as linhas de agua.

Em 2024, prosseguiu-se com a manutengao preventiva as instalagdes elétricas, de maneira a corrigir problemas

pontuais e outros passiveis de originar graves avarias, desde terras de protegdo, limpeza de quadros, reaperto de

terminais, entre outros.

SETOR DE SERRALHARIA

O setor de serralharia dispde de 2 serralheiros e 2 ajudantes. Esta oficina tem por missdo:

YV V V V

Realizar a manutencédo a todas as valvulas redutoras e cdmaras de perda de carga instaladas na rede
de distribuigdo;

Instalagdo de novas ou a remodelagdo das valvulas redutoras de pressdo;

Remodelacdes de tubagem de estacGes elevatorias e de reservatorios;

Manutencado de toda a infraestrutura dos servigos, desde vedacdes, portdes e tubagem;

Manutengdo das infraestruturas na rede de distribuicdo nos materiais de Ferro;
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> Dar apoio as outras oficinas na realizagdo de trabalhos.

Um dos problemas é o mau estado de conservagdo da tubagem de ferro e das valvulas redutoras de presséo
que exigem um estudo aprofundado da rede de distribuicdo, bem como um investimento adequado e essencial para
evitar falhas no abastecimento e roturas de tubagem. Outro constrangimento prende-se com as 22 valvulas hidraulicas
degradadas para o abastecimento de dgua que levantam problemas no abastecimento e na manutengdo. Para além
disso, estas encontram-se instaladas em locais de dificil acesso, ndo permitindo realizar convenientemente a sua

manutengdo. Este ano melhoramos bastante este panorama com obra externa e com remodelagdes de pontdes e pontes.
TRANSPORTES E FERRAMENTARIA
O sector de transportes e ferramentaria € constituido por 1 encarregado geral operacional e um assistente técnico.
SETOR TRANSPORTES
Em 2024, registdmos grandes alteracdes com a renovagao da frota AOV e a renovacdo das viaturas mais antigas
dos SMAS, com 4 pick-up 4x4, 3 carrinhas caixa aberta 3500 kg, 2 carrinhas 3500kg tri-basculantes, 2 ligeiros
passageiros elétricos, 2 ligeiro de mercadorias elétricos.
Esta renovacdo permitiu a substituicdo de viaturas em mau estado de conservacao e operacionalidade, bem como
equipar os SMAS de viaturas ligeiras tri-basculante para carga e descarga de inertes que tanto jeito da a resolucéo de

avarias, permitindo a deslocagdo a locais de dificil acesso.

A compra de 2 ligeiros de mercadorias elétricos, ird permitir uma poupanga operacional, conjugado com a

instalacdo de painéis fotovoltaicos na zona do Estaleiro.

Com esta aquisigdo permitiu-nos diminuir o numero de viaturas em AOV de 21 para 20.

A frota automovel no final de 2024 ficou constituida por 68 viaturas, incluindo reboques e maquinas especiais.
Destas 68 viaturas, 20 sdo de aluguer operacional (16 ligeiros de mercadorias e 4 ligeiros de passageiros), sendo as

restantes 48 viaturas propriedade dos SMAS-LEIRIA.

A idade média do parque automdvel melhorou 6 anos, refletindo as novas aquisigcdes e a renovagdo do AQV.
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Viaturas Tipologia N.©o 2022 2023 2024

Camiao 15T 1 Viaturas N.° | Media |[N.° Media |N.° | Media
Camido com grua e barquinha 18T 1 SMAS 48 2013 48 2013 (48 2019
Carrinhas 3500kg 8 AOV 21 2021 21 2021 |20 2024
Pick-up 4x4 8 Total 69 2015 69 2015 |68 2021

Pick-up 4x4 com Grua 1
Pick-up 4x4 Especial Saneamento 1
Ligeiros mercadorias 23
Ligeiros passageiros 12
Retroescavadoras 2
Mini giratdrias 4
Atrelados 4
Compressor 1
Cilindro 1
Atrelado Master Fluid Saneamento 1

Tipologia das viaturas e média de idade das mesmas.

Como foi referido anteriormente esta renovagao da frota dos SMAS, permitiu melhorar as condicdes de

operacionalidade e de conforto dos trabalhadores.

Os custos de manutengdo englobam reparagdes mecanicas e elétricas. No aluguer operacional ja estdo incluidas
a manutencdo, seguros e pneus. Ndo dispomos de dados referentes a amortizagdo dos veiculos adquiridos, antes de
2022.

Custos € 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VIATURAS SMAS-LEIRIA

Manutengdo preventiva 39534 31114 39763 39061 | 43651 38233 41438 44202

Valor gasto em servigo de 3735| 6494 3184 | 6026| 2296 5472 6748 4885

pneus
Sistema Localizacao GPS 3978 5790 5925
Seguros 14.391| 16.199| 16.292| 16.260| 18443 19869 21087 23651
Total Manutengao SMAS 43269 | 37608| 42947| 45087| 64390| 67550 75063| 78663
AmortizagOes - - - - - | 114592 | 153 864 | 122 592
N© Viaturas SMAS 43 43 43 43 43 48 48 48
Custo por Viatura SMAS 1 006 875 999 1049 1497 3795 4 769 4193

VIATURAS AOV

Aluguer operacional 68 064 | 71148 | 80636| 93421| 93781 78 485 72911 | 86 440
Sistema Localizacao GPS 1654 2835 2700
Total AOV 68 064 | 71148| 80636| 93421| 93781| 80139| 75746| 89 140
N©° viaturas Aluguer 22 25 27 27 25 23 21 20
Custo por Viatura AOV 3094 2 846 2987 3 460 3828 3484 3607 4 457
TOTAIS

N° participades de acidentes | 15| 7| 16 | 11 | 32| 6| 10| 8
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x 111 158
Total Manutengao e aluguer 333 108 756 | 123 583 | 138 508 171 262 282 | 304 673 | 290 394
Custo por Viatura 1713 1599 1765 1979 2343 3694 4416 4271

Os custos totais com as viaturas diminuiram 4,7%, face a 2023. Relativamente as viaturas em AQV, os custos

aumentaram 18.6%, devido ao inicio do novo contrato. As manutengées (incluindo os pneus) das viaturas dos SMAS

subiram 1,9% refletindo o aumento dos custos do mercado e o envelhecimento do parque automoével.

Em termos de acidentes registamos uma descida para 8 participagdes ao seguro.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Distancia percorrida [km] 830 817 410 | 834 578 | 786 434 823
831 174 766 414 | 738 449 | 726 660
Combustivel consumido [L] | 80 618 | 80 266 | 80 198 | 80 184 | 84 501 76 193| 71389| 73699
Valor gasto combustivel [€] | 98 982 | 107 566 | 108 832 | 99 396 %g; 110 301 | 110 212 | 113 491
Media [L/100km] 9,7 9,82 9,61 10,2 10,27 9,74 9,67 10,67

Consumo energético das viaturas.

O consumo de energia das viaturas aumentou 3,2%, sendo que a distancia percorrida diminuiu ligeiramente,

1,6%. Este acréscimo no consumo tem a ver com a utilizagdo de mais maquinas (retroescavadora e mini-giratoria) e

com a mudancga do parque automovel.

O custo dos combustiveis foi superior em 2,9% em relagdo ao ano anterior.

Combustivel 2022
Veiculo i [L/kW]
L ou kW Custo €/km /100km %Utilizacdo | %/€
Eletricidade 15 931 2298 1172| 0,074 14,4 2,0 1,1
Gasolina 74 989 5475 7985| 0,106 7,3 9,6 7,2
Gasoleo 691 425 70 718 101 144 | 0,146 10,2 88,4 91,7
2023
Eletricidade 12 696 1 996 801 | 0,063 15,7 1,7 0,7
Gasolina 62 008 4 592 7496| 0,121 7,4 8,4 6,8
Gasdleo 663 745 66 797 101 915| 0,154 10,1 89,9 92,5
2024
Eletricidade 25 023 4 165 1510| 0,060 16,6 3,5 1,3
Gasolina 24 135 1829 2994| 0,124 7,6 3,3 2,6
Gasdleo 675 600 71 870 108986| 0,161 10,6 93,2 96,0

Consumo energético das viaturas por tipo de combustivel.

No caso dos veiculos elétricos a distancia percorrida aumentou 97%, sendo que

cent€/km para 6,0 cent€/km.

A distancia percorrida pelos veiculos a gasolina baixou 61%.

0s custos baixaram de 6,3

Verifica-se que a deslocagdo mais econdmica é usando o veiculo elétrico. A aplicacdo de painéis fotovoltaicos

vem ainda reforgar esta constatagao.
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Durante o ano de 2025, iremos reforcar com mais um carregador para veiculos elétricos a zona do estaleiro,

nomeadamente o edificio de Laboratorio.
SETOR FERRAMENTARIA

Neste setor tentamos garantir as ferramentas e equipamentos adequados para a realizagdo de uma manutengao

adequada por todos os operacionais.

Durante o ano de 2024, adquirimos novos equipamentos, mas também substituimos outros, que devido ao seu

uso ndo compensava a manutengao:

. 1 engenho de furar para a oficina de serralharia;

e 1 grupo eletrobomba submersivel para esgoto, para a realizacédo de transvases na rede de saneamento;

e 1 grupo eletrobomba submersivel para agua limpa para a realizagdo de transvases na rede de agua;

. 1 lavadora de alta pressdo para equipar a equipa de Desmatagao/Pintura (Substituicdo de equipamento);

. 1 moto rogadora elétrica para equipar a equipa de Desmatagdo/Pintura (Substituicdo de equipamento);

e 2 mandmetros digitais calibrados para a equipa de serralharia e operacdo de abastecimento de agua;

e 3 conjuntos Motobomba e motodisco para equipar viaturas da divisdo de exploragdo.

Adquirimos também, pequenas ferramentas para renovacdo dos equipamentos da ferramentaria.

Em 2024 foram feitos investimento no montante de 11.962,00 € em equipamentos e 536,00€ em ferramentas.
TRABALHOS EFECTUADOS PELAS OFICINAS

O objetivo principal das oficinas de eletromecanica e serralharia € manter em boas condigdes de funcionamento

os equipamentos e manter as infraestruturas adequadas, para isso despendemos muito tempo na manutengdo

preventiva 54% e 21,0% em obras de melhoria.

Descri¢do Atividade Custo Horas Custo Custo Custo  Total %€

Mao de Materiais Maquinas Outros
obra

Manutenc¢ado Preventiva

Saneamento 45985| 6716 6737 20482 5717 | 78921 26,3%| 34,9%
Manutenc¢do Preventiva Agua | 23568 | 3669 2871 11261 420 38120| 12,7%| 19,1%
Obras Agua 24226 | 3736 36373 8050 4066 | 72716| 24,2%| 19,4%
Avarias Agua 15772 2121 15013 6423 | 25458 | 64787| 21,6%| 11,0%
Avarias Saneamento 8783 | 1367 2419 14670 1218 | 28457 9,5% 7,1%
Estaleiros 4673 704 786 390 168 6016 2,0% 3,7%
Comunicagao e Imagem 2958 471 649 1502 64 5173 1,7% 2,4%
Obras Saneamento 2065 305 401 1291 10 4073 1,4% 1,6%
Laboratério 769 107 488 96 0 1353 0,5% 0,6%
Sede 115 18 385 6 0 507 0,2% 0,1%
Formagao 195 27 13 14 0 222 0,1% 0,1%
TOTAIS 129109 | 19239 66134 64187 | 37122 | 300343 | 100,0% | 100,0%

Analise global dos trabalhos executados pelas oficinas.
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As avarias nos dois setores subiram para 18,1%, no entanto, nunca foi posta em causa o abastecimento de

agua ou a drenagem de saneamento. Explica-se pelo furto do Porto Carro e pelas descargas de origem atmosféricas.

A manutengdo preventiva do saneamento inclui também a operagéo.
As avarias no setor da agua, metade dos custos foram com o furto do transformador do Reservatério do Porto

Carro, e com as descargas atmosféricas.

A formacdo sera um alvo a fomentar, principalmente a interna.

Laboratorio;

Obras Saneamento; 1,6% 0,6%

Comunicagao e
Imagem; 2,4%

Formagao; 0,1%
Sede; 0,1%

Estaleiros; 3,7%

Avarias
Saneamento; Manutencgdo
7,1% Preventiva
Saneamento;
34,9%
Obras Agua;
19,4%

Manutengao
Preventiva Agua;
19,1%

Tempo de servigo por atividade

ABASTECIMENTO DE AGUA

No setor de abastecimento agua, retirou-se os seguintes dados conforme a tabela abaixo:

Descrigao Atividade Custo Mdo Horas Custo Custo Custo Total

de obra Materiais Maquinas Outros
Manutengdo
preventiva 23568 3669 2871 11261 420 38120 | 21,7% 38,5%
Obras 24226 | 3736 36373 8050 4066 72716 | 41,4% 39,2%
Avarias 15772 2121 15013 6423 25458 64787 | 36,9% 22,3%
Total 63566 | 9526 54257 25733 29944 | 175622|100,0% | 100,0%

Tempo e custos de intervengbes no abastecimento de dgua

No setor do abastecimento, salienta-se a continuagdo da manutengdo preventiva e obras de remodelagdo com

vista a diminuicdo das avarias. O tempo despendido na resolugdo das avarias foi idéntico ao ano passado. Este ano
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tivemos agles externas, furtos e descargas de origem atmosféricas, que no ano anterior ndo aconteceu com tanta

frequéncia e gravidade.

Foram executadas obras de remodelacgdes pelas oficinas, que no seu conjunto permitirdo uma maior fiabilidade
do sistema de abastecimento e também melhorar as condicGes de manutengdo, ver tabela abaixo, as obras de

remodelagdo:

Descrigao Atividade Custo Horas Custo Custo Custo Total
Mao de Materiais Maquinas Outros

obra

Remodelagdo reservatério de Vale da

Pedra e Instalacdo da Telegestao 2277 346 8705 600 564 |12145| 16,7% 9,2%
Remodelagdo de 6 VRP s, instalagao

de caudal e Telemetria 1168 186 7920 386 61| 9535| 13,1% 5,0%
Remodelagdo reservatério Sargacal e

Instalacdo da Telegestao 3041 457 4889 1078 70| 9078 12,5% 12,2%
Remodelagdo tubagem Ponte sobre a

Al e VRP Freiria 876 185 5002 420 64| 6363 8,8% 5,0%
Varios Locais By-pass automatico da

UPS no quadro elétrico 1797 289 2621 523 1042 | 5983 8,2% 7,7%
Apoio obras Remodelagdo R Feijao,

Sobral e Palheirinhos 3543 521 486 1481 0| 5511 7,6% 13,9%
Comunicacdo e Imagem 2914 464 649 1412 64| 5039 6,9% 12,4%
Remodelacdo da Ponte da

Caranguejeira 826 132 1813 125 115| 2878 4,0% 3,5%
Sistemas de medicdo de cloro e

picagens 1219 188 714 456 0| 2388 3,3% 5,0%
Trabalhos diversos - Bombeiros 1187 162 464 563 84| 2298 3,2% 4,3%
Edificio Sede - Pequenas Obras 783 123 1151 79 0| 2013 2,8% 3,3%
Edificio Estaleiro - Pequenas Obras 1133 172 419 151 262 | 1965 2,7% 4,6%

Estagdo Elevatéria Pousos - Instalagdo
Medidor de Vibragao grupos

eletrobomba 100,8 10,5 67,27 20,91 1740 | 1929 2,7% 0,3%
Edificio de Laboratdrio - Remodelagado
Sistema AVAC 1375 206 27 83 0| 1485 2,0% 5,5%

Booster Vale Gracioso - Camarinhos -
Substituicdo da eletrobomba do grupo

no1 556 82 343 188 0| 1087 1,5% 2,2%
Reservatorio Apoiado Pedrome - OBRA

- Instalacdo da Sonda de Radar 131,88 21 709,15 86,13 0 927 1,3% 0,6%
Comunicacao Radio - Varios Locais 459 66 264 74 0 797 1,1% 1,8%
Desmontagem de escadas obsoletas de

reservatérios 499 80 0 155 0 655 0,9% 2,1%
Remodelacdo de pontdo em Palmeiria 273 39 132 119 0 524 0,7% 1,0%
Remodelacdo reservatorio da Lameiria

- Empreitada 66 11 0 49 0 115 0,2% 0,3%
Total 24226 | 3736 36373 8050 4066 | 72716 100% 100%

Tempo e custos de intervengdes no abastecimento de agua — Principais Obras de remodelagdo
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Em 2024, realizamos trabalhos estruturantes, nomeadamente a ligagdo de mais duas unidades ao sistema da
telegestdo.

Na area das Valvulas redutoras de pressdo, avangamos com a remodelagdo de VRP’s e a sua ligagdo ao sistema
de telemetria.

No que diz respeito as obras, salienta-se a remodelagdo dos reservatérios de Vale da Pedra e Sargacal, com o
aproveitamento dos quadros elétricos retirados do reservatério da Praia Pedrogdo e de Monte Redondo, permitiram a
instalacdo da telegestdo nestas duas unidades. A remodelagdo de tubagem nas pontes sobre a Al e na zona de

Caranguejeira, permitiram resolver de vez, as varias ruturas de agua.

Realizou-se também apoio as obras externas de remodelagdo de 5 reservatorios, com ligagdo também ao
sistema de telegestdo.

Avarias Agua

o Descargas )
Furto ou Roubo; UPS; 2,4% Atmosféricas; 2,2% Sistema
2,5% | tratamento; 1,6%
, N

Grupos _
eletrobomba; 3,5% / Quadro eletrico;

17,4%

Boias e sondas; _— 4 ?
3,9%

Valvulas e

comunicagdes; acessorios; 10,4%
8,6%

/ Medidores de

Telemetria; 8,9% caudal; 10,1%

/—

Portas e
fechaduras; 9,3%

Problemas com

I
Instalagdo eletrica; Tubagem; 9,8%
9,4%

Avarias no setor agua por tipo e tempo gasto

As avarias no quadro elétrico foram os locais onde tivemos mais avarias, ndo existindo um setor com muita

predominancia.

As descargas Atmosféricas e furto ou roubo tem tempos baixos de resolucdo, mas em termos de custos
equivaleram a metade das avarias.

PRESTAR UM SERVICO W‘w
OF EXCELENCIA (YY) 267

E ANOSSA MISSAQ —  leiria—



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

DRENAGEM DE SANEAMENTO

No setor da drenagem de saneamento, retirou-se os seguintes dados conforme a tabela abaixo:

Descri¢do Atividade Custo M3ao Horas Custo Custo Custo  Total

de obra Materiais Maquinas Outros
Manutengéo preventiva 45985 6716 6737 20482 5717| 78921| 70,8% 80,1%
Obras 2065 305 401 1291 10 4073 3,7% 3,6%
Avarias 8783 1367 2419 14670 1218 | 28457 | 255% 16,3%
Total 56833 8388 9557 36444 6945| 111450 | 100% 100%

Tempo e custos de intervengBes na drenagem de saneamento

Neste ano procedemos a desativacdo da EEAR da Gandara dos Olivais e desmantelamos grupos trituradores de

algumas EEAR “s que ndo se justificava o seu uso.
Procedemos ao arranque da nova EEAR da Bilhdo, sistema DIP, que tem uma bombagem em linha, diferente
do que usavamos até ao momento. Este sistema tem manutengdo/operagéo reduzida e ocupa um terco do espago, mas

o rendimento é inferior ao das outras instalagoes.

No final de 2024 iniciamos o arranque da nova EEAR da Freiria, também no usando o sistema DIP, devido a
falta de espacgo para implementar uma estagdo do tipo convencional.

Nas obras de remodelagdo essencialmente foram feitas as seguintes intervengdes abaixo:

Descri¢ao Actividade Custo  Horas Custo Custo Custo Total
Mao de Materiais Maquinas Outros

obra

EEARY Géandara dos Olivais -

Desmantelamento e reparacéo da vedacao 595,84 | 925 331,18 251,59 0]1271,11(31,2% | 30,4%
EEAR22 Maceirinha - Desmontagem do

triturador e aplicacdo da Grelha dos Gradados 34981| 515 14,17 628,57 0]1044,05 | 25,6% | 16,9%
EEAR Bilhdo - Acompanhamento do arranque

da estagdo com o empreiteiro 405,58 | 53,5 0 153,34 10,3| 622,72 15,3% | 17,6%
EEAR25 Cavalinhos 2 - Substituicdo do

Medidor de Caudal 390,97 | 575 0 115,91 0| 564,38 [13,9% | 18,9%
Execucéo chapas identificativas para ramais

saneamento 163 26 56 13 0] 258,39 6,3% | 85%

EEAR?24 Cavalinhos 1 - Desmontagem do
triturador e aplicagdo das Grelhas dos
Gradados 65,75 95 0 105,81 0] 181,06| 44%| 31%
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EEAR26 Pocariga - Desmontagem do
triturador e aplicacdo das Grelhas dos
Gradados 94,01 14 0 22,91 0] 130,92 32% | 4,6%
Total 2065| 305 401 1291 10| 4073 | 100% | 100%

Tempo e custos de intervencdes na drenagem de esgoto — Obras de remodelacdo

Portas e Medidores
fechaduras; 0,9%  caudal; 0,8%
UPS; 2,5% ~ __——

Boias e Sondas
8,7%

e—

Quadro eletrico;

10,2% B

Grupos
eletrobomba;
43,7%

Problemas com
comunicagdes;
31,6%

—

Avarias no setor de drenagem por tipo e tempo gasto

As avarias com grupos eletrobomba e os problemas com as comunicagdes tem sido o principal problema. Na
parte das telecomunicacGes, a desativacao da rede 3G pelo operador de telecomunicacdes Vodafone e reinicializagdes
do sistema de comunicagdes por parte do operador, causou-nos transtornos obrigando a deslocar ao local para

reinicializagdes do MODEM. Iremos tentar implementar um sistema piloto redundante de comunicagées em 2025.

SECTOR ADMINISTRATIVO E LABORATORIO

Na oficina de serralharia desenvolveram-se muitos trabalhos com a realizagdo de ferramentas, reparagao de

ferramentas e equipamentos. Remodelou-se o sistema de ar comprimido, adequando-o em termos legais.

Instalou-se um novo engenho de furar, substituindo o antigo com alguns problemas de segurancga.

Descrigdo Actividade Custo Méo de Horas Custo Custo Custo

obra Materiais Maquinas Outros
Estaleiros 4673 704 786 390 168 6016 46,1% 54,1%
Comunicagéo e Imagem 2958 471 649 1502 64 5173 39,6% 36,2%
Laboratério 769 107 488 96 0 1353 10,4% 8,2%
Sede 115 18 385 6 0 507 3,9% 1,4%
Total 8515 1300 2307, 1995 232 13049 100% 100%.
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Tempo e custos de interveng8es no sector administrativo e Laboratério

No edificio de laboratério iniciou-se a obra de remodelagédo do sistema de AVAC e a instalagdo de 70 kWp de
painéis fotovoltaicos.
Continuamos a dar apoio ao setor de comunicagdo e imagem na instalagdo e remogdo de pontos de agua para

varios eventos realizados no concelho de Leiria.

Na manutengdo realizada por empresas externas, temos essencialmente a manutengdo de UPS, do sistema de
AVAC e da Telegestdo.

Descricdao Atividade Custo Mdo Horas Custo Custo Custo Total
de obra Materiais Maquinas Outros
Manuteng&o de UPS 683 141 3980 | 4804 |19,3%
Manutengdo de AVAC 4983 9629 | 14612 | 58,8%
Melhorias e resolugdo avarias
Telegestdo 4121 79 1247 5447 | 22,3%
Total 9787 79 141 1247 13609 | 24863 | 100%

Tempo e custos de manutengdes por entidades externas

No que diz respeito ao AVAC instalaram-se 2 novas unidades split:

- Edificio de Portaria no Estaleiro — avaria do existente;

- Edificio Sede, sala da Contabilidade e relato financeiro - 2 unidades - obsoletos;
- Edificio Sede, Expediente - 1 unidade — Ndo dispunha;

- Edificio Laboratério - Sala Tecnica — 1 unidade - avaria do existente;

Quanto as UPS s, foi realizada a manutencgéo as principais UPS “s do edificio Sede, Laboratério e da Telegestdo.
Para além disso € necessario proceder & manutengdo das UPS’s instaladas nas nossas estagbes elevatdrias e

reservatorios.

No setor da telegestdo o tempo foi gasto em resolucdo de avarias no apoio as nossas equipas no terreno e na
realizacdo de melhorias no sistema de controlo, como por exemplo a comutacdo automatica da UPS em caso de falha

para a rede elétrica geral, o arranque do gerador semanalmente em modo automatico e outras.
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NOVAS INSTALAGCOES E REMODELAGOES

Foram executadas varias obras pelas oficinas da divisdo e por empreiteiros, das quais irei salientar as mais

importantes e de uma forma objetiva e sintética.

Obra de remodelacdo total do sistema de AVAC e instalagdo de painéis fotovoltaicos no edificio do
Laboratoério

Aspeto do piso técnico do edificio de Laboratério.

Em 2024, iniciou-se a obra de remodelagdo do sistema de ar condicionado (AVAC) do edificio de laboratoério.
Esta obra prevé a instalacdo de duas bombas de calor reversiveis Ar/Agua, 3 unidades de tratamento de ar novo, sistema
humidificador, bombas de circulacdo de agua, tubagem e sistema de controlo centralizado. Nesta obra esta incluido
também a implementagdo de painéis fotovoltaicos com a poténcia de 70,76kWp, que permitirad reduzir custos com a

energia elétrica. Esta prevista finalizar no primeiro semestre de 2025.
Apoio a obra de “Construcdo de conduta elevatéria Monte Redondo-Praia Pedrégao”

Depois da reabilitacdo dos 3 reservatdrios de Monte Redondo, 2 da Ervedeira e 2 da Praia do Pedrogdo, bem
como as respetivas camaras de manobra, iniciou-se o arranque parcial da obra, nomeadamente a elevagao para a zona

alta de Monte Redondo.

A elevagdo para a Praia do Pedrdgédo e para a Ervedeira, esta dependente do ensaio, no entanto a elevagdo para
o R. Ervedeira esta dependente também do aumento de poténcia pela E-Redes, que esta atrasado devido a travessia de

terrenos particulares.
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Aspeto da nova camara de manobras do R. Monte Redondo

A adutora aos Reservatdrios do Pedrogdo e da Ervedeira serd em derivagdo, permitindo abastecer os dois
reservatorios em simultdneo e com caudais variaveis. Este controlo de bombeamentos sera ainda alvo de estudo quando

de realizar o arranque para aperfeicoamento do algoritmo de controlo.

O reservatério da zona Alta também foi reabilitado interiormente e exteriormente, incluindo a tubagem e
acessorios. Foi lancada em outra empreitada a substituicdo do quadro elétrico e a passagem de uma fibra otica entre

este quadro elétrico e o quadro elétrico da cdmara de manobras do reservatorio apoiado.
Substituicdao de cobertura em fibrocimento e instalagdo de painéis solares no edificio dos SMAS-Leiria
Procedemos a substituigdo do telhado em fibrocimento por painel de sandwich, criou-se um novo acesso pelo
interior do edificio ao telhado para realizacdo de manutengdo, reabilitou-se as caleiras internas com tela asfaltica.
Instalou-se 45 kWp de potencia em painéis solares fotovoltaicos, prevendo-se a entrada em funcionamento no proximo

ano. Reabilitou-se todo o edificio exterior, fissuras e tratamento do ferro a vista e realizacdo de pintura exterior.

Remodelou-se também a iluminagdo exterior.
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Remodelagdes e reabilitagoes dos Reservatorios do Feijao, Sobral, Arrabal, Soutocico, Palheirinhos e
Estacdo Elevatéria de Aguas Residuais da Praia Pedrégio

Esta obra inciou-se no ano de 2023, mas devido ao mau estado de conservacdo do interior dos reservatérios,

tivemos que parar a obra e langar outra empreitada para reabilitacdo interior dos reservatérios. Estas empreitadas
compreenderam os seguintes trabalhos:

a remodelagdo total da EEAR da Praia do Pedrégdo, em que a tubagem encontrava-se em muito mau estado
de conservagao, instalou-se tambem um medidor de caudal e sensor de pressao;
e reabilitagdo interna dos reservatorios;

e Reabilitagdo interna e pintura das camaras de manobras;

Reabilitagdo externa dos reservaorios, susbtituicdo de telas asfalticas nas coberturas e pinturas;
Susbtituicdo de portas e janelas em aluminio lacado branco;

Substituicdo de escadas e de plataformas de acesso aos reservatorios e camara demanobras;

Susbtituicdo de toda a tubagem e acessorios, instalacdo de instrumentacédo, sistema de medicdo de cloro em
linha e ligagdo ao nosso sistema de telegestao;

Nos Reservatoérios de Feijdo, Sobral e Palheirinhos instalou-se energia eletrica incluindo a respetiva

certificagao.
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Parte da nova camara de manobras do R. Feijdo.
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Remodelacgdo do reservatorio de Vale da Pedra e integracdo na Telegestdo

Aproveitando o quadro elétrico antigo do R. Praia do Pedrdgdo, que ja estava preparado para a integracéo da
telegestdo, avangou-se com a remodelacdo da tubagem do R. Vale da Pedra, passando para inox316L o intervencionado,

substituiu-se medidores de caudal para reforgar a precisdo da medigdo, substitui-se também a porta e 2 janelas.

Aspeto da camara de manobras do R. Vale da Pedra.

Remodelagdo do reservatério de Sargacal e integracdo na Telegestdo

Aproveitando também o antigo quadro elétrico do R. Monte Redondo, que ja estava preparado para a integragdo
da telegestdo, avangou-se com a remodelagdo da tubagem desta instalagao, passando para inox316L o intervencionado,
substituiu-se medidores de caudal para reforcar a precisdo da medicdo e colocou-se uma valvula redutora que ird permitir

que quando for necessério efetuar a lavagem do reservatério, ndo existira falha de abastecimento a populagdo.
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Aspeto da camara de manobras do R. Sargacal.

Remodelagao de pontes e pontdo

Em conjunto com a divisdo de Exploragdo, procedeu-se a substituicdo da tubagem na ponte da Freiria sobre a

A1, da Caranguejeira e do pontdo na Palmeiria, devido ao mau estado de conservagdo da tubagem.

Instalou-se tubagem e acessorios tudo em Ferro Fundido Ductil, criando-se novas amarragdes na ponte.
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Aspeto da EEAR Sismaria

Fiscalizacdo de Novas Estacoes Elevatdrias de Aguas Residuais

EEAR FREIRIA

A nova EEAR do Freiria entrou em funcionamento no final de 2024 e devido ha falta de espaco para a instalagdo
da estagdo normalizada dos SMAS, implementou-se o sistema DIP com bombagem em linha, usando apenas um pogo

seco para instalagdo do sistema de bombagem.

Este sistema de bombagem funciona sempre que exista um nivel minimo de esgoto na entrada da bomba.

Nesta instalacdo e de maneira a minimizar custos energéticos montou-se trés painéis solares fotovoltaicos.

O quadro elétrico da DIP foi alvo de integragdo com o nosso sistema de telegestdo.
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Aspeto da EEAR Freiria

EEAR BARRACAO, MONTE, PORTELA DA MATA e COLONIA AGRICOLA1

Procedeu-se também ao apoio a fiscalizagdo de mais 4 EEAR: Barracdo, Monte, Portela da Mata e Coldnia Agricola

1, as duas primeiras na freguesia das Colmeias e as outras duas na freguesia dos Milagres.

As instalagdes de Barracdo e do Monte estdo previstas o arranque no 1° Trimestre de 2025, enquanto as restantes

duas apenas no 2° Trimestre.
Estas estacGes serdo realizadas no sistema classico de 3 pogos.
Finalizacao da instalagcdo mecanica da EEAR Carvide

Os grupos eletrobomba da EEAR de Carvide comecaram a dar muitos problemas de manutengdo e tivemos de

avangar para a sua substituigdo.

Esta era uma instalagdo que requeria grupos com ligagdo a tubagem DN100, caso quase Unico e assim partimos
para a normalizacdo nos SMAS-Leiria, DN80 ou DN65, facilitando no futuro a manutengao.

Substituiu-se a tubagem, acessorios, instalou-se um medidor de caudal e sensor de pressdo. O quadro elétrico
foi realizado o projeto e colocado a concurso de maneira a substituir o existente, permitindo depois a ligagdo da
telegestdo.

Estes trabalhos foram todos realizados pela Divisdo de Manutengdo.

Estudo para medicdo de caudais de saneamento na Zona da Cidade de Leiria
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Tendo em conta o estudo realizado pelo Municipio de Leiria, “Reabilitagdo e Beneficiagdo do Sistema de Drenagem
pluvial da Cidade de Leiria, na margem esquerda do Rio Lis”, foi elaborado um mapa de localizagdo de medigao de
niveis/caudais e de medicdo de pluviosidade, para conhecimento da rede unitaria de saneamento da zona da Cidade e

o respetivo caderno de encargos para langamento de um concurso publico.

A instalagdo de medidores de caudal em conduta livre é muito dispendiosa e obriga a muita manutengdo. Nesta
fase optou-se por uma solugdo mais simples com apenas medigcdo de nivel por radar e estimagdo do caudal pela formula
de Manning/Strickler. Esta solucdo tem um custo inferior a 1000€ por ponto (excluindo o datalogger que serd comum a
todas as solugdes), 4x inferior ao método com sensor doppler ultrassénico Nivel/velocidade e pressédo (esta em contacto

com o esgoto — muito problematico) e 10x inferior ao sistema sem contacto com sensor de velocidade e nivel por radar.

Com a solugdo preconizada, foi realizado um teste no Ponto de entrega de esgoto a Tejo Ambiente, no Ulmeiro,
na freguesia de Santa Catarina da Serra, onde temos instalado um medidor de caudal do tipo eletromagnético de seccdo
parcial. O Medidor de nivel foi colocado a montante do medidor e usando a equacgdo de Manning/Strikler estimou-se o

caudal instantaneo e totalizado.

3 - OBy i B

Instalacdo de medidor de nivel de Radar e datalogger - Ponto de entrega do Ulmeiro
Esta solugdo na medicdo de niveis tem precisdo ao mm, na medigcdo de caudais apresenta alguns erros, que
podem chegar a 40% do valor totalizado, pois este sistema para poupar bateria tira uma amostra de 5 em 5 minutos,

enquanto o medidor de caudal eletromagnético esta constantemente a monitorizar.

Durante o 1° Trimestre de 2025, esta prevista a instalacdo deste sistema de medicao.

Projetos desenvolvidos
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O projeto para interligar a nova adugdo/elevacdo do R. Boavista e ETA da Boavista aos R. Longra e Caxieira,
bem como a reabilitacdo dos reservatdrios, esta em fase de finalizacdo prevendo-se o langamento da obra a concurso
no inicio de 2025.

Na area de saneamento foi adaptado o projeto das DIP (Bombagem em linha) ao nosso sistema de telegestao
e realizou-se os projetos para as novas EEAR Moita da Roda.

Foi dado apoio na elaboracgdo do projeto das novas EEAR do Arnal e Vale da Rosa no modelo classico de estacdo

elevatoria.

Foi elaborado um concurso para realizagdo de um piloto com instalacdo de um sistema de gestdao de acessos
centralizado e em tempo real. Este piloto sera realizado na EEAR da Cerca e na EEAR Lagoinha. O sistema consiste na
abertura de portdo, caixas e portas através do Telemdvel, Tablet, gerido centralmente com permissdes individuais de
acesso aos locais. Iremos tentar ligar esta informagdo de acessos ao nosso sistema de Telegestdo. Estd previsto a

instalacdao deste piloto durante o 1° trimestre de 2025.
TELEGESTAO

Durante o ano de 2024, foi adjudicada a modernizagao da telegestdo, com a instalacdo de novos servidores
com a seguinte descricdo:

e Uma solucdo hiperconvergente de alta disponibilidade de 2 servidores DL da HP;

e Com solugdo de virtualizagdo VMWare;

e Sistema de “back up” da Store Easy instalado no nosso edificio Sede, aproveitando as fibras monomodo
existentes;

e Uma plataforma Veeam para gestao dos backups e replicacao;

e  Computador de Gestdo Intel mini PC;

e Criacdo de duas maquinas virtuais, uma para a base de dados Oracle e outra para as aplicagdes.

3

Aspeto do bastidor da Telegestdo com os servidores novos e antigos

A base de dados Oracle ird ser atualizada para a versao 23.
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Todos os dataloggers serdo integrados na telegestdo permitindo a comparagdo de graficos e pressdes, bem

como gestdo e integracao de alarmes.

O sistema de telegestdo serd alvo de uma grande remodelagdo mantendo o modo “web browser”, sendo

atualizado para linguagem de marcagdao HTML5, substituindo a versdo antiga em FLASH.

Aproveitando esta mudanga, iremos passar todas as unidades para a arquitetura “Event driven”, que ja estava
implementado no caso dos alarmes e passara a funcionar assim também no caso de registo de dados histéricos.

Este SCADA tem permitido uma taxa de recolha de dados de 100% ou muito perto deste valor, o que iremos
manter com a nova versao. As unidades locais no caso de ndo conseguirem comunicar com o sistema central, guardam

os dados em cartdo de memoria e enviam quando voltarem a ter comunicagdes.
Estd previsto o arranque da nova versdo para o 1° Trimestre do préximo ano.
Telegestdo - setor da agua
Em 2024, ampliamos a telegestdo no sector de abastecimento de dgua para 70 unidades, com a entrada em
funcionamento dos reservatorios do Feijdo, Sobral, Vale da Pedra e Sargacal. Com estas novas unidades aumentou-se

a cobertura relativa para a 83,7% com telegestdo (total de 85 unidades).

Destas 15 unidades em falta esta previsto, através de novas instalagdes e remodelagdes da rede de distribuicdo,

a desativagdo de 5 unidades e entrada em obra em mais 5 unidades em 2025.
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Aspeto da janela de controlo do R. Feijdo.

Atualmente temos a monitorizacdo de 221 medidores de caudal na telegestdao, mais 23 em ZMC (Zona de

monitorizacao e controlo) e 48 em VRP no programa de dataloggers ZEUS (Telemetria).
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Telegestao Setor do saneamento

No sector do saneamento, ampliou-se a telegestdo com a nova instalagdo da Freiria, perfazendo 54 unidades
com telegestdo do total de 59 unidades existentes (58 EEAR e 1 Ponto de entrega Esgoto), equivalendo a 91,5% com
telegestdo. Das 5 unidades em falta estd prevista a desativagdo de 1 unidade no préximo ano. Este ano aumentamos as
instalagdes com medigdo de caudal para 84,7%, com a entrada em funcionamento da nova unidade da Freiria e a

instalagdo de um medidor de caudal na EEAR Carvide.

Atualmente existem 50 estagGes com medicdo de caudal e com monitorizacdo na telegestao.

Freiria

Contador de Agua

= |

Tz

Param. Bloqueio

Aspeto da janela de controlo da EEAR Freiria.
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ANALISE ENERGETICA
Eficiéncia Energética

O grafico e tabela abaixo demonstram o consumo energético pelos dois sectores de atividade, laboratério e

area administrativa, que engloba o edificio sede, os armazéns e anexos.

AREA 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024

MWh | MWh | Mwh MW MWh | MWh % | Custos €
AGUA 4148 | 4403 | 4401 | 4124 | 4073 | 4173 | 88,3% | 611 527
R 185 199 221 212 237 | 289 | 6,1% | 52250
Laboratério 340 310 301 233 214 | 127 | 2,7% | 44684
T e 178 153 152 159 139 | 139 | 2,9% | 30516
TOTAL 4851 | 5066 | 5075 | 4727 | 4662 | 4727 | 100% | 738 977

Consumo energetico por sector

Laboratério Administrativo

3% 3%
Saneamento
6%

AGUA
88%

Consumo energético por sector no ano de 2024

Constata-se que o consumo de energia no abastecimento de dgua subiu 3,3% em linha com a injegdo agua no
sistema de 3,1%. O sector de saneamento aumentou o consumo em 22%, explicando-se por ter sido um ano com muita
chuva e continuamos a aumentar o numero de instalacdes. O laboratério baixou 41%, devido a termos desligado o

sistema de AVAC existente pelo motivo de obras. O setor administrativo manteve-se estavel.

Em baixo a eficiéncia energética dos grupos eletrobomba no sector da dgua e saneamento desde o ano de 2011.
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Eficiéncia Energética

e AGUA

2011 2013 2015

2017

2019

2021 2023

Saneamento

Mantivemos o objetivo de baixar os consumos energéticos, nomeadamente com a:

e  Substituicdo de grupos eletrobomba nos dois sectores com baixos rendimentos;

e Reformulagdo de abastecimentos de maneira a baixar gastos energéticos;

¢ Remodelacdo do sistema de controlo de AVAC do edificio de laboratdrio;

e  Substituigdo de lampadas e projetores por outros mais eficientes a LED.

AGUA Saneamento
Rendimento Rendimento

Ano | ERSAR [%] ERSAR [%]
2011 0,53 51,3 0,87 31,3
2012 0,50 54,4 0,76 35,8
2013 0,50 54,4 0,74 36,8
2014 0,47 57,9 0,82 33,2
2015 0,49 55,5 0,78 35,1
2016 0,49 55,5 0,88 30,9
2017 0,48 56,9 0,81 33,6
2018 0,48 57,1 0,83 32,8
2019 0,46 59,1 0,90 30,2
2020 0,46 59,5 0,92 29,7
2021 0,46 59,6 0,89 30,4
2022 0,45 60,5 0,95 28,6
2023 0,46 59,6 0,96 28,5
2024 0,45 60,1 1,00 27,2

Eficiéncia energética e rendimento global dos sistemas de bombagem

No sector da &gua continuamos com a substituicdo dos grupos eletrobomba com pior rendimento, que se tem

traduzido numa melhoria da eficiéncia. Foram langados varios concursos em 2024 e serdo substituidos durante o ano de

2025.

No sector do saneamento este ano pioramos ligeiramente o rendimento. A introdugdo de medidores de caudal

vem tornar a medicdo mais eficiente e detetar entupimentos parciais.

Nesta area e devido a configuracdo do nosso sistema com caudais baixos e alturas manométricas elevadas,

implica logo a partida grupos com rendimentos na ordem dos 30% a 40%. Para além disso, no saneamento temos um

grande problema com os entupimentos dos grupos quer parciais como totais. Os entupimentos parciais provocam a
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perda de rendimento e que sem um sistema de telegestdo e medidores de caudal serd muito dificil detetar e, por sua

vez, manter os rendimentos.

Muitas das vezes o entupimento parcial ou a boia presa que nao deixa parar o grupo, acontece durante o tempo

em que ndo dispomos de equipa no terreno, e isto traduz-se na redugdo da eficiéncia.

Este ano foi realizado o plano de eficiéncia energética para os anos 2024 a 2027, atualizando o plano existente.

Eficiéncia energética - Sector da agua

Como foi referido anteriormente o consumo de energia aumentou 3,3%, face ao ano anterior, em linha com o

aumento da agua colocada no sistema de abastecimento.

2021 2022 2023 2024
€/kW
1.000 € | MWh | €/kWh 1.000 € | MWh €/kWh 1.000 € | MWh h 1.000 € | MWh €/kWh
BTN 106,12 | 685,6| 0,155 128,26 | 636,2| 0,202 105,2| 629,3| 0,167 124,3| 629,1| 0,198
BTE 70,70 | 538,7| 0,131 147,10| 516,5| 0,285 82,4| 486,9| 0,169 94,7| 520,0| 0,182
MT 337,0| 3176,2| 0,106 724,9 | 2981,4| 0,243 485,1| 2923,4| 0,166 392,6 | 3023,8| 0,130
TOTAL 513,8 | 4400,5| 0,117 1000,3 | 4134,1| 0,242 672,7 | 4036,7| 0,167 611,5| 4173,0| 0,147

Consumos e custos com energia elétrica com a captagdo e elevagao de agua limpa.

Os custos energéticos baixaram 9,1% em relagdo ao ano anterior, mesmo com o aumento de 3,3% do consumo,
refletindo uma baixa nos custos de energia contratada. Os custos de energia para o ano de 2025 ja prevé um decréscimo

de 25% na tarifa de energia na média tensdo e na baixa tensdo especial.

O grafico seguinte mostra a evolugdo do consumo de energia desde o ano de 2000, existiu um grande aumento
do consumo de 2002 para 2003 e, entretanto, tem vindo a decrescer para valores bastante inferiores a 2000 (no ano

de 2000 concluiu-se o abastecimento de agua ao concelho de Leiria).
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Os dados analisados referem-se a gastos energéticos com a elevacdo e captacdo da agua

Em relagdo aos custos energéticos continuamos a atenua-los com a transferéncia de bombagens para horas com

tarifario mais favoravel, gragas a utilizagdo da telegestdo.

Com a instalagdo de painéis fotovoltaicos, teremos de mudar em algumas zonas o paradigma utilizado até agora,
pois teremos de usar a producgdo de energia nas horas de ponta.

O grafico abaixo mostra os consumos por tarifario para fornecimentos em média tensdo e baixa tensdo especial,

que correspondem a cerca de 85% do consumo de energia total.

O aumento do consumo acentuou-se em todos os horarios, refletindo o aumento do consumo.
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Consumos de energia elétrica de instalagdes alimentadas em MT+BTE
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Trabalhos realizados com vista a melhoria da eficiéncia energética

O aumento da eficiéncia energética no abastecimento de agua pode ser realizado sobre 3 grandes eixos:
- Eficiéncia energética dos grupos elevatorios;
- Reducdo das perdas reais de agua;
- Alteragdo de layout.

O Plano eficiéncia energética prevé atuagdes nestas trés areas. Ja foram realizados projetos e alguns ja estdo a
ser implementados no terreno, nomeadamente a alteragdo de layout, com abastecimentos de populagdes com menores

custos energéticos.

Na prossecucédo dos anos anteriores continuou-se com o plano para melhorar a eficiéncia energética no sector da

agua, tendo-se priorizado por retorno do investimento.

Na area da eficiéncia energética dos grupos elevatdrios procedeu-se a elaboracdo de projeto e langcamento dos

concursos publicos, para substituicdo de grupos elevatorios para a EEA Pousos e EEA Farraposa.

A remodelacdo da EEA Lameiria, ird permitir a colocagdo de novos grupos elevatoérios a bombar em sobrelevacéo,

aproveitando parte da energia do reservatorio de Outeiro dos Ladrdes, que neste momento esta a ser perdida.

Para a reducdo de perdas de agua, esta divisdo contribui com a gestdo da telegestdo, sempre com o intuito de
aumentar a cobertura, a sua manutencao e operacionalidade, com a criacdo e eventual montagem das ZMC's e a sua
manutencgao/operacionalidade.

Estd em fase final, a elaboracdo do projeto de remodelagdo do R. Boavista, ETA do Paul, R. Caxieira e R. Longra,
para permitir operacionalizar as novas condutas adutoras e elevatoérias, com uma nova elevatéria na ETA da Boavista,
bem como a remodelagdo dos quadros elétricos do sistema de tratamento e de desinfecdo e das Elevagdes. A interligagdo
ao R. Caxieira com a remodelagdo das condutas de chegada e de distribuigdo, remodelagdo da VRP da Caxieira e

eliminacdo da VRP Caxieira/Longra. A ligacdo da conduta elevatéria ao R. Longra.

A ETA do Paul tem as tubagens em mau estado de conservagdo e serd necessario a sua remodelagdo total. Com
a obra de remodelagdo da EEA Monte Redondo, a elevacdo da ETA do Paul para o R. da Ervedeira ndo serd necessaria,

sendo necessario reforcar a bombagem da ETA Paul para Monte Redondo.

Estd prevista a entrada em obra para o inicio de 2025 da nova conduta elevatéria do R. Gandara (AdCL) para
o R. Marrazes, permitindo a reformulagdo do abastecimento da freguesia de Marrazes, eliminando reservatério do
Sampado, Pimenteira e criando novas valvulas redutoras de pressdo e ZMC's.

Eficiéncia Energética - Sector de Saneamento

O consumo de energia elétrica no sector de saneamento é constituido essencialmente pelo consumo das 58

estacOes elevatorias e um ponto de medicdo de caudal.

Este ano o consumo energético aumentou, tendo em conta que choveu mais e porque estamos sempre a

aumentar o numero de estagdes elevatérias.

Ano Dados | Médias/ano/EEAR |
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Poténcia
Caudal N.° Contratada Poténcia
1000€ | MWh | €/kWh | [dam~3] | EEAR KVA [€] kWh m”3 [kVA]
2005 9 39 0,24 18 142 513 2153 7,9
2006 12 53 0,23 19 204 635 2814 10,7
2007 11 52 0,20 24 238 444 2186 9,9
2008 10 46 0,22 25 274 409 1856 10,9
2009 13 48 0,28 28 478 477 1706 17,1
2010 29 132 0,22 28 571 1038 4712 20,4
2011 25 114 0,21 531 37 695 662 3089 14362 18,8
2012 23 93 0,24 321 43 614 530 2167 7474 14,3
2013 32 144 0,22 478 43 614 733 3351 11123 14,3
2014 37 186 0,20 680 44 635 843 4236 15453 14,4
2015 25 114 0,22 420 47 796 535 2435 8935 16,9
2016 39 197 0,20 599 50 836 771 3931 11990 16,7
2017 33 137 0,24 409 50 836 656 2738 8179 16,7
2018 39 193 0,21 590 50 836 790 3852 11791 16,7
2019 35 185 0,19 463 49 822 717 3768 9458 16,8
2020 38 199 0,19 518 51 860 735 3902 10164 16,9
2021 49 221 0,22 599 55 918 898 4024 10882 16,7
2022 45 212 0,21 512 56 939 804 3793 9148 16,8
2023 52 237 0,22 587 57 998 917 4165 10295 17,5
2024 52 289 0,18 726 58 1008 901 4984 12524 17,4

Consumos e custos com energia elétrica com a elevagdo de esgoto

Em certas zonas do concelho temos bastantes infiltragdes de pluviais, que nos causa grandes problemas de

desgaste nos grupos elevatdrios e de consumos de energia desnecessarios. O ano de 2024 foi 0 ano em que mais caudal

foi bombado desde que temos registos, acompanhando um ano também muito chuvoso.
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Consumos de energia elétrica e caudal bombado, no sector de saneamento.

—e—Energia
Caudal

No sector do saneamento uma bdia presa, um grupo parcialmente entupido, origina logo gastos de energia

excessivos e perda de eficiéncia, o que torna a telegestdo muito importante, para gerar alarmes de funcionamento

incorreto.
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Destas 58 unidades 4 delas correspondem a 36% do consumo total de energia: Marinha do Engenho (15,3%),
Porto Carro (9,3%), Fonte do Barbas (6,4%) e A-do-Barbas (5%), que tem uma carateristica em comum, alturas

manomeétricas elevadas, superiores a 65mca.

A EEAR Marinha do Engenho é provisoéria estando & espera da execugdo do saneamento da Marinha do Engenho

para baixar a altura manométrica para 25mca, alterando assim o seu Layout e aumentando a eficiéncia energética.
Trabalhos realizados com vista a melhoria da eficiéncia energética

Foi elaborado um projeto de substituicdo de grupos eletrobomba para as EEAR Bidoeira de Cima, Chainga e

Boavista.

Na EEAR da Bidoeira de Cima como temos muitos problemas de entupimento, iremos apostar em uma tecnologia

diferente com grupos “inteligentes”, capazes de autolimpeza e assim melhorar a operacionalidade da estacgao.
Nos outros locais iremos substituir e normalizar instalagdes de maneira a melhorar a eficiéncia energética.

Na EEAR Carvide, elaborou-se o projeto do novo quadro elétrico que ird permitir a conexdo desta instalagdo a

Telegestao.

Para a realizagdo destas melhorias ja foram langados os respetivos concursos esperando-se a sua realizagdo
durante o préximo ano.
Instalagdo de medidores de caudal na EEAR Carvide, vém permitir reconhecer grupos parcialmente entupidos,

melhorando a eficiéncia energética.

Extravasamento de Saneamento

Com base na telegestdo e com pluviémetros, instalados pelo concelho de Leiria cruzamos a informagdo das

estagbes que devido a avarias ou a chegada de caudal excessivo, sdo obrigadas a descarregar para o meio hidrico.

2024 2023 2022 2021 2020
P. P. P. P.
Caudal Caudal Pluviosidad Media Media Media Media
Excessiv | Excessiv | Avari | TOTA | e Media TOTA | [I/m~2 | TOTA |[I/m~2 | TOTA |[[lI/m~2 | TOTA |[lI/m~2
o) oChuva |a L [I/m~2] L ] L ] L ] L ]
JAN 3 38 0 41 142 49 99 4 31 19 101 28 72
FEV 2 42 0 44 140 4 9 3 10 51 175 10 23
MAR 1 84 0 85 219 17 66 26 88 8 53 18 58
ABR 19 4 1 24 53 5 20 14 69 32 143 51 103
MAI 8 1 1 10 33 7 31 7 4 6 46 24 58
JUN 1 8 2 11 51 6 27 3 26 10 38 5 4
JUL 0 0 1 1 8 3 3 1 2 4 6 5 1
AGO 0 0 0 0 4 3 1 5 2 2 3 5 12
SET 0 2 0 2 36 14 62 14 45 52 82 5 45
ouT 0 44 0 44 194 82 247 50 115 47 128 26 97
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NOV 0 32 0 32 82 57 132 62 191 8 24 17 102
DEZ 0 0 0 0 9,5 16| 573| 122 224 20 102 30 172
TOTAL 34 255 5| 294 971] 263 754] 311 807| 259 899| 224 745

Extravasamento de saneamento

Durante o ano de 2024 choveu mais que no ano anterior, quase 30% a mais, no entanto, houve uma redugdo de
descargas para o meio hidrico, destas 87% deveram-se exclusivamente ao caudal excessivo provocado pela chuva. Os

pluviais continuam a estar ligados aos coletores de saneamento, na maioria dos casos nos prediais.

Inundagdes Estacdes Elevatdrias

100
80
60
40
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

B Caudal Excessivo M Caudal Excessivo Chuva Avaria

Extravasamentos e Pluviosidade nas estagBes elevatérias.

A Pluviosidade Média do Concelho de Leiria é obtida usando os quatro Pluvidmetros instalados no concelho - S.
C. Serra; Maceira; Leiria e Coimbrdo. Os outros extravasamentos ocorrem em alturas que ndo temos equipas

operacionais ao servigo.

Redugdo de Perdas Reais e Aparentes

Em 2024, demos continuidade a implementagdo de infraestruturas e métodos para reduzir as perdas de agua.
Ajudou-se na elaboracdo do novo concurso para estabelecimento de novas zonas de medicdao e controlo a ser

implementadas através de empreitada.

Prosseguiu-se com o plano de verificacdo e substituicdo dos medidores de caudal principalmente nas
distribuicdes dos reservatdrios. Nas distribuigbes é necessario apurar se os medidores de caudal estdo a introduzir erros
grosseiros nas medicGes devido & velocidade de escoamento varidvel durante o dia e noite. Alguns medidores de caudal

na distribuicdo de reservatérios foram mudados.
Monitorizacdo de Valvulas Redutoras de Pressao

Em 2024, monitorizdmos mais 2 valvulas redutoras pressdao (VRP) VRP88 Quinta do Vinagre e VRP64 Gordaria.
A VRP59 Freiria, j& existia monitorizagdo, mas procedemos & construgdo de um armario técnico e eliminamos a caixa de
visita, a VRP12 Quinta do Seixo e VRP83 Marinheiros estavam com um sistema de monitorizagao diferente e mudou-se

para o sistema ZEUS.
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Na VRP88 Quinta do Vinagre instalou-se o sistema de 2 pressbes, baixando durante a noite a pressdo de

abastecimento.

VRP88 QuintaVinagre

P_IN_VRPBBQtVinagre [5.567 — 5.818] — P_OUT_VRPB8GtVinagre [2.684 — 3.25] — T_CaudalRPBSQVinagre [369.13 — 373.63] — CaudalVRPBBQVinagre [0 — 1.336]

Dados do datalogger da VRP88 Qt Vinagre

Com estas alteragdes, totalizamos 52 unidades com datalogger e 31 sem monitorizacdo, perfazendo 62% de

cobertura. Destas apenas 48 tem medigdo e caudal.

Devido a alteragGes da rede de distribuigdo da VRPO7 Mourd, permitiu a eliminagdo da VRPO5 Vale Gracioso e a
VRPO6 Casal Pombal, permitindo a perda de menos energia, aumentando a eficiéncia energética do abastecimento de

agua.

Nestas unidades registamos a pressdo de entrada e saida e quando possivel também o caudal.

Descargas atmosféricas e Furtos

Este ano, contabilizou-se o furto do posto de transformagdo do Porto Carro, que acarretou um custo de 11 877€
+ IVA e colocou o sistema de abastecimento da freguesia da Maceira em causa. Para minimizar as consequéncias
procedemos & instalagdo de imediato de um grupo gerador que temos em armazém, e esteve a operar por cerca de uma
semana até a reparacdo total da instalacdo. Neste caso o seguro indemnizou apenas 53% do prejuizo, devido ao baixo

valor venal do equipamento.
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Aspeto do furto do cobre do transformador do posto de transformacdo da EEA Porto Carro

Durante o ano de 2024, aconteceram varias descargas de origem atmosféricas.

Esta Divisdo deparou-se com algumas situag~ies durante o ano de 2024 que colocaram em causa a rapidez de
resposta, nomeadamente com o atraso no prazo de entrega de materiais e na disponibilidade de mado de obra para a
execugao dos trabalhos, originando atrasos na execugado de obras e de avarias. Contudo, no sector de abastecimento de
agua e de drenagem de saneamento prosseguimos com as remodelacdes e beneficiagbes com vista ao aumento da

eficiéncia energética, operacionalidade e qualidade de servico.

A monitorizagdo dos medidores de caudal, dos niveis de reservatorios, da intrusdo nas instalagbes, da qualidade
da agua e dos avisos de avarias, tanto em tempo real como através de registo histérico, sé é possivel com a continuagdo

do investimento na implementacdo da telegestdo.

S6 podemos atuar corretamente se medirmos, mas as medigGes sé por si ndo sdo suficientes, serd necessario

atuar quer na procura ativa de fugas quer na sua reparacao.

Sendo a eficiéncia energética uma prioridade desta empresa, dever-se-a continuar a apostar na alteragdo do
layout, pois € uma das vias onde se pode poupar energeticamente no abastecimento e com grande retorno do

investimento.
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A formagdo é muito importante e nos préximos anos iremos reforgar a formagdo interna de maneira a dotar os

operacionais de mais conhecimentos.
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Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria

Balanco em 31 de dezembro de 2024 [  valores em €
i Datas
Rubricas Notas 2024 2023
ATIVO
Ativo ndo corrente 51 147 436,01 € 50 635 354,48 €
Ativos fixos tangiveis 5 50 882 591,20 € 50 306 281,41 €
Ativos intangiveis 3 70 859,93 € 33 674,51 €
Outras contas a receber 193 984,88 € 295 398,56 €
Ativo corrente 12 458 544,82 € 11 122 788,99 €
Inventarios 10 478 112,52 € 543 557,72 €
Clientes, contribuintes e utentes 9 1 877 795,20 € 2 151 156,44 €
Estado e outros entes publicos 94 431,17 € 16 189,22 €
Qutras contas a receber 740 133,35 € 601 822,48 €
Diferimentos 207 831,62 € 56 524,19 €
Caixa e depdsitos 9 060 240,96 € 7 753 538,94 €
Total Ativo 63 605 980,83 €| 61 758 143,47 €
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimonio Liquido 58 299 676,18 € 56 406 824,28 €
Patrimonio/Capital 20 206 544,91 € 20 206 544,91 €
Reservas 2 264 240,91 € 2 158 360,24 €
Resultados transitados 1 20 644 510,15 € 18 719 739,39 €
Qutras variacdes no patrimonio liquido 1 12 401 551,45 € 13 204 566,39 €
Resultado liquido do periodo 13e 14 2 782 828,76 € 2117 613,35 €
Total Patriménio Liquido 58 299 676,18 €| 56 406 824,28 €
PASSIVO

Passivo ndo corrente 1 795 765,97 € 3087 997,48 €
ProvisGes 15 604 079,91 € 604 079,91 €
Diferimentos 1 242 801,88 €
Outras contas a pagar 1 191 686,06 € 1241 115,69 €
Passivo corrente 3 510 538,68 € 2263 321,71 €
Fornecedores 782 569,40 € 467 856,38 €
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 96 062,21 € 97 648,77 €
Estado e outros entes publicos 111 827,03 € 48 575,29 €
Fornecedores de investimentos 145 234,40 € 159,90 €
Qutras contas a pagar 2 336 242,96 € 1 603 074,54 €
Diferimentos 38 602,68 € 46 006,83 €
Total Passivo 5 306 304,65 € 5351 319,19 €
Total Patrimoénio Liquido e Passivo 63 605 980,83 €| 61 758 143,47 €
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Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria

Demonstracdo de Resultados por natureza do periodo findo em 31 de dezembro de 2024 Valores em €
Rubricas Notas Batas
2024 2023

Impostos, contribuicdes e taxas 14 136 655,67 € 127 676,27 €

Vendas 13 11 187 475,85 € 10 398 067,99 €

PrestacOes de servicos e concessdes 13 10 176 167,95 € 9 321 855,23 €

VariacGes nos inventarios da producdo 10 7 077,87 € -37,62 €

Trabalhos para a propria entidade 14 161 590,61 € 248 135,03 €

Custq das r]'uf_'rcadorlas \{end|das, das matérias consumidas 10 -4 668 455,35 € -4324 592,87 €
e dos inventdrios transferidos

Fornecimentos e servicos externos -7 353 829,32 € -7 492 294,68 €

Gastos com pessoal -4 633 108,87 € -4 182 262,38 €

Imparidade de~3 inventarios e ativos bioldgicos 10 66 471,94 € 10 659,47 €
(perdas/reversoes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 9 -6 032,28 € 47 615,88 €

Outros rendimentos 14 2 381 298,98 € 2 644 859,07 €

Qutros gastos -322 271,27 € -290 410,40 €
R.esult?dos antes de depreciagdes e gastos de 7 000 097,90 € 6 509 270,99 €
financiamento

Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacao 3es5 -4 203 932,76 € -4 371 212,36 €
R.esultaflo operacional (antes de resultados 2796 165,14 € 2 138 058,63 €
financeiros)

Juros e rendimentos similares obtidos 1 674,84 € 15,90 €

Juros e gastos similares suportados -15 011,22 € -20 461,18 €
Resultado antes de impostos 2 782 828,76 € 2117 613,35 €
Resultado liquido do periodo 2 782 828,76 € 2117 613,35 €
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das no lo, em 31 de dezembro de 2024 Valores em €
Patrimonio Liguido atribuido aos detentores do Patrimanio Liquido da entidade que controla
Designaggo Notas CaRi Acges | Outros instrum. | g mios ge Resultados Austamentos | g, cedentes de | Outras vars. no  [Resultado liquido Interessesiqueg Totaltojostiintal
Patriménio (quotas) de capital P! Reservas em ativos e A ¥ TOTAL néo controlam liquido
7 5 emissdo transitados revalorizagéo [ patriménio liquido | do periodo
subscrito proprias proprio financeiros
POSICAO NO INICIO DO PERIODO (1) 20 206 544,91 | 2158 360,24 €| 18 719 739,39 ¢| 13 204 566,39 €| 2 117 613,35 €|_56 406 824,28 C| 56 406 824,28 €
[ALTERACOES NO PERIODO (2] 105 880,67 €| 1924 774,99 ¢ 803 014,04 €] 211761335 ¢ 889 972,63 €] 889 072,63 €
Ajustamentos de transicao de referencial
‘Alteracbes de polfticas
Diferencas de conversio de demonstragoes
fi
Realizac3o do excedente de revalorizacao
Excedentes de revalorizacao e respetivas
variages
T Zncias e subsidios de capital 18 1368 926,81 ¢] 1368 926,81 €] 1368 926,81 ¢]

Outras alteracges reconhecidas no Patrimonio
Liquido

105 880,67 €[ 2011 732,68 €|

2171 941,75 €

2117 613,35 €|

-2 178 893,42 €|

-2178 893,42 €

Correcio de erros materiais

86 957,60 |

96 957,60 |

-86 957,69 |

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

2 782 828,76 (|

2782 828,76 (|

278282876 (|

RESULTADO INTEGRAL (4)=(2)+(3)

665 215,41 ¢|

1898 038,45 C|

1898 038,45 ¢

GPERACGES COM DETENTORES DE CAPITALNO
10DO_(5)

pital/patrimonio

e
ntradas para cobertura de perdas

utras operacBes

de prémios de emissao

POSICAO NO FIM DO PERTODO
(6)=(1)+(2)+(3)+(5)

20 206 544,91 €|

2264 240,91 €| 20 644 514,38 €

12 401 551,45 €|

2782828,76 €

58 299 680,41 €|

58 299 680,41 €|

PRESTAR UM SERVICO
DE EXCELENCIA
EANDSSAMISSAQ

NS

Leiria —

296



407/25} 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria

Demonstracdo de Fluxo de Caixa do periodo findo em 31 de dezembro de 2024 | ANO
Rubricas Notas DEIES
2024 2023
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 22 174 510,65 € 20 571 101,19 €
Recebimentos de utentes 123 568,20 € 149 305,81 €
Pagamentos a fornecedores -12 005 057,06 €] -12 175712,02 €
Pagamentos ao pessoal -4 336 087,51 € -4 156 123,41 €
Caixa gerada pelas operacodes 5 956 934,28 € 4 388 571,57 €
Qutros recebimentos/pagamentos -227 027,84 € -176 499,18 €
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 5729 906,44 € 4 212 072,39 €
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Pagamentos - Ativos fixos tangiveis 5 -4 517 652,35 € -4 499 494,52 €
Pagamentos - Ativos intangiveis 3 -150 973,24 € -193 168,73 €
Recebimentos provenientes de:
Recebimentos - Ativos fixos tangiveis 15 497,82 €
Recebimentos - Propriedades de Investimento 109 864,82 € 92 962,54 €
Recebimentos - Transferéncias de capital 138 363,65 € 104 686,98 €

Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)

4 404 899,30 €

-4 495 013,73 €

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Recebimentos - Outras operacdes de financiamento 1 674,84 € 0,65 €
Pagamentos respeitantes a:

Pagamentos - Juros e gastos similares -16 670,85 € -22 891,87 €
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c -14 996,01 € -22 891,22 €

Variacao de caixa e seus equivalentes (a+b+c)

1310011,13 €

-305 832,56 €

Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes de caixa no inicio do pe

7 753 538,94 €

8 061 438,57 €

Caixa e seus equivalentes de caixa no fim do perio

9 060 240,96 €

7 753 538,94 €

CONCILIACAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E
SALDOS DA GERENCIA

Caixa e seus equivalentes de caixa no inicio do
periodo

7 753 538,94 €

8 061 438,57 €

Saldo da geréncia anterior (SGA)

7 753 538,94 €

8 061 438,57 €

SGA De execucdao orcamental

5718 954,39 €

6 183 205,14 €

SGA De operacoes de tesouraria

2 034 584,55 €

1878 233,43 €

Caixa e seus equivalentes de caixa no fim do
periodo

9 060 240,96 €

7 753 538,94 €

Saldo para a geréncia seguinte (SGS)

9 060 240,96 €

7 753 538,94 €

SGS De execucao orcamental

6 827 089,98 €

5718 954,39 €

SGS De operacoes de tesouraria

2 233 150,98 €

2 034 584,55 €

PRESTAR UM SERVICO
DE EXCELENCIA
EANDSSAMISSAQ

NN

Leiria —

600

297



AMNMNALS

Leiria —

s

PRESTAR UM SERVICO
'DE EXCELENCIA
E ANOSSA MISSAO

PRESTAR UM SERVICO
DE EXCELENCIA
EANDSSAMISSAQ

A
D
|__

RELATORIO & CONTAS 2024

RELATORIO & CONTAS 2024

407/25} 11-04-2025

NEXOAS
MONSTRACOES
NANCEIRAS

b YaVV{ &% 'YY

Leiria —

298



Ponto 1.1

RELATORIO & CONTAS 2024

Nota 1-Identificacdo da entidade, periodo de relato e referencial contabilistico

407/25} 11-04-2025

Os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria tém sede na Rua da Cooperativa, n.2 65 C - 2410-

256 Leiria, com o numero de pessoa coletiva 680017550.

Os contactos disponibilizados sdo o telefone 244817300, o e-mail geral@smas-leiria.pt e a pagina de internet

https://www.smas-leiria.pt/.

Os SMAS de Leiria foram constituidos a 1 de julho de 1933, nos termos previstos pelo Decreto-Lei: 35027 de 25

de margo de 1927 e aprovagdo da Camara Municipal de 7 de junho de 1933.

A estrutura organizacional dos SMAS de Leiria foi definida em publicagdo no Diario da Republico, 22 Série, n°

Organograma Funcional dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria

Conselho de
Administracéo
1

Apoio
Administrativo
4 Diregdo
Sistemas de
Informacdo

Recursos
Humanos

112, de 17 de janeiro - Despacho n° 763/2019, refletindo-se no seguinte organograma:

T
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- Administrativo - Administrativo
4DCGE apc
Atendimento
gl |~ aoPiblico
_ Relato e Controlo Fiscalizagio
Financeiro e Leituras
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L~ de Documentago - Apoio ao Cliente
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- Cobranga
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Ao abrigo da alinea c) do artigo 13.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, foi deliberado
aumentar de 7 (sete) para 10 (dez) o nimero maximo de unidades organicas flexiveis constantes da Estrutura Organicas
Flexivel dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento da CAmara Municipal de Leiria, correspondendo, todas, a
Divisdes, dirigidas por titulares de cargos de direcdo intermédia de 2.9 grau, constituindo-se esta como uma alteracéo
(parcial) da Estrutura Orgénica destes Servicos Municipalizados. Nestes termos foi criada a Divisdo de Inovagdo e
Sistemas de Informagdo e a Divisdo de Operacdod e aguas Pluviais. A presente alteragdo entrou em vigor a 1 de janeiro

Sendo os SMAS uma entidade prestadora de um servigo publico essencial, cum uma elevada responsabilidade
ambiental e social, o envolvimento com as partes interessadas é fundamental para a prossecugdo e cumprimento da sua
missdo. Identificaram-se os seguintes stakeholders:

LCoeNonbhwhe

ERSAR;
MUNICIPIO DE LEIRIA;
FREGUESIAS;

AGUAS DO CENTRO LITORAL;
FORNECEDORES;

ESTADO;

TRABALHADORES;
COMUNIDADE;

CLIENTES;

10. APA.

No ambito da sua missdo, os SMAS de Leiria pugnam a sua atuagdo pelos mais elevados valores indo ao encontro

do definido nos seguintes Planos em vigor:

a toda

N

w

N R

Norma de Controlo Interno;

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcgao e Infracdes Conexas;

Regulamento do Servigo de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais do Concelho de
Leiria;

Plano de Igualdade e Género;

Cébdigo Conduta e Etica;

Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais

Manual Sistema de Gestdo da Qualidade;

Codigo de Boa Conduta para Prevencdo e Combate ao Assédio.

A implementacgdo do Sistema de Gestdo de Qualidade nos SMAS de Leiria, assume-se como um projeto transversal

a organizagdo, alicercando-se nos seguintes principios:

Foco no Cliente: O foco primordial da gestdo da qualidade é a satisfagcdo dos requisitos dos clientes e o
esforgo em exceder as suas expectativas.

Lideranca: Os lideres estabelecem, a todos os niveis, unidade no propdsito e diregdo, criando as condigoes
para que as pessoas se comprometam em atingir os objetivos da Organizacdo.

Comprometimento das Pessoas: E essencial para a Organizagdo que as pessoas sejam competentes,
empenhadas e comprometidas para entregar valor.

Abordagem por Processos: Atividades geridas como processos interrelacionados que funcionam como um
sistema coerente permitem resultados mais consistentes.

Melhoria: As organizagdes que tém sucesso estdo permanentemente focadas na melhoria.

Tomada de decisGes baseadas em Evidéncias: Decisdes baseadas na analise e avaliacdo de dados
produzem resultados desejados.

Gestdo das Relagbes: Gerir relagdes com partes interessadas relevantes (ex.: fornecedores) para atingir o
sucesso sustentado.

A atividade desenvolvida pelos SMAS deve garantir o cumprimento dos principios constantes do DL n® 194/2009,

de 20 de agosto, que estabelece o regime juridico dos servigos municipais de abastecimento publico de agua, de
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saneamento de aguas residuais e de gestdo de residuos urbanos, assim como o Regulamento das Relagbes Comerciais
dos Servicos de Aguas e Residuos, Regulamento 594/2018, de 4 de setembro.

Como principios da gestdo administrativa, financeira e patrimonial, os SMAS de Leiria sdo servigos dotados de
autonomia administrativa e financeira no @mbito da atuagdo do Municipio de Leiria, encontrando-se na sua dependéncia,
e sujeitos a acdo de um Conselho de Administracdo. Ao nivel do orgamento e financas, os SMAS de Leiria submetem a
sua proposta de Orgcamento, elaborado com base nas suas receitas prépria, a aprovagdao da Assembleia Municipal de
Leiria, de acordo com o disposto na alinea c) do n.° 1 do artigo 33.° conjugado com a alinea a) do n.° 1 do artigo 25.°
ambos da Lei n.© 75/2013, de 12 de setembro. O orgamento dos SMAS de Leiria deve ser anexo ao Orgamento Municipal.

Quanto as Contas e Relatério e Contas, no cumprimento da alinea e) do artigo 13.° da Lei n.° 50/2012, de 31
de agosto, conjugada com a alinea j) do n.° 1 do artigo 35.° do Anexo I da Lei 75/2013, de 12 de setembro, os SMAS
de Leiria remetem as mesmas para aprovacdao da Camara Municipal e apreciagdo e votagdo da Assembleia Municipal nos
termos do exigido pela alinea i) do n.° 1 do artigo 33.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, conjugada com a alinea
1) do n.° 2 do artigo 25.° da Lei 75/2013, de 12 de setembro.

Estes Servigos Municipalizados dispdem de um Revisor Oficial de Contas e estdo sujeitos a consolidagdo de contas
com o Municipio de Leiria.

A atividade desenvolvida pelos SMAS de Leiria encontra-se sujeita a regulagdo e supervisdo da ERSAR - Entidade
Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos, a quem compete também, o exercicio de fungdes de autoridade competente
para a coordenacgdo e a fiscalizagdo do regime da qualidade da agua para consumo humano.

Sendo os SMAS de Leiria, um operador de Servigo Essencial nos termos de aplicacdo da Lei 46/2018, de 13 de
agosto, que estabelece o regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco, e do Decreto-Lei n.°2 65/2021, de 30 de julho,
0s SMAS de Leiria deram cumprimento obrigagdes legais junto do Centro Nacional de Ciberseguranca.

No que diz respeito a regulagdo econdmica da ERSAR, compete a esta Entidade regulamentar, avaliar e auditar
a fixacdo das tarifas praticadas pelo SMAS de Leiria. No mesmo sentido, o artigo 21.° da Lei n.° 73/2013, de 3 de
setembro, estabelece que as tarifas municipais dos servigos de abastecimento, saneamento de dguas residuais e residuos
estdo sujeitas ao parecer dessa Entidade Reguladora no que respeita a sua conformidade com as disposicGes legais e
regulamentares em vigor. Assim, anualmente a proposta de tarifario a aplicar pelos SMAS de Leiria é submetida a ERSAR
para sua avaliacdo e conformacao face aos instrumentos legais em vigor.

Nos termos da alinea e) do n°1 do artigo 33° do Lei n°75/2013, de 12 de setembro, os SMAS de Leiria devem
remeter a proposta de tarifarios para a Camara Municipal de Leiria, para os fixar.

Os SMAS de Leiria, estdo também sujeitos a intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servico. A
intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servigo resulta de uma avaliagdo anual tendo por base indicadores
em que os resultados desta avaliacdo sdo parte integrante do Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos em
Portugal (RASARP). A regulagdo da qualidade de servigo tem por objetivo melhorar a eficicia e a eficiéncia com que sdo
prestados os servigcos de aguas e residuos.

Na atividade de abastecimento publico de agua, os SMAS de Leiria devem garantir, sob a fiscalizacdo das
entidades competentes, o controlo da qualidade da &gua para consumo humano, de acordo com os paréametros legais e
regulamentares aplicaveis. Para cumprimentos destas exigéncias legais, os SMAS de Leiria elaboram anualmente o
Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) e submetem-no a aprovacdo da ERSAR, cabendo a esta entidade
coordenar e a fiscalizar a respetiva implementacao.

No cumprimento da legislacdo, os SMAS de Leiria implementam o PCQA, sendo as situagdes de incumprimento
dos valores paramétricos comunicadas as entidades competentes. Os resultados do controlo da qualidade da agua nos
pontos de entrega e na torneira do consumidor realizado pelas entidades gestoras sdo também incluidos no RASARP.

No que diz respeito a regulagdo ambiental, as entidades gestoras estdo ainda sujeitas a intervencdo da Agéncia
Portuguesa do Ambiente.

Os servigos prestados de abastecimento de dgua e recolha de dguas residuais assentam nos principios da defesa
do interesse publico, do carater integrado dos sistemas, da eficiéncia produtiva, que pressupde a adequada recuperacéo
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dos gastos associados a provisdo dos servigos, e da prevaléncia da gestdo empresarial, alinhados com as politicas
publicas e os planos estratégicos setoriais nacionais.

Nos termos do estabelecido pelo artigo 12.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto, os SMAS de Leiria sdo geridos por
um Conselho de Administragdo, constituido por um presidente e dois vogais. A Cadmara Municipal de Leiria, em reunido
de 14 de outubro de 2021, no uso da competéncia que |he é conferida pela alinea pp) do n.° 1 do artigo 33.° do Anexo
I a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, conjugada com o disposto no n.° 2 do artigo 12.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de
agosto, alterada, nomeou para integrar o Conselho de Administracdo dos Servicos Municipalizados de Agua e
Saneamento de Leiria, os seguintes membros:

— Presidente - Dr. Gongalo Nuno Bértolo Gordalina Lopes;
— Vogal - Eng.© Ricardo Miguel Faustino dos Santos;
— Vogal - Eng.? Ricardo de Jesus Gomes.

As competéncias do Conselho de Administracdo estdo vertidas no artigo 13.2 da Lei 50/2012, de 31 de agosto,
tendo, ainda, sido delegadas pela Cadmara Municipal de Leiria no Conselho de Administracdo dos SMAS, as competéncias
para autorizacdo, independentemente do valor, de despesas para a aquisicao e de bens e servigos e locagao, bem como
a autorizagdo de realizacdo de despesa para a execugdo de empreitadas de obras publicas, autorizando, ainda, nos
termos do artigo 46.9, n.° 1 do CPA, a subdelegacdo no Presidente do Conselho de Administracdo dos Servicos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria, até 249.398,94 Euros.

Nos termos do estabelecido pelo artigo 15.° da Lei 50/2012, de 31 de agosto, alterada, os SMAS de Leiria dispdem
de um Diretor Delegado, cujo cargo se encontra ocupado em regime de comissdo de servigo (Aviso n.° 15048/2020)
pelo Dr. Leandro Miguel Gomes de Sousa.

A Direcdo Delegada de Administracdo é uma unidade organica nuclear diretamente dependente do Conselho de
Administracgdo, a qual compete desenvolver todas as atividades que resultem de lei ou de regulamentacdo administrativa,
ou que lhe sejam diretamente atribuidas por decisdo superior ou na sequéncia de deliberagdo, no ambito da
correspondente area de atuacdo, designadamente definir, coordenar e orientar a atuacdo das unidades organicas
instrumentais e operacionais representativas das grandes areas de atuagdo dos SMAS de Leiria.

Apresentam-se na dependéncia direta do Diretor Delegado:

Divisdo de Controlo de Gestdo e Estratégia, ao qual cabe, entre outras atribuicGes, assegurar a definicdo da
politica financeira dos SMAS de Leiria e promover a respetiva aplicagdo, dirigir de forma integrada e coordenada as
atividades de relato e controlo financeiro, garantir de forma integrada a contratacao de bens e servigos e empreitadas
e gestdo de stocks e, ainda, supervisionar os processos de aquisicdo, alienagdo e gestdo dos bens mdveis e imdveis. O
cargo de chefia de divisao encontra-se ocupado, em regime de substituicdo, pela Dra. Magali Filipe.

Divisdo Comercial, ao qual cabe, entre outras atribuicGes:

Assegurar a definicdo da politica comercial dos SMAS de Leiria e assegurar a respetiva aplicacdo;

Assegurar a qualidade dos servigos prestados, nomeadamente das areas de relagdo com o cliente, através da
manutencdo de um nucleo de atendimento apto a desempenhar fungées em qualquer area dos SMAS de Leiria;

Garantir o acompanhamento, harmonizacdo e implementagdo dos procedimentos definidos para a area de
atendimento ao cliente;

Monitorizar a satisfacdo dos Clientes;

Garantir a existéncia de um plano de Comunicacdo e Imagem alinhado com os objetivos estratégicos dos SMAS
de Leiria;

Coordenar a execucdo de folhas informativas para os colaboradores e clientes e também toda a comunicagdo
externa com a colaboragdo das restantes unidades;
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Coordenar e controlar todas as estratégias de imagem e comunicagdo externa, desenvolvidas ao nivel das varias
unidades organicas, no sentido de as enquadrar numa estratégia global;

Promover a implementacdo, manutencdo e melhoria continua do sistema de gestdo da qualidade, tendo como
referéncia as normas aplicaveis;

Assegurar a elaboracdo do plano anual de auditorias nas diversas vertentes, nomeadamente, comercial,
financeira, administrativa, processos e procedimentos de trabalho.

A chefia de divisao, encontra-se ocupado, em regime de substituicdo, pela Dr.@ Carla Faustino.

Divisdo de Planeamento e Projetos, ao qual cabe, entre outras atribuigdes, planeamento e programacao dos
estudos, projetos e obras de expansao, renovacao e reabilitacdo das infraestruturas, instalacbes e equipamentos dos
sistemas de abastecimento de dgua e de drenagem de &guas residuais domésticas, assegurar a elaboragdo dos estudos
e projetos de concegdo e dimensionamento das instalagdes, redes e equipamentos, assim como promover a atualizagdo
do cadastro dos sistemas redes de abastecimento de agua e de drenagem de aguas residuais domésticas do concelho
de Leiria. O cargo de chefia de divisdo encontra-se ocupado, em regime de substituigdo, pela Eng.2 Teresa Mariano.

Divisdo de Obras e Fiscalizagdo, a qual compete, entre outras atribuigdes, promover os procedimentos necessarios
a realizagdo de obras de construgdo a executar em empreitadas de obras publicas, promover a fiscalizagdo de
empreitadas de obras publicas, de operagdes de loteamento, de construgdo de edificios destinados a instalagdes proprias
e de obras particulares, no &mbito do abastecimento de dgua e de drenagem de aguas residuais, bem como vistorias e
ensaios das redes executadas, cadastros, autos de rececao proviséria e autos de rececdo definitiva, bem como fiscalizar
o cumprimento dos regulamentos e condicionantes técnicas dos sistemas publicos e prediais de distribuicdo de agua e
drenagem de aguas residuais urbanas, promovendo o levantamento de autos de noticia nas situagdes de infragdo. O
cargo de chefia de divisdo encontra-se ocupado, em regime de substituicdo, pelo Eng.© Luis Junqueira.

Divisdo de Exploracdo, que tem como objetivo fundamental a garantia do funcionamento dos sistemas de
abastecimento de dgua e de recolha de aguas residuais domésticas do concelho, estando subdividida em dois grandes
sectores, operacdo agua e operagdo saneamento. O cargo de chefia de divisdo encontra-se ocupado, em regime de
substituigdo, pelo Eng.°© Marco Aguiar.

Divisdo de Manutencdo, que tem as seguintes atribuicdes, entre outras:

Coordenar todos os trabalhos de manutencgdo das estacdes elevatérias de agua;

Coordenar todos os trabalhos de manutencdo e conservagdo das estagdes elevatérias de aguas residuais
domésticas;

Controlar o funcionamento dos equipamentos instalados e proceder a monitorizagdo por telegestdo das estagdes
elevatorias de aguas residuais;

Coordenar os servigos de eletricidade e eletromecanica;

Assegurar a manutengdo, remodelagdo e ampliagdo dos sistemas de telegestdo das redes de abastecimento de
agua e das redes de drenagem de aguas residuais domésticas;

Avaliar o desempenho energético e desenvolver projetos tendentes a sustentabilidade energética;

Coordenar todos os trabalhos de conservacdo geral nos reservatérios, em estagdes elevatdrias de agua ou de
esgotos domésticos, inerentes a serralharia e eletromecanica;

Coordenar todos os trabalhos de conservagdo geral ou remodelacdo das camaras de perda de carga, dos sistemas
redutores de pressdo e de todos os outros sistemas associados as redes de abastecimento de agua e de drenagem de
aguas residuais inerentes a serralharia e eletromecanica;

Fiscalizar as infraestruturas elétricas existentes, executando a sua vistoria preventiva, nomeadamente no que
respeita aos postos de transformacgdo e aos quadros elétricos;
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Colaboragdo com a Divisdo de Planeamento e Projeto na elaboragdo de projetos de equipamentos eletromecéanicos
e acompanhamento/ fiscalizacdo da sua instalagao em obra;

Proceder a gestdo do parque de viaturas, maquinas e equipamentos dos SMAS de Leiria;

Superintender a instalagdo, manutencao e ampliagdo de equipamentos de medigdo e transmissdo de dados para
monitorizacdo de redes de abastecimento de agua e redes de drenagem de aguas residuais domésticas.

O cargo de chefia de divisdo encontra-se ocupado, em regime de substituicdo, pelo Eng.° Alfredo Ferreira.
Divisdo de Laboratorio de Controlo de Qualidade, ao qual cabe, entre outras atribuicGes:
Organizar e coordenar a atividade do laboratério;

Manter as acreditagdes e implementar as novas técnicas de analise que forem consideradas adequadas no
momento, desenvolvendo os procedimentos necessarios a sua acreditagdo;

Controlar a qualidade da agua bruta captada e da agua distribuida para consumo humano, mediante a efetivagdo
das analises necessarias;

Cumprir o programa de amostragem de acordo com o estabelecido pela legislagdo em vigor;

Apresentar relatorios periddicos dos trabalhos desenvolvidos, dos quais constem os resultados das analises
realizadas, bem como alteragdes e inovagoes introduzidas no servigo;

Efetuar a conservacdo de todo o equipamento do laboratério e providenciar a existéncia de equipamento e
reagentes de reserva indispensaveis, mediante requisicdo atempada dos mesmos;

Assegurar a ligagdo com outras unidades organicas com vista a serem tomadas as medidas corretivas necessarias
em fungdo dos resultados analiticos.

O cargo de chefia de divisdo foi ocupado, em regime de substituicdo, pela Dra. Elsa Oliveira no periodo
compreendido entre 1 de janeiro e 30 de abril de 2022, e pela Dr.@ Fatima Teixeira desde 1 de maio de 2022.

Encontram-se ainda na dependéncia direta do Diretor Delegado, os seguintes servigos:

Apoio Administrativo a Direcao;

Sistemas de Informagao;

Recursos Humanos;

Apoio Juridico;

Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho.

Ponto 1.2

As demonstragoes financeiras foram preparadas com base nos registos contabilisticos mantidos em conformidade
com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragdo Publicas (SNCAP), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
192/2015, de 11 de setembro, e foram aplicados os requisitos das Normas de Contabilidade Publica (NCP) relevantes

para entidade.

A informagdo estd comparativa com respeito ao periodo anterior para todas as quantias relatadas nas
demonstragdes financeiras.

Os saldos de caixa e seus equivalentes de €9.060.240,96 corresponde a €1.834,43 de caixa, €7.062.389,55 de
depositos a ordem, €805.099,61 de depdsitos consignados relativos a adiantamentos de clientes e cobrangas de Residuos
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Sélidos Urbanos (RSU) a entregar ao Municipio de Leiria e €1.190.917,37 relativos a garantias e caugdes prestadas por
terceiros.

Quadro 1 - Desagregacdo de caixa e depésitos

Conta Euros
Caixa A 1 834,43
Depodsitos bancarios a Ordem 7 062 389,55
Banco Santander Totta 4 344 071,45
Novo Banco 1 082 898,30
Caixa Geral de Depdsitos,SA 1 623 005,69
Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, Crl 12 414,11
Outros Depdsitos 1 996 016,98
Depdsitos Consignados - BPI 805 099,61
Depositos de garantias e caucdes - Novo Banco 1190917,37

Total de caixa e depdsitos 9 060 240,96

O valor em depositos bancarios que nao esta disponivel para uso da entidade ascende a €1.996.016,98, relativos
a Operagoes de Tesouraria no ambito de operagdes de cobrancas a clientes, cobranca de Residuos Sélidos a entregar ao
Municipio de Leiria e garantias e caugdes prestadas por terceiros.

Nota 2 - Principais politicas contabilisticas, alteracdoes nas estimativas contabilisticas e erros
Ponto 2.1

As bases de mensuracdo utilizadas na elaboracdo das demonstracdes financeiras sao as definidas na Normas de
Contabilidade Publica, assim:

a) Os ativos fixos tangiveis sdo reconhecidos ao custo de aquisicdo ou de produgdo, nos termos da NCP5. As
depreciagbes sdo calculadas pelo método das quotas constantes de acordo com o Classificador Complementar
2. Para os bens adquiridos até 2001 utilizam-se as taxas emanadas no Decreto-Regulamentar 25/2009 de 14
de fevereiro. Para os bens adquiridos apds 2002 sdo utilizadas as taxas estabelecidas no CIBE aprovado pela
Portaria n.2 671/2000, de 17 de abril. De acordo com a FAQ44 emitida pela Comissao de Normalizacao
Contabilistica Puablica, os SMAS de Leiria aplicam as vidas Uteis do CC2, que sdo iguais as aplicadas no CIBE,
para a tipologia de imdveis reconhecidos no Patriménio.

b) Os ativos intangiveis sdo reconhecidos ao custo de aquisicdo e as amortizages sdo calculadas pelo método das
quotas constantes, nos termos da NCP 3.

c) Os inventarios sdo valorizados ao custo de aquisicdo ou de producdo. As matérias primas e subsidiarias e
despesas adicionais sdo reconhecidas ao custo de aquisigdo. O critério de movimentagdo de saidas de stock é
o custo médio ponderado, nos termos da NCP 10.

d) Nos acréscimos e diferimentos, os rendimentos e gastos sdo reconhecidos de acordo com a periodizacdo do
exercicio, sendo reconhecidos de acordo com pontos 3 e 4 da Estrutura Conceptual.

e) Os subsidios para investimentos sdo reconhecidos pelo método das quotas constantes como rendimentos sem
contraprestacdo, nos termos da NCP 5 e NCP 14, de acordo com vida util do CC2 atribuido ao ativo fixo
financiado.

f) As dividas de e a terceiros sdo expressas pelas importéncias constantes nos documentos que as titulam, sendo
registadas em euros.

g) As imparidades de cobrancga duvidosa foram apuradas com base na NCP 9, considerando os valores em divida
h& mais de 6 meses, sendo este o prazo possivel de prescricdo da divida de acordo com n°1 do art.97° do
Regulamento 170/2014, elaborado ao abrigo do n°1 do art.© 10° da Lei 12/2008.
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h) As disponibilidades de caixa e seus equivalentes sdo expressas pelos montantes dos meios de pagamentos e
dos saldos de todas as contas de depositos, sendo 0s mesmos expressos em euros.

Nota 3 - Ativos intangiveis
Ponto 3.1

A vida util usada para os programas de computador e sistemas de informagdo € de 3 anos, exceto quando haja
informagdo de vida util diferente, e o método aplicado é do das quotas constantes.

A rubrica de Outros Ativos Intangiveis inclui estudos e projetos de infraestruturas de agua e saneamento,
totalmente depreciadas considerando uma vida Gtil de 3 anos.

Quadro 3.1 - Ativos intangiveis - variacdo das amortizagdes e perdas por imparidades acumuladas

Inicio do periodo Final do Periodo
Rubricas N Amortizagdes Perdas por Quantias N Amortizagdes Perdas por Quantias
Quantia Bruta Acumuladas imparidade Escriturada Quantia Bruta Acumuladas imparidade Escriturada
Acumuladas Acumuladas

Ativos intangiveis de dominio publico,
patriménio histérico, artistico e cultural - - - - - - -

Goodwill

Projetos de desenvolvimento

Programas de computador e sistemas de
informagéo 710 816,54 677 142,03 - 33 674,51 788 669,78 717 809,85 - 70 859,93

Propriedade industrial e intelectual

Outros 1447 510,45 1447 510,45 - -| 144751045 1447 510,45 - -
Ativos intangiveis em curso B B _ _ B B ~ _
Total
2158326,09 | 212465248 - 3367451 | 2236180,23 | 2165 320,30 - 70 859,93

Ponto 3.2

A quantia escriturada corresponde maioritariamente a software adquirido no exercicio cuja vida util atribuida é

de 3 anos.
Quadro 3.2 - Ativos intangiveis - Quantia escriturada e variagdes do periodo
- Variagdes -
Rubricas _Quantla o _Quantla .
Escriturada Inicial . Transf. . Reversdes| Perdas por [Amortizagées| .. . . . |Escriturada Final
Adicoes Revalorizagdes . - - Diminuigdes
Internas perdas |imparidade periodo
Ativos intangiveis de dominio publico,
patriménio histdrico, artistico e cultural - - - - - - - - -
Goodwill
Projetos de desenvolvimento
Programas de computador e sistemas de
informagéo 33 674,51 77 853,24 - - -l - 40 667,82 70 859,93
Propriedade industrial e intelectual
Outros
Ativos intangiveis em curso
Total
33 674,51 | 77 853,24 - - - - - 40 667,82 - 70 859,93

Os aumentos de ativos intangiveis resultam de aquisigdes por procedimentos ao abrigo do Cédigo de Contratos
Publicos e renovagdes de licenciamentos por Ajuste Direto, com critérios materiais.
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Quadro 3.2 a) - Ativos Intangiveis - Adigdes

Adigdes
Rubricas Transf Dacdo | Locagdo | Fusdo,
Internas Compras Cessdo Doagao S " S . Outras Total
ou troca em fin. cisdo

Ativos intangiveis de dominio publico,
patrimdnio histdrico, artistico e cultural

Goodwill - - - - - - - - - -

Projetos de desenvolvimento

Programas de computador e sistemas de
informacgédo - 77 853,24 - - - - - - - 77 853,24

Propriedade industrial e intelectual

Outros

Ativos intangiveis em curso

Total _ 77 853,24 - - - - - - - 77 853,24

Quadro 3.2 - Complemento
Divulgacdao de Compromissos Contratuais para a Aquisicao de Ativos Intangiveis

Rabrica 2024 2025 2 026 2027
07.01.08 - Software Informatico 235 297,43 € 159 638,27 € 28 449,15 € 4 883,60 €
235 297,43 € | 159 638,27 € | 28 449,15 € 4 883,60 €

Durante o exercicio ndo se registaram diminuicGes de ativos intangiveis.
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58670 |Renovacdo Subscricao Acad Map 3d 443 | 26-06-2009 13-07-2021 625,00 0,00 625,00 0,00
58671 |UPIrade Autocad Lt 2009 443 | 26-11-2008 13-07-2021 999,00 0,00 999,00 0,00
sg672 |UPgrade Autocad Lt 2009 443 | 26-11-2008 13-07-2021 999,00 0,00 999,00 0,00
sg673 |UPgrade Autocad Lt 2009 Sim From Autocad 2006-2008 443 | 26-11-2008 13-07-2021 560,00 0,00 560,00 0,00
sg674 |Software Maintenance Ibm As400 1 Year P05 01.10.08 443 | 31-10-2008 13-07-2021 1321,00 0,00 1.321,00) 0,00
sg675 |Alteragao No Modulo les 443 | 30-07-2008 13-07-2021 600,00 0,00 600,00 0,00
58676 |B€ 12:0 Win Seners Doc Kit Manual- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 42,35 0,00 42,35 0,00
58677 |B€ 12:0 Win Seners Media Kit-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 42,35 0,00 42,35 0,00
58678 |B€ Exch 12,0 Win Lic Gov Bands-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58679 B Sener 12,0 Win Bs 12m Gov-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
sgego |Be Server 12,0 Win Bs 12m Gov-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
sgeg1 |Be Server 12,0 Win Bs 12m Gov-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
sgeg2 |Be Server 12,0 Win Bs 12m Gov-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
sg6g3 |Be Server 12,0 Win Lic Gov Bands- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58684 |B€ Sener 12,0 Win Lic Gov Bands- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58685 |B€ Sener 12,0 Win Lic Gov Bands- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58686 |B€ Seners 12,0 Win Vu Lic Gov-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 348,24 0,00 348,24 0,00
sgeg7 |B€ Sal 12.0 Win Lic Gov Bands-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18| 0,00
sgegg |Be Sal 12,0 Win Lic Gov Bands-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
sg6g9 |Be Ss0 12,0 Win Bs 12m Gov Band S-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
58690 |Be Ss0 12,0 Win Bs 12m Gov Band S-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
58691 B SS0 12,0 Win Bs 12m Gov Band S-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
58692 |Be Ss0 12,0 Win Bs 12m Gov Band S-software 443 | 13-06-2008 | 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
58693 B Ss0 12,0 Win Bs 12m Gov Band S-software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 104,71 0,00 104,71 0,00
58694 |B€ Ss0 12,0 Win Lic GovBand S- Software 443 | 13-06-2008 | 13-07-2021 581,18 0,00 581,18| 0,00
58605 |B° Ss© 12,0 Win Lic GovBand S- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58606 |B° Ss© 12.0 Win Lic GovBand S- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58607 |Be Ss© 12,0 Win Lic GovBand S- Software 443 | 13-06-2008 13-07-2021 581,18 0,00 581,18 0,00
58690 | 'Me & Atendance Suite P (programa Assiduidade) 443 | 21-11-2007 13-07-2021 3 953,90 3 189,00 7 142,90 0,00
s8700 |Hioenga Actualizaggo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 11-002007 | 13-07-2021 438,90 0,00 438,90 0,00
sg701 |Hioenga Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 11-002007 | 13-07-2021 438,90 0,00 438,90 0,00
sg702 |Hioenga Actualizaggo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 11-002007 | 13-07-2021 438,90 0,00 438,90 0,00
58703 |Hioenva Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 11-09-2007 13-07-2021 438,90 0,00 438,90 0,00
58704 |-ioenga Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 11-09-2007 13-07-2021 438,90 0,00 438,90 0,00
58705 Licenga Actualizagao Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 11-09-2007 13-07-2021 67,10 0,00) 67,10 0,00
58706 Licenga Actualizagao Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 11-09-2007 13-07-2021 67,10 0,00 67,10 0,00
58707 Licencga Actualizagdao Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 11-09-2007 13-07-2021 67,10 0,00 67,10 0,00
58708 Licencga Actualizagao Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 11-09-2007 13-07-2021 67,10 0,00 67,10 0,00
58709 Licencga Actualizagdao Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 11-09-2007 13-07-2021 67,10 0,00 67,10 0,00
58710 |Hioenga Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 28-082007 | 13-07-2021 1 860,00 0,00 1 860,00 0,00
58711 |-ioenea Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 28082007 13-07-2021 1 860,00 0,00 1 860,00 0,00
58712 |Hioenea Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 28082007 13-07-2021 1 860,00 0,00 1 860,00 0,00
58713 |Hioenea Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 28082007 13-07-2021 1 860,00 0,00 1 860,00 0,00
58714 |Hioenea Actualizagdo Autodesk P/map 2007 (911957 A 443 | 28-08-2007 13-07-2021 1 860,00 0,00 1 860,00 0,00
58715 |Actualizagdo Declaragdo Anual 443 | 19-072007 | 13-07-2021 400,00 0,00 400,00 0,00
58716 |AACtive Virus Defense 1yr Gold P+51-100gov 443 | 24-052007 | 13-07-2021 1299,10 0,00 1 299,10 0,00
58718 |Software Onrom Configuragao 443 | 20122006 | 13-07-2021 440,00 0,00 440,00 0,00
58719 |Software Rocail - Alterages va 443 | 08-09-2006 13-07-2021 3 168,00 0,00 3 168,00 0,00
58720 |Forticare Email - Manegement 443 | 26-07-2006 13-07-2021 2 207,96 0,00 2 207,96 0,00
58721 |Hicenga Cliente Labway-Ims 443 | 14-07-2006 13-07-2021 350,00 0,00 350,00 0,00
58722 |Hioengas Software Sga 443 | 14-07-2006 13-07-2021 680,00 0,00 680,00 0,00
58723 |Hicengas Software Contabilidade J Walk 443 | 08-06-2006 | 13-07-2021 1 600,00 0,00 1 600,00 0,00
58724 |Software do Sistema Rocail 443 | 08-06-2006 | 13-07-2021 8 500,00 0,00 8 500,00 0,00
58725 |Software de Gestao Documental 443 | 08-022006 | 13-07-2021 13 384,00 0,00 13 384,00 0,00
58726 |/AScent Capture Scan Volume Sk 443 | 31-12-2005 13-07-2021 1 130,00 0,00 1 130,00 0,00
58727 |Medulo Integragao Entidades/eprocess 443 | 31-12-2005 13-07-2021 1 667,00 0,00 1 667,00 0,00
58728 |Vre 40 Plus Desktop Scanner 25 Ppm 443 | 31-12-2005 13-07-2021 693,00 0,00 693,00 0,00
58730 |Backup Exec 10 For Windows Server 443 | 28-09-2005 13-07-2021 620,00 0,00 620,00 0,00
58731 |Exchange Sw All Languages 443 | 28-09-2005 13-07-2021 355,19 0,00 355,19 0,00
58732 |!S@ Server All Languages 443 | 28-092005 | 13-07-2021 657,79 0,00 657,79 0,00
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Nota 4 - Acordos de concessao de servicos: Concedente

Os acordos de concessdo existentes entre os SMAS de Leiria e a AdCL, SA devem ser reconhecidos e mensurados
nos termos da NCP4. Durante o exercicio de 2022, promoveram-se contactos com a entidade concessionaria no sentido
de obter informagdo patrimonial dos ativos que estdo a ser geridos por esta, nomeadamente quanto valor escriturado,
depreciacoes e valor atual, data de aquisicdo, taxas de amortizacdo e localizacao.

A 31/12/2024 o valor liquido de ativos fixos geridos pela AdCL relativos ao acordo de concessdo com os SMAS de
Leiria é de €61.113.548,93, conforme listagem anexa.
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Centros de Custo - AdCL

Valor aquisicdo

Amortizacao

Valor liquido

acumulada
10 112 287,46
51 215 $87.68
1 55 825 039,33
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'3 da Carpalhosa - Varzea
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E4.2.2A (Varzeas - Varzeas)

0
o

E4.2.2B.N (Assenha - Varzeas) 336 036,52 168
E4.2.3.N (Carregueira - Carregueira) 65 456,00 32 658.34 32 836.66
E4.2.48.N (Ruivagueira - Serra Porto Urs 75 $20.87 36 802,06 40 118,81

E4.2.N (Escoura - Serra Porto Urso)
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E4.28.N (Casal - Varzeas) 80 141,66 36 518,37 40 223.29
E6.1.N (Vale do P ro - Barr 112 541,85 205 678.86 207 263.05
E6.2.N (Tnitas - Amor) 1 614 433.05 764 158.83 850 274,26
£6.3.1.N (Picassinos - Barreiros) S53 768,39 165 458,80 184 268,58
E6.3.2.1.1.N (Barracso - Vale da Vinha) 211 677,30 105 534,56 106 142 .31
3 1a - Pinhal do Ou 305 848,61 154 367.58 155 481,02
364 218,73 183 567,15 210 251,54

3 260 077.03 126 543,53 130 533.50
E7 - Carrasgueina) 467 070.41 222 555.02 244 471,35
E7. dte-Caranguejeira) 1 203 517.60 565 806,67 603 710,83
E7 {Barroguinha - Olivais/Canais) 563 750.65 28S 732 .46 268 018,18
E7. 1e - Sobreal) 184 628,42 52 264.13 S2 664,25
E7 s - ETAR de Olhalvas) 104 280.41 167 023,54 207 256.87
E7.1.0 (Caranguejeira - Andr S00 601.01 440 562 .34 460 038.67
E7.1.0 (Q.la Sardinha - Qla Frades) 1 362 862.11 678 637.60 684 224,51
E7.2.1.1.0 (Charneca da Touria - Curvach 105 $56.46 52 778,00 S3 181.46
E7.2.1.2.0 (Ramalharia - Curvachia) 124 651,89 62 108.6! 62 583,24
E7.2.1.3.0 (Vale S.ta Margarida - Carras S6 322.18 47 §77.7 48 344,45
E7.2.1.0 (Casal dos Vidigal) 717 675.14 357 471.86 360 203.28
E7.2.2.0 {Arrabal - Cortes) 276 511.7 137 726.6 138 782.10
E£7.2.0 (Amoreiral - ETAR de Olhalvas) 301 013,38 149 558,77 151 454,62
366 615.83 167 562.36 166 023 44

73 654,15 32 857.70 41 056.45

on
L
o 10
L
0
e

L
e
]
o
=
On
v

102 207.12 45 525,56 52 681,53
S5 551.47 45 571.48 18 875,68
1674 610,18 834 26 840 642, 68
1S 11 524,21 11 612,28

SS 113 616,36 114 554.60

1S 15 568,87

525 887,25 263 777,28
183 652.66 247 $23.43

2 114 629,45 1 086 841.46
568 283,65 285 787.78

»«
on
s

>
4
O
&

]
e

Emissario flinal da ETAR até so Rio Uis

ETAR Norte-Leiria 28 7 14 403 561,38 15 327 268.55
ETAR Olhalvas 8 186 322.13 3 508 078,02 4 281 244,11

ETAR P

"

)
7 220 346,74

3 566 383.05 3 623 963.65
Subsistema Mata dourso 33 488 561,54 15 012 485,22 18 477 056,32

Total Geral

116 769 354,04
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A listagem apresentada pela AdCL inclui infraestrutura sitas no Concelho de Leiria e que servem mais do que um

Municipio.

Os SMAS de Leiria ndo procederam ao reconhecimento e mensuragdo nas suas contas dos ativos acima
mencionados, que detalhadamente representam 4643 bens, uma vez que se torna necessario para cada um deles efetuar
um recalculo das amortizagdes, pois a AdCL ndo utiliza o Classificador Complementar 2 e apenas podemos reconhecer
os ativos se for reconhecido o referido passivo.

De acordo com o Manual de Implementacdo do SNCAP e clausulado do Acordo de Concessdo, s.m.o, aplica-se o
Método da atribuigdo de um direito para o reconhecimento do referido passivo, no entanto, os SMAS de Leiria ndo

possuem a informagdo necessaria para credivelmente avancar com essa contabilizagdo.

Ponto 4.1

Quadro 4 - Acordos de Concessdo de Servkos

Contrato

Concessionario

Ativo de Concessdo

Penodo de

Pagamentos 30 concessionano

Concessao

Anos
Antenores

Ano Corrente

Anos
Futuros

Os SMAS recebem mensalmente uma renda de concessdo no valor de €8.451,14, sendo o saldo em 31/12/2024
de €293.198,56.

Os contratos de concessdo tém previstos caudais minimos, para recolha e tratamento de aguas residuais e para
servigos de distribuicdo de dguas. O valor das provisdes mencionadas no ponto 15.1, respeitam ao contrato de servigos
de distribuicdo de &gua.

Nota 5 - Ativos Fixos Tangiveis
Ponto 5.1

Os ativos fixos tangiveis sdo reconhecidos ao custo de aquisicdo ou de producdo, nos termos da NCP5. Os terrenos
e recursos naturais sdo valorizados pelo custo de aquisicdo e ndo havendo, sdo reconhecidos ao valor Patrimonial
Tributario.

As depreciagbes sdo calculadas pelo método das quotas constantes de acordo com o Classificador Complementar
2. Para os bens adquiridos até 2001 utilizam-se as taxas emanadas no Decreto-Regulamentar 25/2009 de 14 de
fevereiro. Para os bens adquiridos apés 2002 sdo utilizadas as taxas estabelecidas no CIBE aprovado pela Portaria n.°
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671/2000, de 17 de abril. De acordo com a FAQ44 emitida pela Comissdo de Normalizagdo Contabilistica Publica, os
SMAS de Leiria aplicam as vidas Uteis do CC2, que sdo iguais as aplicadas no CIBE, para a tipologia de imdveis

reconhecidos no Patrimonio.

Quadro 5.1 - Ativos Fixos Tangiveis - variacdo das depreciagdes e perdas por imparidades acumuladas

Acumuladas

Acumuladas

Inicio do periodo Final do Periodo
Rubricas Amortizagbes Perdas por Quantias Amortizagdes Perdas por Quantias
Quantia Bruta Acumuladas imparidade Escriturada Quantia Bruta Acumuladas imparidade Escriturada

Bens de dominio publico, patriménio
histérico, artistico e cultural

116 235 761,48

84 528 971,31 -| 31706 790,17

126 867 482,77

88 040 117,58

38 827 365,19

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes

Infraestruturas

116 235 761,48

84 528 971,31 31 706 790,17

126 867 482,77

88 040 117,58

38 827 365,19

Patrimdnio histdrico, artistico e cultural

Outros

Bens de dominio publico em curso

Ativos fixos em concessédo

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes

Infraestruturas

Patrimdnio histdrico, artistico e cultural

Ativos fixos em concessdo em curso

Outros ativos fixos tangiveis

28 894 377,69

10 294 886,45 -| 18 599 491,24

22 611 393,29

10 556 167,28

12 055 226,01

Terrenos e recursos naturais 735 073,12 735 073,12 735 073,12 735 073,12
Edificios e outras construgdes 2 376 207,26 1033 841,84 1342 365,42 2 396 053,03 1121776,93 1274 276,10
Equipamento bésico 8949 957,86 7 765 298,45 1184 659,41 9130 862,08 7 898 516,71 1232 345,37
Equipamento de transporte 1036 094,40 733 162,32 302 932,08 1365 627,47 727 289,03 638 338,44
Equipamento administrativo 725 434,76 600 616,25 124 818,51 780 814,60 640 946,88 139 867,72
Equipamentos bioldgicos - -
Outros 201 684,56 161 967,59 39 716,97 219 106,65 167 637,73 51 468,92
Ativos fixos tangiveis em curso 14 869 925,73 14 869 925,73 7 983 856,34 7 983 856,34

Total

145 130 139,17

94 823 857,76 -

50 306 281,41

149 478 876,06

98 596 284,86

50 882 591,20

Quadm 5 3. Quanta Grcrimumds e variacties 4o periads
Vatacies
audccan . A I"‘_"" i racses| Fvemsen | Serdaesar [Amorszactes | " Flas
<a clen .:;;: ravaarzacsan| "0 U saddads sctate e e

Senm de ominie SUOIES PATIMANG ARNVACS ARIANCE ¢
cuters

35 206 %0,

1061635534

=51t e D

38483736516

Ativos fxos am conceseds

Ourosatyosfiwsmagvais

10 56 4L

477833148

=10636527.46

53 1186

4) 20128

1305533408

23502113

137437610

£33334537

63833444

11086273

51464482

7981385634

Tam

50 06 Wi

AaMIsmne

1033352

410 -

A 8008

S08825% 20

As adigdes respeitam a realizagdo de ramais de dgua executados pelos servigcos dos SMAS DE LEIRIA e a instalagdo
de contadores de agua por equipas internas.
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Quadro $.242) Atiwvon Fixos Tangives - Addes

ADoen
b ttenss | compras [ camnio | VAT | voscie | Duciowm |lomcie [ Funda | o, Towst
Bens de domimo publco, patriménio sérco,
Mo v cutural 318 468 98 o YW
. ¥ e MAaa
P < o
Atrwon fixos em concensdo
- w v arin Las
A 3
Oubon atwos fixon tangive s - - - B 232 &8
o “ 2 14 2 s 29,4
Totel| 1861 219 38 483247925 4793 5985 3]
Quadro 5.2 b) Ativos Fixos Tangiveis - Diminuicdes
Diminuicdes
Rubricas Alienacdes a | Transferéncia [ Devolucdo ou | Fusdo, cisso, Ot Total
titulo oneroso ou troca reversdo reestruturacdo
Bens de dominio puablico, patriménio
historico, artistico e cultural
Terrenos ¢ recursos naturais - - - = - =
Edificios e oulras construcdes - - - - = -
Inkaestruturas - - - - - -
Patrimbnio histdrico, antistico e cultra - - - - - -
Outros - - - - - .
Bens de dominio piblico em curso - - - - = =
Ativos fixos em concessio
- 34 430,18 - - -] - 937160 - 43 801,78
- 34430.18 -
- §2.84] - 52,64
3_"._‘ - -
Alivos fixos langiveis em curso -
Total]- 34 430,18 - - - - 937160 |- 4380178

Durante o exercicio, foram alienados viaturas, na sequéncia de Concursos Publicos para aquisicdo de novos

equipamentos com retoma.
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Quadro 5.2 - Complemento
Divulgacdo de Compromissos Contratuais para a Aquisicdo de Ativos Fixos Tangiveis
Rubrica 2024 2025 2026 2027
2 0577,07 €
387 422,53 354 3% 7 175,36 €
3 058 931,56 € 554 170,05 € 147 175,36 €

Ponto 5.6

A quantia escriturada bruta de ativos em uso e valor

41% do total da quantia escriturada bruta de ativos fixos.

atual nulo é de €61.760.201,48, representando cerca de

A administragdo dos SMAS decidiu ndo aplicar o desreconhecimento das depreciagdes acumuladas nos ativos

fixos tangiveis com valor atual zero, prevista no ano de transicdo, na FAQ 25 emitida pela Comissdo de Normalizagdo

Contabilistica. A reabilitagdo de redes de distribuicdo de agua e recolha de aguas residuais com vida (til ultrapassada,

assim como a substituicdo massiva de contadores de dgua e de grupos eletrobombas esta prevista nas Grandes Opcgbes

do Plano de 2025-2028.

Quadro 5.6 - Ativos totalmente depreciados

Quantia Escriturada

Rubrica Bruta
Infraestruturas 53 911 391,77
Edificios 50 674,70
Equipamento bdsico 6 797 302,36
Equipamento Transporte 363 232,74
Equipamento Administrativo 502 216,39
Qutros 135 383,52
Total Geral 61 760 201,48

Nota 9 - Imparidades de ativos

Ponto 9.1
Quadro 9 - Imparidade de Ativos
Classes Quantia Bruta Imparlda}d_e do I?evers_oes de Quantia Recuperavel
exercicio imparidades
Outros instrumentos financeiros a curto prazo - - -
Clientes, contribuintes e utentes 1269 463,48 56 214,86 50 182,58 1 275 495,76
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 35 153,55 66 471,94 101 625,49
Total 1304 617,03 122 686,80 50 182,58 1377 121,25

No exercicio foram reconhecidas imparidades para divida de clientes na quantia de €56.214,86. O critério da

antiguidade de divida de superior a 6 meses corresponde ao prazo de prescrigdo nos termos do n°1 do art.97° do
Regulamento 170/2014, elaborado ao abrigo do n°1 do art.© 10° da Lei 12/2008.
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A divida de clientes é um ativo gerador de caixa pois gera um retorno econémico através do fornecimento de

bens e servicos a terceiros. A avaliagdo da imparidade desta classe de ativos teve por base fonte externa de informacao

nomeadamente legislacdo de prescricdo de divida aplicavel ao sector de atividade dos SMAS e fonte de informacédo

interna remetida pela Divisdo Comercial com antiguidade de divida de clientes.

Procedeu-se a revisdo das imparidades de inventarios, tendo sido reconhecido um aumento de €66.471,94. O

valor apurado resulta do apuramento dos bens em stock que no periodo de 2023-2024 n&o tiveram qualquer movimento

de entrada e/ou saida, valorizados ao custo médio ponderado.

Ponto 9.5

No quadro abaixo apresenta-se detalhe da unidade geradora de caixa cuja imparidade é considerada material.

Quadro 9.5 - Perdas por imparidade acumuladas

Rubrica Quant_la Bruta Imparidade Quantlla
Escriturada Recuperavel

Clientes Operagdes Orgamentais 2 493 046,95 1226 051,60 1 266 995,35
Clientes Operacgdes Tesouraria 539 552,70 539 552,70
Utentes - Taxas 18 504,39 9 140,27 9 364,12
Utentes - Multas e Penalidades 35 461,38 24 178,78 11 282,60
Utentes - Ramais 66 725,54 16 125,11 50 600,43

Total| 3 153 290,96/ 1 275 495,76 1877 795,20

A quantia recuperavel é apurada com base no valor de uso escriturado.

Nota 10 - Inventarios

Ponto 10.1
Quadro 10.1 - Inventarios
Perdas por .
Classes Quantia Bruta Imparidade Quant|’a
Recuperavel

Acumulada
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 551 539,10 101 625,49 449 913,61
Produtos acabados e intermédios 28 198,91 28 198,91

Total 579 738,01 101 625,49 478 112,52

Ponto 10.2

Quadro 10.2 - Inventarios: Movimentos do periodo

Movimentos do periodo

Quantia
escriturada
inicial

Rubricas

Compras
Liquidas

Reversdes de
perdas por
imparidade

Variagdes nos
inventarios da
producdo

Consumos/
gastos

Perdas por
imparidade

Outras
reducgdes de
inventarios

Quantia
escriturada
final

Outros
aumentos de
inventarios

Matérias-primas, subsidiarias e de

consumo 557 587,72

4 662 404,22

-4 668 455,35 66 471,94

35 151,04

449 913,61

Produtos acabados e intermédios 21 121,04

7077,87

28 198,91

Os SMAS de Leiria apuram o custo de producdo de agua, considerando que para a rede de distribuicdo de agua

é colocada agua adquirida e captada. Para o efeito, os SMAS de Leiria baseiam-se nos valores apurados com base na

Contabilidade de Gestao.
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Nota 13 - Rendimentos de transacées com contraprestacao
Ponto 13.1

Quadro 13.1 - Rendimentos com contraprestagao

Rendimento do periodo

Tipo de Rendimento reconhecido em

Vendas 11 187 475,85
Prestagdo de servigos 10 176 167,95
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 1 674,84
Outros rendimentos 108 026,46

21 473 345,10

Nota 14 - Rendimentos de transacoes sem contraprestacao

Ponto 14.1
Quadro 14.1 - Rendimentos sem contraprestacao
Rendimento do periodo .
- Quantias por receber R
- . reconhecido em Adiantamentos
Tipo de Rendimento bid
Patrimonio . . . . recebidos
Resultados P Inicio do periodo | Final do periodo
Liquido
Impostos diretos - - -
Impostos indiretos - - -
Contribuigbes para sistemas de protegéo social e
subsistemas de saude - - - -
Taxas, multas e outras penalidades 104 146,37 - 19 960,04 18 504,39
Multas e outras penalidades 32 498,37 - 16 178,89 35 461,38
Transferéncias sem condigdo - -
Transferéncias com condigdo - - -
Subsidios sem condigdo 2 178 893,42 - -
Subsidios com condigdo - -
Legados, ofertas e doagbes - - -
Outros - - - -
Total 2 315 538,16 - 36 138,93 53 965,77 -

Ponto 14.2

Os rendimentos sem contraprestacdo relativos a taxas, multas e penalidades sdo reconhecidos com base na
faturagdo emitida a clientes nos termos do Tarifario em vigor em 2024.

Os rendimentos resultantes de subsidios ao investimento sdo reconhecidos pelo método das quotas constantes,

com a mesma vida util que se encontra atribuida ao ativo fixo tangivel.

Nota 15 - Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes
Ponto 15.1

A Entidade pertence ao subsector da Administracdo Local e possui autonomia administrativa e financeira, bem
como orgamento préprio, atuando em areas da competéncia Municipal, contudo carece de personalidade juridica. Por

este motivo, o Municipio de Leiria é responsdavel por responder aos processos judiciais em curso
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Quadro 15.1 - Provisdes
Quantia Aumentos Diminuigdes Quantia
Rubrica estfri.tlfrada Aumento.s Outros Total de L ; Outras Total escr!turada
inicial Reforgos ::sg::tn;; aumentos | aumentos Utilizagoes [Reversdes diminuicdes| diminuigdes final
Impostos, contribuigdes e taxas
Garantias a clientes
Processos judiciais em cursos
Acidentes de trabalho e doengas
profissionais
Matérias ambientais
Contratos onerosos 604 079,91 604 079,91
Restruturagdo e reorganizagdo
Outras provisdes
Total| 604 079,91 - - - - - - - -| 60407991

Ponto 15.2

Em 2024, mantiveram-se as provisdes uma vez que ndo existem indicios de aumento de encargos para os SMAS
de Leiria em relagdo a integragdo das infraestruturas municipais no sistema em alta ao abrigo do contrato de concessao
assinado entre o Estado Portugués e as Aguas do Centro Litoral, S.A.

Ponto 15.3

No éambito de processos de empreitada de em infraestruturas do SMAS ou a construgdo de ramais de ligagdo de
agua e saneamento, pode a Infraestruturas de Portugal, SA requerer a prestagdo de garantia bancaria, por travessia em
estradas e caminhos classificados nacionais.

Em 31/12/2024, os SMAS tém garantias prestadas de entidades bancarias as Infraestruturas de Portugal, SA no
valor de €349.205,64.

Ponto 15.4

No ambito de procedimentos de Contratacdo Publica de empreitadas ou aquisicdo de servigos superiores a
€200.000,00, os SMAS solicitam a prestacdo de garantia e caugles, a vigorar até ao termo do contrato ou prazo de
garantia da obra. Neste sentido, o valor de garantias prestadas aos SMAS a 31/12/2024 é de €2.973.160,48, conforme
mapa abaixo.
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Nota 17 - Acontecimentos apés a data de relato

Ponto 17.1

Nos termos da alinea e) do artigo 13.° da Lei n.° 50/12, de 31 de agosto, o Conselho de Administracdo deu
autorizacdo para emitir as demonstragdes financeiras de 2024 na sua reunido de 15 de abril de 2025 e respetiva
submissdo a Camara Municipal e Assembleia Municipal.

Ponto 17.2 e 17.3

No corrente exercicio ndo se vereficou nenhum acontecimento apds a data de relato que condicionasse a
fiabilidade do mesmo

Nota 20 - Divulgacées de partes relacionadas
Ponto 20.1

A informacdo da entidade que controla os SMAS de Leiria esta reportada com detalhe no ponto 1.1.

Quadro 20.1 - Listagem de entidades controladas

% controlo
Designacéo Sede - - Controlo Final
9 Direto |Indireto
Muniapio de Leiria '.J'“.;.— neputiica 100 Municipio de Leiria
24 Q0O Leina
Teatro Jose Luoo eros de gola ., i
. i 100 Municipio de Leiria
o O - &V UY S na
AdCL, AQuas do . . (
. o PLQUErqQue Va0~ ¢ a guas O POriLga
- C 4 al, o) -
. oS

a) Contrato de concesséo, controlo indireto

Ponto 20.3
Quadro 20.3 - TransagOes entre partes relacionadas
Transagao
Entidade Natureza N
Relacionada relacionamento Tipo Quantia Saldo no fim
do periodo
Vendas 1100 025,11 146 747,99
Fornecimento Agua
Municipio de Leiria Cobranga RSU 6 031 610,39 607 370,49
Institucional Renda Instalagdes 11 940,06 -
;ﬁ:go Jose Lucio da Fornecimento Agua Vendas 507,59 10,57
Fornecimento Agua Vendas 15 331,09 41,55
AdCL, Aguas do Centro
Litoral, SA y Compras 8 245 823,21 699 108,03
Contrato Concessao pr
Rendimentos 101 413,68 191 784,44
Investimentos
Ponto 20.6
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Quadro 20.6 - Pessoas Chaves de Gestédo

Nome Cargo de Gestdo Remuneragdes | Periodo de responsabilidade
Gongalo Nunes Bértolo Gordalina Lopes Presidente do Conselho de Administragdo 01/01/2024-31/12/2024
Ricardo Miguel Faustino dos Santos Vogal Conselho Administragdo 01/01/2024-31/12/2024
Ricardo de Jesus Gomes Vogal Conselho Administragdo 01/01/2024-31/12/2024
Leandro Miguel Gomes de Sousa Diretor Delegado de Administragédo 50 361,02 01/01/2024-31/12/2024
Magali Filipe Chefe de Divisdo de Controlo de Gestdo e Estratégia 43 169,06 01/01/2024-31/12/2024
Carla Sofia de Carvalho Faustino Chefe de Divisdo Comercial 43 217,06 01/01/2024-31/12/2024
Marco Anténio Amorim Aguiar Chefe de Divisdo de Exploragéo 43 269,72 01/01/2024-31/12/2024
Teresa Paula da Silva Mariano Chefe de Divisdo de Planeamento e Projecto 48 607,81 01/01/2024-31/12/2024
Luis Miguel Junqueira Martins Chefe de Divisdo de Obras e Fiscalizagdo 43 127,06 01/01/2024-31/12/2024
Maria de Fatima Teixeira Chefe de Divisdo de Laboratério de Controlo de Qualidade 43 133,06 01/01/2024-31/12/2024
Alfredo Manuel Rodrigues Ferreira Chefe de Divisdo de Manutengdo 43 290,44 01/01/2024-31/12/2024
Angelo Manuel dos Reis Cardoso Tesoureiro 24 585,81 01/01/2024-31/12/2024
Maria do Carmo Vieira Ribeiro S. Ferreira Tesoureiro 24 624,58 01/01/2024-31/12/2024

Os membros co Conselho de Administracdao ndo auferem pelos SMAS de Leiria qualquer tipo de remuneracao,
sendo membros do executivo do Municipio de Leiria, apenas |lhes é atribuida a remuneragao por esse cargo.

As remuneracdes apresentadas no Quadro 20.6 inclui o vencimento base, subsidios de férias e natal, subsidios

de refeicdo, despesas de representacao, abonos para falhas.

As remunerac0es atribuidas sdo apuradas nos termos da legislagdo em vigor para os cargos e processadas pelo
Servigo de Recursos Humanos. Ndo sdo atribuidas remuneragdes de outras espécies.

Ponto 25

Um segmento é uma atividade ou grupo de atividades distinguiveis de uma entidade relativamente as quais é
apropriado relatar informagao financeira separada com a finalidade de avaliar o desempenho passado da entidade para
atingir os seus objetivos, e tomar decisdes acerca da futura alocacdo de recursos. Os SMAS apresentam as seguintes
competéncias e atividades desenvolvidas, abastecimento de aguas, saneamento e residuos urbanos.

Dada a existéncia de uma elevada complexidade na elaboracéo da informagdo necessaria no ambito da NCP 25
- Relato por Segmentos, que exige a recolha e tratamento de dados para preparar tal informagdo, e um consequente
aumento de recursos humanos, técnicos e informaticos para produzir a mesma, e tendo presente todos os factos e
circunstancias relevantes, considera-se que os beneficios que decorriam da segregacdo da informacdo financeira por
segmentos ndo justificam o custo da respetiva preparacao e divulgacao nos termos da NCP 25 - Relato por Segmentos
conjugada com a NCP 1 - Estrutura e Conteldo das Demonstracdes Financeiras.
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Indicadores Financeiros e de desempenho

Tipo de Indicador Variagdo em Variagdo em
/ Critério Indicador Férmula de calculo Ano2023|Previsional Ano2024 relagdo ao ano relagdo ao
Financeiro 2023 previsional

Liquidez Geral guvelcorentel (Gl IARes=e 4,89 4,89 3,49 -0,29 0,29
corrente (ou CP)
- . Ativo corrente - Inventdrios / Passivo
LIQUIDEZ Liquidez Reduzida 4,65 4,65 95 -0,28 -0,28
corrente (ou CP)
ferl N Disponibilidades (ou meios financeiros . _
Liquidez Imediata liquidos) / Passivo Corrente (ou CP) 3,43 3,43 2,58 0,25 0,25
Rentabilidade operacional do Resultados operacionais (EBIT) / © © o ®
Volume de Negdcios (ROVN) Volume de negdcios * 100 1ikdo ko L8Re 2% 0,21
F—
Taxa de Margem Bruta (TMB) | M2r9em Bruta /Vf(')‘éme Cefliegkecs 31% 31% 31% 1% -0,01
RENTABILIDADE Rentabilidade do Patrimdni Resultados Liquidos / Patriméni
entabilidade do Patriménio esultados Liquidos / Patriménio o o o o
Liquido (RPL) Liquido * 100 e e b R 0
Rentabilidade Operacional do |Resultados operacionais (EBIT) / Ativo o ® © ©
Ativo (ROA) S 00 3% 3% 4% 27% 0,27
Autonomia Financeira Patrimdnio Liquido/Ativo 0,91 0,91 0,92 0,00 0,00
Solvabilidade Patrimoénio Liquido/Passivo 10,54 10,54 10,99 0,04 0,04
ESTRUTURA
FINANCEIRA i i
Grau de cgbertura dos gastos Resultados qperam_onals/ Gastos -104,49 -104,49 -186,27 0,78 0,78
financeiros Financeiros
Endividamento Passivo / Ativo 0,09 0,09 0,08 -0,04 -0,04
Slaujce R("é?{‘-jff CofRtiie Volume de Negécios / Ativo 0,32 0,32 0,34 0,05 0,05
Prazo Médio de Inventarios |Saldo Médio Inventarios / Saldo médio
(PMI) Custo das vendas * 365 B LR A 00 O
ATIVIDADE P Médio de Recebi t Saldo Médio Clientes / Saldo Médi
razo Médio de Recebimentos aldo Médio Clientes / Saldo Médio
(PMR) Volume de Negdcios * 365 D3 AfS B @12 Bl
Prazo Médio de Pagamentos Saldo médio Fornecedores / Saldo -
(PMP) médio (Compras+FSE) * 365 B8 82 19,15 0,23 0,29

A liquidez representa a velocidade e facilidade com a qual um ativo pode ser convertido em caixa. Recomenda-
se que o valor destes racios seja superior a 1 para que haja equilibrio financeiro. Durante o exercicio de 2024 houve
uma redugdo de liquidez.

Rentabilidade é um conceito econdmico que indica o grau de sucesso de determinado investimento. Numa
perspetiva financeira, a rentabilidade dos capitais investidos resulta da combinagdo de varios fatores. Fatores
operacionais como sejam a rentabilidade operacional das vendas, através da percentagem de evolucdo da margem que
geram e o efeito da estrutura dos custos fixos e operacionais, bem como a rotacgdo e eficiéncia desses capitais. Fatores
financeiros como sejam a estrutura de financiamento da atividade e os respetivos encargos. Neste ambito, a rendibilidade
operacional do volume de negdcios em 2024 é de 13%, tendo sofrido um acréscimo de 21%, em relagdo a 2023.

Nos indicadores relativos a atividade, houve reducdo do prazo médio de pagamento e do prazo médio de
recebimento. Houve redugdo na rotatividade de inventarios, passando para os 42 dias.
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O Conselho de Administracéao 0 Orgdo Executivo 0 Orgdo Deliberativo
de de 20 de de 20 de de 20
ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL PLURIANUAL Pags < 1
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamen Ano : 2024
Tipo de Orcamento : DA RECEITA E DA DESPESA Tipo de Dotacdo : DOTACOES INICIAIS Tipo de Visualizag¢do : COM E SEM MOVIMENTO Desagregar : S Euros
Orcamento 2024 Plano orcamental plurianual
Rubrica Designacgédo Periodos Periodo Soma
anteriores 2025 2026 2027 2028
Receita corrente 28.234.950,00 28.234.950,00| 33.318.755,00 33.424.750,00 31.863.755,00 31.096.755,00
R1 Receita fiscal
R11 Impostos diretos
R12 Impostos indiretos
R2 Contribuig¢des para sistemas de
ptotecdo social e subsistemas de saude
R3 Taxas, multas e outras penalidades 131..435,00 131 ;435,00 126.435,00 121.,435,00 645375, 00 15.435, 00
04 TAXAS, MULTAS E OUTRAS PENALIDADES 131.435,00 131.435,00 126.435,00 121.435,00 61.375,00 15.435,00
0401 TAXAS 3 100.025,00 100.025,00 95.025,00 90.025,00 29.965,00 5.025,00
040123 TAXAS ESPECIFICAS DAS AUTARQUIAS LOCAIS 100.025,00 100.025,00 95.025,00 90.025,00 29.965,00 5.025,00
04012306 SANEAMENTO 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00
04012399 OUTRAS 100.000,00 100.000, 00 95.000,00 90.000,00 29.940,00 5.000,00
0401239999 OUTRAS 100.000,00 100.000, 00 95.000,00 90.000,00 29.940,00 5.000,00
0402 MULTAS E OUTRAS PENALIDADES 31.410,00 31.410,00 31.410,00 31.410,00 31.410,00 10.410,00
040201 JUROS DE MORA 31.300,00 31.300,00 31.300,00 31.300,00 31.300,00 10.300,00
040202 JUROS COMPENSATORIOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
040204 COIMAS E PENALIDADES POR 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
CONTRA-ORDENACOES
040299 MULTAS E PENALIDADES DIVERSAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
04029903 Outras 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R4 Rendimentos de propriedade 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
05 RENDIMENTOS DA PROPRIEDADE 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
0502 JUROS - SOCIEDADES FINANCEIRAS 105,00 105,00 105,00 105,00 105,00 105, 00
050201 BANCOS E OUTRAS INSTITUICOES 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
FINANCEIRAS
050202 COMPANHIAS DE SEGUROS E FUNDOS DE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
PENSOES
0507 DIVIDENDOS E PARTICIPACOES NOS LUCROS 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
DE SOCIEDADES E QUASE-SOCIEDADES NAO
FINANCEIRAS
050703 EMPRESAS PRIVADAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
050799 OUTRAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0510 RENDAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
051099 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R5 Transferéncias e subsidios correntes 35,00 35,00 35,00 35,00 35,00 35, 00
R51 Transferéncias correntes 35,00 35,00 35,00 35,00 35,00 35,00
R511 Administracdes Publicas 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00
R5111 Administracdo Central - Estado 5,00 5,00 5,00 5171010 5,00 5,00
Portugués
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0603 ADMINISTRACAO CENTRAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
060306 _ESTADO - PARTICIPACAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
COMUNITARIA EM PROJECTOS CO-FINANCIADOS
R5112Z Administracdo Central - Outras 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
entidades
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
0603 ADMINISTRACAO CENTRAL 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
060307 SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
060309 SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS - 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,.00
SUBSISTEMA DE PROTECCAO A FAMILIA E
POLITICAS ACTIVAS DE EMPREGO E FORMACAO
PROFISSIONAL
R5113 Seguranga Social 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
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ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL PLURIANUAL Pag. : 2
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamen Ano : 2024
Tipo de Orgamento : DA RECEITA E DA DESPESA Tipo de Dotag¢do : DOTACOES INICIAIS Tipo de Visualizagdo : COM E SEM MOVIMENTO Desagregar : S Euros
Orcamento 2024 Plano orgamental plurianual
Rubrica Designacgéao Periodos Periodo Soma
anteriores 2025 2026 2027 2028
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
0606 SEGURANCA SOCIAL 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
060601 SISTEMAS DE SOLIDARIEDADE E 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
SEGURANCA SOCIAL
060604 OUTRAS TRANSFERENCIAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R5114 Administragdo Regional
R5115 Administracdo Local 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
06 TRANSFERENCTAS CORRENTES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0605 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
060501 CONTINENTE . 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
06050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R512 Exterior - U E
R513 Outras 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00 5,400 5,00 5,00 5,00
0608 FAMILIAS | 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
060801 FAMILIAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R52 Subsidios correntes
R6 Venda de bens e servicos 27.868.360,00 27.868.360,00| 32.957.165,00 33.068.160,00 31.567.225,00 30.976.165,00
07 VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES 27.868.360,00 27.868.360,00| 32.957.165,00 33.068.160,00 31.567.225,00 30.976.165,00
0701 VENDA DE BENS 9.056.170,00 9.056.170,00( 10.200.035,00 10.200.035,00 10.200.035,00 10.200.035,00
070105 BENS INUTILIZADOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
070108 MERCADORIAS 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
07010802 AGUA 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
07010899 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
070110 DESPERDICIOS, RESIDUOS E REFUGOS 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
07011001 SUCATA 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
07011099 OUTROS 500! 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
070111 PRODUTOS ACABADOS E INTERMEDIOS 9.056.140,00 9.056.140,00| 10.200.005,00 10.200.005,00 10.200.005,00 10.200.005,00
07011102 AGUA 9.056.135,00 9.056.135,00( 10.200.000,00 10.200.000,00 10.200.000,00 10.200.000,00
07011199 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
070199 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0702 SERVICOS 18.812.175,00 18.812.175,00( 22.757.115,00 22.868.110,00 21.367.175,00 20.776.115,00
070201 ALUGUER DE ESPACOS E EQUIPAMENTOS 27.:175;00 27:175;00 274175 ;00 27.:175,00 27.175,00 5.000,00
070204 SERVICOS DE LABORATORIO 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
070209 SERVICOS ESPECIFICOS DAS AUTARQUIAS 18.580.000,00 18.580.000,00| 21.905.000,00 22.285.935,00 21.235.000,00 20.755.000,00
07020901 SANEAMENTO 10.235.000,00 10.235.000,00( 11.900.000,00 11.900.000,00 11.900.000,00 11.900.000,00
07020904 TRABALHOS POR CONTA DE PARTICULARES 690.000,00 690.000, 00 1.000.000,00 900.000,00 400.000,00 50.000,00
07020910 Agua 7.450.000,00 7.450.000,00 8.200.000,00 8.625.935,00 8.830.000,00 8.800.000,00
07020999 OUTROS 205.000,00 205.000, 00 805.000,00 860.000,00 105.000, 00 5.000,00
0702099999 Outros 205.000,00 205.000, 00 805.000,00 860.000,00 105.000,00 5.000,00
070299 OUTROS 200.000,00 200.000,00 819.940,00 550.000,00 100.000,00 11.115,00
0703 RENDAS 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00
070301 HABI’I‘ACOES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
070302 EDIFICIOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
070399 OUTRAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R7 Outras receitas correntes 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 105.000, 00
08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 105.000, 00
0801 OUTRAS 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 105.000, 00
080199 OUTRAS 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 235.000,00 105.000, 00
08019901 INDEMNIZACOES POR DETERIORACAO, ROUBO 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 20.000,00
E EXTRAVIO DE BENS PATRIMONIAIS
08019902 INDEMNIZACOES DE ESTRAGOS PROVOCADOS 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
POR OUTREM EM VIATURAS OU EM QUAISQUER
OUTROS EQUIPAMENTOS PERTENCENTES AS
AUTARQUIAS LOCAIS
08019903 IVA REEMBOLSADO 30.000,00 30.000, 00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
08019904 IVA INVERSAO DA LIQUIDAGCAO 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
08019999 DIVERSAS 100.000,00 100.000, 00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 20.000,00
Receita de capital 1.165.045,00 1.165.045,00 1.165.045,00 1.165.045,00 1.165.045,00 1.055.045,00
R8 Venda de bens de investimento 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
09 VENDA DE BENS DE INVESTIMENTO 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
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ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL PLURIANUAL Pag. ¢ 3
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamen Ano : 2024
Tipo de Orc¢amento DA RECEITA E DA DESPESA Tipo de Dotacdo : DOTACOES INICTIAIS Tipo de Visualizag¢do : COM E SEM MOVIMENTO Desagregar : S Euros
Orcamento 2024 Plano orgamental plurianual
Rubrica Designacéao Periodos Periodo Soma
anteriores 2025 2026 2027 2028
0902 HABITACOES 500 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
090206 ADMINISTRACAO PUBLICA - ADMINISTRACAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
LOCAL - CONTINENTE
0903 EDIFICIOS 3 5,00 5,00 5,00 5,00 5, 00 5,00
090306 ADMINISTRACAO PUBLICA - ADMINISTRACAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
LOCAL - CONTINENTE
0904 OUTROS BENS DE INVESTIMENTO 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
090406 ADMINISTRACAO PUBLICA - ADMINISTRACAO 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
LOCAL - CONTINENTE
09040601 EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
09040602 MAQUINARIA E EQUIPAMENTO
09040603 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R9 Transferéncias e subsidios de capital 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00
R91 Transferéncias de capital 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00 1.000.020,00
RI911 Administracdes Publicas 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00
10 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
1003 ADMINISTRACAO CENTRAT
100307 ESTADO - PARTICIPACAO COMUNITARIA
EM PROJECTOS CO-FINANCIADOS
R9111 Administracdo Central - Estado 10,00 10,00 10,00 10,00 1000 10,00
Portugués
10 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
1003 ADMINISTRACAO CENTRAL 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
100301 ESTADO ) 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
10030104 COOPERACAO TECNICA E FINANCEIRA 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
100307 ESTADO - PARTICIPACAO COMUNITARIA EM 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 55,4000
PROJECTOS CO-FINANCIADOS
10030702 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R9112 Administragdo Central - Outras
entidades
R9113 Segurancga Social
R9114 Administracdo Regional
R9115 Administracdo Local 5,00 5,00 500 5,00 5,00 5,00
10 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
1005 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
100501 CONTINENTE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
10050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R912 Exterior - U E
RO13 Outras 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00
10 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00 1.000.005,00
1001 SOCIEDADES E QUASE-SOCIEDADES NAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
FINANCEIRAS
100102 PRIVADAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
1008 FAMILIAS 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00
100801 FAMILIAS 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00
R92 Subsidios de capital
R10 Outras receitas de capital 150.005,00 150.005, 00 150.005,00 150.005,00 150.005,00 50.005,00
13 OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 150.005,00 150.005, 00 150.005,00 150.005, 00 150.005,00 50.005,00
1361 OUTRAS 1.50.005,00 150005, 00 150. 005,00 150:..005,:00 150..005,00 50.:005, 00
130102 ACTIVOS INCORPOREOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
130199 OUTRAS 150.000,00 150.000, 00 150.000,00 150.000,00 150.000,00 50.000,00
R11 Reposig¢ées ndo abatidas aos 15.000,;00 15.000, 00 15.000, 00 15.000,00 15.000,00 5.000, 00
pagamentos
15 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS PAGAMENTOS 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 5.000,00
1501 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS PAGAMENTOS 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 5.000,00
150101 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 5.000,00
PAGAMENTOS
Receita efetiva [1] 29.399.995,00 29.399.995,00| 34.483.800,00 34.589.795,00 33.028.800,00 32.151.800,00
Receita ndo efetiva [2] 5,00 ,00 ,00 5,00 5,00 5,00
R12 Receita com ativos financeiros 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
i ACTIVOS FINANCEIROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
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1103 TiTULOS A MEDIO E LONGO PRAZOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
110302 SOCIEDADES FINANCEIRAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
R13 Receita com passivos financeiros
R14 Saldo da Geréncia Anterior -
Operacdes Orgamentais
16 SALDO DA GERENCIA ANTERIOR
1601 SALDO ORCAMENTAL
160101 NA POSSE DO SERVICO
Receita total [3] = [11 + [2] 29.400.000,00 29.400.000,00| 34.483.805,00 34.589.800,00 33.028.805,00 32.151.805,00
Despesa corrente 21.853.295,00 21.853.295,00]| 21.297.735,00 21.343.735,00 21.332.735,00 21.405.735,00
D1 Despesas com o pessoal 5.597.610,00 5.597.610,00 5.499.610,00 5.545.610,00 5.534.610,00 5.607.610,00
D11 Remunerac¢des Certas e Permanentes 4.186.020,00 4.186.020,00 4.065.020,00 4.082.020,00 4.049.020,00 4,.117.020,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 4.186.020,00 4.186.020,00 4.065.020,00 4.082.020,00 4.049.020,00 4.111.020,00
01 DESPESAS COM O PESSOAL 4.186.020,00 4.186.020,00 4.065.020,00 4.082.020,00 4.049.020,00 4.111.020,00
0101 REMUNERACOES CERTAS E PERMANENTES 4.186.020,00 4.186.020,00 4.065.020,00 4.082.020,00 4.049.020,00 4.111.020,00
010101 TITULARES DE ORGAOS DE SOBERANIA E 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
MEMBROS DE ORGAOS AUTARQUICOS
010104 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE 3.400.005,00 3.400.005,00 3.254.005,00 3.256.005,00 3.208.005,00 3.260.005,00
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO
01010401 PESSOAL EM FUNCOES 2.850.000,00 2.850.000,00 2.900.000,00 2.950.000,00 3.000.000,00 3.050.000,00
01010402 ALTERACOES OBRIGATORIAS DE 100.000,00 100.000, 00 104.000,00 106.000,00 108.000,00 110.000,00
POSICIONAMENTO REMUNERATORIO
01010403 ALTERACOES FACULTATIVAS DE 57100 5,00 5,00 5,00 5,010 5,00
POSICIONAMENTO REMUNERATORIO
01010404 RECRUTAMENTO DE PESSOAL PARA NOVOS 450.000,00 450.000,00 250.000,00 200.000,00 100.000,00 100.000,00
POSTOS DE TRAB@LHO
010105 PESSOAL ALEM DOS QUADROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
010107 PESSOAL EM REGIME DE TAREFA OU 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
AVENCA
010108 PESSOAL AGUARDANDO APOSENTACAO 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
010109 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUACAO 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
010111 REPRESENTACAO 30.000,00 30.000, 00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
010112 SUPLEMENTOS E PREMIOS 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
010113 SUBSIDIO DE REFEICAO 250.000,00 250.000, 00 255.000,00 260.000,00 265.000,00 270.000,00
010114 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL 470.000,00 470.000,00 490.000,00 500.000,00 510.000, 00 515.000, 00
010115 REMUNERACOES POR DOENCA E 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
MATERNIDADE / PATERNIDADE
D12 Abonos Varidveis ou Eventuais 319.565,00 319.565,00 329.565,00 336.565,00 340.565,00 343.565,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 319.565,00 319.565,00 329.565,00 336.565,00 340.565,00 343.565,00
01 DESPESAS COM O PESSOAL 319.565,00 319.565,00 329.565,00 336.565,00 340.565,00 343.565,00
0102 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS 319.565,00 319.565,00 329.565,00 336.565,00 340.565,00 343.565,00
010202 HORAS EXTRAORDINARIAS 150.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00
010203 ALIMENTACAO E ALOJAMENTO 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
010204 AJUDAS DE CUSTO 65.000,00 65.000,00 70.000,00 72.000,00 74.000,00 76.000,00
010205 ABONO PARA FALHAS 9.500,00 9.500,00 9.500,00 9.500,00 9.500,00 9.500, 00
010211 SUBSIDIO DE TURNO 95.000,00 95.000,00 100.000,00 105.000,00 107.000,00 108.000,00
010212 INDEMNIZACOES POR CESSACAO DE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
FUNCOES
010213 OUTROS SUPLEMENTOS E PREMIOS 5,00 5,00 55400 5,00 5,00 5,00
01021302 OUTROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
010214 _OUTROS ABONOS EM NUMERARIO OU 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
ESPECIE
D13 Seguranga social 1.092.025,00 1.092.025,00 1.105.025,00 1.127.025,00 1.145.025,00 1.153.025,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 1.092.025,00 1.092.025,00 1.105.025,00 1.127.025,00 1.145.025,00 1.153.025,00
01 DESPESAS COM O PESSOAL 1.092.025,00 1.092.025,00 1.105.025,00 1.127.025,00 1.145.025,00 1.153.025,00
0103 SEGURANCA SOCIAL 1.092.025,00 1..092.025,00 1.105.025,00 1.127.025,00 1.145.025,00 1.153.025,00
010301 ENCARGOS COM A SAUDE 170.000,00 170.000,00 170.000,00 170.000,00 170.000,00 170.000,00
010302 OUTROS ENCARGOS COM A SAUDE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
010303 SUBSIDIO FAMILIAR A CRIANCA E 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
JOVENS
010304 OUTRAS PRESTACOES FAMILIARES 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
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010305 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA SOCIAL 806.005,00 806.005,00 816.005,00 835.005,00 850.005,00 856.005, 00
01030501 ASSISTENCIA NA DOENCA DOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
FUNCIONARIOS PUBLICOS (ADSE)
01030502 SEGURANCA SOCIAL DO PESSOAL EM REGIME 805.000,00 805.000,00 815.000,00 825.000,00 840.000,00 855.000, 00
DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES
PUBLICAS (RCTFP)
0103050201 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES 600.000,00 600.000,00 605.000,00 610.000,00 620.000,00 630.000,00
0103050202 SEGURANCA SOCIAL - REGIME GERAL 205.000,00 205.000, 00 210.000,00 215.000,00 220.000,00 225.000,00
01030503 OUTROS 1.000,00 1.000,00 1.000,00 10.000,00 10.000,00 1.000,00
010306 ACIDENTES EM SERVICO E DOENCAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
PROFISSIONAIS
010308 OUTRAS PENSOES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
010309 SEGUROS 100.005,00 100.005,00 103.005,00 106.005,00 109.005,00 111.005,00
01030901 SEGUROS DE ACIDENTES NO TRABALHO E 100.000,00 100.000, 00 103.000,00 106.000,00 109.000,00 111.000, 00
DOENCAS PROFISSIONAIS
01030902 SEGUROS DE SAUDE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D2 Aquisicdo de bens e servigos 15.924.160,00 15.924.160,00| 15.466.600,00 15.466.600,00 15.466.600,00 15.466.600,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 15.924.160,00 15.924.160,00| 15.466.600,00 15.466.600,00 15.466.600,00 15.466.600,00
02 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS 15.924.160,00 15.924.160,00| 15.466.600,00 15.466.600,00 15.466.600,00 15.466.600,00
0201 AQUISICAO DE BENS 5.713.650,00 5.713.650,00 5.752.500,00 5.752.500,00 5.752.500,00 5.752.500,00
020101 MATERIAS-PRIMAS E SUBSIDIARIAS 4.785.000,00 4.785.000,00 4.800.000,00 4.800.000,00 4.800.000,00 4.800.000,00
020102 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 174 .500,00 174.500,00 178.000,00 178.000,00 178.000,00 178.000,00
02010201 GASOLINA 13.000,00 13.000,00 13.000,00 13.000,00 13.000,00 13.000,00
02010202 GASOLEO 147.000,00 147.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00
02010299 OUTROS 14.500,00 14.500,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
020104 LIMPEZA E HIGIENE 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00
020107 VESTUARIO E ARTIGOS PESSOAIS 60.000,00 60.000, 00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00
020108 MATERIAL DE ESCRITORIO 9.000,00 9.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00
020111 MATERIAL DE CONSUMO CLINICO 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
020112 MATERIAL DE TRANSPORTE U PECAS 1.000,00 1.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
020114 OUTRO MATERIAL U PECAS 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
020115 PREMIOS, CONDECORACOES E OFERTAS 16.000,00 16.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000, 00
020117 FERRAMENTAS E UTENSILIOS 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
020118 LIVROS E DOCUMENTACAO TECNICA 1.000,00 1.000,00 1.350,00 1.350,00 1.350,00 1.350,00
020119 ARTIGOS HONORIFICOS E DE DECORACAO 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00
020120 MATERIAL DE EDUCAGCAO, CULTURA E 26.000,00 26.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00
RECREIO
020121 OUTROS BENS 614.000,00 614.000, 00 614.000,00 614.000,00 614.000,00 614.000, 00
0202 AQUISICAO DE SERVICOS 10.210.510,00 10.210.510,00 9+ 714,100, 00 9.714.100,00 9.714.100,00 9.714.100,00
020201 ENCARGOS DAS INSTALACOES 2.000.000,00 2.000.000,00 1.500.000,00 1.500.000, 00 1.500.000,00 1.500.000,00
020202 LIMPEZA E HIGIENE 968.000,00 968.000,00 968.000,00 968.000,00 968.000,00 968.000,00
020203 CONSERVACAO DE BENS 140.000,00 140.000, 00 140.000,00 140.000,00 140.000,00 140.000,00
020204 LOCACAO DE EDIFfcIOS 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00
020205 LOCACAO DE MATERIAL DE INFORMATICA 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00
020206 LOCACAO DE MATERIAL DE TRANSPORTE 184.500,00 184.500,00 184.500,00 184.500,00 184.500,00 184.500, 00
020208 LOCAGCAO DE OUTROS BENS 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
020209 COMUNICACOES 450.000,00 450.000, 00 450.000,00 450.000,00 450.000,00 450.000,00
020210 TRANSPORTES 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00
020211 REPRESENTAGCAO DOS SERVICOS 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
020212 SEGUROS 90.000,00 90.000, 00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00
020213 DESLOCACOES E ESTADAS 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
020214 ESTUDOS, PARECERES, PROJECTOS E 90.000,00 90.000, 00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00
CONSULTADORTA
020215 FORMACAO 46.910,00 46.910,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
020217 PUBLICIDADE 115.000,00 115.000, 00 115.000,00 115.000,00 115.000,00 115.000,00
020218 VIGILANCIA E SEGURANCA 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00
020219 ASSISTENCIA TECNICA 120.000,00 120.000, 00 120.000,00 120.000,00 120.000,00 120.000,00
020220 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS 4.570.000,00 4.570.000,00 4.570.000,00 4.570.000,00 4.570.000,00 4.570.000,00
020222 SERVICOS DE SAUDE 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
0202241 ENCARGOS DE COBRANCA DE RECEITAS 610.000,00 610.000, 00 610.000,00 610.000,00 610.000,00 610.000,00
020225 OUTROS SERVICOS 725.000,00 725.000, 00 725.500,00 725.500,00 725.500,00 725.500,00
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D3 Juros e outros encargos 1 505,00 1 /505500 1.505;00 1.505,00 T 505, 00 1505, 00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 1.505,00 1.505,00 1.505,00 1.505,00 1.505,00 1.505,00
03 JUROS E OUTROS ENCARGOS . 1.505,00 1.505,00 1.505,00 1.505,00 1.505,00 1.505,00
0302 OUTROS ENCARGOS CORRENTES DA DIVIDA 500 5,00 5,00 5700 5+ 00 5,00
PUBLICA
030201 DESPESAS DIVERSAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0305 OUTROS JUROS 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
030502 OUTROS 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
03050299 OUTROS 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00
D4 Transferéncias e subsidios correntes 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
D41 Transferéncias correntes 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
D411 Administragdes Publicas 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D4111 Administracdo Central - Estado
Portugués
D4112 Administracdo Central - Outras
entidades
D4113 Seguranca Social
D4114 Administracdo Regional
D4115 Administracdo Local 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
01 C;ONSELHO DE ADMINISTRACAO 500 5,700 5,00 5,00 5,00 5,00
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0405 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
040501 CONTINENTE 5,00 5,00 5700 5,00 5,00 5,00
04050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D412 Entidades do Setor N&o Lucrativo
D413 Familias 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0408 FAMILIAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
040802 OUTRAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D414 Outras
D42 Subsidios Correntes
D5 Outras despesas correntes 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00
0602 DIVERSAS 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00 330.010,00
060201 IMPOSTOS E TAXAS 195.000,00 195.000,00 195.000,00 195.000,00 195.000,00 195.000,00
06020199 OUTRAS 195.000,00 195.000,00 195.000,00 195.000,00 195.000,00 195.000,00
060202 ACTIVOS INCORPOREOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
060203 OUTRAS 135.005,00 135.005,00 135.005,00 135.005,00 135.005,00 135.005,00
06020301 OUTRAS RESTITUICOES 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
06020302 IVA PAGO . 75.000, 00 75.000, 00 75.000,00 75.000,00 75.000,00 75.000, 00
06020304 SERVICOS BANCARIOS 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00
06020305 OUTRAS 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Despesa de capital 7.546.700,00 7.546.700,00( 13.186.065,00 13.246.060,00 11.696.065,00 10.746.065,00
D6 Aquisicao de bens de capital 7.476.695,00 7.476.695,00( 13.116.060,00 13.176.055,00 11.626.060,00 10.676.060,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO 7.476.695,00 7.476.695,00( 13.116.060,00 13.176.055,00 11.626.060,00 10.676.060,00
07 AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL 7.476.695,00 7.476.695,00( 13.116.060,00 13.176.055,00 11.626.060,00 10.676.060,00
07064 INVESTIMENTOS 7.476.695,00 71:476.695,00]| 123.116.060,00 13.176.055,00 11.626:060,00 10.676:060,00
070101 TERRENOS 6.700,00 6.700,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00
070103 EDIFICIOS 505.000,00 505.000, 00 105.000,00 105.000,00 105.000,00 105.000, 00
07010301 INSTALACOES DE SERVICOS 505.000,00 505.000, 00 105.000,00 105.000,00 105.000,00 105.000, 00
070104 CONSTRUCOES DIVERSAS . 5.743.640,00 5.743.640,00( 11.113.710,00 11.013.705,00 9.463.710,00 8.513.710,00
07010402 SISTEMAS DE DRENAGEM DE AGUAS 2.624.150,00 2.624.150,00 4.652.105,00 5.452.100,00 4.652.100,00 3.702.100,00
RESIDUAIS
07010403 ESTACOES DE TRATAMENTO DE AGUAS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
RESIDUAIS
07010407 CAPTACAO E DISTRIBUICAO DE AGUA 3.119.485,00 3.119.485,00 6.461.600,00 5.561.600,00 4.811.605,00 4.811.605,00
070106 MATERIAL DE TRANSPORTE 50.000,00 50.000,00 50.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
07010602 OUTRO . 50.000,00 50.000,00 50.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
070107 EQUIPAMENTO DE INFORMATICA 50.000,00 50.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00 150.000,00
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070108 SOFTWARE INFORMATICO 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00
070109 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00
070110 EQUIPAMENTO BASICO 752.250,00 751.250,00 1.281.250,00 1.281.250,00 1.281.250,00 1.281.250,00
07011002 OUTRO 751..250, 00 751.250,00 1.281.250,00 1.281.250,.00 1.281.250,00 1.281.250,00
070111 FERRAMENTAS E UTENSILIOS 30.000,00 30.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
070113 INVESTIMENTOS INCORPOREOS 115.105,00 115.105,00 165.100,00 275.100,00 275.100,00 275.100,00
D7 Transferéncias e subsidios de capital 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D71 Transferéncias de capital 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D711 Administracgdes Publicas 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D7111 Administracdo Central - Estado
Portugués
D7112 Administracdo Central - Outras
entidades
D7113 Segurancga Social
D7114 Administrag¢do Regional
D7115 Administracdo Local 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
08 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0805 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
080501 CONTINENTE 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
08050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D712 Entidades do Setor n&o Lucrativo
D713 Familias
D714 Outras
D72 Subsidios de capital
D8 Outras despesas de capital 70.000,00 70.000, 00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 70.000,00 70.000, 00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00
14, OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 70.000,00 70.000, 00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00
1102 DIVERSAS 70.000,00 70.000, 00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00
110201 RESTITUICOES 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00
Despesa efetiva [4] 29.399.995,00 29.399.995,00| 34.483.800,00 34.589.795,00 33.028.800,00 32.151.800,00
Despesa ndo efetiva [5] 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
D9 Despesa com ativos financeiros 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
09 ACTIVOS FINANCEIROS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
0903 TITULOS A MEDIO E LONGO PRAZOS 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
090303 SOCIEDADES FINANCEIRAS - BANCOS E 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
OUTRAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
D10 Despesa com passivos financeiros
Despesa total [6] = [4] + [5] 29.400.000,00 29.400.000,00| 34.483.805,00 34.589.800,00 33.028.805,00 32.151.805,00
Saldo total [3] - [6]
Saldo global [1] - [4]
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RELATORIO & CONTAS 2024
PLANO PLURIANUAL Pag. : 1
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificado do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPCOES DO PLANO Considerar em «Total Previsto» o valor  Tipo de Visualizagdo : APENAS C/ MOVIMENTO Euros
Tipo de Dotagdo : DOTACOES INICIAIS Tipo de Rubrica : CLASSIFICACAO ORGANICA/ECONOMICA do Financiamento Nio Definido : §
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Pagamentos
Objetivo Nimero do Designacdo Forma Fas Total previsto
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fim de | REALIZADO EM |ESTIM. REALIZ. 2024 2024 2024 Periodos sequintes
(Financ, (Financ. (TOTAL)
) ) Definido)  N./ Def.)
Real. RG RP UE EMPR c c Ex. |PERIODOS ANT. | PERIODO 2023
Codigo Ano Tipo Nimero 2025 2026 2027 2028 Outros
11 (2] 3l 14] 5] (6] U] 18] 19] 110] my 2 [13] [14] 15] [16] 117 [18] 119] [20] [21]=[13]+...+[20]
1. Fungdes gerais 6.716.965,00 2.635.301,86( 6.716.965,00 6.716.965,00] 6.023.200,00] 6.183.200,00) 6.183.200,00( 6.183.200,00 33.925.066, 86
1L Servicos gerais de administracdo 6.716.965,00 2.635.301,86| 6.716.965,00 6.716.965,00] 6.023.200,00) 6.183.200,00| 6.183.200,00( 6.183.200,00 33.925.066,86
piblica
LLL Adninistracao geral 6.716.965,00 2.635.301,86| 6.716.965,00 6.716.965,00] 6.023.200,00) 6.183.200,00| 6.183.200,00( 6.183.200,00 33.925.066,86
I 01 0811 Beneficiaco dos Edificios 01/07010301 E 500..000,00 2018/01/01)2028/12/31| 1 500..000,00 500.000,00{  100.000,00(  100.000,00(  100.000,00{  100.000,00 900.000,00
Adninistrativos e instalacdes dos
SHRS
114, 01 2020 Terrenos e Recursos Naturais 6.700,00 8.510,00 6.700,00 6.700,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 39.210,00
LLL 001 202011 Aquisicdo de Terrenos 01/070101 0 5.000,00 2020/01/01|2028/12/31) 0 8.510,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 33.510,00
L1 002 202012 Indemnizagdes 01/070101 0 1.700,00 2020/01/01]2028/12/31) 0 1.700,00 1.700,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.700,00
1 8 02 200713 Reparacdes diversas instalacies  |01/07010301 E 5.000,00 2020/01/01]2028/12/31| 0 3.856,97 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 28.856,97
servigo
LLL 03 2020 Aquisicdo de equipamento 250..000,00 109.778,73[  250.000,00 250.000,00  350.000,00]  350.000,00  350.000,00(  350.000,00 1.759.778,73
informético
L.1.1, 0301 202014 Hardware 01/070107 0 50.000,00 2020/01/01]2028/12/31) 0 17.959,23 50.000,00 50.000,00{  150.000,00{  150.000,00{  150.000,00{  150.000,00 667.959,23
114, 0302 202015 Software 01/070108 0 200..000,00 2020/01/01/2028/12/31) 0 91.819,50  200.000,00 200.000,00]  200.000,00]  200.000,00]  200.000,00  200.000,00 1.091.819,50
L1, 04 20016 Aquisicdo de equipamento basico  |01/07011002 0 25.000,00 2020/01/01|2028/12/31) 0 18.070,84 25.000,00 25.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 243.070,84
LLL 03 20017 Aquisicdo de material transporte |01/07010602 0 50.000,00 2020/01/01]2028/12/31| 0 50.000,00 50.000,00 50.000,00{  100.000,00{  100.000,00{  100.000,00 400.000,00
111 06 200718 Aquisicdo de equipamento 01/070109 0 25.000,00 2020/01/01)2028/12/31) 0 31.773,84 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 156.773,84
adninistrativo
114, 07 202019 Aquisi¢do de ferramentas e 01/070111 0 30.000,00 2020/01/01|2028/12/31) 0 3.186,82 30.000,00 30.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 113.186,82
utensilios
LLL 08 2020110 Cadastro das infraestruturas das |01/070113 0 5,00 2020/01/01|2028/12/31) 0 500 500 50.000,00{  100.000,00{  100.000,00{  100.000,00 350..005,00
redes
LLL 09 200111 Estudos e projetos 01/070113 0 90.000,00 2020/01/01]2028/12/31) 0 90.000,00 90.000,00 90.000,00(  150.000,00(  150.000,00f  150.000,00 630.000,00
L1, 10 2020112 Propriedade Industrial e Qutros  |01/070113 0 25.100,00 2020/01/01)2028/12/31| 0 25.005,49 25.100,00 25.100,00 25.100,00 25.100,00 25.100,00 25,100,00 150.505,49
Direitos
LLL 12 2020 Encarqos correntes de servico 5.710.160,00 2.435.119,17| 5.710.160,00 5.710.160,00] 5.252.100,00] 5.252.100,00] 5.252.100,00( 5.252.100,00 29.153.679,17
1.1, 1200 202141 Matérias primas e subsidirias 01/020101 0 85.000,00 2021/01/01)2028/12/31] 0 38.208, 96 85.000,00 85.000,00{  100.000,00(  100.000,00{  100.000,00{  100.000,00 523.208,96
1L, 1200 202142 Gasolina 01/02010201 0 13.000,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 6.555,78 13.000,00 13.000,00 13.000,00 13.000,00 13.000,00 13.000,00 71.555,78
L1 1203 202143 Gasoleo 01702010202 0 147.000,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 76.294,99(  147.000,00 147.000,00{  150.000,00{  150.000,00{  150.000,00{  150.000,00 823.294,99
115 1204 202144 Outros combustiveis e lubrificantes|01/02010299 0 14.500,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 2.879,76 14.500,00 14.500,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 71.319,76
LLL 1200 2021A5 Material de limpeza e higiene 01/020104 0 10.500,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 5.687,94 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 58.187,94
111 1206 202146 Vestudrio e artigos pessoais 01/020107 0 60.000,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 17.939,10 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 317.939,10
LLL 1200 20147 Material de escritorio 017020108 0 9.000,00 2021/01/01|2026/12/31) 0 5.617,15 9.000,00 9.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 46.617,15
LLL 1208 202148 Material consumo clinico 017020111 0 1.500,00 2021/01/01)2028/12/31) 0 1.389,51 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 8.889, 51
L1, 1200 202119 Material de transporte - pecas 01/020112 0 1.000,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 1.000,00 1.000,00 4,000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 17.000,00
111 1210 2021410 Outro material - pecas 01/020114 0 100,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 500,00
1.1, 1 01a1 Prémios, condecoragdes e ofertas |01/020115 0 16.000,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 15.005,81 16.000,00 16.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000,00 171.005,81
1,14, 1212 2021412 Ferranentas e utensilios 01/020117 0 15.000,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 2.220,02 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15,000, 00 15.000,00 15.000,00 71.220,02
LLL 1213 201A13 Livros e documentacdo tecnica 01/020118 0 1.000,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 917,80 1.000,00 1.000,00 1.350,00 1.350,00 1.350,00 1.350,00 7.317,80
LLL 1214 2021414 Outros bens 01/020121 0 610.000,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 160.824,30[  610.000,00 610.000,00{  610.000,00(  610.000,00{  610.000,00{  610.000,00 3.210.824,30
1, 1215 2021415 Encargos das instalagdes 01/020201 0 2.000.000,00 2021/01/01)2028/12/31] 0 804.231,11( 2.000.000,00 2.000.000,00( 1.500.000,00{ 1.500.000,00{ 1.500.000,00( 1.500.000,00 8.804.231,11
LLL 1216 2021416 Servigo Limpeza e higiene 01/020202 0 86.000,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 57.889, 81 86.000,00 88.000,00 88.000,00 88.000,00 88.000,00 88.000,00 497.889,81
L1.1, 17 001 A17 Conservacao de bens 017020203 0 140.000,00 2021/01/01|2028/12/31| 0 39.038,70(  140.000,00 140.000,00(  140.000,00(  140.000,00{  140.000,00{  140.000,00 739.038,70
1115 1218 2021418 Locacdo de edificios 01/020204 0 15.000,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 9.769,14 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15,000,00 84.769,14
LLL 1219 2021419 Locagdo de material de informatica |01/020205 0 12.000,00 2021/01/01)2028/12/31] 0 7.872,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 67.872,00
111, 1220 2021820 Locacdo de material de transporte |01/020206 0 184.500,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 112.211,03[  184.500,00 184.500,00(  184.500,00(  184.500,00(  184.500,00|  184.500,00 1.034.711,03
L1 1221 1A Comunicagdes 017020209 0 450.000,00 2021/01/01|2028/12/31) 0 260.233,97)  450.000,00 450.000,00{  450.000,00(  450.000,00{  450.000,00{  450.000,00 2.510.233,97
L1, 1222 200A2 Transportes 01/020210 0 11.000,00 2021/01/0112028/12/31) 0 1.053,06 11.000,00 11..000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 56.053,06
1.14: 123 01AN Representacdo de servigos 01/020211 0 500,00 2021/01/01/2028/12/31| 0 420,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.920,00
LLL 1224 2021824 Sequros 01/020212 0 90.000,00 2021/01/01]2028/12/31| 9 58.446,83 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 508.446,83
111 1225 2021425 Deslocagdes e estadas 017020213 0 100,00 2021/01/01)2028/12/31) 0 27,2 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 521,21
[5] E - ENPREITADA; A - ADM. DIR.; O - FORNEC. OU OUTROS; NA - NAO APLICAVEL Total : 4,981,505, 00 1.984.916,73| 4.981.505,00 4,981.505,00] 4.285.630,00) 4.445.650,00) 4.445.650,00( 4.445.650,00 24.489.021,73
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RELATORIO & CONTAS 2024
PLANO PLURIANUAL Pdg. : 2
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPGUES DO PLANO Considerar em «Total Previsto» o valor Tipo de Visualizacdo : APENAS C/ MOVIMENTO Euros
Tipo de Dotacdo + DOTAQOES INICIAIS Tipo de Rubrica : CLASSIFICACAQ ORGANICA/ECONOMICA do Financiamento N&o Definido : §
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Pagamentos
Objetivo Nimero do Designacio Forma Fa Total previsto
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fin de | REALIZADO EM (ESTIM. REALIZ. 2024 2004 2024 Periodos sequintes
(Financ. (Financ. (TOTAL)
) ) Definido) N./ Def.)
Real. RG RP UE EMPR ¢ ¢ Ex. [PERIODOS ANT. | PERIODO 2023
Codigo Ano Tipo Nimero 2025 2026 2021 2028 Outros
11 12] 13] 14] 5] 6] Ul (8] 19 110] (1| 113] [14] [15] [16] 111 [18] 119 [20] [21]=[13]+...4(20]
LLL 1226 20212 26 Estudos, pareceres, projetos e 01/020214 0 90.000,00 2021/01/01{2028/12/31{ 0 75.406, 48 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 90.000,00 525.406,48
consultadoria
L1, 1221 202427 Formagdo 01/020215 0 46.910,00 2021/01/01{2028/12/31] 0 10.517,29 46.910,00 46.910,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 257.427,29
LLL 1228 2001428 Publicidade 01/020217 0 115.000,00 2021/01/01{2028/12/31{ 0 66.986,85  115.000,00 115.000,00f  115.000,00f  115.000,00) ~ 115.000,00]  115.000,00 641,986, 85
LLL 1229 2001229 Vigildncia e sequranca 01/020218 0 60.000,00 2021/01/01{2028/12/31 0 40.035,37 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 340.035,37
LLL 1230 2021330 Assisténcia técnica 01/020219 0 120.000,00 2021/01/01{2028/12/31{ 0 36.183,95  120.000,00 120.000,00{  120.000,00(  120.000,00)  120.000,00]  120.000,00 636.183,95
L, 1231 2021431 Outros trabalhos especializados  |01/020220 0 650.000,00 2021/01/01{2028/12/31] 0 213.520,81  650.000,00 650.000,00f  650.000,00{  650.000,00(  650.000,00{  650.000,00 3.463.520, 81
L1, 1232 200143 Servigos de saide 01/020222 0 500,00 2021/01/01{2028/12/31] 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
L1, 1233 2021433 Encargos cobranca receita 01/020224 0 610.000,00 2021/01/01{2028/12/31{ 0 304.772,86(  610.000,00 610.000,00{  610.000,00(  610.000,00)  610.000,00]  610.000,00 3,354,772, 86
LLL 123 021834 Outros servigos 01/020225 0 15.000,00 2021/01/01{2028/12/31{ 0 2.614,09 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 77.614,09
1.1, 1235 2021435 Artigos honorificos e de decoracso |01/020119 0 50,00 2021/01/01{2028/12/31 0 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 250,00
L1d. 1236 2021 A 36 Locagdo de outros bens 01/020208 0 2.000,00 2021/01/01{2028/12/31] 0 347,43 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 10,347,483
114, 1231 2001 A 37 Material de educacdo, culturae  |01/020120 0 26.000,00 2021/01/01{2028/12/31 0 26.000,00 26.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 126.000,00
recreio
b Fundes sociais 16.683.890, 00 8.951.056,82| 16.683.890,00 16.683.890,00] 22.559.460,00{ 22.459.455,00{ 20.909.460,00 19.959.460,00 111.522.781,82
2.4, Habitacdo e servicos colectivos 16.683.890,00 8.951.056,82| 16.683.890,00 16.683.890,00 22.559.460,00] 22.459.455,00] 20.909.460,00{ 19.959.460,00 111,522,781, 82
2.4.3. Saneamento 7.297.655,00 3.928.432,76 7.297.655,00 7.297.655,00] 9.331.110,00{ 10.131.105,00{ 9.331.105,00( 8.381.105,00 48.400.512,76
2.4.3. 03 0813 Remodelacéo da rede de colectores |01/07010402 E 5.00 2018/01/01{2028/12/31| 0 500 500(  100.000,00f  300.000,00  300.000,00]  300.000,00 1.000.005, 00
no C.Histérico e Z.Baixa da cidade
2.4.3. 10 2018110 Rede de drenagen da Bacia 35: 01/07010402 E 5,00 2018/01/01{2028/12/31 1 500 500(  200.000,00(  300.000,00]  200.000,00]  200.000,00 900.005, 00
Lugares de Bidoeira de Cima, Monte
Redondo e Souto da Carpalhosa
2.4.3. 1 08111 Rede de drenagem da Bacia 37: 01/07010402 E 500 2018/01/01{2028/12/31 6 243.480,15 500 500(  100.000,00f  200.000,00]  200.000,00]  200.000,00 943.485,15
Lugares da frequesia de Monte
Redondo
2.4.3. 13 08113 Grupo I - Rede de colectores dos  |01/07010402 E 500 2018/01/01{2028/12/31| 0 500 500(  100.000,00f  500.000,00]  500.000,00]  100.000,00 1.200.005,00
lugares de Portela da Memoria,
Menoria, Toco, St* Margarida,
Farraposa, Lameiria, Colmeias,
Talos, Galego e Agodim
2.4.3. 14 2018114 Grupo 1T - Rede de colectores dos |01/07010402 E 800.000,00 2018/01/01{2028/12/31| 1 178.518,55(  800.000,00 800.000,00{  500.000,00(  200.000,00) ~ 200.000,00]  200.000,00 2,078,518, 55
lugares de Casal da Quinta, Agodim,
Fiqueiras(parte), Vale Pereiro,
Bidoeira de Cima, Bidoeira de
Baixo, Carrigo, Texugueira, Vale
Coelho, Barracdo e Monte
2.4.3. 15 2018115 Grupo IIT - Rede de colectores dos |01/07010402 E 350..000,00 2018/01/01{2028/12/31] 0 317.940,98(  350.000,00 350.000,00{  100.000,00(  100.000,00)  100.000,00 50..000,00 1.017.940,98
lugares de Outeiro das Barrocas,
Alcaidaria, Portela da Mata, Mata,
Janardo (parte), Fiqueiras(parte),
Insua e Pingarelhos, Colénia
Agricola
2.4.3. 18 2018118 SIMLIS III - Lote B - Rede de 01/07010402 E 5,00 2018/01/01{2026/12/31| 1 5,00 5,00(  800.000,00f  500.000,00 1.300..005,00
coletores das localidades de
Ulchinhas, Grou, Morganicas (parte)
e Fonte da Cova (parte)
2.4.3. 2 201812 SIMLIS I - Lote A - Rede de 01/07010402 E 500 2018/01/01{2028/12/31| 0 500 500(  200.000,00f  500.000,00]  500.000,00]  500.000,00 1.700.005, 00
coletores em Memdria e Colmeias
2.4.3. A 0812 Execucdo ramais de ligacdo 01/07010402 E 200..000,00 2018/01/01{2028/12/31{ 0 93.136,25  200.000,00 200.000,00)  400.000,00{  400.000,00{  400.000,00(  400.000,00 1.893.136,25
domicilidrios de esgotos domésticos
2.4.3. 13 09113 Redes de colectores dos restantes |01/07010402 E 300..000,00 2019/01/01{2028/12/31 5 117.218,89  300.000,00 300.000,00{  800.000,00{  800.000,00)  800.000,00]  800.000,00 3.617.218,89
lugares do sistema - diversas
[5] E - EMPREITADA; A - ADM. DIR.; O - FORNEC. OU OUTROS; NA - NAO APLICAVEL Total : 8.366.995,00 3.585.596,68( 8.366.995,00 8.366.995,00| 9.323.200,00 9.983.200,00( 9.383.200,00( 8.933.200,00 49.575.391, 68
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RELATORIO & CONTAS 2024
PLANO PLURIANUAL Pdg. : 3
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacéo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPQOES DO PLANO Considerar em «Total Previstos o valor  Tipo de Visualizagdo : APENAS C/ MOVIMENTO Euros
Tipo de Dotacdo : DOTACOES INICIAIS Tipo de Rubrica : CLASSIFICAGAQ ORGANICA/ECONOMICA do Financiamento Néo Definido : §
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Pagamentos
Objetivo Nimero do Designacdo Forma Fa Total previsto
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fin de | REALIZADO EM (ESTIM. REALIZ. 2024 2024 2024 Periodos sequintes
(Financ, (Financ. (TOTAL)
Definido) N./ Def.)
Real. RG RP UE EMPR C c Ex. [PEREODOS ANT. | PERfODO 2023
Codigo Ano Tipo Nimero 2025 2026 2021 2028 Qutros
11 [2] (3] [4] 5] 6] M 8] 19 (10] [y | 113] [14] 1] (16] 111 18] 119] [20] [21]=[13]+...4[20]
143 14 09114 Reabilitaco de colectores - 01/07010402 E 5,00 2019/01/01|2028/12/31| 0 5,00 5,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 200.005,00
diversos
243, 15 09115 Remodelacdo de redes - diversas  [01/07010402 E 150.000,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 29.263,97|  150.000,00 150.000,00{  300.000,00]  300.000,00{  300.000,00(  300.000,00 1.379.263,97
243, 16 2019 Obras de Saneamento por 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 15.000,00
administracdo direta
2.4.3, 1601 2021 A 49 Aquisicio de bens 01/020121 0 1.000,00 2019/01/01|2028/12/31] 0 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
243, 1602 2019 116 Aquisicdo de equipanento bdsico  [01/07011002 0 1,000,00 2019/01/01|2028/12/31] 0 1.000,00 1.000,00 1,000,00 1.000,00 1,000,00 1,000,00 5.000,00
2% 1603 2019117 Edificios e outras construgdes 01/07010402 E 1.000,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
saneamento
243, 17 20197118 Equipanento electromecdnico das  [01/07011002 0 500,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
estacdes elevatorias da rede de
€s0tos
243, 18 09119 Grupos de elevagdo submersiveis  [01/07011002 E 10.000,00 2019/01/01]2028/12/31| 5 4.210,9 10.000,00 10.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 74.270,95
243, 19 0912 Ramais de baixa e média tensdo 01/07010402 E 3.000,00 2019/01/01|2028/12/31] 0 833,37 3.000,00 3.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.833,31
2.4.3, 2 0912 PT em estagdes elevatorias 01/07010402 E 100,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 500,00
243, a 02912 Contadores caudal 01/07011002 0 500,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 1.977,84 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 4.477,84
2.4.3, 23 009124 Equipanentos diversos para sistemas|01/07011002 0 500,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
de drenagen de aguas residuais
243, u 2019 Encargos correntes de servico 4.660.000,00 2.581.988,05) 4.660.000,00 4.660.000,00| 4.660.500,00( 4.660.500,00| 4.660.500,00( 4.660.500,00 25.883.988, 05
243, 400 201942 Tratamento de efluentes 01/020220 0 3.800.000,00 2019/01/01|2028/12/31| 0 2.509.153,60] 3.800.000,00 3.800.000,00{ 3.800.000,00( 3.800.000,00] 3.800.000,00( 3.800.000,00 21.509.153, 60
2.4.3. 2402 2021250 Limpeza de fossas, sargejas e 01/020202 0 850.000,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 72.834,45|  850.000,00 850.000,00]  850.000,00)  850.000,00{  850.000,00(  850.000,00 4.320.834,45
coletores
2.4.3 2403 2021251 Qutros encargos com saneamento 01/020225 0 10.000,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 10.000,00 10.000,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 10.500,00 52.000,00
243 52 009152 Estagdes elevatorias saneamento  [01/07010402 E 200.000,00 2019/01/01|2028/12/31) 0 40.028,39|  200.000,00 200.000,00{  300.000,00  300.000,00{  300.000,00(  300.000,00 1.440.028,39
243 16 2020116 SIMLIS II - Lote B - Rede de 01/07010402 E 500 2020/01/01|2026/12/31| 1 5,00 500 100.000,00{  250.000,00 350.005,00
saneamento nos lugares de Cumeira e
Sobral
243, 1 00117 Projeto Feijdo - Rede Sancamento [01/07010402 E 50.000,00 2020/01/01|2024/12/31) 5 319.775,31 50.000,00 50.000,00 369.775,31

n0s lugaresd e Casal do Monte,
Feijdo, Lagoa da Pedra, Raposeira,
Vale da Raposeira e Valongo

243, 18 200118 Riba DfAves IV e U - Rede 01/07010402 E 5,00 2020/01/01|2028/12/31| 1 5,00 5,00 5,00(  450.000,00]  500.000,00]  300.000,00 1,250.010,00
Saneamento nos lugares de
Alcaidaria e Casal do Pilha

243, 01 0211 Valorizagdo e Tratamento Bio 01/07010403 E 500 2022/01/01|2028/12/31) 0 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 25,00
Circular de Residuos

243, 01 0411 Rede de drenagen de 4quas residuais|01/07010402 E 570,000,00 2024/01/01|2025/01/31| 1 570.000,00 570.000,00{  100.000,00 670.000,00
en Aroeira - Monte Redondo

243, 02 0412 Rede de drenagen de &quas residuais|01/07010402 E 500 2024/01/01|2027/12/31) 0 5,00 500  500.000,00{  300.000,00{  300.000,00 1.100.005,00
domésticas en Andrinos

244, Abastecinento de Agua 9.386.235,00 5.022.624,06) 9.386.235,00 9.386.235,00| 13.228.350,00( 12.328.350,00| 11.578.355,00( 11.578.355,00 63.122.269, 06

244 2 0812 Execugdo de furos de captacdo para [01/07010407 E 500,00 2018/01/01|2028/12/31) 0 65.239,53 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 67.739,53
reforgo de abastecimento

2.4.4, i 0812 Remod. da rede de dqua do 01/07010407 E 500 2018/01/01|2028/12/31) 0 5,00 500  300.000,00{  300.000,00f  300.000,00{  300.000,00 1.200.005,00
C.Historico e Z. Baixa da Cidade de
Leiria

244, 3 2018138 Remodelacdo e ampliagdo das redes [01/07010407 E 531.865,00 2018/01/01|2028/12/31| 3 286.668,71|  531.865,00 531.865,00]  800.000,00] 1.000.000,00{ 1.000.000,00( 1.000.000,00 4.618.533,71
de 4qua de sistemas em exploracdo

244, 4 018146 Conduta elevatoria Monte Redondo - |01/07010407 E 240.000,00 2018/01/01)2024/12/31| 6 418.445,15  240.000,00 240.000,00 658.445,15
Praia do Pedrogéo

2.4.4, 57 2018 1 57 Execucdo de ragais de ligacdo 01/07010407 E 300.000,00 2018/01/01{2028/12/31| 0 144,39, 76 300.000,00 300.000,00 500.000,00 600.000,00 600.000,00 600.000,00 2.744.396,76
domicilidrios de dgua

[5] E - EMPREITADA; A - ADM. DIR.; 0 - FORNEC. OU OUTROS; NA - NAO APLICAVEL Total : 15.086.990,00 7.478.484,77| 15.086.990,00 15.086.990,00] 16.954.810,00( 18.214.805,00{ 17.414.805,00| 16.464.805,00 91.614.699,77
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PLANO PLURIANUAL Pig. : 4
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPGOES DO PLANO Considerar em «Total Previsto» o valor ~ Tipo de Visualizagdo : APENAS C/ MOVIMENTO Euros
Tipo de Dotacdo : DOTAGUES INICIAIS Tipo de Rubrica : CLASSIFICACAO ORGANICA/ECONOMICA do Financiamento Ndo Definido : §
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Pagamentos
Objetivo Nimero do Designacao Forma Fa Total previsto
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fin de | REALIZADO EM (ESTIM. REALIZ. 2024 2024 2024 Periodos sequintes
(Financ. (Financ. (TOTAL)
) Definido) N./ Def.)
Real. RG RP UE EMPR ¢ C Ex. [PERIODOS ANT. | PERTODO 2023
Cddigo Ano Tipo Nimero 2025 2026 2027 2028 Outros
(1] [2] (3] [4] [5] (6] M (8] [9] [10] [11] [12] [13] [14] [15] [16] (1M [18] [19] [20] [21]=[13]4...+[20]
2.4.4, 64 2018 T 64 Reparagdo e remodelacio de ETA(s), |01/07010407 E 300..000,00 2018/01/01{2028/12/31] 4 2.138,50[  300.000,00 300.000,00{  150.000,00{  150.000,00f  150.000,00(  150.000,00 902.138,50
Reservatorios e Cdmaras de Manobras
2.4.4, 25 2019125 Construgdo condutas distribuidoras |01/07010407 E 500..000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 251.205,30]  500.000,00 500.000,00{  800.000,00{  900.000,00{  900.000,00  900.000,00 4,251.205,30
diversas
2.4.4, 26 2019126 Construgdo condutas adutoras 01/07010407 E 50.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 50.000,00 50.000,00(  500.000,00f  500.000,00]  500.000,00)  100.000,00 1.650.000,00
diversas
2.4.4, 2 009121 Construgdo condutas elevatérias  |01/07010407 E 10.000,00 2019/01/01{2028/12/31 0 10.000,00 10.000,00(  400.000,00f  300.000,00]  300.000,00]  300.000,00 1.310..000,00
diversas
2.4.4, 2 009128 Estagdes elevatorias diversas 01/07010407 E 5.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 5.000,00 5.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 45.000,00
244, 2 2019 Obras de 4gua por administracéo 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 25.000,00
direta
2.4.4 2901 2021 A 52 Aquisicdo de materias 01/020121 0 3.000,00 2019/01/01(2028/12/31{ 0 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 15.000,00
2.4.4 2902 2019129 Aquisicdo de equipamento 01/07011002 0 1.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
2.4.4. 2903 2019159 Edificios e outras construgdes dqua|01/07010407 0 1.000,00 2019/01/01]2028/12/31 0 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
2.4.4, 30 2019130 Aquisicdo de grupos de elevagdo  |01/07011002 0 5.000,00 2019/01/01{2028/12/31{ 0 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 25.000,00
2.4.4 31 2019131 Aquisicdo de grupos submersiveis |01/07011002 0 1.000,00 2019/01/01{2028/12/31 0 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
244 32 200913 Aquisicdo de bombas doseadoras 01/07011002 0 1.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
2.4.4 33 2019133 Aquisicdo de aparelhos clorémetros |01/07011002 0 250,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 1.250,00
2.4.4 34 20191 34 Aquisicio de PT em estagles 01/07011002 0 500,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
elevatérias
2.4.4, 3 201913 Aquisicdo de equipamento 01/07011002 0 3.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 15.000,00
eletromecanico em estagdes
elevatorias
2.4.4, 36 2019136 Ramais de baixa e média tensdo 01/07010407 E 100,00 2019/01/01{2028/12/31{ 0 99,91 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 599,91
2.4.4, 37 0913 Vélvulas redutoras de pressio 01/07011002 0 2.000,00 2019/01/01{2028/12/31] 0 2.000,00 2,000, 00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 10.000,00
2.4.4. 38 2019138 Valvulas reguladoras pressio 01/07011002 0 500,00 2019/01/01{2028/12/31 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
244 39 2019139 Medidores de caudal em 01/07011002 0 10.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 6.312,72 10.000,00 10..000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 56.312,72
reservatlrios, estagdes elevatérias
e outros
2.4.4, 40 2019140 Equipamento telecontrolo e 01/07011002 0 36.000,00 2019/01/01{2028/12/31 0 36.000,00 36.000,00 36.000,00 36.000,00 36.000,00 36.000,00 180.000,00
telegestdo
2.4.4, 4 2019141 Equipamento para controlo de fugas |01/07011002 0 500,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
na rede
2.4.4 42 2019 Contadores de agua 1.000.000, 00 324.648,87| 1.000.000,00 1.000.000,00| 1.000.000,00{ 1.000.000,00{ 1.000.000,00( 1.000.000,00 5.324.648,87
2.4.4, 200 019148 Aquisicdo de contadores 01/07011002 0 350.000,00 2019/01/01{2028/12/31 3 123.194,83[  350.000,00 350.000,00{  350.000,00{  350.000,00f  350.000,00[  350.000,00 1.873.194,83
2.4.4, 4203 2021 A 54 Cortes, religacdes e leituras 01/020225 0 650.000,00 2019/01/01{2028/12/31 0 201.454,04]  650.000,00 650.000,00(  650.000,00f  650.000,00)  650.000,00]  650.000,00 3.451.454,04
2.4.4 [X] 009143 Equipanento de laboratorio de 01/07011002 0 2.000,00 2019/01/01(2028/12/31| 0 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 10.000,00
anélises qua
2.4.4, 4 20191 44 Equipamento acreditacio de 01/07011002 0 500,00 2019/01/01{2028/12/31{ 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
laboratério
2.4.4. 45 019145 Equipamentos diversos sistema de |01/07011002 0 500,00 2019/01/01{2028/12/31 0 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
dgua
2.4.4 16 2019 Encargos correntes de dgua 4.900.000,00 3.202.482,30|  4.900.000,00 4.900.000,00] 4.900.000,00] 4.900.000,00{ 4.900.000,00| 4.900.000,00 27.702.482,30
2.4.4, 4601 20198 Aquisicdo de qua 01/020101 0 4,700,000, 00 2019/01/01{2028/12/31] 0 3.183.909,45| 4.700.000,00 4.700.000,00) 4.700.000,00] 4.700.000,00{ 4.700.000,00( 4.700.000,00 26.683.909,45
2.4.4, 4602 2021 A 55 Desinfecio de reservatorios 01/020202 0 30.000,00 2019/01/01{2028/12/31 0 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 150..000,00
2.4.4 4603 2021 A 56 Trabalhos especializados diversos |01/020220 0 120..000,00 2019/01/01{2028/12/31 0 18.572,85[  120.000,00 120.000,00(  120.000,00f  120.000,00)  120.000,00]  120.000,00 618.572,85
2.4.4 4604 2021 A 57 Qutros servigos 01/020225 0 50.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 250..000,00
2.4.4 49 2019149 Reservatorios para viabilizar o |01/07010407 E 5,00 2019/01/01(2028/12/31| 0 500 5,00[  250.000,00{  250.000,00 500 500 500.015,00
Sistema Regional
2.4.4, 54 2019 Controlo e reduco perdas no 315.000,00 91.477,00f  315.000,00 315.000,00{  850.000,00{  850.000,00{  850.000,00[  850.000,00 3.806.477,00
sistema de distribuicdo e aducdo de
4qua no Concelho
2.4.4, 5401 2019154 Sistena Telemetria 01/07011002 0 300..000,00 2019/01/01{2028/12/31 2 300..000,00 300.000,00{  800.000,00{  800.000,00{  800.000,00(  800.000,00 3.500..000,00
[5] E - EMPREITADA; A - ADM. DIR.; O - FORNEC. OU OUTROS; NA - NAO APLICAVEL Total : 22.219.845,00 11.271.372,37| 22.219.845,00 22.219.845,00] 25.832.660,00] 27.092.655,00| 26.042.660,00] 24.692.660,00 137.151.852,31
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PLANO PLURIANUAL Pdg. : 5
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPGOES DO PLANO Considerar em «Total Previsto» o valor  Tipo de Visualizagdo : APENAS C/ MOVIMENTO Euros
Tipo de Dotagdo + DOTAGOES INICIAIS Tipo de Rubrica : CIASSIFICACAO ORGANICA/ECONGMICA do Financiamento Néo Definido : §
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Pagamentos
Objetivo Nimero do Designacdo Forma Fa Total previsto
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fin de | REALIZADO EM (ESTIM. REALIZ. 2024 2004 2024 Periodos sequintes
(Financ. (Financ. (TOTAL)
Definido) N./ Def.)
Real.| RG RP UE EMPR ¢ ¢ |Ex. |PERIODOS ANT. | PERTODO 2023
Cédigo Ano Tipo Nimero 2025 2026 2021 2028 Outros
11 12] 3] [4] 5] [6] U] 18] 19] 110] 1y 113] [14] [15] [16] 11 18] 119] [20] [21)=[13]+...4[20]
244, 5402 2019155 Construgdo de zonas de medicdo e [01/07010407 E 15.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 0 91.477,00 15.000,00 15.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 306.477,00
controlo e vélvulas redutoras de
pressdo
244, 55 019 157 Reabilitacdo de rede de 01/07010407 E 290.000,00 2019/01/01{2024/12/31] 4 223.364,20{  290.000,00 290.000,00 513.364,20
abastecinento de dgua - Maceira
244, 56 2019 158 Reabilitacdo de rede de 01/07010407 E 500.000,00 2019/01/01{2026/12/31| 1 500.000,00 500.000,00]  300.000,00{  300.000,00 1.100.000,00
abastecimento de dqua - UF Sta.
Eufénia e Boavista
244, 13 2020 T 48 Conduta Adutora Quartel - Cortes [01/07010407 E 5,00 2020/01/01{2026/12/31| 0 s ' 900.000,00{  550.000,00 1.450..005,00
244, 14 2020 T 14 Sistena de abastecimento para 01/07010407 E 5,00 2020/01/01{2028/12/31| 0 B ), 200.000,00]  500.000,00{ 1.000.000,00] 1.400.000,00 3.100.005,00
viabilizar a ligagdo da frequesia
da Maceira 4 rede em alta
2.4.4, 15 2020115 Integragdo do sistema municipal no |01/07010407 E 100.000, 00 2020/01/01{2026/12/31| 1 100.000,00 100.000,00{ 1.000.000,00{ 100.000,00 1.200.000,00
sistena multimunicipal do
abastecimento de dgua ao concelho
de leiria - Setor Central -
Subsetor de Marrazes e Boavista
244, 01 M111 REMODELACAO DE SISTEMAS DE 01/07010407 E 18.000,00 2021/01/01{2024/12/31 5 145,11 18.000,00 18.000,00 18.145,11
ABASTECIMENTO DE AGUA PARTE I:
EXECUCAO DE CONDUTAS ADUTORAS RA
CAXIEIRA E RA LONGRA PARTE II:
REMODELACAO0 DA REDE DE DISTRIBUICEO
DO RA CAXIEIRA
2.4.4, 02 02112 Remodelagéo da aducdo e rede de 01/07010407 E 58.000,00 2021/01/01{2024/12/31| 5 58.000,00 58.000,00 58.000,00
distribuicdo do reservatoria da
Lameiria
244, 01 0413 Rede de abastecimento de dqua em |01/07010407 E 200.000,00 2024/01/01{2026/12/31| 1 200..000,00 200.000,00{  300.000,00 50.000,00 550..000,00
Fiqueiras
4 Outras funcdes 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 50,00
4.2, Transferéncias entre adninistracies 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 50,00
4. 47 2020147 Transferéncias Capital 01/08050101 0 500 2020/01/01]2028/12/31) 0 500 5,00 5,00 500 500 500 25,00
4. 4 2021148 Transferéncias Correntes 01/04050201 0 5,00 2021/01/01]2028/12/31) 0 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 25,00
[5] E - EMPREITADA; 2 - AIM, DIR.; 0 - FORNEC. OU OUTROS; NA - NAO APLICAVEL Total : 23.400.865,00 11.586.358, 68| 23.400.865,00 23.400.865,00] 28.582.€70,00| 28.642.665,00( 27.092.670,00] 26.142.670,00 145.447.898, 68
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Periodicidade : Mensal DDORC — DEMONSTRACAO DO DESEMPENHO ORCAMENTAL Pag. : 1
Periodo : Dezembro Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento d Acumulados : S Ano : 2024
Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
FONTES DE FINANCIAMENTO (n)
RUBRICA RECEBIMENTOS / PAGAMENTOS 2023
R P R G U E EMPR F. ALHEIOS TOTAL
RAO1 Saldo de geréncia anterior 5. 718.954,39 2.034.584,55 7. :7T53% 53894 8.061.438,57
RIO1 Operagdes orcamentais [1] 5. 718.954,39 5.718.954, 39 6.183.205,14
RIO2 Devolucao do saldo oper. orcamentais
RIO4 Recebimento do saldo devolvido por
terceiras entidades
RIO3 Operacdes de tesouraria [A] 2.034.584,55 2.034.584,55 1.878.233,43
RAO02 Receita corrente 22.363.787,86 22.363.787,86| 20.744.376,04
R1 Receita fiscal
R1...d Impostos diretos
R1.2 Impostos indiretos
R2 Contribui¢des para sistemas de ptotecgédo
social e subsistemas de saude
R3 Taxas, multas e outras penalidades 123.568,20 123.568, 20 149.305,81
R4 Rendimentos de propriedade 1.674,84 1.674,84 0,65
RS Transferéncias e subsidios correntes
R5.1 Transferéncias correntes
RS, 1 Administra¢des Publicas
RSl «1s1 Administracao Central - Estado
Portugués
RS, .1.2 Administracdo Central - Outras
entidades
R5=1 13 Seguranga Social
R51 .14 Administracao Regional
RBxdl 1.5 Administragcdo Local
R5.1.2 Exterior - U E
R5.1 .3 Outras
R5;:/2 Subsidios correntes
R6 Venda de bens e servigos 22.218.991;49 22.218.991;49 20.574.773,;36
R7 Outras receitas correntes 19.553,-33 19.553,33 20.296,22
RAO3 Receita de capital 263.726,29 263. 726,29 245.136,16
R8 Venda de bens de investimento 15.497%7,82 15.497,82
R9 Transferéncias e subsidios de capital 138.363,65 138.363, 65 152.173; 62
RO .l Transferéncias de capital 138.363,65 138.363,65 152 .173,.62
RO T .1 Administragdes Publicas 47.486, 64
R9,1.1.1 Administracdo Central - Estado 47.486, 64
Portugués
RO : 152 Administragdo Central - Outras
entidades
R9.1 1.3 Seguranga Social
R9.1.1.4 Administrac¢c&o Regional
R9.1l 1.5 Administracdo Local
R9::1 ;2 Exterior - U E
R9.1.3 Outras 138.363,65 138.363, 65 104.686, 98
R9.2 Subsidios de capital
R10 Outras receitas de capital 109.864,82 109.864,82 92.962,54
RAO4 Receita efetiva [2] 22.708.150,35 22.708.150,35| 21.001.263,65
R Reposigdes ndo abatidas aos pagamentos 80.636,20 80.636,20 11 .751,45
RAOS Receita n&do efetiva [31]
R12 Receita com ativos financeiros
R13 Receita com passivos financeiros
RAO6 Soma [4]1=[1]1+[2]+[3] 28.427.104,74 28.427.104,74| 27.184.468,79
ROT1 Operagdes de tesouraria [B] 6.170,517,39 6 1.70,517,39 5.385.404, 64
DAO1 Despesa corrente 16.826:.335,;17 16.826.335,17| 16.382.497,09
D1 Despesas com o pessoal 4.455.441,59 4.455.441,59 4.243.177,;57
D Remuneracdes Certas e Permanentes 3.218.444,07 3.218.444,07 2.988.109,43

* Os pagamentos, recebimentos, assim como os saldos deverd@o estar discriminados de acordo com os grupos de fontes de financiamento.
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RELATORIO & CONTAS 2024

407/25 - 11-04-2025

Periodicidade : Mensal DDORC - DEMONSTRACAO DO DESEMPENHO ORCAMENTAL Pag. iz 2
Periodo Dezembro Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento d Acumulados : S Ano : 2024
Periodo 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
FONTES DE FINANCIAMENTO (n)
RUBRICA RECEBIMENTOS / PAGAMENTOS 2023
R P U E EMPR F. ALHEIOS TOTAL

D52 Abonos Varidveis ou Eventuais 323.674,49 323.674,49 262,513,611
D 38 Seguranca social 913.323,03 913.323,03 992 :554,53
D2 Aquisicdo de bens e servigos 12./013.490,29 12.013.490,29| 11.888.541,74
D3 Juros e outros encargos 16,31 146+, 31 1.035,44
D4 Transferéncias e subsidios correntes
D4.1 Transferéncias correntes
D4.1.1 Administracgdes Publicas
D4.1:1:1 Administrac¢do Central - Estado

Portugués
D4.1.1.2 Administracdo Central - Outras

entidades
P4.4.1.3 Segurancga Social
D4.1.1.4 Administracdo Regional
D4.1 .1 :5 Administracgdo Local
D4.1 .2 Entidades do Setor N&o Lucrativo
D4.1.3 Familias
D4.1.4 Outras
D4.2 Subsidios Correntes
DS Outras despesas correntes 357386, 98 357 :386; 98 249.742,34
DAO2 Despesa de capital 4.773.679,59 4.773.679,59 5083017, 31
D6 Aquisicdo de bens de capital 4.,773.425,71 4.713:425;71 5.029.245,56
D7 Transferéncias e subsidios de capital
D71 Transferéncias de capital
D7 el 1 Administracdes Publicas
D7.1.1.1 Administrag¢do Central - Estado

Portugués
Dl 5 1.2 Administracdo Central - Outras

entidades
D7 il s 1.3 Segurancga Social
D7.1.1.4 Administracdo Regional
DT .15 Administrac¢do Local
D7 . 2 Entidades do Setor n&o Lucrativo
D71 .3 Familias
D7.1.4 Outras
D72 Subsidios de capital
D8 Outras despesas de capital 253,88 253,88 53:. THd; 75
DAO3 Despesa efetiva [5] 21.600.014,76 21.600.014,76| 21.465.514,40
DAO4 Despesa ndo efetiva [6]
D9 Despesa com ativos financeiros
D10 Despesa com passivos financeiros
DAOS5 Soma [7]=[5]+[6] 21.600.014,76 21.600.014,76| 21.465.514,40
DOT1 Operacgdes de tesouraria [C] 5971 .950,:96 5971 . 950, 96 5::22.9.,1063,'52
DAO6 Saldo para a geréncia seguinte 6.827.089,98 2.:233:150;98 9.060.240,96 7+753:538,; 94
DAO7 Operagdes orcamentais [8] = [4]1-[7] 6.827.089,98 6.827.089,98 5.718.954,39
DAO8 Operacdes de tesouraria [D]=[A]l+[B]-I[C] 2:4233.:150,:98 2+233.:150,98 2,034 .:584,'55
DAO9 Saldo global [2] - [5] 1.:.108:135;59 1..108:135;59 -464.250,75
DA10 Despesa priméaria 21.599.998,45 21.599.998,45| 21.464.478,96
DAl1l Saldo corrente 5.537.452,69 5.537.452;69 4.361.878,95
DAl2 Saldo de capital -4.509.953,30 -4.509.953,30| -4.837.881,15
DA13 Saldo primario 1...110:81.51,.20 1.108.151,90 =463...215, 31
DAl4 Receita total [1] + [2] + [3] 28.427.104,74 28.427.104,74 27.184.468,79
DAL1S5 Despesa total [5] + [61] 21.600.014,76 21.600.014,76| 21.465.514,40

* Os pagamentos, recebimentos, assim como os saldos deverédo estar discriminados de acordo com os grupos de fontes de financiamento.
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407/25 - 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024

Periodicidade : Mensal DOREC - DEMONSTRACAO ORCAMENTAL DA RECEITA Pag. : 1
Periodo : Dezembro SMAS Leiria Ano : 2024
Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Visualizar Contas s/ Mov. 2 N Acumulados : § Euros
Receitas por Reembolsos e Restituicdes Receitas Cobradas Liquidas Receita Liquidagdes de periodos futuros
Previsdes Previsdes cobrar de Receitas Liquidacoes Receitas Recebimentos | por cobrar
Rubrica Designaco corrigidas por periodos liquidadas | anuladas cobradas Periodos Periodo Total diferidos | no final do (nt1) (n+2) (n43) (n+4) Periodos
liquidar anteriores brutas Emitidos Pagos anteriores corrente periodo sequintes
RECEITA CORRENTE 25.204.950,00 202.994,59| 2.844.028,69| 22.213.779,48 55.852,76( 22.363.787,86 1.694.391,08( 20.669.396,78| 22.363.787,86 2.638.167,55
01 Impostos diretos
0101 Sobre o rendimento
0102 Outros
010207 Impostos abolidos
02 Impostos indiretos
0201 Sobre o consumo
0202 Outros
03 Contribuicdes para Seguranga
Social, Caixa Geral Aposentacdes e
ADSE
0301 Subsistema previdencial
0302 Regimes complementares e especiais
0303 Caixa Geral de Aposentagdes e ADSE
04 Taxas, multas e outras penalidades 131.435,00 -35.055,36 25.095,32 141,775, 54 380,50 123.568,20 -7.463,69 131.031,89 123.568,20 42.922,16
0401 Taxas 100.025,00 -26.547,88 17.447,30 109.277,11 151,59 110.581,23 8.743,93 101.837,30 110.581,23 15.991,65
040123 Taxas especificas das autarquias 100.025,00 -26.547,88 17.447,30 109.277,17 151,59 110.581,23 8.743,93 101.837,30 110.581,23 15.991,65
locais
04012306 Saneamento 25,00 -3.834,12 3.848,19 10,93 3.859,12
04012399 Outras taxas especificas das 100.000,00 -22.713,76 13.599,11 109.266,24 151,59 110.581,23 8.743,93 101.837,30 110.581,23 12.132,53
autarquias locais
0401239999 Outras 100.000,00 -22.713,76 13.599,11 109.266,24 151,59 110.581,23 8.743,93 101.837,30 110.581,23 12.132,53
0402 Multas e outras penalidades 31.410,00 -8.507,48 7.648,02 32.498,37 228,91 12.986,97 -16.207,62 29.194,59 12.986,97 26.930,51
040201 Juros de mora 31.300,00 -8.617,48 7.648,02 32.498,37 228,91 12.986,97 -16.207,62 29.194,59 12.986,97 26.930,51
040202 Juros compensatorios 5,00 5,00
040204 Coimas e penalidades por 100,00 100,00
contra-ordenacdes
040299 Multas e penalidades diversas 5,00 5,00
05 Rendimentos da propriedade 120,00 -1.570,09 15,25 1.674,84 1.674,84 1.674,84 1.674,84 15,25
0501 Juros - Sociedades e
quase-sociedades ndo financeiras
0502 Juros - Sociedades Financeiras 105,00 -1.585,09 15,25 1.674,84 1.674,84 1.674,84 1.674,84 15,25
050201 Bancos e outras instituigdes 100,00 -1.590,09 15,25 1.674,84 1.674,84 1.674,84 1.674,84 15,25
financeiras
050202 Companhias de seguros e Fundos de 5,00 5,00
pensdes
0503 Juros - Administracoes Piblicas
0506 Juros - Resto do mundo
0507 Dividendos e participagdes nos 10,00 10,00
lucros de sociedades e
quase-sociedades ndo financeiras
050703 Enpresas privadas 500 500
050799 Outras 5,00 5,00
0509 Participagdes nos lucros de
administragdes publicas
0510 Rendas 5,00 5,00
051099 Outros 5,00 5,00
06 Transferéncias correntes 35,00 35,00
0601 Sociedades e quase-sociedades ndo
financeiras
060101 Piblicas
0602 Sociedades financeiras
0603 Administracdo central 15,00 15,00
060301 Estado
060306 Estado - Participacdo comunitdria 5,00 5,00
en projectos co-financiados
060307 Servigos e fundos auténomos 5,00 5,00
06030799 Outras 5,00 5,00
Total : 131.565,00 -36.615,45 25.110,57 143.450,38 380,50 125.243,04 -7.463,69 132.706,73 125.243,04 42.937,41
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407/25 - 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024
Periodicidade : Mensal DOREC - DEMONSTRACAO ORGAMENTAL DA RECEITA Pag. : 2
Periodo : Dezembro SMAS Leiria Ano : 2024
Perfodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Visualizar Contas s/ Mov. ? N Acumulados : § Euros
Receitas por Reembolsos e Restituicdes Receitas Cobradas Liquidas Receita Liquidagdes de periodos futuros
Previsdes Previsdes cobrar de Receitas Liquidagoes Receitas Recebimentos | por cobrar
Rubrica Designacdo corrigidas por periodos liquidadas anuladas cobradas Periodos Periodo Total diferidos no final do (n+1) (n+2) (n+3) (n+4) Periodos
liquidar anteriores brutas Enitidos Pagos anteriores corrente periodo sequintes
060309 Servigos e fundos autonomos - 5,00 5,00
Subsistema de proteccdo a familia
e politicas activas de emprego e
formagdo profissional
0604 Administracdo regional
0605 Administragdo local 5,00 5,00
060501 Continente 5,00 5,00
06050101 Municipios 5,00 5,00
060502 Regido Autonoma dos Agores
060503 Regido Auténoma da Madeira
0606 Seguranga social 10,00 10,00
060601 Sistemas de solidariedade e 5,00 5,00
sequranga social
060604 Outras transferéncias 5,00 5,00
0607 Instituicoes sem fins lucrativos
0608 Familias 5,00 5,00
060801 Familias 5,00 5,00
0609 Resto do mundo
07 Venda de bens e servigos correntes| 24.838.360,00 24.138,38] 2.817.293,24| 22.052.373,14 55.444,76| 22.218.991,49 1.700.243,65| 20.518.747,84] 22.218.991,49 2.595.230,13
0701 Venda de bens 8.026.170,00{  -562.007,89( 1.005.576,72 7.617.382,74 14.781,57| 7.667.533,55 594.202,40( 7.073.331,15| 7.667.533,55 940.644,34
070105 Bens inutilizados 5,00 5,00
070108 Mercadorias 10,00 10,00
07010802 Agua 5,00 5,00
07010899 Outros 5,00 5,00
070110 Desperdicios, residuos e refugos 10,00 10,00
07011001 Sucata 5,00 5,00
07011099 Outros 5,00 5,00
070111 Produtos acabados e intermédios 8.026.140,00{  -581.918,83| 1.005.457,66( 7.617.382,74 14.781,57| 7.667.533,55 594.202,40 7.073.331,15| 7.667.533,55 940,525,28
07011102 Aqua 8.026.135,00( -581.923,83| 1.005.457,66| 7.617.382,74 14.781,57| 7.667.533,55 594.202,40| 7.073.331,15( 7.667.533,55 940.525,28
07011199 Outros 5,00 5,00
070199 Outros 5,00 -114,06 119,06 119,06
0702 Servigos 16.812.175,00 606.131,27| 1.811.716,52( 14.434.990,40 40.663,19| 14.551.457,94 1.106.041,25| 13.445.416,69( 14.551.457,94 1.654.585,79
070201 Aluguer de espagos e equipamentos 21.175,00 -23.237,00 6.384,75 44.027,25 47.848,00 6.173,00 41.675,00 47.848,00 2.564,00
070204 Servigos de laboratério 5.000,00 -324,67 63,96 5.260,71 5.078, 67 63,96 5.014,71 5.078,67 246,00
070208 Servicos sociais, recreativos,
culturais e de desporto
07020802 Servigos recreativos
07020803 Servigos culturais
070209 Servicos especificos das 16.580.000, 00 429.692,94( 1.805.267,81| 14.385.702,44 40.663,19| 14.498.531,27 1.099.804,29| 13.398.726,98( 14.498.531,27 1.651.775,79
autarquias
07020901 Saneamento 10.235.000,00  -801.736,09| 1.215.428,10| 9.831.290,88 9.982,89] 9.910.504,38 775.801,27| 9.134.703,11f 9.910.504,38 1.126.231,71
07020903 Transportes colectivos de pessoas
e mercadorias
07020904 Trabalhos por conta de 690.000,00 387.551,83 81.679,55 242.056,71 21.288,09 220.439,95 14.030,26 206.409,69 220.439,95 82.008,22
particulares
07020999 Outros 5.655.000,00 843.877,20 508.160,16] 4.312.354,85 9.392,21] 4.367.586,94 309.972,76| 4.057.614,18( 4.367.586,94 443.535,86
070299 Outros 200.000,00 200.000,00
0703 Rendas 15,00 15,00
070301 Habitagdes 5,00 5,00
070302 Edificios 5,00 5,00
070399 Outras 5,00 5,00
08 Outras receitas correntes 235.000,00 215.446, 66 1.624,88 17.955,96 27,50 19.553,33 1.611,12 17.942,21 19.553,33 0,01
0801 Outras 235.000,00 215.446,66 1.624,88 17.955, 96 21,50 19.553,33 1.611,12 17.942,21 19.553,33 0,01
080199 Outras 235.000,00 215.446,66 1.624,88 17.955,96 21,50 19.553,33 1.611,12 17.942,21 19.553,33 0,01
08019901 Indemnizacdes por deterioragdo, 70.000,00 70.000,00
roubo e extravio de bens
patrimoniais
Total : | 25.039.950,00 57.547,93| 2.842.403,81| 22.195.823,52 55.825,26( 22.344.234,53 1.692.779,96| 20.651.454,57( 22.344.234,53 2.638.167,54
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RELATORIO & CONTAS 2024

407/25 - 11-04-2025

Periodicidade : Mensal DOREC - DEMONSTRAGAO ORCAMENTAL DA RECEITA Pdg. : 3
Periodo : Dezembro SMAS Leiria Ano : 2024
Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C  Visualizar Contas s/ Mov. ? N Acumulados : § Euros
Receitas por Reembolsos e Restituicdes Receitas Cobradas Liquidas Receita Liquidagdes de periodos futuros
Previsdes Previsdes cobrar de Receitas Liquidacdes Receitas Recebimentos | por cobrar
Rubrica Designagdo corrigidas por periodos liquidadas anuladas cobradas Periodos Periodo Total diferidos no final do (n+1) (n+2) (n#3) (n+4) Periodos
liquidar anteriores brutas Emitidos Pagos anteriores corrente periodo sequintes
08019902 Indemnizagdes de estragos 5.000,00 5.000,00
provocados por outrém em viaturas
ou em quaisquer outros
equipamentos pertencentes as
autarquias locais
08019903 IVA reembolsado 30.000,00 30.000,00
08019904 IVA Inversdo da liquidacdo 30.000,00 30.000,00
08019999 Diversas 100.000,00 80.446,66 1.624,88 17.955,96 21,50 19.553,33 1.611,12 17.942,21 19.553,33 0,01
0802 Subsidios
RECEITA CAPITAL 561.095, 61 -87.898,29 484.909,24 200.681,88 36.597,22 263.726,29 140.806,20 122.920,09 263.726,29 385.267, 61
09 Venda de bens de investimento 30.020,00 -29.955,43 14.489,33 45.486,10 15.497,82 14.406,53 1.091,29 15.497,82 44.477,61
0901 Terrenos
0902 Habitacdes 5,00 5,00
090206 Administragdo Piblica - 5,00 5,00
Administracdo local - Continente
0903 Edificios ,00 5,00
090306 Adninistracdo Pdblica - 5,00 5,00
Administracdo local - Continente
0904 Outros bens de investimento 30.010,00 -29.965,43 14.489,33 45.486,10 15.497,82 14.406,53 1.091,29 15.497,82 44.477,61
090401 Sociedades e quase-sociedades ndo
financeiras
090402 Sociedades financeiras
090403 Adninistracdo Piblica -
Administracdo central - Estado
090404 Administragdo Publica -
Administracdo central - Servicos e
fundos autdnomos
090405 Adninistragdo Publica -
Administracdo regional
090406 Administragdo Publica - 30.010,00 -29.965,43 14.489,33 45.486,10 15.497,82 14.406,53 1.091,29 15.497,82 44.477,61
Administragdo local - Continente
09040601 Equipamento de transporte 5,00 5,00
09040602 Maquinaria e equipamento 30.000,00 -29.975,43 14.489,33 45.486,10 15.497,82 14.406,53 1.091,29 15.497,82 44,477,61
09040603 Outros 5,00 5,00
090407 Administracdo Piblica -
Administragdo local - Regides
Autdnomas
090408 Administragdo Piblica - Sequranca
social
090409 Instituigdes sem fins lucrativos
090410 Familias
090411 Resto do mundo - Unido Europeia
090412 Resto do mundo - Paises terceiros
e organizacdes internacionais
10 Transferéncias de capital 381.065, 61 195.110,52 67.356,53 155.195,78 36.597,22 138.363,65 16.534,85 121.828, 80 138.363, 65 47.591,44
1001 Sociedades e quase-sociedades ndo 5,00 5,00
financeiras
100101 Piblicas
100102 Privadas 5,00 5,00
1002 Sociedades financeiras
1003 Administracdo central 10,00 10,00
100301 Estado 5,00 5,00
10030104 Cooperacdo Técnica e Financeira 5,00 5,00
100307 Estado - Participagdo comunitéria 5,00 5,00
en projectos co-financiados
100308 Servigos e fundos auténomos
1004 Administragdo regional
1005 Administragdo local 5,00 5,00
Total : | 25.234.985,00 173.054,16( 2.858.518,02( 22.259.265,58 55.852,76| 22.379.285, 68 1.708.797,61| 20.670.488,07( 22.379.285,68 2.682.645,16
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RELATORIO & CONTAS 2024

407/25 - 11-04-2025

Periodicidade : Mensal DOREC - DEMONSTRACAO ORCAMENTAL DA RECEITA Pag. : 4
Periodo : Dezembro SMAS Leiria Ano : 2024
Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Visualizar Contas s/ Mov. ? N Acumulados : § Euros
Receitas por Reembolsos e Restituigdes Receitas Cobradas Liquidas Receita Liquidacdes de periodos futuros
Previsdes Previsdes cobrar de Receitas Liquidacdes Receitas Recebimentos | por cobrar
Rubrica Designacdo corrigidas por periodos liquidadas anuladas cobradas Periodos Periodo Total diferidos no final do (nt1) (n+2) (n43) (n+4) Periodos
liquidar anteriores brutas Emitidos Pagos anteriores corrente periodo sequintes
100501 Continente 5,00 5,00
10050101 Municipios 5,00 5,00
100502 Regido Autonoma dos Agores
100503 Regido Autdnoma da Madeira
1006 Sequranga social
1007 Instituigdes sem fins lucrativos
1008 Familias 381.045,61 195.090,52 67.356,53 155.195,78 36.597,22 138.363, 65 16.534,85 121.828,80 138.363, 65 47,591, 44
100801 Familias 381.045,61 195.090,52 67.356,53 155.195,78 36.597,22 138.363,65 16.534,85 121.828,80 138.363, 65 47,591, 44
1009 Resto do mundo
11 Ativos financeiros 5,00 5,00
1101 Depositos, certificados de
depdsito e poupanca
1102 Titulos a curto prazo
1103 Titulos a médio e longo prazos 5,01 5,00
110302 Sociedades financeiras 5,00 5,00
1104 Derivados financeiros
1105 Empréstimos a curto prazo
110507 Administracdo Piblica -
Administracdo local - Regides
Autonomas
1106 Empréstimos a médio e longo prazos
110607 Adninistracdo Publica -
Administracdo local - Regides
Autdnomas
1108 Acgdes e outras participagdes
1109 Unidades de participagdo
111 Outros activos financeiros
12 Passivos financeiros
1201 Depdsitos, certificados de
depdsito e poupanca
1202 Titulos a curto prazo
1203 Titulos a médio e longo prazos
1204 Derivados financeiros
1205 Empréstimos a curto prazo
1206 Empréstimos a médio e longo prazos
120601 Sociedades e Quase - Sociedades
ndo Financeiras
1207 Outros passivos financeiros
13 Outras receitas de capital 150.005,00  -253.058,38 403.063,38 109.864,82 109.864,82 109.864,82 293.198,56
1301 Outras 150.005,00  -253.058,38 403.063,38 109.864,82 109.864,82 109.864,82 293.198,56
130102 Activos incorpéreos 5,00 5,00
130199 Outras 150.000,00  -253.063,38 403.063,38 109.864,82 109.864,82 109.864,82 293.198,56
14 Recursos proprios comunitérios
1401 Recursos proprios comunitdrios
RECEITA QUTRAS 5.733.954,39 -15.393,37 7.100,64| 5.802.247,12 5.799.590,59 742,37| 5.798.848,22| 5.799.590,59 9.757,11
15 Reposicdes ndo abatidas nos 15.000,00 -15.393,37 7.100, 64 83.292,73 80.636,20 42,37 79.893,83 80.636,20 9.757,11
pagamentos
1501 Reposicdes ndo abatidas nos 15.000,00 -15.393,37 7.100, 64 83.292,73 80.636,20 42,37 79.893,83 80.636,20 9.757,17
pagamentos
150101 Reposigdes ndo abatidas nos 15.000,00 -15.393,37 7.100, 64 83.292,73 80.636,20 742,37 79.893,83 80.636,20 9.757,17
pagamentos
16 Saldo da geréncia anterior 5.718.954,39 5.718.954,39 5.718.954,39 5.718.954,39| 5.718.954,39
1601 Saldo orcamental 5.718.954,39 5.718.954,39 5.718.954,39 5.718.954,39| 5.718.954,39
160101 Na posse do servigo 5.718.954,39 5.718.954,39 5.718.954,39 5.718.954,39| 5.718.954,39
Total : | 31.500.000,00 39.702,93| 3.336.036,57| 28.216.708,48 92.449,96( 28.427.104,74 1.839.939, 65| 26.591,165,09| 28.427.104,74 3.033.192,33
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407/25 - 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024
Periodicidade ¢ Nensal DODES - DEMONSTRACAQ (RCAMENTAL DA DESPESA Pig.: 1
Periodo + Dezeabro SRS Teiria Ano : 2024
Periodo : 2004/01/01 C 204/12/31 ¢ Visualizar Contas s/ Mov. 2N Acumulados : § Ruros
Despesas por | Dotagles Dotagles Despesas  |Reposiqes abatidas aos pag. | Despesas pagas liquidas de reposigles | Compromissos | Obrigacdes Compronissos assunidos para periodos futuros Obrigagdes para periodos futuros
pagar de | corrigidas | Cativos Descativos | disponiveis | Cabimentos | Compromissos | Obrigagdes | pagas brutas a transitar | por pagar
Rubrica Designacdo per. anteriore: Enitidas | Recebidas |Per.anteriores|Per. corrente |  Total
(1) (2) ) (4) (8) (6) m (8 9 (10) (1) (12) 3) (14)=(12)4(13)| (15)=(7)-(8) |(16)=(8)-(14) (n#1) (n42) (n+3) (ntd)  |Per. sequintes|  (nt]) (n#2) (nt3) (ntd)  [Per. sequintes
DESPESA CORRENTE 171,060, 76) 21,484.795,00 1.230,303,58] 20.254,491,42| 20.112.575,041 17.280.293,67| 16.627.319,17 984,00 984,00 170.800,84] 16.655.534,33| 16.826,335,17( 2.832.281,37)  453.958,50| 11.074.108,28| 1.415.605,79)  487.770,10]  229.054,76
I} Despesas con 0 pessoal 47,054, 45] 5.567.610,00 942.148,00) 4.615.461,98| 4.608.981,98| 4.565.925,43| 4.455.441,59 46.803,99| 4.408.567,60) 4.455.441,59  43.056,95|  10.463,84] 124.641,85  94.886,47
0101 Remuneragles certas e permanentes 29,632,53( 4.076.020,00 804.677,9| 3.270342,04| 3.264.862,04| 3.264.862,04 3.218.444,07 29.462,08( 3.186.981,99| 3.218.444,07 46.417,97
010101 Titulares de Orgdos de soberania e 500 5,00
nenbros de 6rgdos autdrquicos
010103 Pessoal dos quadros U Regine de
funcéo piblica
(10104 Pessoal dos quadros - Regine de 29.000,61] 3.295.005,00 123.435,25| 2,571,569, 75| 2.565.089,75) 2.569.089,75( 2.520.131,56 28.830,16] 2.490.307,40] 2.520.137,56 “.%5219
contrato individual de trabalho
01010401 Pessoal em fungdes 21,702,53( 2.880.000,00 443,032,70) 2.436.967,30) 2.436.967,30| 2.436.967,30] 2.395.105,07 21.532,08] 2.367.572, 99| 2.395.105,07 41.862,23
01010402 Alteracdes cbrigatorias de 510,00] 100.000,00 99.430,00 570,00 510,00 570,00 510,00 570,00 570,00
posicionanento remumneratorio
01010403 Alteracdes facultativas de 500 5,00
posicionanento remneratorio
01010404 Recrutanento de Pessoal para novos 728,08 315.000,00 180.967,55|  134.030,45|  107.552,45|  127.550,45|  124.462,49 08,08 13734411 104.462,49 3.089,%
postos de trabalho
020105 Pessoal alén dos quadros 500 5,00
010106 Pessoal contratado a temo
010107 Pessoal en reqine de tarefa ou 500 500
avenga
010108 Pessoal & aquardar aposentacio 15.000,00 10.048,89 4.951,11 4.951,11 490,10 4911 491,11 491,11
010109 Pessoal en qualquer outra situacdo 1,000,00 1.000,00
010111 Representacdo 456,34 30.000,00 7.965,10(  22.036,%  22.06,%]  22.03,%|  21.437,07 456,34  20.980,73( 243,07 599,83
010112 Suplenentos e prénios 143,83)  15.000,00 201,20 129779 12.987,79]  12.97,79[  12.704,13 143,53 12.560,60] 1270413 283,66
o113 Subsidio de refeicdo 245.000,00 209,000 223.908,00  223.908,00(  223.908,00  223.908,00 203.908,000  223.908,00
010114 Substidios de férias e de Natal 32,03)  470.000,00 I.575,00) 43340420 433424200 433.404,20)  430.841,90 0,05 432.009,86)  432.841,91 2,9
010115 Remuneracdes por doenca e 5,000,00 253,11 2.464,29 2.464,29 2.464,29) 2.464,29 2.464,29 2.464,29
naternidade/paternidade
0102 Bhonos varidveis on eventuais 1.854,25  394.5¢5,00 66.548,38  308.016,62)  38.016,62  38.006,62(  323.674,49 185,25 300.80,24|  303.674,49 430,13
010202 Horas extraordindrias 805,93| 190.000,00 2600574 16396420  163.964,26|  163.964,26]  161.633,82 §05,93|  160.827,89  161.633,82 2.330,44
010203 Mlinentagdo e alojanento 50,00 50,00
010204 Rjudas de custo 122,61 95.000,00 1.05,56(  59.754, 44| 59444 3975444 59.172,29 122,61 59.049,68)  59.172,29 302,15
010205 Rbono para falhas 24,04f  11.500,00 1.961,46 9.538,54 9.538,54 9.538,54 9.486,70 24,04 9.462, 66 9.486,70 51,84
010211 Subsidio de turno 901,67 98..000,00 J0062( 9475938 AT, 979,38 93.361,68 0L67  9.480,00f  93.31,68 Lm0
010212 Indennizagles por cessagio de 500 5,00
fungdes
010213 Qutros suplenentos e prénios 5,00 5,00
01021302 Outros 5,00 5,00
010214 Outros abonos en mmerdrio ou 500 500
espécie
0103 Sequranca social 15.567,67( 1.087.025,00 70.921,68| 1.016.103,32( 1.016.103,32  973.046,77  913.323,03 15.567,66|  897.795,37  913.323,03|  43.06,95|  99.723,74|  124.841,83|  94.886,47
010301 Encargos con  saide 726,95 100.000,00 A1.962,05)  S.007,95) 520079 32.704,69)  30.084,15 18,9 335,20 3000415 19.313,26 620,54 29.916,68
010302 Outros encargos con a saide 500 5,00
010303 Subsidio faniliar a criangas 15.000,00 08,200 476,90 147819  478L%0 147619 WL 147619
Jovens
010304 Qutras prestacdes familiares 1.000,00 1.000,00:
010305 Contribuiodes para a sequranca 14.838,72  826.005,00 19.79,9(  806.206,10{  806.206,10{  806.206,10[  747.102,%0 10.838,71|  732.264,19  747.102,90 59.103,20
social
01030500 Assisténcia na doenga dos 500 5,00
funcionérios piblicos (ADSE)
01030502 Sequranga social do pessoal em 14.838,72)  825.000,00 18.793,90|  806.206,10]  806.206,10  806.206,10  747.102,%0 10.838,71) 7326419 747102, 59.103,20
regine de contrato de trabalho en
fungdes piblicas (RCTFP)
0103030201  Caixa Geral de Aposentagles 550,000,00 14.833,9|  535.166,02(  535.166,02  535.166,02[  497.475,05 497.475,05)  497.475,05 31.690,9
0103050202 Sequranca social - Regine geral 14.88,72)  275.000,00 3.959,92  2TLO4O,08  270.040,08)  270.040,08|  249.627,85 483,71 234.789,14)  249.62,85 14123
01030503 Outros 1,000,00 1.000,00
Total | 47.054,45| 5.412.5%,00 940.230,39| AATL364,61( 4,465,884, 61 4.446.571,35] 4.336.087,51 46.863,99 4.289.203,52) 4.336.087,51  19.313,26]  110.483,84)  29.916,68
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407/25 - 11-04-2025

RELATORIO & CONTAS 2024
Periodicidade : Mensal DODES - DEMONSTRACAO ORCAMENTAL DA DESPESA g, i 2
Periodo + Dezenbro SURS Leiria Ao : 2024
Perfodo : 2004/01/01 € 2024/12/31 € Visualizar Contas s/ Mov. ? N Acumulados : § Ruros
Despesas por |  Dotagles Dotagdes Despesas  |Reposicles abatidas aos pag. | Despesas pagas liquidas de reposicies | Compromissos | Obrigagdes Conpronissos assunidos para periodos futuros Obrigagdes para periodos futuros
pagar de | corrigidas | Cativos Descativos | disponiveis | Cabinentos | Compromissos | Obrigagles | pagas brutas a transitar | por pagar
Rubrica Designacdo per. anteriore: Enitidas | Recebidas |Per.anteriores|Per, corrente |  Total
1) 2 (3) ) (8) (6) (1) (6) 9 (10) (11) (12) (13 (14)=(124(13){ (15)=(7)-(6) | (16)=(6)-(14) (ntl) (nt2) (ot3) (nt4)  [Per. sequintes|  (ntl) (nt2) (nt3) (nt4)  [Per. sequintes

010306 Acidentes en servigo e doencas 500 500

profissionais
010308 (utras penses 5,00 5,00
010309 Sequros 145,005,00 L0763 143,097,371  143.097,37)  119.354,08  119.354,08 119.354,08  119.334,08)  23.143,29 94,9517 94.806,47
01030901 Sequros de acidentes no trabalho e 145.000,00 1.902,63| 143,097,371  143.097,37  119.354,08| 11935408 119.354,08)  119.354,08)  23.743,29) 94.925,17 94.886,47

doencas profissionais
01030902 Sequros de saide 5,00 5,00
010310 Qutras despesas de sequranca social
0 Aquisicao de bens e servicos 122.521,12| 15.503.660,00 274,582, 9| 15.231,077,04{ 15,098,985, 93| 12,336.426,17) 12.014.474,29 984,00 984,00 122.417,67) 11,891.072,62( 12.013,490,29| 2.742.539,76) ~ 342.935,88| 10.837.699,82| 1.315.044,52  484.359,78[ ~ 229.03¢4,76
o0 Aquisicdo de bens 9,089,70) 5.725.150,00 49,952,501  5.675.197,49] 5.660.849,38| 5.114.213,43( 4.989.861,76 16,00 246,00 9.089,70] 4.980.546,06 4.989.635,7%6  546.635,%5|  124.577,67) 4.35L.187,72  356.773,89  354.067,89]  229.054,76
020101 Natérias-prinas e subsididrias 4.674.000,00 6.154,68| 4.667.845,32( 4.662.245,04| 4.545.171,70| 4.429.370,09 246,00 246,00 4.409.14,09( 4.429.124,09  117.073,34|  116.047,61| 4.231.441,10|  343.562,14|  343.582,14)  229.054,76
020102 Conbustiveis e lubrificantes 8.724,89  218.500,00 6.390,40[  212.109,60  212,107,98|  126.449,31  118.242,52 8.724,89|  109.517,63)  118.242,52|  85.658,27 8.206,79 7,2
0201000 Gasolina 430,09 13.000,00 2.448,%]  10.%1,00)  10.550,%9 1,563, 84 1.175,5 430,05 6.725,50 1.175,5 2.987,15 368,29
02010202 Gasbleo 7.998,60(  162.000,00 288,52  179.118,48|  179.116,46]  115.140,22[  107.401,43 1,958,600 99.442,83|  107.401,43|  63.978,24 1,738,179
02010299 Outros 36,24)  23.500,00 L0398 2.44010  22.43,13 3.745,25 3.665,54 316,24 3.309,30 3.665,54  18.692,88 9,11 77,2
020104 Linpeza e higiene 11.500,00 38,5 1LI3L,48)  1.124,25 7.902,80 7.902,80 7.902,80 7.902,80 3.21,45 175,46
020107 Vestuario e artigos pessoais 78.000,00 1.613,26|  76.106,74| 76,162,000  22.407,01|  22.407,01 240,01 240701 53.74,99 1.076,81
020108 Material e escritorio 29,000,00 3.693,%|  25.106,08|  25.106,08]  14.422,3  14.422,33 U423 442,33 10.683,7 1,350,59)
o011 Material de consumo clinico 1.500,00 1.500,00
020112 Naterial de transporte - Pegas 1.000,00 1.000,00
020114 Outro naterial - Pegas 100,001 100,00
020116 Nercadorias para venda
0017 Ferranentas e utensilios 30.000,00 0.367,02f  23.632,%|  2.613,30]  2.124,3 2185314 2.853,14  21.833,14 1.488,98 211,18
(20118 Livros e documentagdo técnica 6.000,00 102,50 497,50 497,50 1.610,56 1.610,5 1.610,56 1.610,56 336,94
020119 Artigos honorificos e de decoracdo 50,00 50,00
020120 Material de educacdo, cultura e 111.500,00 392,75 1L007,23|  105.695,25|  66.461L,57f  66.461,57 06.461,57  66.461,57  39.233,68

recreio
o201 Outros bens 364,81)  564.000,00 20.899,46)  43.100,54|  939.798,38  307.663,83]  307.61L,74 6401 07.246,%( 30761174 230.134,55 S,09) 10560450 13.09L,75  10.485,75
00 Aquisicdo de servigos 113.437,42) 9.780.510,00 4.630,45) 9.5%5.879,55( 9.438.136,55| 7.242.21,74| 7.024.592,53 73,00 36,000 113.327,97( 6.910.526,5%| 7.023.854,53| 2.195.923,81(  218.3%8,21( 6.486.512,10]  958.270,63)  130.491,89
020201 Encargos das instalagdes 1.35,19| 1.183.000,00 6,923, 33| 1.176.076,67 1.176.076,62  778.853,08|  764.806,11 T305,19]  757.430,92  764.806,11)  397.223,54]  14.046,97)  959.757,70
020202 Linpeza e higiene 24,004,32|  632,000,00 92.303,40|  539.676,60)  539.666,%9|  117.847,29|  117.847,29 2.004,3  93.842,97)  117.847,29] 421,819, 70) 489,932,071  59.635,00
020203 Conservagdo de bens 45,9 163.000,00 5.05,75( ITLULLS|  169.096,31)  96.373,26|  92.066,%9 B0 SLT0%, T4l 92.066,%9 72,9230 4306271 40,6550 32.59,00 15315
020204 Tocacdo de edificios 15.000,00 L9, 48 13.005,5)  13.005,52  11.940,06]  11.940,06 11,940,060 11.940,06 1.085,46 13.005,52
020205 Locagdo e material de inforndtica 252.,000,00 8.896,90[  243.103,10]  243.103,10]  241.654,90 241,654, 90 1.654,90| 241,654, %0 148,20 13.412,3(  13.410,3 8.941,5
020206 Tocagdo de material de transporte 13,031,55)  161.500,00 697,18)  160.802,62)  100.802,68)  166.048,34)  156.770,% 13,031,95)  14.739,43)  196.770,98) 14,754, 34 9.017,36|  114.814,35)  114.814,35  §1.407,17
020208 Locacdo de outros bens 4,000,00 1.918,76 2.081,24 208,24 2.007,44 2745, 44 738,00 738,00 200,44 200,44 73,80 123,00
02009 Comunicagles 25.763,%]  480.000,00 20,06,83)  455.983,15|  452.995,14|  02.419,44]  40.394,45 BIGBN| 660,55 40239445 50.575,70 1,99 1L5%5,04
020210 Transportes 18,52 15.000,00 846,36 1415364 14.152,41 1.391,82 1.289,82 18,52 LOL3 129,82  12.760,59 102,00
02011 Representagéo dos servicos 500,00 500,00
02012 Sequros 175.,000,00 10554, 14)  164.445,86)  164.445,86]  158.417,97|  158.417,97 158.41,911 198,407, 97 6,027,89 107.562,75)  107.562,75
020213 Deslocagles e estadas 1.100,00 990, 62 10,38 109,38 106,52 106,32 106,52 106,52 2,86
020214 Estudos, pareceres, projectos e 780,00 252.000,00 5.311,04f  246.668,%| 231.338,56)  129.682,78|  129.102,78 780,000 128.322,78  129.102,78]  101.455,78 780,000 68.990,08  53.652,60(  10.035,9%

consultadoria
020215 Fornagdo 49.910,00 3.62624)  46.203,76]  46.283,76]  32.355,76]  32.355,76 3.395,76|  32.355,76|  13.926,00
02017 Publicidade 369,00 105.000,00; 7.486,00) 951198  79.35L,03|  20.089,31)  26.459,74 369,000 26.090,74  26.459,74]  52.291,66 99,63
020218 Vigildncia e sequranca 44.000,00 636,04 43.363,%|  43.233,03)  39.567,81)  39.587,81 39.507,80)  30.567,81 3.645,22 30.99,59  32.989,84
020219 Rssisténcia téenica 26.320,23)  245.000,00 10.891,46)  206.108,54)  206.0%,45)  161.899,31)  180.730,81 28.320,23|  152.410,5|  180.730,81|  44.199,14 1.168,50]  163.602,65]  134.070,00]  21.309,34
020220 Outros trabalhos especializados 12,451,60] 4.574.000,00 9,667,36) 4.564.332,64( 4.498.867,06| 4.021,306,19] 3.635.223,12 12.451,60 3.022.771,52 3.635.223,12|  ATP.560,67  166.083,07 4.072.90,10]  130.388,85|  30.657,67
020222 Servicos de saide 500,001 500,00
020204 Encarqos de cobranga de receitas 837,13 683.000,00 L760,30 68123970  661.239,70  379.819,76|  379.022,85) 836,41 378.186,44  379.002,85  300.413,%2 19,93 39146560  219.109,89 02,0
020225 Outros servigos 705.000,00 20.29,2) 68378078 €75.969,70  453.241,60  45.069,13 452.069,13  452.069,13  222.728,09 117,49 5.658,00
03 Juros e outros encargos 1,505, 00: 1,488, 69| 16,31 16,31 16,31 16,31 16,31 16,31
0301 Juros da divida piblica
030103 Sociedades Financeiras - Bancos e

outras instituigdes financeiras
030105 Adninistragéo Piblica Central -

Estado

Total :|  169.581,57) 21.03.210,00 1.216.730,98) 19,846,539, 02| 19.707.967,91) 16.922.351, 60 16.469.915,8 984,00 984,00 169.301,66 16.299.630,22( 16.468.931,88) 2.765.616,31  453.419,72| 10.962.541,67| 1.409.930,99  484.559,76)  229.054,76
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RELATORIO & CONTAS 2024
Periodicidade : Mensal DODES - DEMONSTRAGRO ORCAMENTAL DA DESPESA Pig. : 3
Periodo + Dezebro SHAS Leiria Ano : 204
Perfodo + 2004/01/01 C 204/12/31 ¢ Visualizar Contas s/ Mov. ? N Acumulados : § Ruros
Despesas por |  Dotagles Dotacdes Despesas  |Reposigles abatidas aos pag. | Despesas pagas liquidas de reposicdes | Compromissos | Obrigacdes Conpronissos assunidos para perfodos futuros Obrigagdes para periodos futuros
pagar de | corrigidas Cativos Descativos | disponiveis | Cabinentos | Compromissos | Obrigacdes | pagas brutas a transitar | por paar
Rubrica Designacdo Der.anteriores nitidas | Recebidas |Per.anteriores|Per. corrente |  Total
(1) @ (3) (4) (3) (6) m (6) (9) (10) (1) (12) 1) (14)=(124(13)| (15)=(7)-(6) |(L6)=(8)-(14) (nt1) (nt2) (nt3) (ntd)  [Per. sequintes|  (ntl) (nt2) (nt3) (n#d)  [Per, sequintes

030106 Adninistracdo Piblica Central -

Servigos e fundos autonomos
0302 Qutros encargos correntes da divida 5,00 500

piblica
030201 Despesas diversas 5,00 500
0303 Juros de locagdo financeira
0304 Juros tributdrios
0305 Qutros juros 1.500,00 1.483,69 16,31 16,31 16,31 16,31 16,31] 16,31
030502 Qutros 1.500,00 1.483,69 16,31 16,31 16,31 16,31 16,31 16,31
03050299 Outros 1.500,00 1.483,69 16,31 16,31 16,3 16,31 16,31 16,31
0306 Qutros encarqos financeiros
04 Transferéncias correntes 10,00 10,00
0401 Sociedades e quase sociedades ndo

financeiras
040101 Piblicas
0402 Sociedades financeiras
0403 Aduinistragdo central
0404 Adninistracdo regional
0405 Adninistracdo local 500 500
040501 Continente 5,00 5,00
04050101 Municipios 5,00 500
040502 Regido Auténona dos Agores
040503 Regido Auténona da Madeira
0406 Sequranca social
040602 (utras transferéncias
0401 Instituigdes sem fins lucrativos
0408 Fanilias 500 500
040802 (utras 5,00 500
04080202 Qutras 5,00 5,00
0409 Resto do mundo
05 Substdios
0301 Sociedades e quase-sociedades ndo

financeiras
050101 Piblicas
0502 Sociedades financeiras
0503 Adninistragdo central
0504 Adninistracdo reqional
0505 Adninistragdo local
0507 Instituigdes sem Fins Lucrativos
0508 Fanilias
06 (utras despesas correntes 1,499,19)  420.010,00 1,073,91)  407.936,09)  404.590,82  357.925,76)  357.386,% 149918 355.867,80]  357.386,%)  46.665,06 338,78 100.566,61 5.674,80 3.011,3)
0602 Diversas 1.499,19  420.010,00 10.003,91  407.936,09)  404.590,82(  357.925,76)  357.386,% 1.499,18)  355.887,80  357.386,%)  46.665,06 53,78 11156661 5.674,80 3.011,3)
060201 Tnpostos e taxas 62,53 217.900,00 5,344,571  212.585,43  212.555,43)  168.998,12 180,459, 3¢4 62,5 188.396,82  188.459,34|  23.857,31 536,78)  106.068,51 508,80 197,82
06020101 Inpostos e taxas pagos pela 62,53 217.900,00 5,344,571  22.535,43]  212.5%5,43)  168.998,12 180,439, 34 6,5 186.396,82 168.439,34|  23.597,31 538,76)  106.068,51 508,80 197,82

Autarquia
0602010199 Outras 62,5 217.900,00 S.044,57 2055543 210.555,43)  180.998,12  188.459,34 62,5 188.39,80)  188.439,34|  23.557,31 536,78)  106.068,51 508,80 19,8
060202 Activos incorpireos 5,00 5,00
060203 Outras 1.436,66) 20210500 6.724,34)  195.380,66] 192.035,39)  168.927,64 160927, 6¢4 1.436,60)  167.490,%8|  168.%27,64  23.107,75 5.498,10 5.166,00 3,013, 50
06020301 Outras restituigdes 5,00 500
06020302 VA pago 139.000,00 613,67 138.386,33  130.359,33| 130.359,33|  138.3%9,33 139.359,33 138,359, 33
06020304 Servigos bancérios 1.436,66)  43.100,00 19440 43.080,5%)  39.762,29|  16.654,54]  16.654,54 136,660 15.207,88]  16.654,54  23.107,75 5.49,10 5.166,00 3.013,50
06020305 Outras 20.000,00 6.006,23) LT 1AM BT 1AL B3 BT

DESPESA CAPITAL 578,49| 10.015.205,00 664.972,99| 9.330.232,00( 9.249.608,03 4.918.913,99| 4.804.656,49]  30.978,%0|  30.978,% 18,49 4.773.101,10 473,679,399 4.330.694,04  145,234,40] 2.791.959,08|  542.696,15|  145.219,66
0 Aquisicio de bens de capital 578,49] 9.945.195,00 620501, 9| 9.323.693,02( 9.249.354,15| 4.918.660,11( 4.804.404,61)  30.978,%0|  30.978,% ST849| 4.772.847,22 4TI3.425,70) 4.330.694,04  145.,234,40] 2.791.959,08|  542.6%,15|  145.219,66
o Tnvestinentos 578,49] 9.945.195,00 621.501,98) 9.323.693,02( 9.249.354,15| 4.918.660,11| 4.804.404,61(  30.978,%0  30.978,90 T840 A.7TLBAT, 20 ATTRAD5 1) 4.330.694,04  145.234,40 2.791.959,08|  542.6%6,15|  145.219,66
070101 Terrenos 7.200,00 58,9 6,541, 05 5.720,75 2.712,50 271,50 2.712,5%0 272,50 2.948,25
070102 Habitacdes

Total :|  171,080,76| 21.491,995,00 1,230.962,53) 20.261,032,47| 20.118.295,79) 17.283.068,17{ 16,830,091, 67 984,00 984,00] 170,800, 04 16.658.306,83| 16.829.107,67) 2.835,29,62(  453.958,50| 11.074.108,26) 1.415.605,79 480.77L,10[  229.034,76)
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RELATORIO & CONTAS 2024
Periodicidade ¢ Nensal DODES - DEMONSTRACAQ RCAMENTAL DA DESPESA Pig. @ 4
Periodo + Dezenbro SRS leiria Ano : 2024
Beriodo : 2024/01/01 C 04/12/31 ¢ Visualizar Contas s/ Mov. 2N Acumlados : § Ruros
Despesas por | Dotagles Dotagles Despesas | Reposiqles abatidas aos pag. | Despesas pagas liquidas de reposigles | Compromissos | Obrigacdes Compronissos assunidos para periodos futuros Obrigagdes para periodos futuros
pagar de | corrigidas | Cativos Descativos | disponiveis | Cabimentos | Compromissos | Obrigagdes | pagas brutas a transitar | por pagar
Rubrica Designacdo per. anteriore: Enitidass | Recebidas |Per.anteriores|Per. corrente |  Total
(1) (2) 3 (4) (3) (6) m (8 9 (10) (1) (12) (13) (14)=(12)4(13)| (15)=(7)-(8) |(16)=(8)-(14) (n#1) (n42) (n#3) (nt4)  |Per. sequintes|  (nt]) (n#2) (nt3) (ntd)  [Per. sequintes

070103 Edificios 453.500,00 338,19 453.161,81)  449.333,43]  234.506,88  213.474,97 A3AT4ON 23474,97)  214746,55 2011191 3.756,00
07010300 Tnstalagdes de servigos 453.500,00 36,09 453.161,81  449.333,43  234.586,88|  213.474,97 WA 34097 446,55 2LULS 3.756,00
070104 Construgdes diversas 416,59 7.285.640,00 40.566,42( 7.245.073,56) 7.201.837,20( 3.601.919,%4| 3.508.776,35|  30.978,90]  30.978,%0 418,%9) 3.47.376,86 347009745 3.599.907,16)  124.120,49| 2.218.337,090 19.71,1
07010402 Sistenas de drenagen de dguas 319,55 2.941.150,00 20.673,84| 2.920.476,16) 2.909.249,41{ 1.706.438,08) 1.602.571,59 319,55 1.602.252,04f 1.602.571,%9 1.202.811,33) 103.066,49|  46.212,44  22.690,91

residuals
07010403 Estacles de tratanento de &quas 5,00 5,00

residuals
07010407 Captagdo e distribuicdo de dqua 99,04 4.344.485,00 19.867,58| 4.324.597,42| 4.292.987,69| 1.895.461,86 1.906.204,76)  30.978,%0|  30.978,% 99,04 1.875.126,82 1.875.225,86| 2.397.105,83  20.256,00 1.732.064,63|  170.036,36
070106 Material de transporte 593.000,00 W0 592.955,29)  583.988,59  563.988,57  563.968,57 583.988,57)  383.988,57 0,02
07010602 Outro 993,000,00 4,71)  592.955,29|  563.988,59|  583.988,57|  583.988,57 563.988,57)  563.988,57 0,02
070107 Equipanento de inforndtica 35.000,00 1.857,28]  3B.142,72( 3304272 2158168 21.581,68 1.581,68) 2156168  11.561,04
(70108 Software infornitico 270.000,00 D515 269.748,83)  269.748,65  150.973,24| 150,973, 4 150.973,24)  150.973,24|  118.775,61 145,805,00
070109 Equipanento adninistrativo 56.000,00 L% Seedl SLEIR Al %0.64m22 3.0, N4 0.6 1480519
070110 Equipanento bésico 159,90] 1.088.250,00 §75.367,19  512.862,81)  499.864,57  161.809,01|  161.809,01 159,90 161.649,11)  161.809,01) 338,05, 56) 362.215,99)  348.526,09) 145,219, 66)
07011002~ Outro 159,90 1.088.250,00 §75.367,19|  512.862,81)  499.864,57)  161.609,00(  161.809,01 159,90] 16164910  161.803,01  338.035,56) 360.215,%9|  348.526,09|  145.219,66
ot Ferramentas e utensilios 25.000,00 06 490924 49092 eI &1 WenL e 3.0 1.845,00 144,79
(w13 Tnvestinentos incorpreos 131,605,00 999,74 130.605,26  16.136,51)  99.543,%|  93.543,%0 9.543,%(  99.543,9]  26.592,61
o2 Locagdo financeira
0703 Bens de doninio ptblico
070302 Edificios
070303 Qutras construges e

infra-estruturas
08 Transferéncias de capital 5,00 500
0801 Sociedades e quase sociedades néo

financeiras
ogo101 Piblicas
0802 Sociedades financeiras
0803 Adninistragdo central
0804 Adninistragio regional
0805 Adninistragéo local 500 5,00
080501 Continente 500 5,00
08050101 Municipios 5,00 500
080502 Regido Autdnona dos Agores
080503 Regido Autonona da Nadeira
0806 Sequranga social
0807 Instituigdes sem fing lucrativos
0808 Fanilias
0809 Resto do Mundo
09 Ativos financeiros 500 500
0901 Depdsitos, certificados de depdsito

& poupanca
0902 Titulos a curto prazo
0903 Titulos a nédio e longo prazos 500 500
090303 Sociedades financeiras - Bancos & 500 5,00

outras instituigdes financeiras
0904 Derivados financeiros
0905 Enpréstinos a curto prazo
030509 Adninistragdo piblica local -

Reqides Autdnonas
0906 Enpréstinos a médio e longo prazos
090609 Adninistragio piblica local -

Regides Autonomas
0907 Rodes e outras participagles
0908 Unidades de participagdo
0909 Qutros ativos financeiros
0 Passivos financeiros

Total :|  171.659,25 31.430.000,00 1,851.815,56) 29,578,164, 4| 29.361.929,19] 22.198.953,78( 21.631.723,78]  3L.962,%0  3L.962,%0  17L.379,33| 21.428.381,55| 21.599.760,86) 7.162.975,41  599.192,90] 13.866.067,36 1.956.301,94|  632.990,76|  229.054,76
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Periodicidade : Mensal DODES - DEMONSTRACAO ORCAMENTAL DA DESPESA Pig.: 5
Periodo + Dezebro SHAS Leiria hno : 2024
Perfodo + 2024/01/01 C 2024/12/31 ¢ Visualizar Contas s/ Mov. ? N Acumulados : § Buros
Despesas por | Dotagles Dotagles Despesas  |Reposigles abatidas aos pag. | Despesas pagas liquidas de reposigles | Conpromissos | Obrigacdes Compronissos assunidos para periodos futuros Obrigagdes para periodos futuros
pagar de | corrigidas | Cativos Descativos | disponiveis | Cabimentos | Compromissos | Obrigacles | pagas brutas a transitar | por pagar
Rubrica Designacdo per. anteriores nitidas | Recebidas |Per.anteriores|Per. corrente |  Total
i} @ K] ) ] 6 n 8 9 (10 (1) (1) () [(M=02403)] 15)1=00-(8) |(W8)=(8)-(214) | (nsd) (n#2) (at3) (n#d)  [Per. sequintes| (] (n#2) (L] (nt4)  |Ber. sequintes
1001 Depésitos e certificados de
depdsito e poupanca

1002 Titulos a curto prazo
1003 Titulos a nédio e longo prazos
1004 Derivados financeiros
1005 Empréstinos a curto prazo
1006 Enpréstinos a nédio e longo prazos
1007 Outros passivos financeiros
1 Outras despesas de capital 70.000,00 £3.461,01 6,53,%9 263,68 253,88 203,88 253,88 253,68
10 Diversas 70.000,00 £3.461,00 6.538,%9 293,88 253,88 23,68 283,88 263,88
11001 Restituigles 70.000,00 £3.461,01 6.538,99 23,8 253,88 253,88 263,88 253,86

Total 1|  171,659,25( 31.500.000,00 1.915.276,57) 29.584.723,43] 29.362.183,07 22.199.207,66] 21.631.977,66| 3L962,%0]  3L.962,%0  170319,33| 21.426.635,43| 21.600.004,76] 7.162.975,41|  599.192,90( 13.866.067,36) 1.998.301,94|  €32.990,76]  229.054,76
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RELATORIO & CONTAS 2024
DEMONSTRACAO DE EXECUGAO DO PLANO Pag. : 1
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Bno @ 2024
Identificagdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPCOES DO PLANO Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
Tipo de Dotacéo : DOTACCES CORRIGIDAS Tipo de Rubrica : RUBRICA ORCAMENTAL
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Montante Previsto Montante Executado Nivel de Nivel de
Objetivo Nimero do Designacao Forma execucao eXecucao
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fim Ano Anos financeira | financeira
realizacdo RG RP UE EMPR [ & Ano Sequinte Total Anteriores Ano Total anual % global %
Cédigo Ano Tipo Nimero
1 [2] [3] [4] [5] [6] m (8] 191 [10] (11 [12] [13] [14]=[12]+[13] [15] [16] [17]=[15]+[16] (18] [19]
1. Funcdes gerais 7.580.465, 00 7.580.465,00| 24.572.800,00( 32.153.265,00| 3.756.970,75| 4.804.208,31| 8.561.179,06 63.38 26.63
1.1 Servicos gerais de administragdo 7.580.465, 00 7.580.465,00| 24.572.800,00( 32.153.265,00| 3.756.970,75| 4.804.208,31| 8.561.179,06 63.38 26.63
piblica
111 Administracao geral 7.580.465, 00 7.580.465,00| 24.572.800,00( 32.153.265,00| 3.756.970,75| 4.804.208,31| 8.561.179,06 63.38 26.63
1.1 01 201811 Beneficiacéo dos Edificios D EMPREITADA 453.500,00 2018/01/01|2028/12/31 453.500,00 400.000,00 853.500, 00 103.603, 34 213.474,97 317.078,31 47.07 37,15
Administrativos e instalages dos
SMAS
LLL 01 2020 Terrenos e Recursos Naturais 7.200,00 7.200,00 24.000,00 31.200,00 10.172,10 2,712,50 12.944,60 38.51 41.49
1.1:1s 0101 202011 Aquisicdo de Terrenos D6 OUTRA 5.500,00 2020/01/01{2028/12/31 5.500,00 20.000,00 25.500,00 9.246,20 2.346,50 11.592,70 42.66 45.46
i1k 0102 202012 Indemnizagdes D6 OUTRA 1.700,00 2020/01/01{2028/12/31 1.700,00 4.000,00 5.700,00 925,90 426,00 1.351,90 25.06 23.12
1.1.1. 02 2020013 Reparacdes diversas instalagdes  [D6 EMPREITADA 2020/01/01)2028/12/31 20.000,00 20.000,00 3.856,97 3.856,97 19.28
servico
1.1.1. 03 2020 Aquisicdo de equipamento 305.000,00 305.000,00 1.400.000,00{ 1.705.000,00 186.122,47 172.554, 92 358.6717,39 56.58 21.04
informatico
1.1 0301 202014 Hardware D6 OUTRA 35.000,00 2020/01/01|2028/12/31 35.000,00 600.000,00 635.000, 00 17.959,23 21.581,68 39.540,91 61.66 6.23
i 1 0302 22015 Software D6 OUTRA 210.000,00 2020/01/01)2028/12/31 270.000,00 800.000,00| 1.070.000,00 168.163,24 150.973,24 319.136,48 55.92 29.83
il 04 202016 Aquisicdo de equipamento basico D6 OUTRA 11.500,00 2020/01/01{2028/12/31 11.500,00 200.000,00 211.500,00 19.603, 62 10.664,14 30.267,76 92.73 14.31
1.1 05 2020 17 Aquisicdo de material transporte (D6 OUTRA 593.000,00 2020/01/01|2028/12/31 593.000,00 350.000,00 943.000, 00 583,988, 57 583.988,57 98.48 61.93
1.1.1 06 202018 Aquisicdo de equipamento D6 OUTRA 56.000,00 2020/01/01{2028/12/31 56.000,00 100.000,00 156.000,00 38.313,18 39.847,22 78.160,40 71.16 50.10
administrativo
1.1.1. 07 202019 Aquisicdo de ferramentas e D6 OUTRA 25.000,00 2020/01/01|2028/12/31 25.000,00 80.000,00 105.000, 00 21.766,35 21.637,17 49.403,52 86.55 47.05
utensilios
Ll 08 2020 110 Cadastro das infraestruturas das  [D6 OUTRA 5,00 2020/01/01)2028/12/31 5,00 350.000,00/  350.005,00
redes
L1l 09 2020111 Estudos e projetos 3 OUTRA 131.000,00 2020/01/01(2028/12/31 131.000,00 540.000,00 671.000,00 99.543, 90 99.543,90 75.99 14.84
1.1. 10 2020 T 12 Propriedade Industrial e Outros D6 QUTRA 600,00 2020/01/01)2028/12/31 600,00 100.400,00 101.000, 00 25.005,49 25.005,49 24.76
Direitos
Ll 12 2020 Encargos correntes de servico 5.997.660, 00 5.997.660,00( 21.008.400,00| 27.006.060,00| 3.342.527,23| 3.659.724,92( 7.002.252,15 61.02 25.93
1.1.1. 1201 202121 Matérias primas e subsididrias D2 OUTRA 90.000, 00 2021/01/01)2028/12/31 90.000,00 400.000,00 490.000, 00 51.082,14 37.115,56 88.197,70 41.24 18.00
1.1.1. 1202 202132 Gasolina D2 OUTRA 13.000, 00 2021/01/01{2028/12/31 13.000,00 52.000,00 65.000, 00 9.186,85 7.175,55 16.362,40 55.20 25,17
1.1 1203 202123 Gasoleo D2 OUTRA 182.000, 00 2021/01/012028/12/31 182.000,00 600.000,00 782.000,00 102.921,98 107.401,43 210.323,41 59.01 26.90
1.1.1. 1204 2021 R 4 Outros combustiveis e lubrificantes|D2 OUTRA 23.500,00 2021/01/01|2028/12/31 23.500,00 60.000,00 83.500,00 3.731,92 3.665,54 7.397,46 15.60 8.86
1.1 1205 2021A5 Material de limpeza e higiene D2 OUTRA 11.500, 00 2021/01/01(2028/12/31 11.500,00 42.000,00 53.500,00 7.967, 65 7.902,80 15.870,45 68.72 29.66
1,11 1206 202126 Vestudrio e artigos pessoais D2 OUTRA 78.000,00 2021/01/01(2028/12/31 78.000,00 240.000,00 318.000,00 26.232,18 22.407,01 48.639,19 28.73 15.30
il 1207 202127 Material de escritorio D2 OUTRA 29.000,00 2021/01/012028/12/31 29.000,00 32.000,00 61.000,00 7.056, 88 14.422,33 21.479,21 49.73 35.21
11 1208 200128 Material consumo clinico D2 OUTRA 1.500,00 2021/01/01)2028/12/31 1.500,00 6.000,00 7.500,00 1.389,51 1.389,51 18.53
1.1.1. 1209 202129 Material de transporte - pecas D2 OUTRA 1.000,00 2021/01/01{2028/12/31 1.000,00 16.000,00 17.000,00
il 1210 2021210 Outro material - pecas D2 OUTRA 100,00 2021/01/012028/12/31 100,00 400,00 500,00
1.1.1. 1211 2021 2 11 Prémios, condecoragbes e ofertas [D2 OUTRA 2021/01/01{2028/12/31 140.000,00 140.000, 00 15.005, 81 15.005,81 10.72
55 1 1212 2021 2 12 Ferramentas e utensilios D2 OUTRA 30.000,00 2021/01/01{2028/12/31 30.000,00 60.000,00 90..000, 00 10.985,98 21.853,14 32.839,12 72.84 36.49
1.3.1s 1213 2021 2 13 Livros e documentacdo tecnica D2 OUTRA 6.000,00 2021/01/01{2028/12/31 6.000,00 5.400,00 11.400,00 917,80 1.610,56 2.528,36 26.84 22.18
1.1.1. 1214 2021 2 14 Outros bens D2 OUTRA 560.000,00 2021/01/01)2028/12/31 560.000,00| 2.440.000,00( 3.000.000,00 215.449,45 307.611,74 523.061,19 54,93 17.44
1.1.1. 1215 2021 2 15 Encargos das instalagbes D2 OUTRA 1.183.000, 00 2021/01/01{2028/12/31| 1.183.000,00 5.630.000,00( 6.813.000,00| 1.031.075,16 764.806,11| 1.795.881,27 64.65 26.36
1151 1216 2021 2 16 Servico Limpeza e higiene D2 OUTRA 96.000,00 2021/01/01)2028/12/31 96.000,00 372.000,00 468.000,00 76.109,01 34.760,79 110.869,80 36.21 23.69
1.1.1. 1217 2021 R 17 Conservacdo de bens D2 OUTRA 183.000,00 2021/01/01{2028/12/31 183.000,00 560.000,00 743.000, 00 76.617,56 92.066, 99 168.684,55 50.31 22.70
1.d:1s 1218 2021 A 18 Locacao de edificios D02 OUTRA 15.000, 00 2021/01/01{2028/12/31 15.000,00 60.000,00 75.000,00 13.025,52 11.940,06 24.965,58 79.60 33.29
1.1.1. 1219 2021219 Locacdo de material de informatica (D2 OUTRA 252.000,00 2021/01/01(2028/12/31 252.000,00 58.000,00 310.000,00 10.233,60 241,654, 90 251.888,50 95.89 81.25
1.1 1220 20212 20 Locacdo de material de transporte (D2 OUTRA 181.500,00 2021/01/012028/12/31 181.500,00 738.000,00 919.500,00 164.303,41 156.770, 98 321.074,39 86.38 34.92
1S 1221 2021221 Comunicagdes D2 OUTRA 480.000,00 2021/01/01)2028/12/31 480.000,00) 1.800.000,00( 2.280.000,00 294.390,15 402.394, 45 696.784,60 83.83 30.56
1.1.1. 1222 2021222 Transportes D2 OUTRA 15.000,00 2021/01/01)2028/12/31 15.000,00 44.000,00 59.000,00 1.997,46 1.289,82 3.287,28 8.60 5.51
bl 1223 2021223 Representacdo de servicos D2 OUTRA 500,00 2021/01/012028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00 420,00 420,00 16.80
1.1.1. 1224 20212 24 Sequros D2 OUTRA 175.000,00 2021/01/012028/12/31 175.000,00 400.000,00 575.000,00 72.987,88 158.417,97 231.405,85 90.52 40.24
1l 1225 2021225 Deslocagdes e estadas D2 OUTRA 1.100,00 2021/01/01)2028/12/31 1.100,00 400,00 1.500,00 1.259,93 106,52 1.366,45 9.68 91.10
101 1226 2021 2 26 Estudos, pareceres, projetos e D2 OUTRA 252.000,00 2021/01/01{2028/12/31 252.000,00 360.000,00 612.000,00 110.281,72 129.102,78 239.384,50 51423 39.12
consultadoria
Total : 5.442.505,00 5.442.505,00( 17.682.600,00| 23.125.105,00| 2.719.073,07| 3.668.960,42| 6.388.033,49 67.41 21.62
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DEMONSTRACAO DE EXECUCAO DO PLANO Pég. : 2
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Rno : 2024
Identificagdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPCOES DO PLANO Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
Tipo de Dotagdo : DOTACOES CORRIGIDAS Tipo de Rubrica : RUBRICA ORCAMENTAL
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Montante Previsto Montante Executado Nivel de Nivel de
Objetivo Nimero do Designacdo Forma a eXecucac
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fim Ano Anos financeira | financeira
realizacdo RG RP UE EMPR G e Ano Sequinte Total Anteriores Ano Total anual % global %
Codigo Ano Tipo Nimero
1] 121 (31 [4] [5] 161 [ (8] 191 [10] [11] [12] [13] [14]=[12]1+[13] [15] [16] [17]=[15]+[16] [18] [19]
1.1.15 1227 2021 R 27 Formacéo D2 OUTRA 49.910,00 2021/01/01(2028/12/31 49.910,00 200.000,00 249.910,00 29.806,89 32.355,76 62.162,65 64.83 24.87
1,106 1228 2021 2 28 Publicidade D2 OUTRA 105.000, 00 2021/01/01(2028/12/31 105.000,00 460.000,00 565.000, 00 102.790,20 26,459, 74 129.249,94 25.20 22.88
1.1.1. 1229 2021 2 29 Vigildncia e seguranca D2 OUTRA 44,000, 00 2021/01/01)2028/12/31 44.000,00 240.000,00 284.000,00 50.398,86 39,587, 81 89.986,67 89.97 31.69
1:1.1s 1230 2021 2 30 Assisténcia técnica D2 OUTRA 245.000, 00 2021/01/01(2028/12/31 245.000,00 780.000,00{ 1.025.000,00 46.076,08 180,730, 81 226.806,89 73.77 2213
Tl 1231 2021 A 31 Outros trabalhos especializados D2 OUTRA 850.000,00 2021/01/01)2028/12/31 850.000,00| 2.600.000,00( 3.450.000,00 332.684,18 380.502,29 713.186,47 44,76 20.67
1.1.1. 1232 2021 A 32 Servicos de satde D2 OUTRA 500,00 2021/01/01|2028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
111, 1233 2021 A 33 Encargos cobranca receita D2 OUTRA 683.000,00 2021/01/01(2028/12/31 683.000,00 2.440.000,00( 3.123.000,00 459.094, 85 379.022,85 838.117,70 55.49 26.84
1.1.1. 1234 2021 A 34 Outros servicos D02 OUTRA 45.000,00 2021/01/01|2028/12/31 45.000,00 60.000,00 105.000, 00 5.304,59 28.119,62 33.424,21 62.49 31.83
1115 1235 2021235 Artigos honorificos e de decoragdo |D2 OUTRA 50,00 2021/01/01(2028/12/31 50,00 200,00 250,00
Tl 1236 2021 A 36 Locagdo de outros bens D2 OUTRA 4.000,00 2021/01/01)2028/12/31 4.000,00 8.000,00 12.000,00 495,03 2.007,44 2.502,47 50.19 20.85
1.1.1. 1231 2021 2 37 Material de educacdo, cultura e D2 OUTRA 111.500, 00 2021/01/01{2028/12/31 111.500,00 100.000,00 211.500,00 11.247,00 66.461,57 71.708,57 59.61 36.74
recreio
2. Funcdes sociais 17.870.390, 00 17.870.390,00| 85.887.835,00{103.758.225,00| 13.124.799,07| 11.982.707,69| 25.107.506,76 67.05 24.20
2.4. Habitacdo e servicos colectivos 17.870.390, 00 17.870.390,00| 85.887.835,00{103.758.225,00| 13.124.799,07| 11.982.707,69| 25.107.506,76 67.05 24.20
2.4.3. Saneamento 7.182,155,00 7.182.155,00( 37.174.425,00| 44.356.580,00| 5.795.391,14| 5.129.585,13| 10.924.976,27 71.42 24,63
2.4.3. 03 2018 13 Remodelagdo da rede de colectores |D6 EMPREITADA 5,00 2018/01/01]2028/12/31 5,00/ 1.000.000,00 1.000.005,00
no C.Histérico e Z.Baixa da cidade
2.4.3. 10 2018 1 10 Rede de drenagem da Bacia 35: D6 EMPREITADA 5,00 2018/01/01(2028/12/31 5,00 900.000,00 900.005, 00
Lugares de Bidoeira de Cima, Monte
Redondo e Souto da Carpalhosa
2.4.3. 11 2018 I 11 Rede de drenagem da Bacia 37: D6 EMPREITADA 371.005,00 2018/01/01{2028/12/31 371.005,00 700.000,00{ 1.071.005,00 364.028,59 370.296,22 734.324,81 99.81 68.56
Lugares da frequesia de Monte
Redondo
2.4.3, 13 2018 113 Grupo I - Rede de colectores dos  [D6 EMPREITADA 5,00 2018/01/01(2028/12/31 5,00] 1.200.000,00{ 1.200.005,00
lugares de Portela da Memoria,
Meméria, Toco, St* Margarida,
Farraposa, Lameiria, Colmeias,
Talos, Galego e Agodim
2.4.3. 14 2018 1 14 Grupo II - Rede de colectores dos [D6 EMPREITADA 418.500,00 2018/01/01{2028/12/31 418.500,00 1.100.000,00( 1.518.500,00 178.518,55 164.043,57 342.562,12 39.20 22.56
lugares de Casal da Quinta, Agodim,
Figueiras (parte), Vale Pereiro,
Bidoeira de Cima, Bidoeira de
Baixo, Carrigo, Texugueira, Vale
Coelho, Barracdo e Monte
2.4.3. 15 2018 115 Grupo III - Rede de colectores dos (D6 EMPREITADA 410.000,00 2018/01/01)2028/12/31 410.000,00 350..000,00 760..000, 00 502.233,33 122.011,09 624.244,42 29.76 82.14
lugares de Outeiro das Barrocas,
Alcaidaria, Portela da Mata, Mata,
Janardo (parte), Figueiras(parte),
Insua e Pingarelhos, Colénia
Agricola
2.4.3. 18 2018 118 SIMLIS III - Lote B - Rede de D6 EMPREITADA 5,00 2018/01/01)2026/12/31 5,00 1.300.000,00( 1.300.005,00
coletores das localidades de
Ulchinhas, Grou, Morganicas (parte)
e Fonte da Cova (parte)
2.4.3. 20 2018 T 20 SIMLIS I - Lote A - Rede de D6 EMPREITADA 5,00 2018/01/01(2028/12/31 5,00 1.700.000,00| 1.700.005,00
coletores em Meméria e Colmeias
2.4.3, 21 2018 T 21 Execucdo ramais de ligacdo Db EMPREITADA 395.000,00 2018/01/01{2028/12/31 395.000,00{ 1.600.000,00( 1.995.000,00 137.925,12 242,370,31 380.295,43 61.36 19.06
domicilidrios de esgotos domésticos
2.4.3. 13 2019113 Redes de colectores dos restantes (D6 EMPREITADA 168.000,00 2019/01/01)2028/12/31 168.000,00] 3.200.000,00( 3.368.000,00 170.588,75 62.676, 61 233.265,36 3.31 6.93
lugares do sistema - diversas
2:4.3; 14 2019114 Reabilitacdo de colectores - D6 EMPREITADA 5,00 2019/01/01)2028/12/31 5,00 200.000,00 200.005,00
diversos
15 2019115 Remodelacdo de redes - diversas D6 EMPREITADA 538.500,00 2019/01/01{2028/12/31 538.500,00( 1.200.000,00| 1.738.500,00 51.257,34 444,789, 68 496.047,02 82.60 28.53
16 2019 Obras de Saneamento por 8.000,00 8.000,00 12.000,00 20.000,00 2.673,92 2.673,92 33.42 13.37
administracdo direta
Total : 9.881.500,00 9.861.500,00| 39.022.800,00( 48.904.300,00( 5.161.522,43| 6.210.395,79| 11.371.918,22 62.85 23.25
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DEMONSTRACAO DE EXECUCAO DO PLANO Pg. : 3
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPCOES DO PLANO Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
Tipo de Dotagdo : DOTACOES CORRIGIDAS Tipo de Rubrica : RUBRICA ORCAMENTAL
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Montante Previsto Montante Executado Nivel de Nivel de
Objetivo Nimero do Designacdo Forma execucdo execucdo
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fin Ano Rnos financeira | financeira
realizacéo RG RP UVE EMPR c c Ano Sequinte Total Anteriores Ano Total anual % global %
Cédigo Ano Tipo Nimero
[1] [2] [3] [4] 1] [6] (1 18] 9] [10] [11] [12] 113] [14]=[12]+[13] [18] [16] [17]=[15]+[16] [18] [19]
2,43 1601 2021 2 49 Aquisicdo de bens D2 OUTRA 1.000,00 2019/01/01(2028/12/31 1.000,00 4,000,00 5.000,00
24,3 1602 2019 1 16 Aquisicdo de equipamento basico D6 OUTRA 6.000,00 2019/01/01(2028/12/31 6.000,00 4,000,00 10.000,00 2.673,92 2.673,92 44,57 26.74
2.4.3 1603 2009117 Edificios e outras construcoes D6 EMPREITADA 1.000,00 2019/01/01(2028/12/31 1.000,00 4.000,00 5.000,00
saneamento
2.4.3 17 2019118 Equipamento electromecdnico das D6 OUTRA 500,00 2019/01/01(2028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
estagdes elevatorias da rede de
esgotos
2.4.3. 18 2019119 Grupos de elevagdo submersiveis D6 EMPREITADA 2019/01/01(2028/12/31 60.000,00 60.000,00 13.742,93 13.742,93 22.90
2.4.3. 19 2019120 Ramais de baixa e média tensdo D6 EMPREITADA 13.000,00 2019/01/01(2028/12/31 13.000,00 4.000,00 17.000,00 2.198,67 4.338,29 6.536,96 33.37 38.45
2.4.3. 20 201912 PT em estagdes elevatérias D6 EMPREITADA 100,00 2019/01/01(2028/12/31 100,00 400,00 500,00
2.4.3. 21 20191 22 Contadores caudal D6 OUTRA 2.000,00 2019/01/01(2028/12/31 2.000,00 2.000,00 4.000,00 1.977,84 1.715,85 3.693,69 85.79 92.34
2.4.3. 23 20191 24 Equipamentos diversos para sistemas|Df OUTRA 500,00 2019/01/01]2028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
de drenagem de 4guas residuais
2.4.3. 24 2019 Encargos correntes de servigo 4.231.000,00 4.231.000,00| 18.642.000,00| 22.873.000,00| 3.911.064,49| 3.522.623,77| 7.433.688,26 83.26 32.50
2ok 2401 201942 Tratamento de efluentes D2 OUTRA 3.685.000,00 2019/01/01(2028/12/31| 3.685.000,00( 15.200.000,00| 18.885.000,00| 3.797.664,64| 3.433.497,97| 7.231.162,61 93.17 38.29
2.4.3. 2402 2021 A 50 Limpeza de fossas, sargejas e D2 OUTRA 536.000,00 2019/01/01(2028/12/31 536.000,00( 3.400.000,00| 3.936.000,00 113.289,15 83.086, 50 196.375, 65 15.50 4.99
coletores
2.4.3 2403 2021 A 51 Outros encargos com saneamento D2 OUTRA 10.000,00 2019/01/01(2028/12/31 10.000,00 42.000,00 52.000,00 110,70 6.039,30 6.150,00 60.39 11.83
2.4.3 52 20191 52 Estagbes elevatorias saneamento D6 EMPREITADA 130.000,00 2019/01/01(2028/12/31 130.000,00( 1.200.000,00| 1.330.000,00 103.809, 08 106.444,35 210.253,43 81.88 15.81
24,3 16 2020 1 16 SIMLIS II - Lote B - Rede de D6 EMPREITADA 5,00 2020/01/01(2026/12/31 5,00 350.000,00 350.005,00
saneamento nos lugares de Cumeira e
Sobral
2.4.3. 17 2020117 Projeto Feijdo - Rede Saneamento |DG EMPREITADA 86.000,00 2020/01/01(2024/12/31 86.000,00 86.000,00 358.046,45 85.601,47 443.647,92 99.54 515.87
nos lugaresd e Casal do Monte,
Feijao, Lagoa da Pedra, Raposeira,
Vale da Raposeira e Valongo
2835 18 2020 1 18 Riba DiAves IV e V - Rede D6 EMPREITADA 5,00 2020/01/01(2028/12/31 5,00 1.250.005,00( 1.250.010,00
Saneamento nos lugares de
Alcaidaria e Casal do Pilha
24035 01 202211 Valorizagdo e Tratamento Bio D6 EMPREITADA 5,00 2022/01/01|2028/12/31 5,00 20,00 25,00
Circular de Residuos
2:4.3. 01 20411 Rede de drenagem de dguas residuais|Df EMPREITADA 410.000, 00 2024/01/01(2025/01/31 410.000,00 100.000,00 510.000, 00
em Aroeira - Monte Redondo
2.4.3 02 202412 Rede de drenagem de &quas residuais|D6 EMPREITADA 5,00 2024/01/01(2027/12/31 5,00( 1.100.000,00{ 1.100.005,00
domésticas em Andrinos
2.44 Abastecimento de Agua 10.688.235,00 10.688.235,00| 48.713.410,00| 59.401.645,00| 7.329.407,93| 6.853.122,56| 14.182.530,49 64.12 23.88
2.4.4 22 2018 1 22 Execucdo de furos de captagdo para (D6 EMPREITADA 34.500,00 2018/01/01(2028/12/31 34.500,00 2.000,00 36.500,00 303.017,64 3.062,70 306.080,34 8.88 838.58
reforgo de abastecimento
2.4.4 2 2008127 Remod. da rede de &gua do D6 EMPREITADA 5,00 2018/01/01(2028/12/31 5,00 1.200.000,00{ 1.200.005,00
C.Historico e Z. Baixa da Cidade de
Leiria
2.4.4 38 2018 1 38 Remodelagdo e ampliacdo das redes (D6 EMPREITADA 1.349.865,00 2018/01/01{2028/12/31| 1.349.865,00( 3.800.000,00( 5.149.865,00 349,205, 97 322.803,21 672.009,18 23.91 13.05
de 4qua de sistemas em exploracdo
2.4.4. 46 2018 T 46 Conduta elevatéria Monte Redondo - (D6 EMPREITADA 332.000,00 2018/01/01(2024/12/31 332.000,00 332.000,00 476.443,01 307.378, 65 783.821, 66 92.58 236.09
Praia do Pedrégdo
2.4.4. 57 2018 1 57 Execucdo de ramais de ligagdo D6 EMPREITADA 541.500,00 2018/01/01(2028/12/31 541.500,00| 2.300.000,00( 2.841.500,00 248.301,70 330.806, 96 579.108, 66 61.09 20.38
domicilidrios de agua
2.4.4, 64 2018 T 64 Reparacdo e remodelacdo de ETA(s), (D6 EMPREITADA 601.500,00 2018/01/01(2028/12/31 601.500,00 600.000,00{ 1.201.500,00 117.906, 20 340.946,14 458.852,34 56.68 38.19
Reservatorios e Cémaras de Manobras
2.4.4, 25 2019125 Construgdo condutas distribuidoras (D6 EMPREITADA 110.000, 00 2019/01/01(2028/12/31 110.000,00( 3.500.000,00| 3.610.000,00 274.431,99 71.326,85 345,758, 84 64.84 9.58
diversas
2.4.4. 26 2019 1 26 Construgéo condutas adutoras D6 EMPREITADA 2019/01/01(2028/12/31 1.600.000,00{ 1.600.000,00
diversas
2.4.4. 21 2019 1 27 Construcdo condutas elevatorias D6 EMPREITADA 2019/01/01]2028/12/31 1.300.000,00{ 1.300.000,00
diversas
Total : 17.731.990, 00 17.731.990,00| 76.049.225,00| 93.781.215,00| 11.321.668,40| 11.310.117,95| 22.631.786,35 63.78 24.13
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DEMONSTRACAQ DE EXECUCEO DO PLANO Pég. : 4
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPCOES DO PLANO Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
Tipo de Dotagdo : DOTAGOES CORRIGIDAS Tipo de Rubrica : RUBRICA ORCAMENTAL
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Montante Previsto Montante Executado Nivel de Nivel de
Objetivo Namero do Designacdo Forma 3 a
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fin Ano Anos financeira | financeira
realizacdo RG RP UE EMPR ¢ C Ano Sequinte Total Anteriores Ano Total anual % global %
Cédigo Ano Tipo Nimero
[1] [2] [3] [4] [5] [6] 17 18] 191 [10] [11] [12] [13] [14])=[12]+[13] [15] [16] [17]=[15)+[16] 118] [19]
2.4.4 28 2019128 Estacdes elevatorias diversas D6 EMPREITADA 2019/01/01(2028/12/31 40.000,00 40.000,00
2,44 29 2019 Obras de 4gua por administracdo 9.000,00 9.000,00 20.000,00 29.000,00 4.293,30 4.249,78 8.543,08 47.22 29.46
direta
2.4.4. 2901 2021 & 52 Aquisicdo de materias D2 OUTRA 3.000,00 2019/01/01(2028/12/31 3.000,00 12.000,00 15.000, 00
2.4.4, 2902 2009129 Aquisicdo de equipamento D6 OUTRA 5.000,00 2019/01/012028/12/31 5.000,00 4.000,00 9.000,00 4.293,30 4.249,78 8.543,08 85.00 94.92
2.4.4. 2903 2019159 Edificios e outras construgdes agua|D6 OUTRA 1.000,00 2019/01/012028/12/31 1.000,00 4.000,00 5.000,00
2.4.4, 30 20191 30 Aquisicdo de grupos de elevacdo D6 OUTRA 5.000,00 2019/01/012028/12/31 5.000,00 20.000,00 25.000,00
2.4.4. 31 2019 1 31 Aquisicdo de grupos submersiveis (D6 OUTRA 1.000,00 2019/01/01|2028/12/31 1.000,00 4.000,00 5.000,00
2.4.4. 32 2019 T 32 Aquisicdo de bombas doseadoras D6 OUTRA 6.000,00 2019/01/01]2028/12/31 6.000,00 4.000,00 10.000, 00 4.646,92 4.646,92 11.45 46.47
2.4.4, 33 2019133 Aquisicdo de aparelhos clorémetros (D6 OUTRA 3.250,00 2019/01/012028/12/31 3.250,00 1.000,00 4.250,00 2.881,89 2.881,89 88.67 67.81
2.4.4. 34 20191 34 Aquisicdo de PT em estagdes D6 OUTRA 500,00 2019/01/012028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
elevatérias
2.4.4. 35 2019 1 35 Aquisicdo de equipamento D6 OUTRA 3.000,00 2019/01/012028/12/31 3.000,00 12.000,00 15.000, 00 1.231,60 1.231,60 41.05 8.21
eletromecanico em estagdes
elevatorias
2.4.4 36 2019 1 36 Ramais de baixa e média tenséo D6 EMPREITADA 6.100,00 2019/01/01(2028/12/31 6.100,00 400,00 6.500,00 99,91 5.288,04 5.387,95 86.69 82.89
2.4.4 37 2019 1 37 Vélvulas redutoras de pressdo D6 OUTRA 2.000,00 2019/01/01(2028/12/31 2.000,00 8.000,00 10.000, 00
2.4.4. 38 20191 38 Valvulas reguladoras pressdo Db OUTRA 500,00 2019/01/01(2028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
2.4.4. 39 2019139 Medidores de caudal em D6 OUTRA 2.500,00 2019/01/012028/12/31 2.500,00 40.000,00 42.500,00 6.312,72 1.340,70 7.653,42 53.63 18.01
reservatorios, estacbes elevatorias
e outros
2.4.4. 40 2019 T 40 Equipamento telecontrolo e D6 OUTRA 106.000, 00 2019/01/01]2028/12/31 106.000,00 144.000,00 250.000,00 8.816,85 25.498,06 34.314,91 24.05 13.713
telegestdo
2.4.4. 41 2019141 Equipamento para controlo de fugas (D6 OUTRA 500,00 2019/01/012028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
na rede
2.4.4 42 2019 Contadores de &gua 765.000,00 765.000,00| 4.000.000,00( 4.765.000,00 657.516, 05 516.944,69| 1.174.460,74 61.57 24,65
2.4.4 4201 2019 T 42 Aquisicdo de contadores D6 OUTRA 115.000,00 2019/01/012028/12/31 115.000,00| 1.400.000,00f 1.515.000,00 328.112,83 99.034,48 427.147,31 86.12 28.19
2.4.4. 4203 2021 A 54 Cortes, religacdes e leituras D2 OUTRA 650.000,00 2019/01/012028/12/31 650.000,00| 2.600.000,00f 3.250.000,00 329.403,22 417.910,21 747.313,43 64.29 2.99
2.4.4, 43 2019143 Equipamento de laboratorio de D6 OUTRA 15.000,00 2019/01/012028/12/31 15.000,00 8.000,00 23.000,00 3.120,17 3.120,17 20.80 13.57
andlises agua
2.4.4. 44 2019 T 44 Equipamento acreditacdo de D6 OUTRA 500,00 2019/01/01]2028/12/31 500,00 2.000,00 2.500,00
laboratério
2.4.4. 45 2019145 Equipamentos diversos sistema de (D6 OUTRA 6.500,00 2019/01/012028/12/31 6.500,00 2.000,00 8.500,00
agua
2.4.4, 46 2019 Encargos correntes de agua 4.623.000,00 4.623.000,00f 19.600.000,00| 24.223.000,00| 4.305.546,80| 4.413.231,39( 8.718.778,19 95.46 35499
2.4.4. 4601 201928 Aquisicdo de 4qua D2 OUTRA 4.584.000,00 2019/01/01{2028/12/31| 4.584.000,00| 18.800.000,00| 23.384.000,00( 4.227.604,94| 4.392.008,53| 8.619.613,47 95.81 36.86
2.4.4. 4602 2021 A 55 Desinfecdo de reservatérios D2 OUTRA 2019/01/01(2028/12/31 120.000,00 120.000, 00
2.4.4, 4603 2021 A 56 Trabalhos especializados diversos |D2 OUTRA 39.000,00 2019/01/012028/12/31 39.000,00 480.000,00 519.000,00 71.941,86 21.222,86 99.164,72 54,42 19.11
2.4.4. 4604 2021 & 57 Outros servigos D2 OUTRA 2019/01/01(2028/12/31 200.000,00 200.000,00
2.4.4, 49 20191 49 Reservatérios para viabilizar o D6 EMPREITADA 5,00 2019/01/01(2028/12/31 5,00 500.010,00 500.015,00
Sistema Regional
2.4.4. 54 2019 Controlo e redugdo perdas no 795.500,00 795.500,00| 3.400.000,00{ 4.195.500,00 91.957,74 4.751,50 96.709,24 0.60 2,81
sistema de distribuicdo e adugdo de
4qua no Concelho
2.4.4 5401 2019 T 54 Sistema Telemetria D6 OUTRA 795.500, 00 2019/01/01(2028/12/31 795.500,00| 3.200.000,00 3.995.500,00 4.751,50 4.751,50 0.60 0.12
2,44 5402 2019155 Construcdo de zonas de medicdo e |Df EMPREITADA 2019/01/01)2028/12/31 200.000,00 200..000,00 91.957,74 91.957,74 45.98
controlo e vélvulas redutoras de
pressao
2.4.4, 55 2019 1 57 Reabilitagdo de rede de D6 EMPREITADA 715.000, 00 2019/01/01(2024/12/31 715.000,00 715.000, 00 485,412,914 137.279,16 622.692,10 19.20 87.09
abastecimento de &gua - Maceira
2.4.4, 56 20191 58 Reabilitacdo de rede de D6 EMPREITADA 498.000, 00 2019/01/012026/12/31 498.000,00 600.000,00{ 1.098.000,00 321.842,44 321.842,44 64.63 29.31
abastecimento de &gua - UF Sta.
Eufémia e Boavista
2.4.4. 13 2020 1 48 Conduta Adutora Quartel - Cortes |Df EMPREITADA 5,00 2020/01/012026/12/31 5,00{ 1.450.000,00{ 1.450.005,00
Total : 25.295.850, 00 25.295.850,00/105.910.635,00{131.206.485,00| 16.881.624,71| 16.752.424,29| 33.634.049,00 66.23 25.63
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Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
Identificacdo do Objetivo : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : GRANDES OPCOES DO PLANO Periodo : 2024/01/01 C 2024/12/31 C Euros
Tipo de Dotagdo : DOTAGOES CORRIGIDAS Tipo de Rubrica : RUBRICA ORCAVENTAL
Grupo de Fontes de Financiamento Datas Montante Previsto Montante Executado Nivel de Nivel de
Objetivo Namero do Designacdo Forma execucao €Xecucdo
projeto do projeto Rubrica de Inicio Fim Ano Anos financeira | financeira
realizago RG RP UE EMPR c ¢ Ano Sequinte Total Anteriores Ano Total anual % qglobal %
Codigo Anc Tipo Nimero
1] [2] [3] [4] [5] [6] (1 18] 19 [10] [11] [12] [13] [14]=[12]+[13] [15] [16] [17]=[15]+([16] [18] [19]
2.4.4. 14 2020 1 14 Sistema de abastecimento para D6 EMPREITADA 5,00 2020/01/01 2028/12/31: 5,00| 3.100.000,00( 3.100.005,00
viabilizar a ligacdo da freguesia
da Maceira 4 rede em alta |
2.4.4. 15 2020 115 Integracdo do sistema municipal no |D6 EMPREITADA 80.000,00 2020/01/01|2026/12/31 | 80.000,00{ 1.100.000,00| 1.180.000,00
sistema multimunicipal do
abastecimento de &qua ao concelho
de Leiria - Setor Central -
Subsetor de Marrazes e Boavista |
244, 01 200111 REMODELAGAO DE SISTEMAS DE D6 EMPREITADA 35.000,00 2021/01/01|2024/12/31 | 35.000,00 35.000,00 145,11 34.491,71 34.636,82 98.55 98.96
ABASTECIMENTO DE AGUA PARTE I:
EXECUGAO DE CONDUTAS ADUTORAS RA
CAXIEIRA E RA LONGRA PARTE II:
REMODELACAO DA REDE DE DISTRIBUICAQ
DO RA CAXIEIRA |
2.4.4. 01 20413 Rede de abastecimento de dqua em (D6 EMPREITADA 40.000,00 2024/01/01)2026/12/31 40.000,00 350.000,00 390..000, 00
Figueiras
4, Outras fungdes 10,00 10,00 40,00 50,00
4.2 Transferéncias entre administragdes 10,00 10,00 40,00 50,00
4.2 47 2020 1 47 Transferéncias Capital D7115 OUTRA 5,00 2020/01/01(2028/12/31 5,00 20,00 25,00
4.2 48 2021 A 48 Transferéncias Correntes D4115 OUTRA 5,00 2021/01/01(2028/12/31 5,00 20,00 25,00
Total @ 25.450.865, 00 25.450.865,00110.460.675,00]135.911.540,00( 16.881.769,82| 16.786.916,00( 33.668.685,82 65.96 24,11
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES ORCAMENTAIS DA RECEITA Pag. : 1
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERIODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 2 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizac&o : TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar : S Considerar os anos seguintes : Euros
Previsodes Alteragdes Orcamentais Previsodes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacéo Tipo Observacdes
Inscri./reforc.| Dimin./anul. Créditos espec. [71=[31+[41+
[1] [21 [3] [4] [5]1 [6] [51+[6] [81]
R3 Taxas, multas e outras penalidades 131.435,00 131.435, 00
04 TAXAS, MULTAS E OUTRAS PENALIDADES 131.435,00 131.435,00
0401 TAXAS 100.025,00 100.025,00
040123 TAXAS ESPECIFICAS DAS AUTARQUIAS 100.025,00 100.025,00
LOCAIS
04012306 SANEAMENTO 25,00 25,00
04012399 OUTRAS 100.000,00 100.000,00
0401239999 OUTRAS 100.000,00 100.000,00
0402 MULTAS E OUTRAS PENALIDADES 31.410,00 31.410,00
040201 JUROS DE MORA 31.300,00 31.300,00
040202 JUROS COMPENSATORIOS 5,00 5,00
040204 COIMAS E PENALIDADES POR 100,00 100,00
CONTRA-ORDENACOES
040299 MULTAS E PENALIDADES DIVERSAS 5,00 5,00
04029903 Outras 5,00 5,00
R4 Rendimentos de propriedade 120,00 120,00
05 RENDIMENTOS DA PROPRIEDADE 120,00 120,00
0502 JUROS - SOCIEDADES FINANCEIRAS 105,00 105,00
050201 BANCOS E OUTRAS INSTITUICOES 100,00 100,00
FINANCEIRAS
050202 COMPANHIAS DE SEGUROS E FUNDOS DE 5,00 5,00
PENSOES
0507 DIVIDENDOS E PARTICIPACOES NOS LUCROS 10,00 10,00
DE SOCIEDADES E QUASE-SOCIEDADES NAO
FINANCEIRAS
050703 EMPRESAS PRIVADAS 5,00 5,00
050799 OUTRAS 5,00 5,00
0510 RENDAS 5400 5; 00
051099 OUTROS 5,00 5,00
RS Transferéncias e subsidios 35,00 35, 00
correntes
R51 Transferéncias correntes 35,00 35,00
R511 Administracdes Publicas 30,00 30,00
R5111 Administracdo Central - 5,00 5, 00
Estado Portugués
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00
0603 ADMINISTRACAO CENTRAL 5,00 5,00
060306 ESTADO - PARTICIPACAO COMUNITARIA EM 5,00 5,00
PROJECTOS CO-FINANCIADOS
R5112 Administracdo Central - 10,00 10,00
Outras entidades
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 10,00 10,00
0603 ADMINISTRACAO CENTRAL 10,00 10,00
060307 SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS 5,00 5,00
060309 SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS - 5,00 5,00
SUBSISTEMA DE PROTECCAO A FAMILIA E
POLITICAS ACTIVAS DE EMPREGO E
FORMACAO PROFISSIONAL
R5113 Segurancga Social 10,00 10,00
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 10,00 10,00
0606 SEGURANCA SOCIAL 10,00 10,00
Total 131.570,00 131.570,00 (*) NOTAS:

(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracgédo:
P se alteracgdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES ORCAMENTAIS DA RECEITA Padg. : 2
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERIODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 2 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizagdo : TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar : S Considerar os anos seguintes : Euros
Previsdes Alteragdes Orgamentais Previsdes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacéao Tipo Observacdes
Inscri./refor¢.| Dimin./anul. Créditos espec.| [7]1=[3]1+[4]+
[1] [2] [3] [4] [5] [6] [5]1+[6] (8]
060601 SISTEMAS DE SOLIDARIEDADE E SEGURANCA 5,00 5,00
SOCIAL
060604 OUTRAS TRANSFERENCIAS 5,00 5,00
R5115 Administragao Local 5,00 5,00
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00
0605 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00
060501 CONTINENTE 5,00 5,00
06050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00
R513 Outras 5,00 5,00
06 TRANSFERENCTIAS CORRENTES 5,00 5,00
0608 FAMILIAS 5,00 5,00
060801 FAMILIAS 5,00 5,00
R6 Venda de bens e servicgos M 27.868.360,00 3.030.000,00 24.838.360,00
07 VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES M 27.868.360,00 3.030.000,00 24.838.360,00
0701 VENDA DE BENS M 9.056.170,00 1.030.000,00 8.026.170,00
070105 BENS INUTILIZADOS 5,00 5,00
070108 MERCADORIAS 10,00 10,00
07010802 AGUA 5,00 5,00
07010899 OUTROS 5,00 5,00
070110 DESPERDICIOS, RESIDUOS E REFUGOS 10,00 10,00
07011001 SUCATA 5,00 5,00
07011099 OUTROS 5,00 5,00
070111 PRODUTOS ACABADOS E INTERMEDIOS M 9.056.140,00 1.030.000,00 8.026.140,00
07011102 Agua M 9.056.135,00 1.030.000,00 8.026.135,00
07011199 OUTROS 5,00 5,00
070199 OUTROS 5,00 5,00
0702 SERVICOS M 18.812.175,00 2.000.000,00 16.812.175,00
070201 ALUGUER DE ESPACOS E EQUIPAMENTOS 27.175,00 27.175,00
070204 SERVICOS DE LABORATORIO 5.000,00 5.000,00
070209 SERVICOS ESPECIFICOS DAS AUTARQUIAS M 18.580.000,00 2.000.000,00 16.580.000,00
07020901 SANEAMENTO 10.235.000,00 10.235.000,00
07020904 TRABALHOS POR CONTA DE PARTICULARES 690.000,00 690.000,00
07020910 AGUA M 7.450.000,00 2.000.000,00 5.450.000, 00
07020999 OUTROS 205.000,00 205.000, 00
0702099999 Outros 205.000,00 205.000,00
070299 OUTROS 200.000,00 200.000,00
0703 RENDAS 15,00 15,00
070301 HABITACOES 5,00 5,00
070302 EDIFICIOS 5,00 5,00
070399 OUTRAS 5,00 5,00
R7 Outras receitas correntes 235.000,00 235.000,00
08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 235.000,00 235.000,00
0801 OUTRAS 235.000,00 235.000,00
080199 OUTRAS 235.000,00 235.000,00
08019901 INDEMNIZACOES POR DETERIORACAO, ROUBO 70.000,00 70.000,00
E EXTRAVIO DE BENS PATRIMONIAIS
08019902 INDEMNIZACOES DE ESTRAGOS PROVOCADOS 5.000,00 5.000,00
POR OUTREM EM VIATURAS OU EM
QUAISQUER OUTROS EQUIPAMENTOS
PERTENCENTES AS AUTARQUIAS LOCAIS
08019903 IVA REEMBOLSADO 30.000,00 30.000, 00
08019904 IVA INVERSAO DA LIQUIDACAO 30.000,00 30.000,00
Total 28.134.950,00 3.030.000,00 25.104.950,00 (*) NOTAS:

(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracéao:
P se alteragdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES ORCAMENTAIS DA RECEITA Pag. : 3
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERIODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 2 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizac&o : TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar : S Considerar os anos seguintes : Euros
Previsdes Alteragdes Orcamentais Previsodes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacéo Tipo Observagdes
Inscri./refor¢.| Dimin./anul. Créditos espec.| [71=[31+[41+
[1] [21] [3] [4] [5] [6] [51+[6] [8]
08019999 DIVERSAS 100.000,00 100.000,00
R8 Venda de bens de investimento M 20,00 30.000,00 30.020,00
09 VENDA DE BENS DE INVESTIMENTO M 20,00 30.000,00 30.020,00
0902 HABITACOES 5,00 5,00
090206 ADMINISTRACAO PUBLICA - ADMINISTRAGAO 5,00 5,00
LOCAL - CONTINENTE
0903 EDIFIcCIOS 5,00 5,00
090306 ADMINISTRACAO PUBLICA - ADMINISTRACAO 5,00 5,00
LOCAL - CONTINENTE
0904 OUTROS BENS DE INVESTIMENTO .M 10,00 30.000,00 30.010,00
090406 ADMINTSTRACAO PURLTICA - ADMINTISTRACAO|M 10,00 30.000,00 30.010,00
LOCAL - CONTINENTE
09040601 EQUIPAMENTO DE TRANSPORTE 5,00 5,00
09040602 MAQUINARIA E EQUIPAMENTO M 30.000,00 30.000,00
09040603 OUTROS 5,00 5,00
R9 Transferéncias e subsidios de M 1.000.020,00 618.954,392 381.065,61
capital
R91 Transferéncias de capital M 1.000.020,00 618.954,39 381,065, 61
R911 Administracdes Publicas 15,00 15,00
RO111 Administracdo Central - 10,00 10,00
Estado Portugués
10 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 10,00 10,00
1003 ADMINTSTRACAO CENTRAL 10,00 10,00
100301 ESTADO 5,00 5,00
10030104 COOPERACAO TECNICA E FINANCEIRA 5,00 5,00
100307 ESTADO - PARTICIPACAO COMUNITARIA EM 5700 5,00
PROJECTOS CO-FINANCIADOS
10030702 OUTROS 5,00 5,00
R9115 Administragcdo Local 5,00 5,00
10 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5,00 5,00
1005 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00
100501 CONTINENTE 5,00 5,00
10050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00
R913 Outras M 1.000.005,00 618.954, 39 381.050, 61
10 TRANSFERENCTAS DE CAPITAT M 1.000.005,00 618.954,39 381.050,61
1001 SOCIEDADES E QUASE-SOCIEDADES NAO 5,00 5,00
FINANCEIRAS
100102 PRIVADAS 5,00 5,00
1008 FAMILIAS M 1.000.000,00 618.954,39 381.045,61
100801 FAMILIAS M 1.000.000,00 618.954,39 381.045,61
R10 Outras receitas de capital 150.005,00 150.005, 00
13 OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 150.005,00 150.005,00
1301 OUTRAS ) 150.005,00 150.005,00
130102 ACTIVOS INCORPOREOS 5,00 5,00
130199 OUTRAS 150.000,00 150.000, 00
R11 Reposicdes ndo abatidas aos 15.000,00 15.000, 00
pagamentos
15 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS 15.000, 00 15.000,00
PAGAMENTOS
1501 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS 15.000,00 15.000,00
PAGAMENTOS
Total 29.384.995,00 30.000,00 3.648.954,39 25.766.040, 61 (*) NOTAS:

(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracgé&o:
P se alteracdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
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ALTERACOES ORCAMENTAIS DA RECEITA Pag. : 4
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERfODO 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 2 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizacgéo TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar S Considerar os anos seguintes Euros
Previsdes Alteracdes Orcamentais Previsdes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacgéao Tipo Observacdes
Inscri./reforc.| Dimin./anul. Créditos espec. [71=[31+[4]1+
[1] [2] [3] 4 [5] [51+[6] [81
150101 REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS 15.000,00 15.000, 00
PAGAMENTOS
R12 Receita com ativos financeiros 5,00 5,00
11 ACTIVOS FINANCEIROS 5,00 5,00
1103 TITULOS A MEDIO E LONGO PRAZOS 5,00 5,00
110302 SOCIEDADES FINANCEIRAS 5,00 5,00
R14 Saldo da Geréncia Anterior - M 5.718.954,39 5.718.954,39
Operacgdes Orcamentais
16 SALDO DA GERENCIA ANTERIOR M 5.718.954, 39 5.718.954, 39
1601 SALDO ORCAMENTAL M 5.718.954,39 5.718.954,39
160101 NA POSSE DO SERVICO M 5.718.954,39 5.718.954,39
Total 29.400.000,00 5.748.954,39 3.648.954,39 31.500.000,00 (*) NOTAS:

PRESTAR UM SERVICO
DE EXCELENCIA
EANOSSA MISSAO
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do tipo de alteracéo:
P se alteracdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES ORCAMENTAIS DA DESPESA Pag. : 1
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERfODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS 18 TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 1 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizac&o : TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar : S Considerar os anos seguintes : Euros
Dotagdes Alteragdes Orgamentais Dotacgdes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacéo Tipo Observacdes
Inscr./reforgos| Dim./anulag¢des|Créditos espec. [71=1[31+[4]
[1] [2] (3] [4] [51 [6] +[5]1+[6] [81
D1 Despesas com o pessoal P 5.597.610,00 220.000,00 260.000,00 5.557.610, 00
jsRial Remunerac¢des Certas e P 4.186.020,00 30.000,00 140.000,00 4.076.020,00
Permanentes
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO P 4.186.020,00 30.000,00 140.000,00 4.076.020,00
01 DESPESAS COM O PESSOAL P 4.186.020,00 30.000,00 140.000,00 4.076.020,00
0101 REMUNERACOES CERTAS E PERMANENTES B 4.186.020,00 30.000,00 140.000,00 4.076.020,00
010101 TITULARES DE ORGAOS DE SOBERANIA E 5,00 5,00
MEMBROS DE ORGAOS AUTARQUICOS
010104 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE P 3.400.005,00 30.000,00 135.000,00 3.295.005,00
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO
01010401 PESSOAL EM FUNCOES P 2.850.000,00 30.000,00 2.880.000,00
01010402 ALTERACOES OBRIGATORIAS DE 100.000,00 100.000,00
POSICIONAMENTO REMUNERATORIO
01010403 ALTERACOES FACULTATIVAS DE 5,00 5,00
POSICIONAMENTO REMUNERATORIO
01010404 RECRUTAMENTO DE PESSOAL PARA NOVOS |P 450.000,00 135.000,00 315.000,00
POSTOS DE TRABALHO
010105 PESSOAL ALEM DOS QUADROS 5,00 5,00
010107 PESSOAL EM REGIME DE TAREFA OU 5,00 5,00
AVENGCA
010108 PESSOAL AGUARDANDO APOSENTACAO 15.000,00 15.000,00
010109 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUACAO 1.000,00 1.000,00
010111 REPRESENTACAO 30.000,00 30.000,00
010112 SUPLEMENTOS E PREMIOS 15.000,00 15.000,00
010113 SUBSIDIO DE REFEICAO P 250.000,00 5.000,00 245.000,00
010114 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL 470.000,00 470.000,00
010115 REMUNERACOES POR DOENCA E 5.000,00 5.000,00
MATERNIDADE / PATERNIDADE
D12 Abonos Variaveis ou Eventuais P 319.565,00 75.000,00 394.565,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO P 319.565,00 75.000, 00 394.565,00
01 DESPESAS COM O PESSOAL B 319.565,00 75.000,00 394.565,00
0102 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS P 319.565,00 75.000,00 394.565,00
010202 HORAS EXTRAORDINARIAS P 150.000,00 40.000, 00 190.000,00
010203 ALIMENTACAO E ALOJAMENTO 50,00 50,00
010204 AJUDAS DE CUSTO P 65.000,00 30.000,00 95.000,00
010205 ABONO PARA FALHAS P 9.500,00 2.000,00 11.500,00
010211 SUBSIDIO DE TURNO P 95.000, 00 3.000,00 98.000, 00
010212 INDEMNIZACOES POR CESSACAO DE 5,00 5,00
FUNCOES
010213 OUTROS SUPLEMENTOS E PREMIOS 5,00 5,00
01021302 OUTROS . 5,00 5,00
010214 OUTROS ABONOS EM NUMERARIO OU 5,00 5,00
ESPECIE
pi13 Seguranca social P 1.092.025,00 115.000, 00 120.000,00 1.087.025,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO P 1.092.025,00 115.000,00 120.000,00 1.087.025,00
01 DESPESAS COM O PESSOAL 154 1.092.025,00 115.000,00 120.000,00 1.087.025,00
0103 SEGURANCA SOCIAL P 1.092.025,00 115.000,00 120.000,00 1.087.025,00
010301 ENCARGOS COM A SAUDE P 170.000,00 70.000,00 100.000,00
010302 OUTROS ENCARGOS COM A SAUDE 5,00 5,00
010303 SUBSIDIO FAMILIAR A CRIANCA E 15.000,00 15.000,00
JOVENS
010304 OUTRAS PRESTACOES FAMILIARES 1.000,00 1.000,00
Total 4.691.590,00 105.000,00 210.000,00 4.586.590,00 (*) NOTAS:

(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracgédo:
P se alteracdo permutativa
M se alteracg¢do modificativa
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Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L

ALTERACOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

Pag. : 2

PERIODO : 2024/01/02

C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES P

ERMUTATIVAS 18

TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 1

DO ANO CONTABILISTICO DE 2024

(ORCAMENTO DO ANO : 2024 )

Tipo de Visualizacdo TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar S Considerar os anos seguintes : Euros
Dotacdes Alteracdes Orcamentais Dotacdes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacgéao Tipo Observagdes
Inscr./reforgos| Dim./anulacgdes|Créditos espec. [71=[3]1+[4]
[1] [2] [3] [5] [6] +[5]+[6] [8]
010305 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA P 806.005,00 70.000,00 50.000,00 826.005,00
SOCIAL
01030501 ASSISTENCIA NA DOENCA DOS 5,00 5,00
FUNCIONARIOS PUBLICOS (ADSE)
01030502 SEGURANCA SOCIAL DO PESSOAL EM P 805.000,00 70.000,00 50.000,00 825.000,00
REGIME DE CONTRATO DE TRABALHO EM
FUNCOES PUBLICAS (RCTFP)
0103050201 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES P 600.000,00 50.000,00 550.000,00
0103050202 SEGURANCA SOCIAL - REGIME GERAL P 205.000,00 70.000, 00 275.000,00
01030503 OUTROS 1.000,00 1.000,00
010306 ACIDENTES EM SERVICO E DOENCAS 5,00 5,00
PROFISSIONAIS
010308 OUTRAS PENSOES 5,00 5,00
010309 SEGUROS P 100.005,00 45.000,00 145.005,00
01030901 SEGUROS DE ACIDENTES NO TRABALHO E |P 100.000,00 45.000,00 145.000,00
DOENCAS PROFISSIONAIS
01030902 SEGUROS DE SAUDE 5,00 5,00
D2 Aquisicdo de bens e servicos P 15.924.160,00 1.148.500,00 1.567.000,00 15.505.660,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO P 15.924.160,00 1.148.500,00 1.567.000,00 15.505.660,00
02 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS P 15.924.160,00 1.148.500,00 1.567.000,00 15.505.660,00
0201 AQUISICAO DE BENS ) P 5.713.650,00 233.500,00 222.000,00 5+725.1.50,00
020101 MATERIAS-PRIMAS E SUBSIDIARIAS P 4.785.000,00 5.000,00 116.000,00 4.674.000,00
020102 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES P 174.500,00 44.000,00 218.500,00
02010201 GASOLINA 13.000,00 13.000,00
02010202 GASOLEO P 147.000,00 35.000,00 182.000,00
02010299 OUTROS P 14.500,00 9.000,00 23.500,00
020104 LIMPEZA E HIGIENE P 10.500,00 1.000,00 11.500,00
020107 VESTUARIO E ARTIGOS PESSOAIS P 60.000,00 43.000,00 25.000,00 78.000,00
020108 MATERIAL DE ESCRITORIO P 9.000,00 20.000,00 29.000,00
020111 MATERIAL DE CONSUMO CLiNICO 1.500,00 1.500,00
020112 MATERIAL DE TRANSPORTE U PECAS 1.000,00 1.000,00
020114 OUTRO MATERIAL U PECAS 100,00 100,00
020115 PREMIOS, CONDECORACOES E OFERTAS B 16.000,00 16.000,00
020117 FERRAMENTAS E UTENSILIOS P 15.000,00 15.000,00 30.000,00
020118 LIVROS E DOCUMENTACEO TECNICA P 1.000,00 5.000,00 6.000,00
0204149 ARTIGOS HONORTFICOS E DE DECORACAO 50,00 50,00
020120 MATERIAL DE EDUCACAO, CULTURA E P 26.000,00 85.500,00 111.500,00
RECREIO
020121 OUTROS BENS P 614.000,00 15.000,00 65.000,00 564.000,00
0202 AQUISICAO DE SERVICOS P 10.210.510,00 915.000,00 1.345.000,00 9.780.510,00
020201 ENCARGOS DAS INSTALACOES P 2.000.000,00 817.000,00 1.183.000,00
020202 LIMPEZA E HIGIENE P 968.000,00 8.000,00 344.000,00 632.000,00
020203 CONSERVACAO DE BENS B 140.000,00 43.000,00 183.000,00
020204 LOCACAO DE EDIFICIOS 15.000,00 15.000,00
020205 LOCACAO DE MATERTAL DE INFORMATICA [P 12.000,00 240.000,00 252.000,00
020206 LOCACAO DE MATERIAL DE TRANSPORTE P 184.500,00 35.000,00 38.000,00 181.500,00
020208 LOCACAO DE OUTROS BENS P 2.000,00 2.000,00 4.000,00
020209 COMUNICACOES P 450.000,00 30.000,00 480.000,00
020210 TRANSPORTES P 11.000, 00 4.000,00 15.000,00
020211 REPRESENTACAO DOS SERVICOS 500,00 500,00
020212 SEGUROS P 90.000,00 100.000,00 15.000,00 175.000,00
020213 DESLOCACOES E ESTADAS B 100,00 1.000,00 1.100,00
Total 15.184.360,00 916.500,00 1.696.000,00 14.404.860,00 (*) NOTAS:
(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracéo:
P se alteracgdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES ORCAMENTAIS DA DESPESA P4g. : 3
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERIODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS 18 TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 1 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizagd&o : TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar : S Considerar os anos seguintes : Euros
Dotacdes Alteragdes Orcamentais Dotacgdes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacéo Tipo Observacdes
Inscr./reforgcos| Dim./anulac¢des|Créditos espec. [71=[31+[4]
[1] [21] [3] [41 [5] [61] +[51+[6] [81
020214 ESTUDOS, PARECERES, PROJECTOS E P 90.000,00 162.000,00 252.000,00
CONSULTADORIA
020215 FORMACAO P 46.910,00 3.000,00 49.910,00
020217 PUBLICIDADE P 115.000,00 10.000,00 105.000,00
020218 VIGILANCIA E SEGURANCA P 60.000,00 16.000,00 44.000,00
020219 ASSISTENCIA TECNICA P 120.000,00 125.000,00 245.000,00
020220 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS P 4.570.000,00 59.000,00 55.000,00 4.574.000,00
020222 SERVICOS DE SAUDE 500,00 500,00
020224 ENCARGOS DE COBRANCA DE RECEITAS P 610.000,00 73.000,00 683.000,00
020225 OUTROS SERVICOS P 725.000,00 30.000,00 50.000,00 705.000,00
D3 Juros e outros encargos 1.505,00 1.505,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 1.505,00 1.505,00
03 JUROS E OUTROS ENCARGOS 1.505,00 1.505,00
0302 OUTROS ENCARGOS CORRENTES DA DIVIDA 5,00 5,00
PUBLICA
030201 DESPESAS DIVERSAS 5,00 5,00
0305 OUTROS JUROS 1.500,00 1.500,00
030502 OUTROS 1.500,00 1.500,00
03050299 OUTROS 1.500,00 1.500,00
D4 Transferéncias e subsidios 10,00 10,00
correntes
D41 Transferéncias correntes 10,00 10,00
D411 Administragdes Publicas 5,00 5,00
D4115 Administracdo Local 5,00 5,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5,00
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00
0405 ADMINISTRACAO LOCAL 5,00 5,00
040501 CONTII:IENTE 5,00 5,00
04050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00
D413 Familias 5,00 5,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5,00
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES 5,00 5,00
0408 FAMILIAS 5,00 5,00
040802 OUTRAS 5,00 5,00
D5 Outras despesas correntes P 330.010,00 143.100,00 53.100;00 420.010,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO P 330.010,00 143.100,00 53.100,00 420.010,00
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES P 330.010,00 143.100,00 53.100,00 420.010,00
0602 DIVERSAS 12 330.010,00 143.100,00 53.100,00 420.010,00
060201 IMPOSTOS E TAXAS P 195.000,00 38.000,00 15.100,00 217.900,00
06020199 OUTRAS i P 195.000,00 38.000,00 15.100,00 217.900,00
060202 ACTIVOS INCORPOREOS 5,00 5,00
060203 OUTRAS P 135.005,00 105.100,00 38.000,00 202.105,00
06020301 OUTRAS RESTITUICOES 5,00 5,00
06020302 IVA PAGO . P 75.000,00 100.000,00 36.000,00 139.000,00
06020304 SERVICOS BANCARIOS P 40.000,00 5.100,00 2.000,00 43.100,00
06020305 OUTRAS 20.000,00 20.000,00
D6 Aquisicao de bens de capital P/M 7.476.695,00 4.977.000,00 2.508.500,00 9.945.195;00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO P/M 7.476.695,00 4.977.000,00 2.508.500,00 9.945.195,00
07 AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL P/M 7.476.695,00 4.977.000,00 2.508.500,00 9,945,195, 00
0701 INVESTIMENTOS P/M 7.476.695,00 4.977.000,00 2.508.500,00 9.945.195,00
070101 TERRENOS P 6.700,00 500,00 7.200,00
070103 EDIFfCTOS P 505.000,00 24.500,00 76.000,00 453.500,00
Total 21.859.995,00 1.512.100,00 1.880.100,00 21.491.995,00 (*) NOTAS:

(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracdo:
P se alteragdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES ORCAMENTAIS DA DESPESA Pag. : 4
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
PERIODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS 18 TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 1 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 (ORCAMENTO DO ANO : 2024 )
Tipo de Visualizacdo TODAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS Desagregar : S Considerar os anos seguintes : Euros
Dotacgodes Alteracgdes Orcgamentais Dotacgdes
iniciais corrigidas
Rubricas Designacéo Tipo Observacdes
Inscr./reforcos| Dim./anulacdes|Créditos espec. [71=[31+[4]
[1] [21] [31] [4] [5] [6] +[51+1[6] [81]
07010301 INSTALACOES DE SERVICOS P 505.000,00 24.500,00 76.000,00 453.500,00
070104 CONSTRUCOES DIVERSAS P/M 5.743.640,00 3.505.500,00 1.963.500,00 7.285.640,00
07010402 SISTEMAS DE DRENAGEM DE AGUAS P/M 2.624.150,00 1.146.000,00 829.000,00 2.941.150,00
RESIDUAIS
07010403 ESTACOES DE TRATAMENTO DE AGUAS 5,00 5,00
RESIDUAIS
07010407 CAPTACAO E DISTRIBUICAO DE AGUA P/M 3.119.485,00 2.359.500,00 1.134.500,00 4.344.485,00
070106 MATERIAL DE TRANSPORTE P 50.000,00 600.000,00 57.000,00 593.000,00
07010602 OUTRO P 50.000,00 600.000,00 57.000,00 593.000,00
070107 EQUIPAMENTO DE INFORMATICA P 50.000,00 5.000,00 20.000,00 35.000,00
070108 SOFTWARE INFORMATICO P 200.000,00 70.000,00 270.000,00
070109 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO P 25.000,00 52.000,00 21.000,00 56.000,00
070110 EQUIPAMENTO BASICO P 751.250,00 672.000,00 335.000,00 1.088.250,00
07011002 OUTRO P 751.250,00 672.000,00 335.000,00 1.088.250,00
070111 FERRAMENTAS E UTENSILIOS B 30.000,00 6.000,00 11.000,00 25.000,00
070113 INVESTIMENTOS INCORPOREOS P 115.105,00 41.500,00 25.000,00 131.605,00
D7 Transferéncias e subsidios de 5,00 5,00
capital
D71 Transferéncias de capital 5,00 5,00
D711 Administragdes Publicas 5,00 5,00
DALLS; Administrag¢do Local 5,00 5,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5,00
08 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5,00 5,00
0805 ADMINISTRACAO LOCAL 50,0 5,00
080501 CONTINENTE 5,00 5,00
08050101 MUNICIPIOS 5,00 5,00
D8 Outras despesas de capital 70.000,00 70.000,00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 70.000,00 70.000,00
11 OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 70.000,00 70.000,00
1102 DIVERSAS 70.000,00 70.000, 00
110201 RESTITUICOES 70.000,00 70.000, 00
D9 Despesa com ativos financeiros 5,00 5;00
01 CONSELHO DE ADMINISTRACAO 5,00 5, 00
09 ACTIVOS FINANCEIROS 5,00 5,00
0903 TITULOS A MEDIO E LONGO PRAZOS 5,00 5,00
090303 SOCIEDADES FINANCEIRAS - BANCOS E 5,00 5,00
OUTRAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
Total 29.400.000,00 6.488.600,00 4.388.600,00 31.500.000,00 (*) NOTAS:
(2) Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracédo:
P se alteracdo permutativa
M se alteracdo modificativa
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES AO PLANO PLURIANUAL Pag. : 1
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
PERTODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS 16 TOTAL DE ALTERACCES MODIFICATIVAS 1 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024
Tipo de Visualizag&o : APENAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS QUE CONSTAM NA ALTERAGAO Identif. Obj. : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS Tipo de Rubrica : CLASSIFICACAO ORGANICA/ECONOMICA Euros
Descricdo Classificacédo Datas Pagamentos Modificacdo
(+/-
Objetivo Nimero do projeto Inicio Fim 2024 Periodos seguintes
C C
Cédigo Ano Tipo Nimero Designagdo do projeto Dot. atual Dot. corrigida 2025 2026 2027 2028 Outros
[1] [2] [3] [4] [5] [6] (7 [8] [9] [10] [11] [12] [13] = [7] - [6]
1 Fungdes gerais 1.005.100,00 1.581.100,00 576.000,00
1.1 Servicos gerais de administracao publica 1.005.100,00 1.581.100,00 576.000,00
1.1.1. Administracao geral 1.005.100,00 1.581.100,00 576.000,00
1.4.1 01 2018 11 Beneficiagdo dos Edificios Administrativos e [01/07010301 2018/01/01(2028/12/31 500.000,00 453.500,00 -46.500,00
instalagdes dos SMAS
I 01 2020 Terrenos e Recursos Naturais 5.000,00 5.500,00 500,00
1.4 0101 202011 Aquisicdo de Terrenos 01/070101 2020/01/01(2028/12/31 5.000,00 5.500,00 500,00
1.1.1. 0102 2020 I 2 Indemnizacdes 2020/01/01(2028/12/31
1.1.1. 02 2020 I 3 Reparacgdes diversas instalagdes servigo 01/07010301 2020/01/01(2028/12/31 5.000,00 -5.000,00
1l 03 2020 Aquisigdo de equipamento informético 250.000,00 305.000,00 55.000,00
1.1.1. 0301 2020 I 4 Hardware 01/070107 2020/01/01(2028/12/31 50.000, 00 35.000, 00 -15.000,00
1okl 0302 2020 I 5 Software 01/070108 2020/01/01{2028/12/31 200.000,00 270.000, 00 70.000,00
1.1.1. 04 2020 I 6 Aquisigdo de equipamento bésico 01/07011002 2020/01/01(2028/12/31 25.000,00 11.500, 00 -13.500,00
1 05 2020 17 Aquisigdo de material transporte 01/07010602 2020/01/01(2028/12/31 50.000,00 593.000,00 543.000,00
il A 06 2020 1 8 Aquisigdo de equipamento administrativo 01/070109 2020/01/01(2028/12/31 25.000,00 56.000,00 31.000,00
1.1.1. 07 2020 I 9 Aquisicdo de ferramentas e utensilios 01/070111 2020/01/01(2028/12/31 30.000,00 25.000,00 -5.000,00
1.1.1. 08 2020 T 10 Cadastro das infraestruturas das redes 2020/01/01(2028/12/31
Lallisds 09 2020 I 11 Estudos e projetos 01/070113 2020/01/01(2028/12/31 90.000, 00 131.000,00 41.000,00
1.1.1. 10 2020 I 12 Propriedade Industrial e OQutros Direitos 01/070113 2020/01/01(2028/12/31 25.100,00 600,00 -24.500,00
2 Fungées sociais 6.453.720,00 8.346.220,00 1.892.500,00
2.:4; Habitacdo e servicos colectivos 6.453.720,00 8.346.220,00 1.892.500,00
2.4.3. Saneamento 2.634.505,00 2.948.005,00 313.500,00
2:4.3, 03 2018 I 3 Remodelagdo da rede de colectores no 2018/01/01(2028/12/31
C.Histérico e z.Baixa da cidade
2.4.3 10 2018 I 10 Rede de drenagem da Bacia 35: Lugares de 2018/01/01)2028/12/31
Bidoeira de Cima, Monte Redondo e Souto da
Carpalhosa
2453 11 2018 1 11 Rede de drenagem da Bacia 37: Lugares da 01/07010402 2018/01/01(2028/12/31 5,00 371.005,00 371.000,00
frequesia de Monte Redondo
2.4.3. 13 2018 1 13 Grupo I - Rede de colectores dos lugares de 2018/01/01]2028/12/31
Portela da Meméria, Meméria, Toco, St*
Margarida, Farraposa, Lameiria, Colmeias,
Talos, Galego e Agodim
2.4.3: 14 2018 I 14 Grupo II - Rede de colectores dos lugares de |01/07010402 2018/01/01)2028/12/31 800.000, 00 418.500,00 -381.500,00
Casal da Quinta, Agodim, Figueiras(parte),
Vale Pereiro, Bidoeira de Cima, Bidoeira de
Baixo, Carrigo, Texugueira, Vale Coelho,
Barracdo e Monte
243 15 2018 I 15 Grupo III - Rede de colectores dos lugares de[01/07010402 2018/01/01(2028/12/31 350.000,00 410.000,00 60.000,00
Outeiro das Barrocas, Alcaidaria, Portela da
Mata, Mata, Janardo(parte), Figueiras(parte),
Insua e Pingarelhos, Colénia Agricola
2:4:3; 18 2018 I 18 SIMLIS III - Lote B - Rede de coletores das 2018/01/01)2026/12/31
localidades de Ulchinhas, Grou, Morganigas
(parte) e Fonte da Cova (parte)
2.4.3. 20 2018 I 20 SIMLIS I - Lote A - Rede de coletores em 2018/01/01(2028/12/31
Meméria e Colmeias
2.4.3. 21 2018 T 21 Execucdo ramais de ligacdo domicilidrios de |[01/07010402 2018/01/01)2028/12/31 200.000,00 395.000,00 195.000,00
esgotos domésticos
2.4.3. 13 2019 I 13 Redes de colectores dos restantes lugares do [01/07010402 2019/01/01(2028/12/31 300.000,00 168.000,00 -132.000,00
sistema - diversas
2.4.3 14 2019 1 14 Reabilitacdo de colectores - diversos 2019/01/01(2028/12/31
2.4.3 15 2019 I 15 Remodelacdo de redes - diversas 01/07010402 2019/01/01{2028/12/31 150.000, 00 538.500, 00 388.500,00
2.4.3 16 2019 Obras de Saneamento por administracdo direta 1.000,00 6.000,00 5.000,00
2.4.3 1602 2019 I 16 Aquisigdo de equipamento bésico 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 1.000,00 6.000,00 5.000,00
2.4.3 1603 2019 I 17 Edificios e outras construgdes saneamento 2019/01/01(2028/12/31
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ALTERACOES AO PLANO PLURIANUAL Pag. : 2
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
PERIODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS 16 TOTAL DE ALTERACOES MODIFICATIVAS 1 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024
Tipo de Visualizagdo : APENAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS QUE CONSTAM NA ALTERACAO Identif. Obj. : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS Tipo de Rubrica : CLASSIFICACAO ORGANICA/ECONOMICA Euros
Descricdo Classificacdo Datas Pagamentos Modif}cacéo
(+/-)
Objetivo Ntmero do projeto Inicio Fim 2024 Periodos seguintes
c
Coédigo Ano Tipo Nimero Designagdo do projeto Dot. atual Dot. corrigida 2025 2026 2027 2028 Outros
[1] [2] [3] [4] [5] [6] [7 (8] [91 [10] [11] [12] [13] = [7] - [6]
24,3 17 2019 I 18 Equipamento electromecénico das estacdes 2019/01/01]2028/12/31
elevatérias da rede de esgotos
2.4.3. 18 2019 119 Grupos de elevacdo submersiveis 01/07011002 2019/01/01]2028/12/31 10.000, 00 -10.000,00
2.4.3. 19 2019 1 20 Ramais de baixa e média tensdo 01/07010402 2019/01/01(2028/12/31 3.000,00 13.000, 00 10.000,00
24,3, 20 2019 1 21 PT em estagdes elevatérias 2019/01/01)2028/12/31
23 21 2019 1 22 Contadores caudal 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 500,00 2.000,00 1.500,00
2.4.35 23 2019 T 24 Equipamentos diversos para sistemas de 2019/01/01{2028/12/31
drenagem de &guas residuais
2.4.3. 52 2019 I 52 Estagdes elevatérias saneamento 01/07010402 2019/01/01{2028/12/31 200.000,00 130.000, 00 -70.000,00
24,35 16 2020 I 16 SIMLIS II - Lote B - Rede de saneamento nos 2020/01/01{2026/12/31
lugares de Cumeira e Sobral
2.4.3, 17 2020 1 17 Projeto Feijdo - Rede Saneamento nos lugaresd|01/07010402 2020/01/01]2024/12/31 50.000,00 86.000,00 36.000,00
e Casal do Monte, Feijdo, Lagoa da Pedra,
Raposeira, Vale da Raposeira e Valongo
2.4.3, 18 2020 I 18 Riba DJAves IV e V - Rede Saneamento nos 2020/01/01{2028/12/31
lugares de Alcaidaria e Casal do Pilha
2.4.3. 01 2002 14 Valorizacdo e Tratamento Bio Circular de 2022/01/01]2028/12/31
Residuos
2.4.3 01 2024 11 Rede de drenagem de &guas residuais em 01/07010402 2024/01/01{2025/01/31 570.000,00 410.000,00 -160.000,00
Aroeira - Monte Redondo
2543 02 2024 12 Rede de drenagem de dguas residuais 2024/01/01{2027/12/31
domésticas em Andrinos
2.4.4 Abastecimento de Agua 3.819.215,00 5.398.215,00 1.579.000,00
2.4.4 22 2018 I 22 Execugdo de furos de captagdo para reforgo de|01/07010407 2018/01/01(2028/12/31 500,00 34.500,00 34.000,00
abastecimento
2.4.4 217 2018 1 27 Remod. da rede de &gua do C.Histérico e 7. 2018/01/01(2028/12/31
Baixa da Cidade de Leiria
2.4.4 38 2018 I 38 Remodelacdo e ampliacdo das redes de &gua de |01/07010407 2018/01/01{2028/12/31 531.865,00 1.349.865,00 818.000,00
sistemas em exploracao
2.4.4. 46 2018 I 46 Conduta elevatéria Monte Redondo - Praia do [01/07010407 2018/01/01]2024/12/31 240.000, 00 332.000,00 92.000,00
Pedrbgao
2.4.4 57 2018 I 57 Execucdo de ramais de ligagdo domicilidrios |01/07010407 2018/01/01(2028/12/31 300.000,00 541.500,00 241.500,00
de &4qua
2.4.4 64 2018 I 64 Reparacéo e remodelagdo de ETA(s), 01/07010407 2018/01/01(2028/12/31 300.000,00 601.500,00 301.500,00
Reservatérios e Camaras de Manobras
2.4.4, 25 2019 1 25 Construcdo condutas distribuidoras diversas |01/07010407 2019/01/01(2028/12/31 500.000,00 110.000,00 -390.000,00
24,4, 26 2019 I 26 Construgdo condutas adutoras diversas 01/07010407 2019/01/01(2028/12/31 50.000,00 -50.000,00
2.4.4, 27 2019 I 27 Construcdo condutas elevatérias diversas 01/07010407 2019/01/01(2028/12/31 10.000,00 -10.000,00
2.4.4. 28 2019 1 28 Estacbes elevatérias diversas 01/07010407 2019/01/01]2028/12/31 5.000,00 -5.000,00
2.4.4. 29 2019 Obras de &gua por administracdo direta 1.000,00 5.000,00 4.000,00
2.4.4., 2902 2019 T 29 Aquisigdo de equipamento 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 1.000,00 5.000,00 4,000,00
2.4.4. 2903 2019 I 59 Edificios e outras construgdes &gua 2019/01/01]2028/12/31
2.4.4. 30 2019 T 30 Aquisicdo de grupos de elevacdo 2019/01/01)2028/12/31
2.4.4. 31 2019 1 31 Aquisicdo de grupos submersiveis 2019/01/01(2028/12/31
2.48,4, 32 2019 I 32 Aquisigdo de bombas doseadoras 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 1.000,00 6.000,00 5.000,00
2.4.4, 33 2019 1 33 Aquisigdo de aparelhos clorémetros 01/07011002 2019/01/01{2028/12/31 250,00 3.250,00 3.000,00
2:4.4. 34 2019 I 34 Aquisigdo de PT em estagées elevatérias 2019/01/01)2028/12/31
2. 4.4 35 2019 I 35 Aquisicdo de equipamento eletromecanico em 2019/01/01(2028/12/31
estacdes elevatérias
2.4.4 36 2019 1 36 Ramais de baixa e média tenséo 01/07010407 2019/01/01(2028/12/31 100,00 6.100,00 6.000,00
2.4.4 37 2019 T 37 Vélvulas redutoras de pressdo 2019/01/01]2028/12/31
2.4.4 38 2019 T 38 Valvulas requladoras pressao 2019/01/01{2028/12/31
2.4.4 39 2019 I 39 Medidores de caudal em reservatoérios, 01/07011002 2019/01/01{2028/12/31 10.000, 00 2.500,00 -7.500,00
estagdes elevatérias e outros
2.4.4 40 2019 T 40 Equipamento telecontrolo e telegestdo 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 36.000,00 106.000,00 70.000,00
2.4.4 41 2019 1 41 Equipamento para controlo de fugas na rede 2019/01/01{2028/12/31
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RELATORIO & CONTAS 2024
ALTERACOES AO PLANO PLURIANUAL Pag. : 3
Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de L Ano : 2024
PERTODO : 2024/01/02 C 2024/12/31 C TOTAL DE ALTERACOES PERMUTATIVAS 16 TOTAL DE ALTERACCES MODIFICATIVAS 1 DO ANO CONTABILISTICO DE 2024
Tipo de Visualizagdo : APENAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS QUE CONSTAM NA ALTERACAO Identif. Obj. : CLASSIFICADOR FUNCIONAL Tipo de Plano : PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS Tipo de Rubrica : CLASSIFICACAO ORGANICA/ECONOMICA Euros
Descrigédo Classificacdo Datas Pagamentos Modificacédo
(+/-)
Objetivo Nimero do projeto Inicio Fim 2024 Periodos seguintes
(¢ C
Cédigo 2no Tipo Nimero Designagdo do projeto Dot. atual Dot. corrigida 2025 2026 2027 2028 Outros
[1] [2] 131 [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] [12] [13] = [7] - [6]
2.4.4, 42 2019 Contadores de agua 350.000,00 115.000,00 -235.000,00
2.4.4. 4201 2019 I 42 Aquisicdo de contadores 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 350.000,00 115.000, 00 -235.000,00
24,4, 43 2019 I 43 Equipamento de laboratério de andlises agua |01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 2.000,00 15.000,00 13.000,00
2,48, 44 2019 1 44 Equipamento acreditagdo de laboratério 2019/01/01]2028/12/31
2.4.4. 45 2019 1 45 Equipamentos diversos sistema de dgua 01/07011002 2019/01/01(2028/12/31 500,00 6.500,00 6.000,00
2.4.4. 49 2019 T 49 Reservatérios para viabilizar o Sistema 2019/01/01]2028/12/31
Regional
2.4.4, 54 2019 Controlo e redugdo perdas no sistema de 315.000,00 795.500,00 480.500,00
distribuicdo e adugdo de &gua no Concelho
2414, 5401 2019 I 54 Sistema Telemetria 01/07011002 2019/01/01]2028/12/31 300.000,00 795.500, 00 495.500,00
2.4.4, 5402 2019 I 55 Construcdo de zonas de medigdo e controlo e |01/07010407 2019/01/01|2028/12/31 15.000,00 -15.000,00
vélvulas redutoras de pressdo
24,4, 55 2019 T '59 Reabilitacdo de rede de abastecimento de &gua|01/07010407 2019/01/01{2024/12/31 290.000,00 715.000,00 425.000,00
- Maceira
2.4.4, 56 2019 I 58 Reabilitacdo de rede de abastecimento de &gua|01/07010407 2019/01/01]2026/12/31 500.000, 00 498.000,00 -2.000,00
- UF Sta. Eufémia e Boavista
2.4.4. 13 2020 1 48 Conduta Adutora Quartel - Cortes 2020/01/01]2026/12/31
2.4.4. 14 2020 I 14 Sistema de abastecimento para viabilizar a 2020/01/01(2028/12/31
ligagdo da freguesia da Maceira & rede em
alta
2.4.4. 15 2020 I 15 Integragdo do sistema municipal no sistema 01/07010407 2020/01/01(2026/12/31 100.000,00 80.000,00 -20.000,00
multimunicipal do abastecimento de &gua ao
concelho de Leiria - Setor Central - Subsetor
de Marrazes e Boavista
244, 01 202111 REMODELACAO DE SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE |01/07010407 2021/01/01]2024/12/31 18.000,00 35.000,00 17.000,00
AGUA PARTE I: EXECUCAO DE CONDUTAS ADUTORAS
RA CAXIEIRA E RA LONGRA PARTE II: REMODELACAO
DA REDE DE DISTRIBUICAO DO RA CAXIEIRA
2454, 02 2024 T2 Remodelacdo da aducdo e rede de distribuicdo [01/07010407 2021/01/01]2024/12/31 58.000,00 -58.000,00
do reservatéria da Lameiria
2.4.4. 01 2024 13 Rede de abastecimento de &gua em Figueiras 01/07010407 2024/01/01(2026/12/31 200.000,00 40.000,00 -160.000,00
4.2, 47 2020 I 47 Transferéncias Capital 2020/01/01]2028/12/31
Total : 7.458.820,00 9.927.320,00 2.468.500,00
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PERIODO 2024/01/02 C 2024/12/31 C

DO ANO CONTABILISTICO DE

OPERACOES DE TESOURARIA

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L

PAG. 1

TIPO DE CONTAS : AMBAS

VISUALIZAR CONTAS S/ MOVIMENTO :

Cédigo das Contas Designacéo Saldo inicial Recebimentos Pagamentos Saldo Final
07 07 Operacgdes de tesouraria 2.034.584,55 6.170.517,39 5.971.950, 96 2.233.150,98
07.1 07 .2 Recebimentos por operacgdes de tesouraria / 2.034.584,55 6.170.517,39 5.971.950, 96 2.233.150,98
Pagamentos por operacgdes de tesouraria
0712 07522 Cobranca de receita por conta de outrem / Entrega 889.722,99 6.027.023,83 5:779:027:;77 1:.137.719;05
de receita cobrada por conta de outrem
07sls2d 07.2.2.1 Receita Fiscal / Receita Fiscal 889.722, 99 6.027.023,83 5.779.027,77 1.137.719,05
07:1:2:1:2 07:2+2: 1.2 Entidade Contabilistica Estado / Entidade 889.722,99 6.027.023,83 5:779:027;77 1:137%719;05
Contabilistica Estado
07313 07243 Constituicdo e reforco de caugdes e garantias / 1.241..115,/69 143.493,56 192.923,19 1.191.686,06
Devolugdo de caug¢des e garantias
07.1.9 0729 Outras receitas de operacgdes tesouraria / Outras -96.254,13 -96.254,13
despesas de operacgdes de tesouraria
TOTAL 2.034.584,55 6.170..517;.39 5.971.950, 96 2.233.150,98
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BERIOD0  2024/01/02 C 2004/12/31 ¢ STTAGHO D0S COVTRAROS (RES. N.%2/2001 | RES. N.°6/2022 | BES. N.%3/2003) B, 1
10 AN0 CONTABILISTICO DB 204 Servigos Municiplizados de Aua e Saneasento de L
Tipo de Consulta ¢ Apenas o5 que tiveran execucho financedra o exercicio (c/ excecdo das amiladas) Nonenclatura Nodalidade Adjudicacdo : TP Bacluir os contratos diversos : §  Bxcluir as nodalidades no énbito do COVID : §  Considerar as observagdes : §
ENTIDADE ¢ CONTRATO 2 Comnicacdo a0 1€ (data) VIS0 00 1.C. | Data do BAGHENTOS O RE0D0 (€) PAGRMENTOS ACTMLADOS (€)
prineiro (6digo de
Valor do Prego Pra  |fnicio de | Proc. | dod| MECP |Contratos |Contratos | W pagasento | - Trabalhos Revisdo Trabalhos / | Trabalhos de | utros trab., Trabalhos Rerisio | Trabalhos / | Trahalhos de | Outros trab., Tdentificagho (bservagdes
NIEC Denoninacéo Tipo Objeto lata Contrato | Contratvel | de | Breougho | Contr.| Adj| lein® [adicionais| COVID-19 | Reg. Data | incioda | Nomais de Precos | servicos / | suprinento de | ncluindo os Total Nomais de Precos | servios / | suprimento de | incluindo o5 Total 10 Base. Gov.
¥ Beecugho | (Eisica) | I /2021 execuco fornecinentos | errose | trab. a menos fornecinentos | erros e | trab, a menos
financeira compleentares|  onissdes complesentares|  onisses
00303274 BRENNTAG DORTOGAL PRODUTOS B 01202 Aisicho de eidos e Ripoclorito de  (220/00/04] 183,000 2055, Os{2nnarono3|eqa/maine) 2 2022/03/10 129,55 LGB 20.60,67 20.697,67,8670500
QUINICOS, DA Stdio para Tratanento de K@a, e Regine
de Fornecinento Contimo, Proc. .”
190/cefB/aL
SAI06TSL Olishetdo - Pré-fabricados e B 03/2024 Muisicdo de diverso naterial construgdo |2024/02/28 430,00 5,28, 002025/02/28)2024/00/29) (% |N 024/06/06 19,26 19,26 819,26 819, 26) 10386231
Betdo, lda por lotes, na nodalidade de fornecinento
continuo - Lote 2 - diversos material en
cinento e betdo - Proc. 284/CRN/B/23
SO0STI30  TRCLENATONCER - AVROWRTIZACK) B 08/2004 Auisicdo de materiais para hidréulica en) 2024/03/0f 5.000,00 §.150,00(2027/03/05)2024/03/06 0 [N 0240416 457,04 457,04 465704 4,657, 04{10631023
ESTUDOS E REPRESENTAQSES, Sh bonbas e viaturas , na modalidade de
fornecinento continuo - Proc. 1.*
64/80/3/23
00683750 ROLEAR-AUTOMATIZACDES, ESTUDOS E (B 11/204 Aquisicéo de Material Elétrico por lotes, 24/03/20]  15.000,00]  18.450,00]2025/03/19|2024/03/20 ¢ [N 2004/08/12 9.834,03 9.84,03 9.834,03 9.834,03{ L0630315
REPRESENTAQGES 8.4, 1 modalidade de fornecinento continuo -
Lote 1 - Proc, n.® 289/CBN/B/23
SLOGEML9  GIGRLOGICA - ENGEVEARIA DE B 1/ Muisicéo de Material Elétrico, en regine|2022/03/21)  50.000,00] 61500, 00]2024/03/20 2022/03/21 CBR (¥ 2020/07/28 8,495, 26 0495260 59.130,9 59.130,19| 9139222
SISTENAS, UNPESSORL LDA de fornecinento continuo - Proc, n.°
319/can/p/at
SI36E0319  GIGRLOGICA - ENGEVRARIA DE B 1/ Muisicéo de Naterial Elétrico por lotes, |M24/03/14)  25.000,00] 30780, 00]2025/03/132004/03/14| O [¥ W00 30,584, 61 056461 054,61 30,584, 6110630335
SISTEMAS, NIPESSOAL LD en regine de fornecinento continuo lotel-
Proc. 263/CBN/23
03439838 Kilestone Consulting, $.a B 106/2004 B0 Aquisicdo de hceuc/iarr/ltodesoitvaxe 20410401, 6.140,00 1,52, 20 2006/03/31{024fo4f0| B0 [N 2024/04/30 195,20 195,20 1.95,2 1,552,20{10667329
RutoCad - Proc. 58/AD/B/24
SI06TB0  LABINOK - EQVIPAVENTOS E B 1Y/204 20 Aquisicdo de Rampa de filtragdo de 12 |2024/04/09 1.370,40 9,065, 59| 024/ 0509 2024/04/08) cp [N 204/03/02 9,065, 9.065,% 9.065,% 9,065, 59/ 10657213
ASSISTENCTA TECNICA 1DA posiles e 12 copos - Proc. 0.°
118/ce/B/23
90024574 ENDRSA ENERGIA, S.A. - SUCRSKL | 14/203 Fomecinento de eletricidade de BIE e MT, 23/03/30] 78506512  965.771, 602024/01/03 2003/04/04{ C2 [N D051 9.89,24 .09,24  543.643,56 543,643, 56] 9903879
PORTUGAL a0 abrigo do Acordo-uadro 0. 1/201 da
Comnidade Intermunicipal da Regido de
Leiria broc. n°, 31/CB/B/23
00582149 SOCIEDADE COMERCIAL DE FERRAGENS (B 14/204 Muisicéo de Ferragens e Ferranentas por |M24/03/12)  15.200,00] 18720, 60]2025/03/13 2024/03/14| CBR [N J4005/3)  14.983,04 14.96,04  14.983,04 14,983, 04 10624274
HINEO, I0A lotes, na nodalidade de fornecinento
contimo Lote 1 ¢ 2 Proc, n.”
288/CBN/B/23,
SO0TS666  HUMBERTO 20CAS, S.A, B 16204 Muisicéo de material de canalizagdo por |24/03/14]  28.200,00]  34.686,00]2025/03/13 2004/03/14| ¢ [N 204/05/06)  31.026,97 LS L0 3L.026,57]10624041
lotes, na modalidade de fornecinento
contimo Lote 1 e 2 Proc. 0.”
283/c/8/23,
510533190 Honderstatus - Unipessoal, [da (B 166/2002 PR0  Aquisicdo de Consumives e Diverso 2022/06/14 191,20 3.562,00{2005/07/14(022/07/15| 2 & 2020/08/11 6,42 86,42 1760, 1.760,55{ 9373595
Material de laboratdrio, na Modalidade de
Fornecinento Contimo - Lote 1. Proc. n.”
Se/ce/p/22
03065390 BIOGERY, S.A, B 16/ 0  hquisicho de Consmmiveis e diversos  |2022/07/2§ B.244,80  10.141,10(2025/08/04 [ 2022/0/05 2 [§ 2022/03/09 PRYN JRVN 5,309, 64 5,308, 64/ 411500
Materiais de Laboratdrio, na Nodalidade
de Fornecinento Contimo, Proc. n.*
175/ce/B/22
SO306694  IBERLAD - SOLOCRES PARA B/ Forecinento continuo de material para o |A24/03/13) LT 14.502,00/2025/03/12]2024/03/13 D [¥ 2024/04/26 990,44 9.90,4 990,44 9,900, 4| 10624266
TABORRTORIOS L0 laboratorio de andlises microbioldgicas.
Proc. 31/AD/B/24
02528354 BOWBAS 00 LT, LIR. 3 D010 Aqisicho de Material 2001/06/08 9.500,00 11.665,00{2004/06/17(2021/06/18| B [N /i 112,83 112,83 9.882,3 9,882, 36| 11083
Hidréulico/Elétrico, en Regine de
Foreciento Continuo-roc: 15/AD/B21
09939008 AMGRICANA - PAPELARIA, S.A. B 4202 Muisicéo de Consuiveds e diverso 2022/06/01 5.000,00 .150,00{2025/05/31 | 2022/0s/or| Ce [N 2020/08/24 95,97 95,91 6.150,00 £.150, 009321051
Vaterial de Economato, na modalidade de
Fornecinento Contimo - lote 1, Proc. 0.°
TH/ce/B/22
07 W6 1226.547,15 2480, L4807 765.017,15 T65.007,15
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RERIODD 2004/01/02 € 2004113131 ¢ SITUAGHD DOS CONTRAROS (RES. N.%2/2001 | RES. N.6/2022 | BES. N.3/2003) ]
00 A0 CONTABILISTICO DE 2024 Servioos Manicipelizados de Agua ¢ Saneasento de L
Tipo de Consulta  Apenas os que tiveran execucdo financeira no exerciclo (c/ exceqdo das amladas) Nonenclatura Modalidade Adjudicacdo : CCP  Excluir os contratos diversos : §  Bacluir as nodalidades no dabito do COVID : §  Considerar as observagdes : §
ENTIDADE ¢ (ONTRATO & Comnicagdo a0 1€ (data) IST0 D0 1.C. | Data do DAGHENTOS MO EREQD) (€) BAGAUENTOS ACTMTLAS (€]
prineiro (fdigo de
Talor do Prego brazo  (fnicio de | Broc, | od| MECP  |Contratos [Contratos | " paganento | Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | Qutros trab., Trabalhos Revisdo | Trabalhos [ | Trabalhos de | Outros trab., Tdentificacdo (hservaodes
it Denoninagdo Tipy (bieto Data Contrato | Contratual | de | Execucdo | Contr.| Adj| lein® |edicionais| COVID-1Y |Reg. Data |incloda| Nommais de Pregos | servigos / | supriento de | incluindo os Total Normais de Pregos | servigos [ | suprinento de | incluindo os Total 10 Base.Gor,
1 Execugdo | (fisica) | & o exectodo fomecinentos | errose | trab, & menos fomecinentos | errose | trab, amems
financeira| complenentares|  onissies complenentares|  onisses
50610866 CUBIQUR SOLOTIONS, UNIPESSOAL LR (B 25/2022 Mqisicho de Consmiveds e diverso  [2002/05/11(  10.000,00 12,300, 00(2025/05 1002022005011 @ [N 022/06/06)  5.640,71 56401 8,6,79 9.621,75| 9256988
Vaterial de Econonato, na modalidade de
Fornecinento Contino - lote 2 ¢ 3, Proc,
0.° U2
01075666 HOUBRRIO 20CAS, S.A, B /14 Muisicdo de naterial en Inog, na 40423 23,000,000 28.290,00{2005/10/232004/04/24) (A [N PLTCETIN) I R TH ) L5548 495,680 4,954, 62] 10683044
wdalidade de forecinento continmo -
Broc, 19/CBN/B/24
1654595 Fun Display, Lda B 250/2004 20 Aquisicdo de material e informdtica, | 2004/08/05 9.000,00] 11,070, 00)2025/08 04 2024/08/05 2 [N e 556,13 5,988, 13 5.588,13 5,588, 13] 10853026
fornecinento continuo - 12 meses Proc,
0. H6/C/B/24
07413440 BIGBRAND PUBLICICADE L0A B 260204 Muisiéo de n stand novel con atrelado [2004/04/30 19.780,00 24.309,40{2004/03/31{2024/05/01] A [N 40601 24.329,40 UL TR VER 24.309,40(10728023
- Proc. " 109/CoN/B/24
501165935 leben Sistemas Eletronicos, lda (B 26/204 Muisigho de Datalogers e Servicos de  [2024/05/15  19.900,00] 24,477, 00)2027/05/152024/05/26) B0 N 2004/07/10 L0461 104,14 104,14 1,046, 14]10718050
Yanutencdo - Proc. N.° 41/AD/3/24
SIS PARAAETRO PRATIOO - ROMCIOE B 31/ Muisicdo de pacotes de softvaree  (03/10/02]  28.210,55] 34,69 8| 0c4/0/0)02a/t0/04f 2 [N B3| 25.48,05 049,05 W34 34,314, 0] 10273766
(ONTROLO, UNIPESSOAL, LDA sistenas de infornagéo - inteqracdo de
novas unidades e manutengdo do sistena de
telegestdo - broc, 1.” 181/C/8/23
70421 Ml EROTRK - EQUIPAMENEOS B (B 30/021 Muisicdo de Fardamento, en regine de  (2021/08/17)  S4.82%,68] 67,40, 5 2004/06 16 2021/08/17f 2 [N 2011/12116 8.664,41 906041 455,89 43,255, 89) 7626036
PAOTRCCHO NDIVIDIAL, 108 fornecinento continuo -~ Proc:191/CP/B/21
00303214 BRENVTAG RORIUGAL PRODOTOS B 3/ Aquisigho de Acido Fostocion e Ipoclorix |W4/06/03)  2L.623,00 26,596, 3 2006 06 03 2004/06 4] 2 | W06 1212 LALS 18,53 11281, 3{10786122
(UIMICOS, DA para tratanento de Aqua en regine de
fornecinento contimo - Proe, 1.°
110/ce/B/24
50384436 MENDRS & IRWOS, S.A. B 34/2000 1t 2 RP4 Aquisicdo de Materdal para Canalizacdo, |204/03/26 2448, 3.503,57{2004/04/02( 024 o4jon ¢8R 20410423 344 1.491,4) 344 141,40
12 modalidade de forneeinento continuo -
Lote ] - Revisdo de Pregos 4
SO0304436  MENDES & IRWOS, S.A. B 34/2000 1t 2 R85 Aquisicdo de Materal para Canalizacdo, |2004/03/26 110,80 1,366, 4200404/ 02 a024/04/02 ¥ [ 2004104123 L3%44 135,44 L3544 135,44
1a modalidade de fornecinento contimo -
Tote ] - Revisdo de Pregos §
SU0304436  MENDRS & IRWOS, S.A. B 34/2000 1t 2 R Aquisicdo de Material para Canalizacdo, |2024/04/02) 01,52 985,87)2024/04/16{2024/04/126] (¥ R 200406124 93,07 95,8 93,8 945,81
12 modalidade de fornecinento contimo -
Tate 2 - Revisdo de Pregos §
SO0304436  MENDRS & IRWS, S.A. B 34/2000 Lt 4 RP4 Aquisicdo de Material para Canalizagdo, | 2004/03/26 £87,74 09,020 2004/03/26{2024/03/26) ¢y R 20404123 809,02 819,02 809,02 819,02
1a modalidade de fornecinento contino -
Tote 4 - Reviséo de Pregos ¢
0038436 MENDRS & IRWGS, S.A. B 34/2020 Lt 4 805 Aquisicdo de Material para Canalizacdo, |2024/03/26 8,18 109, 69{2024/03/26|2024/03/26| (o8 [R 024/04123) 109,69 109,69 109,69 109,69
1a modalidade de fornecinento contino -
Tote 4 - Revisdo de Pregos §
S346660  ITRON - SISTEMAS O MEDICHO, LA (B 3/ Muisicho de Contadores de Agua, con  [2000/08/01(  3T76%,80( 458,506, 86[{2023/12/31 02200901 28 [N 03/03/15)  91.689,60) ILESG,60) 41854043 418,542, 43)%417733 (ontrato assinado & 01/08/2022
Retona de Contadores Usados, en Regine de s inicia a 01/09/202.
Fornecigento contiouo, Proc.’ 0.’ Prorrogacdo de prao porto 12;
B4/C0N/B/22 (A de 13-06-2003
S0G9TT PRTROGAL, S.A. B 41 Misicdo de combustiveis en posto de | 002/02/07) 3546 60] 430,228, S4|2005/03/07| 2022003108 N (N 022/05/12)  115.461,44 546,44 335,46 313,325, 46)S08222 Eng.* Alfredo e Dra. Magali sio
abastecinento através de cartdo 0s gestores do contrato
eletronico para 2002-2024 - Processo 0.°
Jib/ceB/aL
96878 Construgdes Pragosa S, B 4023 MUISICHO OF VRTERIALS DE CONSTROCAD, WA [2023/01/26  104.298,00( 152,886, 54 2025/02/18)023/02/17) 28 |¥ ABS/0| B.869,4 8684 564073 56.400,73)%813520 Frorrogagdo de prazo 12 meses-
MODALIDADE DE FORNECTAENTO CONEENOOS - Bonto 0° 54- C& 23-01-104
LOTES 1B 2, PROC. N.° 282/CON/B/22
SOT04T21 M EROTRK - EQUIPAMNIOS DB (B 40/022 Muisicdo de Equipamento de Protecdo  [2020/08/23 2180050 34.281,95)2005/06/28)2022/08/29 ¥ [N s 5, 5098 1m0 16,177, 113434750 Pedido feito pela ng.* Guids
BROTECCHO INDIVIOUAL, LD Individual, 1 modalidade de fornecinento) ) 344/2001
contimo, Proc. 0. 40/CRN/B/22
TOTAL | 2.066.476,56]  2.539.417,81) 559.033,24 6.758,44 565.791,68(  1.723.854,94 6.758,44 1.730.613,38
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RERIOD0 2004101102 € 024112131 ¢ STTUACAO D0S CONTRRTOS (RES. N,°2/2021 | S, N.°6/2022 | RES. N.%3/2003) 6.3
00 0 CONTABILISTICO DE 2004 Servigos Mnicipalizados de g ¢ Saneapento e |
Tigo de Consulta + Apenas os que tiveran execugdo financeira no exercicio (o/ excegdo das anulades) Nonenclatura Modalidade Adjudicacdo : (CP  Excluir o5 contratos diversos ¢ §  Excluir as modalidades no dabito do COVID ¢ §  Considerar as observagdes : §
ENTIOADE 1 CONTRRTO Comnicagdo a0 10 (data) | VIS DO 1., | Data do PAGHENTS 0 PERECDD [€) ZAGHAENTOS ACTALADOS (€)
prineiro Codigo de
Valor do Prego prazo |fnicio de | Proc. | Mod| MECP  |Contratos |Contratos | K.° paganento | - Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Trabalhos Revisio | Trabalhos / | Trabalhos de | Outros treb., Tdentificacdo (bservagdes
me Denoninagdo Tipy (bjeto lata Contrato | Contratwel | de | Execugdo | Contr.| Adj| Lein® |adicionais| COVID-19 | Reg. Data |incloda| Nommais de Precos | servigos / | suprinento e | incluindo o5 Total Tomais de Pregos | servios / | suprinento de | incluindy o5 Total 10 Base, Gov,
1 Brecugdo | (fisica) | & 0 execucdo fomecinentos | errose | trab. a nems fomecinentos | errose | trab. a penos
financeira| complenentares|  onisstes complesentares|  onisses
01913175 BRISOLAS - BRONO MIGUEL FRANCISCO B 40/2003 Muisicdo de materiais de 3031 S0 65743, 50(205/10/30(2023/10/31{ ¢ N il 8.4L% 009, 59732 59.738,26) 10339472
(ASERO sensihiilizagdo, modalidade
fornecinento contimo - lote 1 10 Broc
1I4(CRYB/23
01075666 EVBERIO 200AS, S.A, B /10 Auisigdo de Vaterial e Canalizagho - [2000/11/27)  T0.000,00 86,100, 00{2003/11/28{200011/27) CP [k 2001/06/08 85,60 o560 25.500,03 2.500,033m2m 04 Lugar a0 compronisso 0.’
Tubagen en Ao Inor e Reessorios -, ma 49 de 2020
nodalidade de forneciento continuo,
2020/30,10.005/379
50023297 BROROR - SEGURANCH, SIWLIZACHOE [B 43/2003 Muisicdo de material de sinalizagho,  [203/11/23)  15.000,00] 18,450, 00[2006/11/12]2003/11/13) CAY (K My 6153 L) )1 6,775, 3110337820
MESSERIOS ELECTRICOS, 10& fornecinento continuo - Proc,
1°199/CoN/3/23
261465 Tnican - Sistenas Maliticos, Lia |B 43/204 AOUISICD DE MATERIAL PARA 40| ILATO[ 4067 42s/ iS4/ A ML 06,1 06,1)  14.067,24 14,067, 14) 10876567
ESPCTRORVOAETR0 D ABSRCAD ATOATCA £
) CROGROGRATD I0NIC) K X, 153A0/B/24
51466543 ERKGROR EQUIPMIENTOS PARR VEECULOS, B 41/2003 Muisicdo e montagen de estantes para  (2003/11/30)  32.420,00| 30,877, 65 2004/05/31[2003/12/01) CAY [N PRI R A name 0.8 39,67, 84) 10373478
TNTPESSORL L0k carrinhas - Proc.n.” 216/CRY/B/23
SOI864768  huto dili, S.A. B 4B/ Auisigéo de Viatures 2R0C 407023 999976 12299, 022004/ 12/06 024 08/21 ] 2 [N A 6430 SLAB00[ 614380 £L.496, 00) 10316267
117/CoN/B/24/2004
508363444 ANBIENTI D'INTERMT, LDA B4 Auisigéo de Viaturas 04023 SLAOD00 63,468, 00(004/LL/27 2004/ 08/21] ¢y N T 3Le LA 3LAM, T 31844, 70) 19016974
EROCL2T/CRN/B/24/ 2024
426843 LN - COMERCIO AUTOMIVEL, S |B S0/204 Auisicho viaturas noves retona velculos |2004/07/23|  346.698,10( 426,438, 67{2024/10/21 2024/0B/22) CAY [N A0 46.48,6 00.4%0,63)  46.438,83 426.438,63|10917040
nesna categoria 127/CON/B/24
SOMG5149  LABORSPIRIT, 1A B S Duisicdo de Consomiveds e diverso  [2000/12/26) 8416060 10,351, T6[2004/12/152001/12/16) CP [N s 2404 24041 6Tl 6,724, 14[8545835
Naterial de Laboratorio, na modalidade de
fornecinento contimo, lote 1,
298/ce/p/2l
SUTLSELE5  BACK LANGE - COVTROLE B MWALISE DE (B 52/2021 Aquisicdo de Consumiveis e diverso HUATAVIDT IR [ 24693, 9\ 0042\ nafg| 0 | 0205112 351,14 150,14 14.478,%) 14,478, 99| 8551201
HGTAS, ONTRESSOAL L0 Katerial de Leboratfrio, na modelidade e
fomecinento continuo, Lote 4, Ref.
pitTo o
SI3%645  BF SOFTHRRE, DA B 50 Mauisicho de Licenca de um software para |000/08/28|  205.632,00( 252,327, 36{2025/06/28 2020/ 08/29) (Y [N 003100008 8430812 .305,12)  169.6%5,52 169,685,32)4303 2] 137 - Chefia de DRP
supervisio e controlo e perdas de dqua
&0 sistenas de abastecinento ¢ apoio &
qestdo patrinonial de infraestruturas,
Froc. 0. 139/CRN/B/22
SI327T0 ViR INTERNATIONL - WATRRIAL 0E |B 53/2001 Mquisicdo de Consumveds e diverso  [2000/12/16)  S.BI236 7.4, 0{004/10/15{2001/12/16) CP [N w140 L0 391 3,934, 15| 8346055
LABORRDCRI0, SOCTEDADE NIPESSORL, Vaterial de Laboratorio, na modalidade de
ji fornecinento contimo, lote 6. Ref,
288/ce/p/aL
S0810835  WARCAGE INTERIORS, S.A, B 540 Muisicdo de Mobilidrio de Bscrittrio,  [2004/08/05) 1804100 22.190,43(2005/09/242004/09/24) CHY (K ML 136 1Y 1IN 1,365, 2410338303
Belnedrios e Afins 150/CON/B/24
SO0 BARANETRO RATICD - ADTOWCROE (B 35/ Aisicio de software e hardvare para  (04/01/22)  99.5I5,%3| 120,408 59/2007/01/232004/01/24) CW [N e sLIm,% SLI0TS) 5L SL07,33) 0434537
CONTROLO, ONTRESSOAL, L0A Telegestao - Proc.n.” 268/CPN/3/23
00651298 FERRLS - MATERIMIS SIDERCRGICOS £ (B S8/2004 B)  Aquisicho de Material Serralbaria 00410426 9.900,00 1.7, 00\ 020/05/15|024/05/16| B0 |N 04/ L1,30 LI, L3 1.170,37{10728562
0F CONSTRUCAO, ., Froc. S1/A0/B/24
SOL075666  HTMBERTO BOCAS, S.A. B 6620 MUISICHD DE ACKSSORICS PARA COVTADRES [ 2024/10/08) ~ 40.000,00] 49,200, 0|25/ 10/ 04/ 0/11| 0 [y WAL 10,2660 1026460 1026460 10.264,60) 10361911
M LATHO B WBTERTAL DB LIGKGES
DOMICILIERIAS B4 REGIAE DE FORVECDIENT)
CONTENOO Proc J8G/CRIB/4
SOI0TS666  HIMBERTO POCAS, S.A. B 102 Auisigdo de Naterial e Canalizagio - [2000/05/04  265.000,00 325,350, 00[2005/05/03(2022/05/04) CA¥ (K 2006003 93.%31,88 0.590,0) 197,355 197,235,35)9054361
Reessarios de Ligagdo e tubagen en ferro
dictil, en regine de fornecinento
contimo, Proc, 0.° 327/CRN/B/21
0T | 3419.42,%0  4.203.603,32 144,480, 74 6,738, 44 141,239, 18| 2.872.181,30) 673,44 2.078.939,14
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BEREONO. 2024/01/02 € 2024/23/31 ¢ SITUACAD D05 CONTRATOS (RIS, N.°2/2001 | RES. N.%6/2022 | RES. N.%3/2003) He. 4
10 A0 CONTABILISTICO DB 2024 Servicos Manicipalizados de Amua e Saneanento de 1
Tipo de Consulta ¢ Apenas 05 que tiveran exeoucdo financeira no exercclo (of excecdo das anuladas) Nonenclatura ¥odalidade Adjudicacdo + CCP  Ecluir os contratos diversos : S Eacluir as modalidades no &abito do COVID ¢ §  Considerar s observaodes : §
ENTIDADE ¢ CONTRATO 2 Comnicagdo a0 1C (data) VISI0 00 1.C. | Data do BACANENTOS N0 EREODO ) PAGAMENTOS ACTMTLADOS (€]
3 prineiro Chaigo de
Valor do Prego Prazo |Inicio de | Proc. | Mod| MECP (Contratos |Contratos | N." Dagamento | Trabalhos Reviséo Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Trahalhos Reviséo Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Tdentificacdo Observagles
X Denoninacio Tipo (hjeto Data Contrato (ontratual [ Reecugdo | Contr.| Adj| lLein® |adicionais| COVID-19 | Reg. Data | incioda | Nomais G Pregos servigos / | suprisento de | incluindo os Total Nornais de Pregos servigos | | suprinento de | incluindo os Total 10 Base.ov.
1 Brecugdo | (fisica) | I N execudo forecinentos | errose | trab. amenos fornecinentos | errose | trab. a menos
financeira complesentares|  onissoes conpleentares|  onissies
07405149 LABORSPIRIT, LIA B 822 Aquisicdo de Consunives e diverso 0T ILAGG0L 14,151, 10{2005/03/1612002003/17) CP [N 022/06/01 999,59 99,5 10.700,2 10.701,23( 3148318
Vaterial de Laboratorio, na modalidade de
Fornecinento Continuo - Lote 3, Broc, 0.
S/cefa/n
51053190 Fonderstatus - Unipessoal, Lia  |B 9/2022 Kquisicdo de Consumiveds ¢ diverso 02/03/17 8.004,00 9,857, 22| 025/03/162022/03/17) CP [N 202210607 1.0%,34 1.0%,34 1,056, 44 7,256, 44]9148268
Vaterial de Laboratorio, na nodalidade de
Fornecinento Continuo - Lote 2, Proc .°
Su/cefaf
509959008 MERICAR - PAPELARIA, S.A, B /N4 M0 Aquisicdo de Consumiveds - Papel, 2  [2004/05/21 3.000,00 £.150,00j202511 /26 024f0s/f @ N 024106124 Mm% Mm% .0m,3 2070, 32{10739250
nodalidade de Fornecinento Contino -
Broc. 0." 114/CB/B/24
SOL135340  ANNIO CRISTIANO D0 ROSARIO, LR (B %9/2004 PR Aquisico de servigos de reparecdo de PT [004/00026  10.290,00 12,65, T0{2004/03/03| 02402/ 0 [N 040325 12.656,70 12.656,70) 12,656,170 12,636, T0{10631231
as S0V na EEA Porto Carro na sequéneia
do furto nessas instalagdes - Proc. n.*
34/00853/24
00528354 BOABAS D0 LIE, DA, B P07/ Aquisicho de material de canalizagho e  [2004/06/24 500,000 12,077, 0ojaezn/on/ae a024/0ng) B [N 2024/03/26 L0411 100411 L0411 1,004, 11{10654176
hidréulica - Proc. n." 151/AD/B/24
01075666 HOUBERTO BOCAS, S.A. B REC 46202004 Aaisicho de tubagen e acessirios PEAD e |2024/10/28 5318 £.614, 2| 200411 0s 202420030 B0 [N 412021 £.614,72 §.614,72 66147 6.614,72{11045206
PC para & intervencdo na Praga Cristiano)
Schurnann
50906840 EPAL - ENPRESA PORTUGUESA DAS AGUAS|CS 19/2004 240 Aquisico de Ama cf TRH incluida para os|19%8/08/05|  1.512.613,63] 1,603,370, 5L 2028/08/04|1908/08/05| X [N 403008 323.263,8 I 8 303.283,88 contrato de 25 anos a partir da
LIVRES, S.A anos de 2004 2 2008 assinatura do contrato &
renovado por periodos de 5
anos(n.° 1 da clausula 10.)
SO006R40  EPAL - ENPRESK PORTUGUESR DAS AGUAS|CS 41/2002 %R0 Aquisigho de Aua of TRH iocluida pera os{19%8/08/05|  642.35L,70] 680,832, 80)2028/0B/04[19%/08/05 X o 0 B8 B0 665U 668,524, 24 contrato de 25 anos a partir da
LIVRES, S.A anos de 2002 a 2003 assinatura do contrato e
renovado por periodos de §
anos(n.° 1 da cléusula 10.)
SLOG06I81  ADCL - AGUAS DO CENTRO LITORAL, |05 43/2022 %R0 Servicos de Recolha e Tratamento de  (2015/06/30] 14.40.743,31] 15,200,304, 27)2045/06/32015/06/30 X [0 020/03/21|  3.504.435,26 3.504.435,26( 11,062,661, 33 11,062,661, 33
A, Efluentes para 2022 a 2005
SI3606181  ADCL - AGUAS DO CENTRO LITMRAL, (S 48/2022 %00 Aquisicho de Aua para os anos de 2020 a {2015/06/30| 14.605.630,12] 15,460,033, 65\ 2045 06/29 2015006130 X o 00000| 4.00.019,% 4.00.019,%| 11.361.192,89 11381.192,89
S s
SOSE0N0 TRANSTETICA TAKT B ESTETICH, Lk [E 0S/204 Reparacdo de avarias da rede de dquano [2024/03/12)  399.000,00)  399,000,00{2026/03/17{2024/03/21{ &y (i 406105 132.716,% 6% 1BLN6% 130716, 93) 10624252
Concelho de Ledria - $hS 521/23
504205206 Manuel Concedcdo Antunes, b U400 Reqalificapdo da rede de drenagen J04/05/08)  108.341,21  108.341,27)2005/01/04{2024/07/08| CBY [N 400 41.161,3 {1163 416,36 41.161,3
Construgdes e Obras Piblicas, Sh pluvizl na Rua da Restauracdo e fua Dr.
Intondo Costa Santos - leiria $AS 534/24
0345144 APLITINTA - PROTECHO £ 1304 Reabilitacho de Reservatorios de Arrabal, |024/03/12|  99.153,30( 105102, 50[2024/09/07|2024/04/11) CBY [N 0405/ 102.463,%0 102.463,%) 1024639 102463, 90| 10624148
REVESTIVENTOS DE BETAO, DA Soutocmo,/ Sobral, Feijdo e Palheirinhos
- 8 525/
504205206 Manuel Concedgdo Antunes, E134/2000 0L Requalificagdo da Rua da Bajouca (BM 531) |2020/07/04)  105.39,65 105,398, 65(2024/07/11 2023/01/18] CBY [N 1016 2002/03/06{2003/04/21  18.264,% 18849 906,69 97,062, 63| 8362004 Eapreitada conjunto con a (O
Construgdes e Obras Piblicas, SA entre a BN109 e o Parque Industrial de
Nonte Redondo SAS 498/21-2
SU0GSS04  COSTROGOES VIEIRA MENDRS, 1A |E 130/2003 O Requalifioacdo da Rua Nossa Senhora das | O3/00/1T|  457.805,37) 497,805, 32025/02/04 024100105 (i~ [0 409 2004101005 2004004000 LB LM LKLY J0L.842,44)100745% [Enpreitada conjunto con a OfL
Dores { Boa Vista  Pase 1 - 848 514/22
50267401 Construgdes Anttndo Leal, Sa B 17/2010 Reposicdo continua de pavinentos 2024/08/13 5.679,8 5,679, 86 {2004/06/13(2024/08/13{ R 004/12/13 5.162,3 516,32 518,32 5.18,32
betuminosos 2017-2018-(AEROV\LBA00004) -
S 4
SIMIIE  PINTO & BRAL, LIR © 19/ Bxecugéo de ramais domicilidriosno  {4/03/22]  47.905,00)  147.975,00({2004/09/18(2024/03/22 C@ (¥ 0405/ 147.975,00 Wm0 1419750 147.975,00) 10630629
concelho de Leiria 2024 - SAS 524/23
SI0TT4E  CIALER - CONSTROCHES DA BATALAR (B 20/2019 ReabiLitagéo da rede distribuicéo de dqual2019/08/01] 1.264.982,48) 1,264,982, 48{2024/04/18{2013/03/02 2y (¥ 2655 2019/10/31 2020/04/08)  137.279,1§ 131.08,16  1.206.128,02 1,206,121, 02{ 764621
S.A 1a frequesia da Maceira, partes dos
lugares de A-dos-Pretos, Fonte Red,
Gindara, Mangas, Maceirs, Maceira Lis,
Pocarica, Telheiro e Vale
Ganhe- (Enp\1\00002)-
TOTL | 37.200.283,48| 39,869,106, 42 0.08509,07  1.340,7 10.006.449,93) 28417690, 1L340,T6 429,62
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BERIODD 2024/01/02 € 2024/12/31 C SITUACA) D03 CONTRATOS (RES. N.°2/2021 | X3, N.16/2022 | RES, 0.°3/2023) 2
00 240 CONTABILISTICO DE 2004 Servigos Minicipalizados de Aqua e Saneanento de L
Tipo de Consulta ¢ Apenas o5 que tiveran esecugdo financeira no exercicio o/ excegéo das amladas) Nonenclatura Modalidade Adjudicacdo ¢ CCP  Excluir os contratos diversos ¢ S Bcluir as modalidades no dabito do COVID : § Considerar as observagges : §
ENTIDADE 2 CONTRATO Commcagdo a0 1C (data) | VISTO DO T.C, | Data do PAGAENTOS 0 PERECDD [¢) RAGHAENTOS ACTMUZADOS (€]
prineiro (odigo de
Valor do Prego prazo |fniciode | Proc. | Mod| ECP |Comtratos |Contratos | N paganento | - Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Trebalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Tdentificacdo (hservagdes
ity Denoninagéo Tipo (hjeto Dta | Cotrato | Cootratwel | de [ Bxecucdo | Contr.| Adj| Lein® [adicionais| COVI-1S | Reg. [Data | fncioda| Nomals | dePregos | servicos/ | swprinento de | incluindy o5 Total Normais Ge Pregos | servicos / | supriento de | fncluindo o5 | Total 10 Base. o,
1 Execugdo | (fisica) | & Kilpint execucio fomecinentos | errose | trab, & menos fomecinentos | errose | trab, a menos
financeira) complenentares|  onissdes complenentares|  onisstes
SU4I0620  BINO & BRAE, LDR B W0 Reaodelagdo de sistenas de abastecinento [2003/06/26]  124.903,18| 124,903, 18)2024/05/10)023/07/26 oW |N PKTHU| AU AL 010,18 14.90,19 124,903, 16) 10141755
de dqua: 1 - Rede de distribuicdo do RE
Casal da Quinta; 2 - Rede de distribuicdo
da Mourd e Casal da Cortica - 45 917/23
SIS SIMORS B MRAO - ENGDUERIAE [T 220003 Erecudo de rasais domfeilidrios e [2003/08/22( 309,365 309,34, 65{2024/10/09)2023/09/01] 2N [N 3108 111.909,25 M5 B2.59,% 282,509, 58{10066046
CONSTROGHO, 108 prolonganentos de redes 1o concelho de
Ledria 2003-2004 - 58S 518/23
SIS LOSOSIOS - CONSTRUQGES, S.A.. E23/2021 R2.2  Rede de drenagen de dquas residuais  |2024/04/02 80.756,10 §5.601,47|2004/04/02{ 20240402 ¢ [R 04106117 03.600,41 85.600,41 85.600,47 05.600,41
donéstica dos Lugares de Raposeira, Vale
da Raposeira e Lameiria - Revisdo de
Pregos 2 -ShS480
00799784 Aquavia - Gabinete de Estudos e (£ 23/204 Projeto de Requalificagdo Urbanistica da |2004/03/05)  147.900,00  164.908,50{2024/08/11{2004/04/23| @ [N 024/10/01] 67.883,70 61.863,70 £7.883,70] 67,883,710/ 0744011
Projetos de Obras, Lda Tona Industrial dos Andrinos S 523 23
516433433 RDIVAC - ENERGY CONSULTING, B Aquisicdo de servigos de fiscalizacdo da [2004/04/15 12.450,00 15.313,52( 2004/ 08/13| 2004/04/15 A [N 00410524 15,313, 15.313,% 15.313,8 15,313, 52{106697%3
(NIPESSOAL LOA. enpreitada: "laboratorio de qualidade dos
SHAS de Leiria - Requalificacdo dos
Ststenas MAC e fnstalagdo fotovoltaics”
- 586 520/23.2 (broc. 0. J5/AD/E/24)
0004004 Construgdes AntOnio Leal, Sa 262017 R2.  Prolonganento e Resodelagdo de Redes de |2023/10/31 mh 1,030t ss - R 04006117 m1 mn mi mn

Drenagen Donéstica e de Abastecinento de
Hua - 2017 - Fase I - Revisdo de Pregos
Q4/2016 R.P.  Prolonganento e Renodelagdes de Redes de |2023/10/31 La8% 148, 0030/3t 202310031 @ [R 200406/17 1489 189 LAB% 1489
Drenagen Donéstica e de Abastecinento de
Hua en 2016 - Reviso de Preqos
28/2023 B2, GRUPO 111 - REDE DE COLETORES DOS LUGRRES|2024/04/19) 3.600,80 5,986, T4{2004/04/30( 024 04/03| B R 4/11/13 5,986, 74 3.906,74 5,96, 5,986, 74
DE (UTEIRO DAS BARROCAS E PINGARELHOS -
1 FASE - LUGARES DE ODTEIR) DAS
BARROCAS, ALCAIDARIA, MAT E FIGUEIRAS
[PARTE) - PAVIVENTACCES GERAIS DE -
REVISHO
02003 Estagho Elevatria e dquas Residuals | N03/0/07  103.203,13]  109.469,52(2024/09/24| 023/11/20] ¥ [N 4038 100.792,08 100.792,08  100.752,08 100,792, 08) 10297901
Donésticas (EEARD) Freiria -
Caranguejeira - $AS 516/23-2
o Reaodelages do Reservatorios do Feijdo, [2000/07/14)  232.808,87)  230.828,87)2005/00/04)2002/08/12 oW |N 30618 136.085,29 16,052 12.88,81 190.008,87{ 9376320
Sobral, Arrebal, Soutocico, Palherinhos
¢ Estagdo ElevatOria de Aquas Residuais
da Praia Pedrdgdo, SAS 433/21
S Ereencdo de ramais donicilidriose  [2004/04/24)  304.50%,65 304,505, E5)2005/0n/0n | e2/onon oy |N 4038 256.041,10 W0 286.040,00 286,147, 10/ 10868062
prolonganentos de redes no concelho de
Teiria en 2024/25 - lote 1 (Zona Norte) -|
18 536/24
14555348 STHDES E MORADO) - ENGENERKCIA 11204 Execugdo de ranais donicilidrios e 0040628 812,57 BN
CONSTRUCRD, 108 prolonganentos de redes no concelho de
Teiria en 2024/25 - Tote 2 (fona Sul)_
545 53624
3wl Rede de dguas residuais doaésticas nos (20
Lugares de Coldnia Agricola, Portela da
Mata, Yata (parte], ’Casal doPilhae
Mleaidaria (parte) 0 Frequesia de
Wilagres - Proc:168/CON/E/21-SAS485
SUSSSSHB  STMDES £ MORADD) - ENGENWARIA S Erecucdo de ramais donicilidrios e (004/07/25]  S1.SIS4T| 80,515, 4j200s/0a/onannsfonnos| w0 |1 202408121 81031, 14 81031, 14 §1.231,4 81,231, 4] 10266046
CONSTRICAO, 10A prolonganentos de redes no concelho de
Leiria 203-2004 - Trabalhos
Conplenentares - SAS618/23 2

502674074 Construgdes Antondo leal, Sa

502874074 Construgdes Antonio leal, Sa

513200606 HITEC - Solugdes Anbientais, S

513200606 HTEC - Solugdes Ambientais, Sh

SOLI60  PINEO 6 BRAE, LOR

, 57| 2025/07/01| 20240701 oy {N e .89, A8 760,08 77,879, 88{10688145

00411620 PINTO & BRAE, LA

1/0/08)  990.138,07|  1.049.546, 35 2024/11/14)2021/10/08) C¥ [N 2194 2000/03/15{2002/00/21]  116.004,35 116.004,3)  76L930,63 761,930,83| 635051

TOTL | 39,930,309, 08] 42,668,792, % L3025 105,00

W0 8L ILAG.685,67) 30330300, ws.am,00  GLAL M 30.504.30,3
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PEREOND 2024/01/92 ¢ 024112131 ¢ STTUACAO D0S CONTRATOS (RES, ."2/2001 | RES. ."6/2022 | RGS. H."3/200) o6, 6
00 20 CONTABILISTICO DE 2024 Servigos Manicipalizados de Aqua e Saneasento e |
Tipo de Consulta ¢ Apenas s que tiveram execugdo Financeira no exercicio (c/ excegdo das amlades) Nonenclatura ¥odalidade Adjudicacdo ¢ CCP Excluir os contratos diversos ¢ §  Excluir as modalidades no &abito do COVID : §  Considerar as observagdes : §
ENTIDADE 2 (OVTRADO £ Comnicacdo a0 1€ (data) | VIS0 D0L.C. | Data do PAGAEITOS 10 PEREON (E) PAGHNENTOS ACTHILADOS (€)
prineiro (odigo de
Talor do Prego pray  [fnicio de | Proc, | dod| MECP Contratos [Contratos | .0 paganento | Traalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | Outros treb., Trabalhos Reviso | Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Tdentificacio (bservagdes
[t Denoniragdo Tipy (hjeto lata (ontrato | Cootratwel | e | Evecucdo | Contr.| Adj| lein® [adicionais| COVI-1S |Reg. Dita |[incioda| ommais de Pregos | servicos /| suprinento de | incluindo os Total Nomais GePregos | servios /| suprinento de | incluindo os Total 10 Base.Gor,
i Beecucdo | (fisica) | 2 o execugdo fomecinentos | errose | trab. & menog fornecinentos | errose | trab. a Benos
financeira| conplenentares|  onisses complenentares|  onissdes
SUETONTS  LOSOSICD - CONSTRGRES, S (B J9/I9REE  Rede de Drenagem e das residuals  |NQ4/0YTY BT L300\ 00400810 204/09/17} Y[R 4/12/18 LRI LRI BN BLT3,00
donésticas dos lugares de Nonte Redondo
(Parte)... e resbilitagdo da rede de
distribuicdo de dgua do reservatorio de
Honte Redondo - SAS 454 - Revisdo de
Pregos Bxt
04005086 Manuel Conceilo Antunes, B 39008 RIQUALIFIEACRUDARUHOSSASEWURAUA 0031212 571,89 5.7, 83|03 g 0 004/11/24 5.17,8 5.17,83 5.7m,8) 517,83
Construgdes e Obras Pdblicas, Sh DIEDADE - REDE DR ABASTECTMENTO DE AGTA
£ REDE 06 ORENAGEM I £GTAS RESIOOAIS-
0.7, COLEIAS £ VEAERTA - B2
13074961 ALCOUSTROT - LOR B 41/20R Prolonganentos de Redes e Mhasteciaento |2003/12/12 61,51 LR ATIVI VLK VT 1041043 L% 41,51 [ 641,51
de Agua e de Drenagen Donéstica en 2018 -
S5 426 - Revisdo de Pregos
SOO0T36R LR ENGENEARIA B CONSTRUCOES, SA[2 41/2000 Construgho da Conduta Adutora Monte | 2000/12/04|  1.653,000,00] 1,659,000, 00[2024/05/17|2021/01/04] ¥ [ 16 2000/08/16{2022/06/15) 189,768, 21 109768,27]  1.635.165,49 1,635.165,49| 1353705 4 lugar 20 conpronisso 1.°
Redondo Prata do Pedrogio - 3502 de £020; Conc. Pub
2000/300.10,001/30-S1470 Internacional
S0655745  IV0 RIBEIRO, S.A £ /200 Laboratirio de Qualidade SHS de ledria -|I3/1L/30(  316.977,72) 308,971, 72[2004/08/24 023/12/28| C&F [ 04/03/26| 165,685,610 165.685,61f  165.685,61 165,685, 6110374616
Requalificacho dos S:stenas de AVAC
) Tnstalagdo Fotovolta:ca - S 520/23
SUBI0S  LISOSTOD - CONSTRUGEES, S.A. | 41/ Reabilitagéo do coletor donestico piblico|2004/07/22)  T6.000,00] 82,680, 00{2024/12/02{2024/09/03| 28 |t HZTVIDL R 0.4, 0.4 0.409,21
- scola Secundéria onso Lopes Vieira
BROC 157/CN/E SAS 580/2024/24
0063058 M, Harques Crespo, Lda, B 4820 Substituicho da cobertura e fibrocinento{024/03/22)  20.186,33 20390, S1{204/00/03{204/04/08 |1 04105/ 16,0891 16.033,91 16.,033,91 16,033,91{ 9530857

¢ instalagdo de paineds fotovoltaicos no
edificio principal dos SUBS Leiria -
Trebalbos Complenentares - SAS 484/21 2
S5TI6634  NUNO ROQUE, UNIPBSSCAL LD S Prolonganentos Redes e Ranais 8505 450\ 0ssj L o 004104102 0,761, 9% 0,761, % 0.761,% 8,761, 949136722
Donicilidrios 2022 - 203 Trabalhos
complenentares - 55 50922 2
510520081 Civibérica - Obras Civis, SA (B SY200R.2.  Prolongamento e Redes de Aa e /LU 10,045,000 10,045,000 202301
Saneanento e Ranais Dowdeflidrios SASHEH
- Revisio de Pregos

SIGR09TTT ALGADO ATERAL f ENERGTA L5 ESTAH0 ELEVAYRIA O G RESIOAIS (2
(NTRESSOAL, LOA DXHESTICAS RO DS CARVALEEIRAS-SISHARIA
- 5 49621

00411620 PINTO & BRAL, 10 ES6/2021R.2.  REMODELACKO DE SISTEAS DE ARASTECTMENTO (2023/11/13 T 34491, 11|03 11/13\023000/13) €Y (R 4103/04 A9 KRN AT A
12 50 PARTE 1: CONMUTAS ADUTORAS R
CAXIEIRA E KA LONGRA PARTE I1:
REMODELAGH) D REDE IE DISTRIBUICHO 00 R
. CAYIEIRA - SAS 497/

500023727 ANTONIO EMILIO GOMES ¢ FTLACS, 1A (B 61/2004 Rede de Drenagen dos Lugares de loureira, |2
Santa Catarina da Serra e Casal da
Estortiga - Pavinentagdes Gerais de
Arruasentos ntervencionados SAS $45/24
0063058 M, Harques Crespo, Lda. b 620 Substituicdo da Cobertura en Fibrocinento022/10/28  113.333,33]  120.133, 33{2024/09/14{2022/11/28| 28 |8 003102/28 3.063,13 S.863,13)  109.466,41 108,466, 47) 9550857 Diretor de fiscalizagdo Eng.’
¢ Instalacdo de Paineds Fotovoltaicos no Marco Aquiar

Bdificio Principal dos SUBS Ledrda SBS
-2

S00MLIE0  PINTO & BRAL, 10A b6/ Rede de Drenagen e Muas Residuais |0
Donésticas - Rua Canpo de Futebol
Bajouca

UGN PINIO  BRAE, I0A 85 REMODELACRO DA REDE DE DISTRISDICHO OF  [J0ZA/OL/16)  S4B.406,68) 348,486, 68L2005/01/ 13| 03 00/t6) c2f [ 3I040  164,043,57) 1B003,51 3405612 340,562, 12971036
6 REDE DB DREIRGY DR GRS
RESIDUALS DOGESTICAS - ROA
COUTRAL-ARRACHD 55 49021 4

/13{2023/11/13)

20040319 10.065,00 10.045,00 10.045,00 10,045,001

1013 360 5,682, 27)2003/12/30|2003/10/30] ¢ (R 4103/ L60) 60 .60 60

08/20(  230.786,08)  246.753,26/2005/01/21 2004/09/23) CBY [N UML) 675326 RIS M6.15326 246,753, 26/ 10961345

V0926 ALETLAG  4A7LTII2004/12/08 2024120008 Y |K HUETIVIY S U wmme umm 44171, 11070420

TOTL | 43.337.682,65) 46.125.305,16 10.168.99,34 59655140 106.026,% IL.0LMT SSL05,05)  S96.55L 40 106.006,%9 33.644.713, %4
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RELATORIO & CONTAS 2024
RERIOD0 2024/01/02 C 2412030 C SITACHD DOS COMTRAROS (RES, N.*2/2021 | RES, 0.%6/2022 | RGS. N.*3/2003) B, 1
10 A0 CNTABILISTICO D 2024 Servigos Municipalizados de Aua ¢ Saneamento e L
Tipo de Consulta + Apenas os que tiveram execucdo financeira 1o esercicio (c/ excecdo das amuladas) Nonenclatura Modalidade Adjudicacdo : (CP  Excluir os contratos diversos ¢ §  Excluir as modalidades no éabito do COVID ¢ §  Considerar as observagdes : §
ENTIAZE £ CONTRANO £ Comnicaéo 0 1C (data) | VISIO D0 1.C, | Data do PAGRIENTOS N0 PEREODD (€) RAGHAENTOS ACTHDZADOS (€)
primeiro (hdigo de
Valor do Prego brazo |fnicio de | Broc. | Mod| MECP  [Contratos |Contratos | .0 pagamento | - Trabalhos Renisdo Trabalhos / | Trabalhos de | Qutros trab., Trabalhos Revisio | Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trab., Tdentificagdo Observagles
N Tenoninagdo Tipo (hjeto Dtz | Cotrato | Cootratwel | de [ Execucdo | Contr.) Mj| Lein® |odicionais| OVID-I9 (Reg. Data |incioda| Nomais | dePregos | servicos / | suprimentode | fncluindoos |  Total Nomais | de Pregos | servicos / | suprimento de | incluindo os | Total 10 Base.o,
1 Beecugdo | (fisica) | § j execuco fomecinentos | errose | treb. & enos fomecinentos | errose | trab. a menos
financeira| complementares|  onisses complenentares|  onissies
505776634 NONO ROQUE, UNTPESSOAL LDA E 862002 Prolonganentos Redes e Ranais 003/01/25)  330.807,58|  330.827,53{2024/01/25|1023/01/25) oW [N 003/04/10 76.792,75 609,  38.75L,%) 308.751, 399736722
Donicilidrios 2002 - 2003 8BS 509/22
00073860 ENA ENGENRARIR B CONSTRUCOES, S.A.[E trab comp Construgdo da Conduta Mdufora Monte  [2004/09/17|  107.610,39  107.610, 39204230 2004/0/10( X [T 04112019 117.610,38 117,610, 3 117.610,38 117,610, 3
Redondo Praia do Pedrogéo - Trabalhos
Conpleentares 2
0899304 TMODISEGNO - SERVICNS IE P2/ RRADELACHD DA REDE DR DISTRIBUICHO OE (2023/05116)  28.600,00| 35,176, 00(003/08/30(023/08/02] 0 [N A 3166020 3660, 3L660,20 31.660,20{ 10178879
ARQUITECTURA E ENGENEARIA, LDA AGTR, REDE DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS|
DOMESTICAS - PARTE RESTAVTE £
REQUALIFICACAO DE ARRUNAENT) - ROR
PRINCIPAL - FIGUBIRAS Proc. n°
86/CB//2003 S 513122
52605731 CGITT ORTUGHL, S.A. S 0 Muisicdo de servico de envio SKS divida [2004/02/23 870,000 10,701, 00j202s/02/23) 02402/ 24) 0 [N 004103/26 104 KAV 110,40 3.100,47]10588125
- broc. 0.° 265/A0/5/23
507791061 Vanusystens - Yamutengdo Sistemss, (S (3/2023 Rquisicio de servigos de higienizaho e |2023/02/16 20.410,00 30.484,30|2025/02/15{2023/02/16| cB ¥ 2003/04/01 18.800,55) 18.800,5 30.670,05 30.670,05(9613815
Unipessoal, lda. desinfecdo de reservatdrios de dqua-
Proc. n° 3U4/C/S/22
01903402 Rroll Advisory Portugal, S 05202 Aquisicdo de Servicos de Avaliado 020/00/2 19.940,00 WS Mt DN 02/03/02 12.283,10 12.283,10 U360 24.526,20( 8961678
Tnipessoal, lda Patrinonial das Redes de Abastecinento
de fua ¢ de Saneasento, Brocesso n.°
S52/h/sfat
SO4073206  ONITELACOM - INROCOMNTCACHES, S.A (S 09/2024 Mquisicdo de servicos de solugdo de voz e[2004/02/27)  20.000,00(  630,600,00[2027/02/28|2024/02/28) CBY [N | 404 7R RN 362.40,41) 10588052
Contact Center e Cluster VHRARE - Proc.
) LS/
SOBBO2SL1  GRANDALVO  EMERESK OE TRABALED (S 1/a04 Muisicdo de servicos de trabalho 40005 19.50,000 24477, 00(2005/02/04[{ 200402005 B ¥ A ABY JURVEN| I TRVINE) 14,423, 29{10543505
TEVPORIRI), LA temporério na Categoria de Assistente
Téenico - Broc. n.” 1/AD/S/24
S00SI0369  ALINHRIRO 1929 - ENGRNEKRIA, S, |8 10/2023 Mluguer de Giratdria Cat 312 - Servigos [2023/03/17 173500 9,514, 05 2023/12/18{2023/03/20 |1 2003/05/03 2.318,% 238,55 9,514,05 9.514,05|14728
Conplenentares da prestacdo de servigos
do contrato n.® /2003 roe, 1.°
43/KB
ESBSGE2620  GETNED EROPE, ENTIDAD OE PARD, (S 117/2022 R0  BQUISICAO DB SERVICOS DE 6 OS 2002/04/19) .480,00 7.970,40(2025/03/022022/05/03| CB ¥ ratlin 112380 112300 379,33 3,798, 33(%253347
A 140/ce/s22
SI368399 B - BERNENIO HENRIQEE - SISTRMES (§  13/2003 Auisicdo servicos de apoto a0 02 B.800(  36.77,002005/12051{2003/04001] ¢ ¥ I 16546 16.34,65) 21,3875 10.50,75( 3890104
DE QUALIDADE, LDA Desenvolvinento Sustentavel da Qualidade
105 485 de Ledria. Proc, n.° 41/CBIS/23
301266259 (LIVEIRA, RELS & ASSOCIADOS, SROC, |3 131/2022 RO Servicos para contratacdo de auditor  [2002/01/19 19.980,00 2575, 402024/ 2/st02/onfo| ¢ (N 022/0/00 9,010,% 9,010,% U.305,4 24,575,40] 9274806 contrato por 30 meses
externo (ROC/SROC) e de reviséo legal de
contas do Municipio de Leiria (M), o5
Servigos Municipalizados de Aquas e
Saneanento de Leiria (S45)... Proc
39/ca/sar
SI451083  Trescal Portugel da. S 135/2002 %00 Aquisicdo servigos de Assisténcia Téenica|2020/05/03 499,50 £.073,132025/06/08 2022/06/09) C» [N 02/10124 15,9 05,9 19978 3.997,51{ 9306065
de Equipanentos de Laboratorio - lote 1.
proc. 0.° 121/CR/S/22
503063442 Tradelabor - Inportacdo e S 136/2022 P0  Aquisicdo servigos de Assisténcia Técnica|2022/05/03) 140,00 1.771,20{2005/06/08{2022/06/09{ &~ (¥ 202/0/12 405,89 405,89 11,19 1.771,19{9306075
Exportacéo, lda de Equipanentos de Laboratorio - Lote .
Proc, n.° L21/CR/S/22
02611057 INTERLDNGE - FACTLITE SERVICES, (S 14/2002 Muisicdo de Servicos de Limpera dos  [2020/04/01  122.044,25  150.104,43(2005/03/3t|2022/04/01) CBY [N o 0.6,% 60,5 10,05, 117,09, 359161203
S Edificios dos SHAS de leiria e
Fornecinento de Consunives - Proc, 0.°
J0/ca/s/2
502611057 INTERLINEE - FACILITY SERVICES, (S 14/022R.. 2 Aquisicdo de Servigos de Limpesa dos  [2004/06/24 5.756,09 7.078,99(2004/00/24|024)07/24 | Co¥ R 2004120 U8 U8 s U
Edificios dos SHAS de leiria
Tornecinento de Consunfves - Proc. n.*
J0/CRN/S/22 - Revisio Pregos 2
TOTAL | 44,607,943, 41| 47.584.605,18 10.763.629,89]  596.576,04 225,985, % 13.506.161,85) 33.916.547,69  596.576,04  233.151,42] 34,746,215, 15
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BERIOD0. 2024/01/02 € 204112131 ¢ SITUAGO D0S CONTRATOS (RES, ¥, °2/202L \ RES. N.°6/2022 | RES. .3/2023) o6, §
10 A0 CONTABILISTICO DE 2024 Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento e 1
Tipo de Consulta + Apenas os que tiveran execugdo financeira o exercicio (c/ excepdo das amilads) Nonenclatura Nodalidade Adjudicacdo : (CP  Excluir os contratos diversos : §  Rxcluir as modalidades no dabito do COVID < S Considerar as observagdes : §
ENTIDADE ¢ CONTRATO & Commicagéo a0 1C (data) VISIO 00 1.C, | Data do PAGHAENTOS O PEREODO (6) PAGHAENTOS ACTHULADAS (€)
: prineiro (fdigo de
Talor do Prego Prazo |Inicio de | Proc. | Mod] MBCP [Contratos |Contratos | B.' paganento | Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trebalhos de | Outros trab., Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | Outros trb., Tdentificacdo (bservagdes
NIEC Denoninagéo Tipy (hjeto lata Contrato | Contratual | de | Execugdo | Contr.| Adj| lein® [adicionais| COVID-I9 | Reg. Data |incioda| Nommais de Precos | servicos / | suprimento de | incluindo os Total Yomais de Pregos | servigos / | suprimento de | incluindo os Total 10 Base. Gov.
1 Trecugdo | (fisica) | 2 N execuoio fomecinentos | errose | treb. a pemos fornecinentos | errose | trab. a menos
financeira coplenentares|  onissoes compleentares|  onisses

SU6I05T  INTERLIVEE - FACTLITY SERVICS, |8 M/WI2RP.1 Aquisicho de Servigos de Limpesa dos  [2003/02/22 9.601,56| 11,809, %2(2023/02/22{2003/02/22 ¢ [R 203/04/16 64,22 64,22 5.671,% 5.671,%

S.h Edificios dos SKBS de Leiria e
Torecinento de Consusiveds - Broc, 0.°
30/CR/S/22 - Revisdo Pregos 1
S0S31212  PAISHOP (PORTOGAL), S.A. S 15/ Aquisicéo de servigos de processanento de{2003/03/22 388,40 A.715,09|2004/03/31 2001/08/02 A |1 003/10/19 495,83 895,83 3.30L,8 3.301, 8875390
paganentos - Servicos Complenentares
Contrato n.” 41/2021 broc. n.* GU/X/K/23

SOBL6G46)  POLIDIRGMOSTICD - ENPRESAS, LOA, 5 15/2004 5en/r1cn/d7l{ed1cmadnTrahalnoPmc, W40/ 260,%0( 42,149, 03{2027/03/13{004/03/14) CAY [N 2024/04/10 §.965,02 8.965,02 896,02 §.965,02{ 10623968
20/CIS123
502929138 ROCAIL - TECNICOS DE INFORAATICR , |5 158/2020 PR Aquisicdo de servicos de assisténcia | 2020/06/14 9,000,00 11,070, 002025/06/29|022/06/30| B0 [N 2022/09/27 3.690,00 3.690,000  12.07,00 11,070, 00} 9351203
técnica inforndtica 2022-2024, Processo
0.° 134/80/5/22
SOLI999T  LABORACRIO TOMRL - NAIOSE |5 16/2002 Muisicdo de servicos de andlises e |[2000/04/26)  2LI4T,00  26.010,81(2025/04/25({022/04/2[ C2 N vl L1484 LIGS 20,6660 20,616, 679254053
SERVIOOS, IDA parénetros fisico-quinicos,
nicrobiologicos ¢ radioativos en dquas
Para consumo husano e naturais, Proc, 0.°
f0/ce/san
500844321 BANCO SANTANDER T0TTR, S.A. S 162003 Auisicdo de servicos de processamento de{2003/03/31)  48.970,00)  60.233,10{2024/03/31(11/03/02| B0 |7 003/07/21 10.054,89 10.054,89 60.233,10 0.233,10{ 78359
paganentos - Servicos Complenentares
Contrato n.” 40/2021 Broc. N.* §0/K/%/23
SU1355363  CISION ORTOGAL 0 DISTRIBUICHO 0B |5 161/2004 BRO fomecinento de servigos de planeanento e 024/04/26 455,00 .08, 50{2026/05/ 14| 2024/05/15| B [N 2024/09/16 1.107,00 L107,00 110700 1.107,00{10717883
INFORVACA) GERAL, S.A. qestao de infornacdo piblica.
Broc. 101/40/8/24
SLAITIGED  MEMODERIVA - MiQUTNnS 5 168/2024 B0 Gases Industriais para serrilharia e [2004/04/26 £.000,00 7.380,00)2025/04/30 | 024/05/01{ B N 2024/06/16) 1.567,16 1.587,16 LT,16 1507, 16{10728490
EQUIPAENTOS INDUSTRIALS, Laboratorio Proc, 115/AD/S/24
UNTRESSCAL LOA
SIESIBL IO BE - CONSTLTING, ONIPESSOAL, (S 17/2023 Aquisicio de servicos de consultorfa  [2003/05/15]  65.040,00] 79.999,20{2025/05/15{03/08/16 | c [N 3/06/28)  34.759,81 WL T 76,739, 71| 9988771
i} téenica de apoto & drea de Gestdo de
Recursos Fusanos nos SHAS Leiria, Broc,
0.* /OS2
500918860 FIDELIDADE - CONPANRTA DE SEGOROS, (S 17/2004 Aquisgéo de apdlices de sequros - Lotel [2004/02/28  SB0.673,76) 580673, 76{2007/03/12| 04/03/13| 2R [N 2024/05/06)  177.001,64 m.oLe| 1m0 177.001,64) 10623908
L Broc. 282/CN/S/23
0064768 Auto Jtlio, S S 1202 Mquisicdo de servicos de manutencdo de  (2022/04/28)  19.000,00]  23.370,00(2005/04/27\02/04/28| B [N 2022/07/2 5.083,50 503,50 217379 21,173, 763206204
viaturas en qarantia, en regine de
forecinento contimo - Proc. 0.
§3/A0/s/22
02614625 Unican - Sistesas Mnaliticos, 1da |3 18/2023 Aquisicéo de Servigos - Contratos 05003 16.0%2,%8  19.506,87(2025/12/31{2003/05/03) 0 [N 2023/07/05) £.663,25 6663, 1.4 13,132, 49975405
plurianuais (3 anos) para Manutencdo de
Equipanentos - Cronatografo Ionico Dionex|
1051100 e Espetrofotdnetro de Absorgdo
Monicatherno Scientific.Proc, o°
39/a0/s23
SO0K0908  AIGEUROPE S.A. - SWCTRSHLEN |5 16/2004 Servigos de Sequros Lotel 02| B.80,00( 26,850, 00{2027/03/12/004/03/13) CAY [N 2024106121, §.550,00 8.930,00 8.950,00 §.930,00{10623%35
PORTUGAL Proc. 82/CPN/S/23
504475606 MONICIPIA - BMPRESA DECARTOGRAFTA (S 19/2022 Aquisicdo de Plataforma e Servicos de G25|2022/06/20)  28.491,00) 35,043, 93| 2025/06/19|022/0/20| 2[R 02/ 148,78 L4 818,89 28.143,89)93038
SISTRNAS DF INFORMACAO, B, S.A para a Frota Autoadvel, Proc. 0.’
ga/ce/san
SUTISSL65  HACK LAVGE - COTROLE £ AWILISEOE S 193/2023 %R0 Cootrato Pluriamal (003-005) para | 2003106113 134,00 1948, 3| 026 00/ 20003000012 D |N 2024/08/08 49,44 3,44 4 49, 4] 0041782
domns, NTPESSOAL 108 Mamutendo de Equipanentos - Turbidinetro|
05200 Broc 0.° 121/0/$/23
00002576 A.J. Costa (Irndos) Lda S 19/203 B0 Servigo Manutencao Eluriamal 2023 - 23 |2023/06/13 3040 3719, 52{2026/02/03 003/07/04 0 [N 2023/09/03 123,84 109,84 2.479,68 2.479,68| 10106342
- dots Esterilizadores Verticais,
Tniclave 8 - Proc. n.° 120/A0/5/23
SI0I93100  MIELE BORTOGUESA { Méquinas S 195/2023 B0 Contrato pluriamal (2023 - 2025) para  |2023/07/11] L.850,00 3.505,50{2026/01/26 | 2003/07/27} B [N /117 43,21 0 Lmm 107, 77{10170621
Industriais e Eletrodonésticos, lda manutencio de equipasento - Méquina de
Lavar Miele Proc. 0.° 151/AD/$/23
TOL | 45.489.418,22| 46.529.068,73 13.006.483,44)  S9T.240,26|  236.906,64 13.060.630,34) 34.289.900,87  60.053,80  296.686,40 36.188.841,89

PRESTAR UM SERVICO M
DE EXCELENCIA ‘ ‘ ‘ 376

E ANOSSA MISSAQ — leiria—



RELATORIO & CONTAS 2024

407/25 - 11-04-2025

RERIODO 2024/01/02 C 2024112131 ¢ STTUACAO DS CONTRATOS (RES, N,°2/2021 | RES, N.%6/2022 | RES, N."3/2003) ]
00 N0 CONTABILISTICO DE 2024 Servigos Municipelizados de A ¢ Sineasento de L
Tigo de Consulta + Apenas os que tiveran execncdo Financeira o exerciclo (e/ excegdo das amuladas) Nonenclatura Modalidade Adjudicacdo : (CP  Excluir o contratos diversos : §  Excluir as modalidades no dsbito do COVID : §  Considerar as observagles : §
ENTIOADE & CONTRATO0 2 Comnicagdo a0 1C (data) VISIO 00 1.0, | Data do EAGRUENTOS MO PEREODO (6) PAGRVENTOS ACTMILADOS (€)
prineiro (fdigo de
Valor do Prego brazo  (fnicio de | Proc. | Mod| MECP |Contratos |Contratos | N.” paganento | Trabalhos Reviséo Trabialhos / | Trabalhos e | Cutros trab., Trabalhos Revisdo | Trabalhos / | Trabalhos de | Outros tred., Tdentificacdo (bservagdes
i Denoningdo Tipo (bjeto Dtz Contrato Contratual 3 Execugdo | Contr.| Adj| lein® [adicionais| COVID-19 | Reg. Data |incioda| Nomais de Pregos servigos | | suprinento de | incluindo o5 Total Yormais de Bregos serviqos / | suprisento de | dncluindo o5 Total 10 Base.Gov,
I Brecucdo | (fisica) | & N/ execuio fornecinentos | errose | trab. a menos fornecinentos | errose | trab. a nenos
financeira complesentares|  onisses comlementares|  onissies
SUEI3T3 WNBIDATA - DIGITAL IWOVATION (S 2/2013 Apisicdo de servicos de Assisténcia  [2023/0/0§ 15.710,48 19397, 63)2026/02/06(2023/02/07) A [N 203/03/03 6,465,609 6.465,89 12.931,78 10.931,78 (9764608
‘SOLUTIONS & CONSULTING, LDA téenica das licengas do software
Labiay-LIHS - Proc. 306/AD/S/22
07563698 ANTICIMEX PORTUGAL, LDA S Aquisicdo de Servicos de Controlo de  [2021/06/09 38.230,00 A7.047,50)2024/06/08 2021/06/03| C [N 2021/08/05] 6.534,31 6.534,3 41.047,%0 41,047, 501718684
Bragas-2020/300,10,005/431
SUDMIL  Soquinica - Sociedade de s 2/ Aquisicdo de servicos de calibragio ¢ [2022/05/16 338,00 A.161,09)2025/05/15|022/05/16f @ n200/17 1,35, 6 1,356 6 3.439,08 3.439,08/ 9261848
Representactes de Quinica, lda nanutengdo, na modalidade de fornecinento
o contimo - Tote 2, Broc. 0. 348/C/s/21
SO28T91  RENTLEI 0 AVIOMIVELS £ TORISWO, (S 20/2001 Muisicéo de servigos de aluquer o 285044 263,100, 46{2004/0/20[2001/00/21) CBY (R gt 590,00 S.9000]  250.640,33 250,640,3) 785833
S.A operacional de veiculos autondveds -
Processo 0. 64/CPH/S/21
00203130 Normax - Febrica de Vidros s 0/ Muisiho de servigos de calibragio e [2022/05/1§ 1.123,86 1,382,35(2025/05/15|022/05/16) 2 |§ 022/07114 460,76 460,76 138,34 1.,382,34] 9261926
Cientificos, lda nanutengdo, na nodalidade e fornecinento
oontimo - Tote 4. Broc. 0. 348/c2/S/21
980148620 MERCK LIFE SCIENCE S.L.0U. SCTRSAL (§ 21204 Mquisigéo de servigos de mamutengdo dos [2004/03/05  28.532,55  36.095,04)2021/05/02(2024/05/03| 0 [N 4/05024)  10.265,50) 126,50 11.265,50 11,265,50{ 10716435
B RORTUGAL equipaentos de purificacdo de dqua do
Laboratério (2004-2026) - Proc.
/RIS
SOEB6075)  AQUALONGO INSTALAQDES E LIGAODES DRS  217/2022 %R0 Auisicdo de servicos de gestdo do Parque(2020/09/27]  79.300,00| 835,539, 00[2024/09/26022/09/21) (¥ [N 003/03/28) 418,203,686 48.203,85) 473,78 741.737,76| 489003
REDES DE AGUA LOA de Contadores, Proc. n.” $3/CON/S/22
SOBE0752  AQUALONGO INSTALAQDES E LIGAQDES DES  217/2022 %R0 C Aquisicdo de Servigos de Gestdo do Rargue{2023/11/03 4,000,00: 4.900,00{2004/08/26 20220821 B [T 2003/11/29 3.519,3 3.579,30 4.920,00 4,920,00(93145
REDES DE AGTA LIA de Contadores - Servigos conplesentares
Proc 1° 238/X/4/23
SIL98%9T  LABORANRIO TN - BNATOS £ S 0/ Muisicdo de servicos de andlises e [2024/03/19 19.340,00 23,788, 20)2025/04/08  2024/04/08 0 [N 4005024 10189, 3) 1.169,3 11.189,3) 11,189, 32{106828%4
SERVIQOS, DA pardsetros Fisico-quinicos, Radioativos e|
Microbiologicos en dquas de consumo
humano ¢ naturais Proc, 33/AD/S/24
04311263 ERNRIQUE PRIMD ONIPESSOML, I S 24/2003 AUISIcho 08 PREOMATICOS E SERVIOOS 2003/08/01 10.000,00 12.300,00{2024/08/07{2023/08/08 c2x (¥ 2003/09/20) 4,37 4,37 683,53 4.823,53)101608%6
CONEXOS, NA MODALIDE DE FORNECTMENTO
CONTENDO Proc. L06/CPN/S/23
508038379 FASST XORIUGAL, DA S N3P0 Auisicdo de services de reparacio e 2023/09/19 5.000,00 £,150,00|2026/10/12]023/10/11| 0 [N 312/18 1.305,39 L35 170,42 1702, 42{10286764
namutencdo de gruas instaladss ex
viaturas - BROC 198.40.5.23
02605731 CGITI PORIUGAL, S.A S 3/2023 B0 Contratagho do servigo de envio SKS - [2023/07/11] 3,166,001 §.378,T0|2024/10/08 003/08/04) 0 & 202310723 Lm L 3.015,%9) 3.015,59| 10177681
nova aplicagdo de Monitorizacdo da Divida|
- Proc. 0.° 64/AD/S/23
0431163 ENRIQUE PRIMD ONIPESSOML, IDA (S 296/2004 PRO  Aquispdo de preunatioos e servigos 2004/07/18 10,000,000 12.300,00]2025/07/16(2024/07/19| CB [N 204/08/22 2.265,66 1265, 2.265,66] 2,265, 66| 10835501
conex0s- Proc. 143/CPN/S/24 (12 meses)
S5 ENERGICA ACAORMTA DR FORMAOE |5 1/003 Auisicdo de servicos de Fomacdo para  (2023/08/25)  3L620,00 36,892, 602005/08/28|2023/08/22| D [N /7 10.690,00 10.890,00  20.562,30 0562,
CONSULTORIA 1A Vanutencdo da Certificacdo (LAC)
Proc. 176/A0/$/23
SISAI019  VORTAL - OOMRCIO ELECTADNICO. |5 271/a023 R0 AQUISICAO DE PLATAFORAA BLEYRONICA DE  [2023/10/17 479,99 5.903,99[2006/11/09[ 003/11/10{ @ [¥ 2024/09/16) 1,968,08 1,968,08 1.968,08 1,968, 08110335006
CONSLTADORIA  MOLTTMEDLR, .. COMBRAS PEBLICAS- Proc n° T8/CR/S/23
510726310 MG Kinguan, Mamutencdo Global, |5 29/2023 Mquisicao de Servigos de Mamtengdo e (20031011 330,00 45.977,40]026/10/20(2023/10/11] CBY [N 3Ll 15.883 .63 1.9, 19,958, 80) 10232076
L Rssisténcia Pécnica do Sistesa AVAC dos
S8 de Ledria Proc. n° 48/CPN/S/23
00411620 PINTO & BRAL, LOA 5 29200 Mquisicdo de servicos de filmageme  [2024/05/15 13.000,00 16,974,00{2025/05/15{2004/05/16{ 2~ [¥ 20241112 5.0, 5.0, 5,02, 5,092, 20/ 0717150
inspecdo video (CTV con servigos
acessorios de apoio s nesmas - Proc.
§A/R0/S /24
SO5488)  LEIRIDIESEL - COMERCIO £ RERMRMCHO |5 30/2004 Reparagdo e Mamutengdo de Vefeulos ¢ [2024/05/21 42.,000,00 S1.660,00]2021/06/03|2024/06/04| CBY [N 2024109102 5.5%,9% 5.5%,%3 553,93 5,536,93) 10786247
E VELCULOS AVIOMDVELS, .. Geradores Lotel~ Proc.57/CPY/8/24
(104/ceu/s/)
105253162 FERUANDO) PATLO MARQUES TOWRE 5 31/ Muisicdo de servicos de reparacdo e (2024/05/25]  30.000,00 36,900, 00[2020/05/162024/05/16) (oY [N 2024/06/07 £.291,49 £.291,49 6.291,49 6.291,49{10786254
nanutencéo de veiculos e geradores - Lote
2 - Proc. 104/CPH/S/24
TOTAL | 46,602,808, 54) 49,996,958, 83 13.595.303,51)  S9.20,26) 240,485, 14.433.009,71) 35.453.562,5%0(  602.253,62 301,606, 40 36.357.412,52
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RELATORIO & CONTAS 2024
PERIOD0 2004/01/02 € 02412131 ¢ STTUACAD D0S CONTRATOS (RES. N.°2/2021 | RES, .%6/202 | RGS. N.3/2003) o, 10
00 A0 CONTABLLISTICO DE 2004 Servigos Manicipalizados e Agua e Sneasento de L
Tipo de Consulta ¢ Apenas os que tiveran execucdo financeira 1o exerciclo o/ exceqdo das amuladas) Nonenclatura Modalidade Adjudicacéo ¢ (CP  Bacluir o5 contratos diversos : §  Excluir as nodalidades no énbito do COVID : § Considerar as observagges : §
ENTIDADE & CONTRATO & Comnicagdo a0 TC (data) VISIO D0 T.C. | Data do BAGRENTOS N) PEREODO (€) PAGRMENTOS ACUMULADOS (€)
prineiro (6digo de
Talor do Prego Praw |fnicio de | Broc, | Yod| MECR |Contratos |Contratos | N.* paganento | Trabalhos Reisdo Trabalhos / | Trabalhos de | Qutros trab, Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trabalbos de | Outros treb., Identificacio Observagles
Uiy Denoninagéo Tipo (hjeto lata (ntrato | Contratual | de | Execugdo | Contr.| M| lein' [adicionais| OOVID-19 | Reg. Data | fncioda | Nomais de Precos | servios / | suprimento de | incluindo o5 Total Hormais de Precos | servicos / | suprimento de | incluindo o5 Total 10 Base. Gov.
H Beecucdo | (fisica) | 3 /2021 execugi0 fomecinentos | errose | treb. amemos fomecinentos | errose | trab, amemos
financeira) complenentares|  onissdes complenentares|  onissdes
SO0096A05  EMPRESA JORNALISTICA REGTAO OE S 30/2003 Aquisicdo de espagos publicitérios en  [20I3/12/14]  16.000,00]  1.680,00\2005/12/18)023/12/29) 2 & 03/12/29 L% 4419 9.246,60 9.246,60{10396618
IRIRIA 1A neios de comnicagio social - Tote 1
Proc. 0.° 159/C0/8/23
SI36T0693  BRAVANTIC EVOLVING TECHNOLOGY, S.A.[S  33/2021 Auisicdo de servicos de locagko W8T 000 42730 20(204/0/08[2001/09/20] CB [k e 0.0 JUVIER’| I R R 38.534,93) 00380
operacional. de equipanentos de inpresso,
copla e digitalizagéo, incluindy Software
& Tespetivos servigos associados -
Broc:199/C/8/21
SU0L40L  JORLIS - EDIQDES B PUBLICAQKRS, LOA(S  33/2023 Muisicao de espagos publicitarios en  [2023/12/14]  15.600,00) 19,434, 00\2005/1/15\023/12/26) B N 203/12/29 L783,% L783,%0 236,79 2.367,75[1033142L
Grgaos de comnicagdy social - Lote 2
broc. 0.° 159/CB/S/23
50659772 DIARIO DE LETRIR, LOR. S W Aquisicho de espagos publicitérios en  [2023/12/14]  10.000,00] 12,300, 00\2025/12/14)023/12/25) B N 2003/12/29 3.567,00 3.567,00 455,00 4,551,00{10096639
drgdos de commicagdo social - Lote 3
Broc. n." 159/CR/S/23
5080104 MEDIALTVRE, S.A, S 3003 Mquisicdo de espagos publicitirios en  [2003/12/14 S.000,00(  11.070,00{2005/12/14{2003/12/15{ @ (¥ 041113 276050 L7650 276050 2.767,50{10331467
neios de comnicagio social - Lote 4
Froc. n.* 159/CB/S/23
SO3646660  ITRON - SISTEMAS DE MEDICHO, I0R (S 36/2023 Servicos de Assisténcia Téenica Sistena (M23/10/31  19.533,00] 24,024, 61 2006M0/3|003/00/00| D [N 0005 004,61 WOE 0400 24,004, 67)10363%12
Diloto Telesetria Proc.195/AD/S/23
514866651 hobirurbds - Limpeza e Mamutengho (S 34/2003 "Mquisicdo de Servicos para Pesquisa  (2023/09/28  9%.600,00( 122,508, 00[2025/11/132003/10/04) (oY [N 411203 JREAY) LE8 A 1837, 62{10337861

Rural e Urbang, Ida Miva de Fugas no Sistena Piblico de
Hhastecinento de dqua ao concelho de
Lefria" -Proc n°I38/CPN/S/23
01287191 RENTLET 0 AVTOMTVELS © TIRISW, |5 3/a04 Muguer operacional de veiculos 04/06/14)  280,035,00) 344,443, 05{2027/06/16|2024/06/17) A [N 2024/03/20) 31.109,41 31.009,4 31.109,41 31,109, 41{1077578
S autondveds- Proc,1/CEN/$/24
SOB60752  AQUALONGO INSTALAQDES B LIGAODES DE(S  347/2024 PR Deteqdo de vilvulas de ramal ROV 204/0917)  103.,000,00 129,150, 00{202

Sy fy) o 04/12/13 3,725, 3.725,85) 3.725,65) 3.725,85)
REDES DE AGUR LA 14/
53573906 LETRISTAVEL - REPARMMO DEUBSE |5 39/2003 Mquisicdo de Servicos de Reparaco e [2023/10/31  23.295,00 28,652, 85(2026/10/31(023/11/01) 2 [N 0031202 6.41,% 6.427,% 9.004,83 9,004,83] 10335424
ISTABILIZADORES LDA Nanutengio dag UP'S- Proc n°121/CP/8/23
01178 TBERLIN - HIGIENE £ S 3004 Servigos de desinfestagdo e externinagdo (N24/06/13)  30.765,55 40,301, 63{2027/06/13| 2024/06/24] 28 [N 2004/08/12) 6.716,9 B.716,%4 6.716,%4 6.716,%4] 10171678
SUSTENTABILIDADE AVBIENTAL, S.A. Proc, 48/CN/S/24
00844321 BANCO SANTANDER 1071, S.A. S 40 Mquisicdo de servigos de processanento de[2021/09/02(  20.365,00  271.048, %5|2024/03/31 2020/09/02 | CBY  [¥ 2001/10/2 11.812,81 1081281 216.165,75) 176.165,75| 7642392 Prorrogagdo de prazo - delib.
paganentos - Proc. 1° 151/CON/S/21 (A 07-0-2023; prorrogagdo de
prazo - del. CA de 21-03-2003;
del, CA 22/08/2023
SOBET0S06  REPORTHANI - CONSULIORES, LR[S 40/204 Prestagdo de Servigos de Avaliacdo do  (2024/05/28 7350000 90,405, 00[2004/12/10)2024/06/18) CP [N W0 1808100 10,080,000 16.082,00 16,081, 00) 10782658
Nodelo de Gestdo na gestdo das
conpeténcias dos Servigos de
Hbastecinento de Ama otdvel ()
Recolha de quas Residuais (1) e s
Pluviais ()
513303312 PROSEGUR - LOGISTICA B TRATMENTO (S 41/20 Aquisicdo de servigos de recolha, 2002/08/20]  18.360,00 20,582, 80{2025/08/09|2022/08/20) B [N 2023/03/10 8.154,%0 8.154,30 14.630,25 14,630, 253411649
DE VALORES PORTUGRL, $.2. transporte ¢ tratamento de valores -

Broc. n." 194/20/8/22

SO00TIS6  CTT - CORRELOS DB RORIUGAL, S.A, (S 41/2023 BUISICHO DF SERVIQOS DE PROCESSHENTO DE\20J3/10/12  145.575,00] 179,057, 25(2025/08/16{2023/11/15) ¢&0 [N 2024107123 449,66 449,66 449,66 449, 66| 0382
PAGHNENTOS Proc n*106/CRN/S/23
03749354 Brisanorte, Pastelaris, lda S 4/ Servigos de Catering Proc. 125/CR/S/24  (2004/06/11 16.625,00 20.448,75(2006/07/ 29| 004/07/30] @ [N 04/10/23 1.0m,m 3.m,m 1.0m,1 3.0,72) 10911792
50523112 PAISHOD (PORIOGKL), S.A. MR AUISICO DR SERVICIS OF PROCESSMENTO DE2023/10/06)  16.125,00]  19.833, 75| 025/05/13|J03/11/14f 20 [N 2004/02/08 8.39,25 8.39,25 8.3%,5 §.396,25[10342778
RAGHENTOS Loted Proc. 106/CN/S/23
506021335 REBOBINADORA POUSENSE REBOBINAGRM RS 42/2004 Servicos de reparacéo de qrupos de 4006024 15.000,00) 16,450, 002000/07/ 29 2024/07/0| D [N 04112118 JAUAL JAUAT) 1m0 L.177,10{10876669
COMERCTO MOTORES L0A eletroborbas e equipanentos elétricos
BROC.129/A0/S/24
SI056080  Temperatalento, da S 4 Aquisicdo de servicos especializedos e [2023/20/03]  T3.750,00]  0.70, 30\ 05/10/0\M/NAL| 2 N /10115 84.255,00 02500 %0.712,5% 90.712,50{10335657
concepedo qrfica para campanha sobre
Tecursos hidricos - Proc n*200/CR/S/23
TOML | 47.907.877,09] 51.503.792,23 1.00.92,41)  59.200,28)  26.211,59 14.674.364,26] 36.003.597,98)  600.053,82  307.33%,05 36.913.163,65
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RELATORIO & CONTAS 2024
RERIOD0 2024/01/02 C 24/12031 STTURCHD DOS CONTRATOS (RES, N.*2/2021 | RES. N."6/2022 | BES. N.3/2023) o, 11
00 A0 CONTABILISTICO DB 2024 Servigos Municipalizados de Agua ¢ Saneasento de L
Tipo de Consulta  Aoeras 05 que tiveran execugdo Financeira no exerciclo (of excedo Ges anuldas) Nosenclatura Nodalidade Adjudicacdo : (CP  Excluir os contratos diversos : § Excluir as nodalidades no énbito do COVID : §  Considerar as observages : §
ENTIDADE § CONTRERO 2 Comnicagdo a0 1C (data) | VISODOT.C. | Data do PAGUENTOS N0 PEREODD (¢) EAGMAENTOS ACTMTLADOS (€)
prineiro (digo de
Valor do Prego brato  [fnicio e | Proc. | od| ECP  Comtratos |Contratos | M. paganento | Trabalhos Reviséo Trabalhos / | Trabelhos e | Outros trab., Trabalhos Revisio | Trahalhos / | Trabalhos e | Outros trab., Tdentificacdo (hservagies
it Denoninagdo Tipy Oheto lata Comtrato | Cootratuel | de | Exeoudo | Contr.| Adj| lein® |adicionais| COVID-19 | Reg. 1Data | incioda | Nomais de Pregos | servigos | | suprimento de | incluindo os Total Yomais de Pregos | servigos / | suprinento de | incluindo os Total 10 Base.Gor.
1 Brecugdo | (fisica) | 1§ /L exectodo fomecinentos | errose | treb. & menos fornecinentos | errose | trab. a penos
financeira| complesentares|  onisses conplenentares|  onissdes
SOG4 LO1S MRRIRA - WQUIAS £ 5 4 Muisico de servicos de mquinas e {2004/00/24)  16.500,00 20295, 000020/07/24 04/00/25 B0 [N 2004108/21 §.065,13 8.065,73 9.265,73 9,265, 73/ 10833887
ACESSORIOS, IR, ferranentas ex regine de fornecinento
contimo - Broc. 0.° 148/A0/S/24
SOGIGEAE)  POLIDIAGNESTIOD - NPRESHS, L. |5 46/2000 Muisicio de Servicos de bedicina no  {2021/01/06)  20.4%8,00 35748, P4\ 2024/0L 05 021 /0L 0 @ [N 2021103119 865,% 865,95 26.589,40 20,563, 40|T384412
Trabalho,  2020/300.10,005/421
SOBB0SIL  GRANDALY) { EMERESH DE TRIBMLED |5 d6/2003 Auisigo de servigos de trabalho WB0A| W30 6 [N40B[NB0M D ¥ w348 JERILS) R Y] 13,407, 43{ 10310292
TRURORIRLD, 1A tempordrio na Categoria de Assistente
Técnien Proc, 201/8/5/23
57604091 CESAR GOMES BAIRRADA - PAVINENTOS (S 48/2021 Muisicéo de servicos de reposicdo e |2002/01/25)  T6.430,00] 94,008, 90)2025/01/24{022/01/25 CN [N W23 18.178,60 108,61 8L.340,79 61,340, 6834836
(BRAS PUBLICAS, LDA calgada e lancil no concelho de leiria,
10 dabito das avarias, na mdalidade de
forecipento contimo. Proc. n.*
I64/CRN/s/21
SO5882  LETRIDIESEL - COMERCIO £ RERRRACRO | 44/2002 Muisicho e Servicos de Manutengdo e |022/09/07)  20.000,00) 24,600, 00]2025/08/06 2022/09/07) N [N 20/ §,104,46 S.104,46)  24.600,00 24,600, 00] 460504
OE VRICULOS ADTOMDNRIS, S.A. Reparacdo de Veiculos, na Modalidade de
Tornecinento Continuo, lote 1 -
Nanutencdo de Vedeulos Ligedros. Proc,
1.° 144/cu/s/22
10553162 FERNANDO PATLO MRRQUES TOML |5 49/022 Aqisigio de servicos de namvtengdo e [2002009/07)  15.000,00] 18,450, 00)2025/03/06 2022/03/07{ ¢y [N 2022110004 999,61 W 18.39,19 18,399, 19 3461361
reparacdo de veiculos, na modalidade de
fomecinento contimo - lote 4 -
Nanutencéo de Avaris Elétricss en
Viaturas e Geradores. Proc. 0.”
144/cav/s 22
SIE04T5L NOS COMMNICAGBES, S.A 5 1/ Mquisicho de Servicos de Comnicaghes  |MIYI2/13| 363,60 4LAOG,23(2026/12/00(023/00/14] 20 [N W e JERLRY IR A 14,53, 15{10388671
Tixas, Moveis e Intemnet - Proc.
178/CBN/S/23
SOBBONSLL  GRANDALIO  BAERESK OE TRABALAD  |S  S0/2020 Aisigéo de Servicos de Contratagdo de |2021/12/02)  143.756,00] 176,819, 88)2023/12/012021/12/02f ¢y [N 20210010 485,12 L0 M5 145,247, 53] 0453663 Prorrogacdo de prazo por 12
TENPORERI0, 10 Trabialho Teapordrio - 267/CPY/S/21 meses (Ponto 45 do CA de
20-08-202)
194856093 FILIPE MIGUEL DINIS BERGROINO |5 S0/2022 Aqisico de Servicos de Patrocinio  |{2002/08/23)  TABR0,00  S2.102,40)2024/08/28(2022/08/2{ 2 [N IS ARSI ARSI TR UR 92,100, 40| 427458
Juridico, Broc. 0. 225/CR/S/22
504990926 NEDIDATA,NET - SISTENAS DE 5 0/ Auisigéo de servigos de nanvtengdo KRR |2023/11/08) 22,56, 38 10,760, 58) 024/ 12731 04/01 01 D [N 20400014 1760, 1.760,58 20.760,58 10,760, 5810403521
INFORAGHD PARR AUTARQULES, S.A. Nedidata 2024 - Proc. n.° 226/A0/S/23
50924085 STREAMVALTE CONSILIING LDA 5 Sl Consultorda para apodo a candidatora @ (J024/08/02]  23.400,00 26,782, 00[2005/08/0t|2024/06/02) Cp [N 2024/09/1§ §.594,00 8.594,00 9,59, 00 9,594, 00/ 10877863
fundos comnitérios- Proc, 160/CB/S/24 (12
MESES)
S350 St § Soc, Tnovagho Asbiental, Lda.[S 52/20%3 UISICHO DE SERVICOS DB GISTAO F 03112014 17.200,00 10,156, 00j2025/01/26{2024/01/17) 0 [N 2004/04/01, 19.040,40 19.040,40 19.040,40 19,040, 40] 0484042
LESISIACHO - STANISE Proc.33/A0/S/23
SOSHT5T) ENERGAVTC - SISTEAS THINICOS 8 |5 /2004 Mauisicéo de servigos de reparado e {2004/10/01)  15.000,00] 18,450, 00)2020/20/01 (0412002 B0 [N 0| 4088 4,081,688 4.061,88 4,081, 88) 10964360
AUTOMCH) TNDUSTRIAL, LOA placas eletrinicas de vérios
eqipanentos- BROC 179/AD/S/24
52124083 IBERDROLA CLIENTES RORIGAL, 5 530 Tornecinento de Eletricidade paraas  (J024/02/21)  123.689,%1] 152,09, 1|04 a/staondonfon) cp [N 4003001 136.168,21 195.166,21) 13516821 135.168,27{ 10670415
TNTPESSOAL, LDA Tnfraestruturas dos SHAS e leiria, a0
abrigo do Acordo-Quadro N° 1/2003 da
Comunidade Intermunicipal da Regido de
leiriab § LOTE 1 Proc, 0." 277/CBIS/23
509695183 ATVOSENSATION, INTPESSOAL DA 5 S3/a0d Muisicéo de servigos apoio logistico e |2004/07/23)  TA00,00 5.7, 00)2026/02/22(004/08/23{ 2 [N W08/ 236,99 RN KR 24.33,99) 10085702
a produgdo de atividades, eventos e ages
de sensibilizagdo Proc.73/CP/8/24
013440 BIGBRAND PUBLICIDADE LD 5S40 Muisicio de servicos de inpressio e {2004/01/11)  T0.475,00 86,684, 25\ 02501 8 4/0Lsf @ [N W02 49.54L,%5 0.54,%)  19.54,% 49,541, 3%) 04get0
prodicéo de diversos nateriais -
Proc.209/C/$/23
TOTAL | 48,682,099, 18] 52,456,038, % 199.340,01)  9.240,26)  246.11,%9 15.042.799,86] 36.698.655,671)  602.293,62 3073305 31,608,241, 34
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RELATORIO & CONTAS 2024
PERIODO 2024/01/02 € 2004/12/31 ¢ STTUAGHD D0S CONTRAROS (RES. N.%2/201 | RES. .%6/2022 | RES. N.%3/2003) o6, 12
00 N0 CONTABILISTICO DE 2024 Servigos Mnicipalizados de igua e Sneasento de L
Tipo de Consulta ¢ Apenas os que tiveran esecucdo financeira no eserciclo (of exceéo das amladas) Nonenclatura Nodalidade Adjudicacdo : (CP  Excluir os contratos diversos ¢ §  Excluir as nodalidades no dnbito do COVID : §  Considerar as observagdes ¢ §
ENTIDNDE £ CONTRATO & Comunicado a0 1€ (data) VISTO 0 1.0, | Data do PAGHAENTOS NO EREOD0 () PAGRVENTOS ACTMILADOS (€)
prineiro (digo de
Talor do Prego Prawo |fnicio de | Broc, | Yod| MECP |Contratos |Contratos | N.° paganento | Trabalhos Reisdo Trabalhos / | Trabalhos de | Qutros trab., Trabalhos Rerisdo Trabalhos / | Trabalhos de | Outros treb., Identificacio (bservacdes
NI Denoninagéo Tipo (jeto lata Contrato | Contratual | de | Execupdo | Cootr.| Adj| lein® [adicionais| COVID-19 | Reg. Data | fncioda| Nomais de Pregos | servios / | suprimento de | incluindo os Total Nommais de Precos | servicos / | suprinento de | incluindo os Total 10 Base. Gov.
¥ Beecucdo | (fisica) | B /a0t execugio fomecinentos | errose | treb, amemos fomecinentos | errose | treb, amemos
financeirs complenentares|  onissdes complementares|  onissdes
5370693 BRAVANTIC EVOLVING TRCENOLOGY, S.1.(S  54/2004 Aisicéo de servigos de locagdo WI09/25)  MAI3,05  S4.626,06(2027/09/25( 2024 0326 N [N 04/10/23 3.361,76 3.360,76 3.361,76 3.367,76[103388%6
operacional de equipanentos de inpressdo,
cfpia ¢ digitalizacdo, incluindo software
& Tespetivos servigos associados
188/cou/s/4
SU5H180  VODAFONE DORIOGAL, COMMICAQOES S 56/2022 Muisicdo de Servicos de Comnicagdes de [2022/03/30)  18.008,84)  18.473,17)2025/09/28\2022/09/30) (o8 & 2022/09/30) £.837,86 6808 1214087 12,140,57)9550914
PESSCAIS, 5. A Dados para o Sistesa de Telegestéo. Proc.
.* LL3/Ceu/s 22
900245974 ENDRSA ENERGIR, S.A. - SUCTRSRL (S 56/2003 Torecinento de eletricidade paraas  (J03/12/28] T3N3 04.534 620040203t |0n4fon 0t Cp [N 40| 589,52 SI8.94,5)  SI8.964,50 §18.954,52) 10670483
'ORIUGHL infrasstruturas dos SHBS de leiria, a0
abrigo do Acordo-Quadro B.* 1/2021 da
Comnidade Intermunicipal da Regido de
Leiria para o Ano 204 - lote 2e 3 -
Broe, 217
509133320 BOOCOLLIPRO, 10A s s/ Muisicdo de servigos de desobstrugdo,  [2022/03/21)  234.000,00] 287,820, 00\2024/09/262022/09/27) Cow & 02/ 0%,0 050 230,70 213.003,70] 486767
Linpeza, apoio a colapsos de coletores,
aspiracdo de EEAR e fresanento de
coletores de dquas residuais. Proc. n.*
186/cou/s/22
S260731 OGITT RORIOGAL, S.A, S Sl Muisicho de Plataforma de Gestio de  [2022/10/07) 560,611, 70 689,552, 40204/10/062022/10/07) D | 0210/ 261.006,28 61.006,28) 63109442 631,054, 42) 9430931 A - Faturacdo (Div.
(lientes e Assisténcia Técnica, Proc. 1.°) Conercial)
15/0/s2
5051039 ALINHEIRO 1929 - ENGRNBARIA, S.A. |5 6/2003 Aquisicdo de servicos de aluquer 23/02/26)  88.550,00  108.916,50{2025/02/15{2023/02/ 16| ¥ (¥ 3005003 9.4, 9.440,9  105.180,55) 105.182,55] 3613660
operacional de mini giratfria con
atrelado e operador Proc n° 317/CEN/S/22
0813999 Pemmarcati, Lda S 6 annecm?ntu/t}ecatelinqs 4000 8,399,000 10.330,772005/03/13|024/03/24) B [¥ sl 0.30m o 0.3 10330, 7}10627918
Broc. 201/C2/8/23
S026L1057  INTERLDNDE - FACTLITY SERVICES, |S 61/2022 Mquisicdo de servicos de limpeza de  [2022/10/28  41.400,00]  50.922,00/2025/03/31)2022/04/01| 0 [T 203/02/02 8.956,28 8.956,28 2.0, %) 26.031,39|70329
SA edificios dos SHAS de leiria e
fornecinento de consuniveis por 3 neses
- Servigos Conplenentares Proc.n.’
BRI
194556093 FILIPE MIGUEL DINIS BERNARDINO |8 63/2024 Servicos de Patrocinio Juridico- 04003/25  T.880,00( 52102, 40[202s/03/24|2024/08/25) ¢ [N W40/ 145040 w4 145M,40 14,570, 40}10338039
Broc. 204/CB/5/24
SO260731  CGITT RORIUGAL, S.A. S 64 Muisicdo da Plataforna de Gestdo de  |2004/09/25)  627.708,50) 772,080, 69\ 028/03/25 004108026 B0 [N PLTIUI0 YR RS G.790,69)  62.792,69 £2.792, 6310341001
(Lientes ¢ Assisténcia Técnica
Proc. 191/A0/3/24
509133520 BCOCOLLIPRO, L0A S gyt servico de desobstrugdo, Linpesa, apodo a[2024/10/17|  134,000,00( 238,620, 00{2026/10/16|2024/20/17) CBY [N 204/11/28 899,30 899,30 8.991,30 8.991,30{1038000¢
colapsos e coletores, aspiracéo de EEIR
¢ fresanento de colstores de dquas
residuals PROC. 147/CON/S/24
509635163 ATMOSENSATION, (NIEESSCAL LDk |5 7/2004 Aauisicdo de servicos de apoo  eventos [2024/02/26)  16.000,00] 19,680, 002024/ 0826 04/02/0t) 0 N 024/04/30)  19.680,00 19.680,00]  19.680,00 19.640,00{10388038
- Broc, 01/AD/S/23
SIBEYT  CAROLINA MOURAO, ONIPESSORL IDh S TL/204 Aquisicdo de servicos para SIG e Cadastrol2004/10/09]  19.950,00 24,53, S0\ 2005/ 11/0 04/ 11/04) WD N 04113 258,00 2.563,00 258,00 2.583,00{110452%
SOULI0T2  VISTONGHRG - STSTRMAS DE S T Consultorda, cibersequranga, confornidade|2024/11/04]  144,000,00) 177,120, 00\2027/11/05)2024/11/06) Co8 [N /111 9.840,00 9.840,00 9.840,00 9.840,00{11045367
INFORACHD, S.A. con a torma IS0/TEC27001, privacidade e
Protecdo de Dados para Inplenentacdo do
RGPD, ED e Tnplenentado do Reg Juridico
da Seg do Ciberespago P 156/CRN/S/24
01951547 Sephety Level - Trusted Services, (S T4/2022 Muisicho de Servigos Gestdo da 20011/25 16,000,000 22,040, 00ja02s/ 1215202201206 A [N 2022/12/30) 1.380,00 130,000 14.760,00 14,760, 00{ 8621364
S Plataforna Faturacdo Eletronica - Proc.
1.° 9882
SI25343  Repindear- Reparadora industrial (5 T5/2022 Muisicho de Servicos de Manutencio e |2022/12/23)  12.000,00) 14,760, 00\2025/12/222022/12/23) CoW & 2023/05/3) 1407 TALT 110335 11.033,59| 3633208
dos Cardosos, Lda. Reparacdo de Veiculos Pesados e Maquinas,
12 nodalidade de fornecinento continuo -
Lote 1 Broc, 241/CON/S/22
T07AL | 51.518.351,90( 55.942.260,26 15.266.710,44)  597.240,26)  255.167,81) 16.119.119,57) 38.336.960,94)  602.283,62  333.363,44 39.212.578,00
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407/25 - 11-04-2025

BEREODO 2004/01/02 € 2004/12/31 ¢ STTUAGHO D0 CONTRATOS (RES, .*2/2001 | BES. N.°6/2022 | RES, .%3/2003) B, 13
00 A0 CONTABILISTICO DE 2024 Servigos Municipalizados de aua ¢ Saneamento de
Tipo de Consulta + Apenas os que tiveran execucdo financeira no erercicio (of excedo das anuladas) Nonenclatura Modalidade Adjudicacéo ¢ CCP  Becluir o contratos diversos ¢ §  Excluir as nodalidades no dnbito do COVID : §  Considerar as observagdes : §
ENTIDNDE £ COVTRARO & Comnicagdo 20 1C (data) | VIS0 DO T.C. | Data do PAGAENTOS 0 PEREOD () PAGIAENTOS ACDMTLADOS (€)
primeiro Codigo de
Valor do Prego Prazo  [fnicio de | Broc. | Mod| MECR  |Contatos (Contratos | .0 paganento | Trabalhos Revisio Trabalhos / | Trabalhos de | utros trab., Trabalhos Revisdo | Trabalhos / | Trabalhos de | Cutros treb., Tdentificagio (hservagdes
e Denoninagdo Ti Obeto lata Contrato | Contratwel | de | Eecugdo | Contr.| Adj| Lein® [adicionais| COVID-19 | Reg. Deta | fncioda | Nomais de Pregos | servigos / | supeimento de | incluindo o5 Total Nomais dePregos | servigos | | suprinento de | incluindo o5 Total 10 Base. Gov,
1 Bxecugdo | (isica) | I kilpint execucdo fomecimentos | errose | trab, amenos forecinentos | erros e | trab.  enos
financeira complenentares|  cnisses comlenentares|  onisstes
SB4S0520  Maquicarmo, Lda S 7600 Bouisicdo de Servicos de Mamutencdo e |0L2/12/18 20900000 34.307,00(2005/12/22)2002/12/23| oY [N i) 19,3818 198,18 .11, 34,111, 863653237
Reparacdo de Veiculos Pesados ¢ Miquinas,
1a nodalidade de fornecinento contimo -
Tote 2 Proc. 0.° H1/CON/S/22
5134579 BRITWEEN DIALOGTRS, DA S 402 MOISIGHo DE SERVICOS DB ASSISHNCIY  (N20/1/0| 1800000 22,1400/ 0406/ 000/ 12/ 0 [N s 1386 185,60 2.140,00 10.140,00{ 3651980
TEONICh DE SISTRAA DE APOIO A GESTHO R
MNTTORIZACHO 0 S0 - 280C, K.°
1%/80/5/22
SU123067  PROSEGUR CONEANEIR DE SEGURANCR, |5 84/2022 Muisicdo de Servicos de Vigilinciae  |20I3/0L/04  S5.062%[ 67,049, 65200500 /e3a0asf0n 04| 2 [N PRI R VIR D40 657,09 1,576, 099671677
Sequranca Husana. Proc. n.® 228/C2/$/2)
50844321 BANCO SANTANDER T07TR, S.A. S S0 Aqusicdo de servigos de processamento de|2L/IL/0[  IB.TN000 23,005, 6020040033 0zt /08| B0 |1 2022/06/03 £.512,62 £.512,62 17.888,52 17.88,%
Paganentos - Servicos conplenentares.
broc, 353/K/4/20/2001
50091680 FIDELIDADE - CONPANATA DE SEGTROS, |5 NIE 108/2004  Tamas diversas franquias oy 08000 10.80, 00200002/ \ 0400004 B |8 0411200 969,38 969,38 969, % 969,38{11305
04038036 FACTCR B, 10A S B B3/ AUISIGHO DE AVALTAGEES BSICOLGGICAS  |2004/08/15 §.250,00: 10.47,50/2005/11/ 15 2024/05/15| B [N 2024/07/09 1.631,25 L6312 L6325 L6, 5{10mmn
SUSI81266  Mamicipio de Leiria I 462000980 Rendas loja do Cidaddo de Jameiroa  |MLO/A6| 210208 Sp.lon0e{ds/afstjnfononf x| 00302 11.940,06 1L0,06 398,10 3.98,10
Dezenbro 2020 - 2025
TOTL | SL709.286,30] 56.162.642,09 BMGLTT 590,08 260.649,80 1620673050 3.500.4m, 24 e 3209 1.4,
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RELATORIO & CONTAS 2024

DO ANO CONTABILISTICO DE 2024 ADJUDICACOES POR TIPO DE PROCEDIMENTO PAG. 1
Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de L
Tipo de Consulta : Todos, com excep¢do dos anulados e arquivados Excluir os contratos diversos : S Excluir as modalidades no &mbito do COVID : S
FILTRAR PELO N. CONTRATO Concurso Concurso limitado por Procedimento de Didlogo Ajuste Consulta Parceria TOTAL
L Z publico Z prévia qualificacdo 2z negociagdo Z concorrencial Z direto 2z prévia Z para inovagédo Z Z

Tipo de contrato

Numero dos Preco Numero dos Preco Nimero dos Preco Nimero dos Pregco |Numero dos Pregco |Numero dos Prego |Numero dos Prego |Numero dos Preco

contratos contratual|contratos contratual|contratos contratual|contratos contratual|contratos contratual|contratos contratual|contratos contratual|contratos contratual
[1] [2] [3] [4] [5] [6] [71 [8]

Empreitadas de obras publicas 91 26.345.663,38 21 1.821.407,63| 26 2,534.109;23 138 30.701.180,24
Aquisicdo de servigos 58 8.178.889,00 90 6.540.411,69( 75 6.677.501,09 223 21.396.801,78
Locagdo ou aquisicdo de bens 48 4.203.583,93 1 1.089.454,39 32 462.231,29| 51 2.223.880,49 132 7.979.150,10
méveis

Concessdo de obras publicas
Concessdo de servigos publicos
Outros

TOTAL 197 38.728.136,31 1 1.089.454,39 143 8.824.050,61( 152 11.435.490,81 493 60.077.132,12
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Transferéncias e subsidios - receita

RELATORIO & CONTAS 2024

Transferéncias e subsidios recebidos

Entidade Receita Prevista e Devolugao
Tipo de Receita Disposicdes Legais Finalidade L Receita Prevista | Receita Recebida o . ocorrida no Observagdes
Financiadora nao recebida exercicio

Tranferéncias Correntes

Transferencias Capital

Orgamento aprovado pelo CA em 28-11-
2023, pelo Municipio em 28-11-2023 e

Comparticipacdes para

Leiria —

Familias oela Assembleia Municipal em 15-12- ?\?Xa e saneamento com  |Particulares
2023. 381 045,61 138 363,65 242 681,96
Total 381 045,61 138 363,65 242 681,96
PRESTAR UM SERVICO WM
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RELATORIO & CONTAS 2024
Indicadores Orgamentais
DL Variacdo em relagdo
Indicador Formula de calculo Ano2023 | Previsional | Ano2024 relacdo ao ano Fo0 M TS
a0 previsional
023
bt Execugg b Uranent Receita cobrada liuida/PrevisGes corigidas 84% 84% 90% T T
(a receita (%)
Grau de Execugdo Orcamental e 0 ﬂ 0 0 0
P Despesa paga liquida/ Dotagoes corriidas 66% 66% 6%% By T
Indicador Qe estrgtura da | Receita cobrada efetwa/ Total receita cobrada 4 4 4 m 0
receia efetiva efefiva
Indicador de estrgtura da | Despesa paga efetwa( Total despesa paga 4 4 4 00 0
(espesa efefiva efefiva
Saldo Corrente Receita corrente - Despesa corrente | 436187895 | 436187895 | 553745269 027 02
Saldo de Capital Receita de capital - Despesa de captal ~ |-4 837 881,15 |-4837881,15 |4 509 699,42 01 (07
lpingo | el -DeSe e L OSE | ey | e | s | 4 39
0Utros encargos
Saldo Global Receita cfefiva - Despesa efetiva |- 40425075 |- 46425075 | 1108 135,59 33 3%
G e Rzt Recebimentog i oy | oww | % | o 00
Liguidagdes
e Execygao b Pagamentos/Obrigaces 97% 97% 07% 0,00 000
Obrigagoes

Em 2024, houve aumento do grau de execucao de receita e de despesa, tendo sido maior na despesa do que na receita.

N&o se observaram alterages na estrutura da receita e da despesa em 2024
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RELATORIO & CONTAS 2024

O Conselho de Administracdo dos SMAS de LEIRIA
Em 15 de abril de 2025

A Camara Municipal de Leiria
Em 15 de abril de 2025

A Assembleia Municipal de Leiria
Em 29 de abril de 2025
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AMNNS

Leiria —

DECLARAGAO DE COMPROMISSOS PLURIANUAIS EXISTENTES A 31/12/2024

Gongalo Nuno Bértolo Gordalina Lopes, na qualidade de Presidente do Conselho de Administragdo dos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria, declara, para os efeitos previstos na alinea b) do n.° 1 do artigo
15.9 da Lei n.° 22/2015, de 17 de margo, quarta alteracdo a Lei n.°© 8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as regras
aplicaveis a assuncdo de compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades publicas, que todos os
compromissos plurianuais, ou seja, todos os compromissos que constituem obrigagdo de efetuar pagamentos em
mais do que um ano econémico ou em anos economicos distintos do ano em que o compromisso € assumido,
existentes a data de 31 de dezembro de 2024, se encontram devidamente registados na base de dados dos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria, através da aplicacdo informatica Sistema Normalizacdo
Contabilistica da Administracdo Publica da Medidata, SA-------=-===mm oo oo oo o s

O Presidente do Conselho de Administragdo

Assinado de forma
GONCALO digital por GONCALO
NUNO BERTOLO NUNO BERTOLO
GORDALINA GORDALINA LOPES
LOPES Dados: 2025.01.15

(Gongalo Lopes) 14:31:05Z

Documento assinado digitalmente. Quando impresso, o documento constitui uma cépia autenticada do original digital, desde que validado pelo selo branco dos

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria
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AMNNS

Leiria —

DECLARAGAO DE PAGAMENTOS EM ATRASO EXISTENTES A 31/12/2024

Gongalo Nuno Bértolo Gordalina Lopes, na qualidade de Presidente do Conselho de Administragdo dos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria, declara, para os efeitos previstos na alinea b) do n.° 1 do artigo
15.9 da Lei n.° 22/2015, de 17 de margo, quarta alteracdo a Lei n.°© 8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as regras
aplicaveis a assuncdo de compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades publicas, que os Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria ndo tém pagamentos em atraso, ou seja, contas a pagar que
permanecam nessa situacdo mais do que 90 dias posteriormente a data de vencimento acordada ou especificada na

fatura, contrato ou documentos equivalentes.-----------------------------o-o oo

O Presidente do Conselho de Administragao

GONCALO NUNO  Assinado de forma digital por
GONCALO NUNO BERTOLO

BERTOLO Go:D:II:\N:lEgPESE o

GORDALINA LOPES Dados: 2025.01.15 14:30:27 Z

(Gongalo Lopes)

Documento assinado digitalmente. Quando impresso, o documento constitui uma cépia autenticada do original digital, desde que validado pelo selo branco dos

Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Leiria



407/25 - 11-04-2025

Leiria —

Declaragao de recebimentos em atraso a 31/12/2024

(alinea b) do n.° 1 do artigo 15° da LCPA)

Clientes ndo domésticos com divida inferior a 5000€ (alinea a) do n.° 1 do artigo 17° do decreto lei n.© 127/2012 de 21 de junho)

Descricdo Ges aplicaveis pelo atraso no pagamento

2017 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 3 653,53 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 13,36 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 5 815,75 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 6 804,86 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servigos auxiliares 150,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa dgua 2 118,29 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 72,25 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

702099999 Vistorias e ensaios 165,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 553,40 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2018 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 4396,86 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 35,51 € | Suspensdo de fornecimento de agua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 6 349,73 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 9 366,18 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 190,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

7020910 Tarifa fixa dgua 2257,88 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 67,90 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 263,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 624,93 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2019 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 6 207,90 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
40201 Juros de mora 111,03 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

100801 Ramais de dgua e saneamento 1975,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 6 599,75 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 11 579,27 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 520,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

7020910 Tarifa fixa dgua 3473,29 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 61,23 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 314,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 1255,10 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2020 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 11 127,46 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 116,06 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa variavel de dgua 12 456,55 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e variavel de saneamento 17 873,53 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servigos auxiliares 233,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa 4gua 5242,45 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 97,39 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 700,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

IVA 1284,17 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

2021 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 12 039,44 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 97,23 € | Suspensdo de fornecimento de agua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 9 255,13 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e variavel de saneamento 19 295,28 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 540,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa dgua 6 591,72 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 89,57 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 1033,97 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 1370,87 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

2022 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 10 087,88 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 203,73 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 7 937,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 14 889,10 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 4203,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa 4gua 5963,58 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

8019999 Servigos diversos 0,60 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 60,70 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 259,65 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 1901,29 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

2023 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 5 883,29 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 328,22 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

70201 Rendas 427,00 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

100801 Ramais de agua e saneamento - 6980,00€ | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de 4dgua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 4 429,61 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e variavel de saneamento 8752,18 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servigos auxiliares 903,28 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa 4gua 3510,33 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

8019999 Servigos diversos 3,80 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 40,96 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

702099999 Vistorias e ensaios 167,20 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

IVA - 814,33 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
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(cont.)
anolce Classificagdo
constituicdo da L, Descrigdo Montante Sangdes aplicaveis pelo atraso no pagamento
divida econémica
2024 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gest&o de residuos 104 427,66 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 2 408,64 € | Suspensdo de fornecimento de dgua
70201 Rendas 2 137,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
70204 Analises de dgua 46,00 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
100801 Ramais de dgua e saneamento 6 600,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7011102 Tarifa variavel de dgua 143 823,90 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 174 881,48 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020904 Servigos auxiliares 8213,47 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020910 Tarifa fixa dgua 34 961,16 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
8019999 Servigos diversos 3,60€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
9040602 Venda ativos 200,00 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 1288,27 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
702099999 Vistorias e ensaios 1000,85 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
IVA 15 583,80 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

Clientes domésticos (alinea b) do n.% 1 do artigo 17° do decreto lei n.° 127/2012 de 21 de junho)

Ano de ———
constituigdo da C|aSSI’fIC?;a0 Descri¢do Montante Sangdes aplicaveis pelo atraso no pagamento
divida econémica
2001 4012306 Taxas de saneamento 69,19 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2002 4012306 Taxas de saneamento 48,84 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2003 4012306 Taxas de saneamento 717,59 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2004 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos - 10,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
4012306 Taxas de saneamento 815,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2005 4012306 Taxas de saneamento 955,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2006 4012306 Taxas de saneamento 1 060,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2009 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 3,83 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7011102 Tarifa varidvel de agua 38,60 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 0,72 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
IVA 1,93 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2011 4012306 Taxas de saneamento 33,32 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2012 4012306 Taxas de saneamento 60,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2014 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 38,32 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
4012306 Taxas de saneamento 100,18 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7011102 Tarifa varidvel de dgua 131,98 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020910 Tarifa fixa dgua 17,38 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 3,30€ | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
IVA 9,15€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2016 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 25,00€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
100801 Ramais de agua e saneamento 110,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7011102 Tarifa varidvel de agua 13,67 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 54,49 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020910 Tarifa fixa d4gua 40,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 0,56 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
IVA 28,55 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2017 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 17 047,81 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 252,98 € | Suspensdo de fornecimento de dgua
70199 Prestagdo Servicos Diversos 96,80 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
100801 Ramais de agua e saneamento 3 113,00 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7011102 Tarifa varidvel de dgua 31725,60 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 44 537,88 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
7020904 Servigos auxiliares 1822,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020910 Tarifa fixa d4gua 15 236,13 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 717,07 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
702099999 Vistorias e ensaios 1620,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
IVA 4 390,87 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2018 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 18 259,01 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 400,34 € | Suspensdo de fornecimento de agua
7011102 Tarifa varidvel de dgua 29 397,28 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 44 426,39 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020904 Servigos auxiliares 3 235,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
7020910 Tarifa fixa dgua 16 683,81 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 501,01 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
702099999 Vistorias e ensaios 2 793,00 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
IVA 4180,05 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2019 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 16 353,43 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 875,24 € | Suspensdo de fornecimento de dgua
7011102 Tarifa varidvel de agua 26 789,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 38576,70 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
7020904 Servigos auxiliares 4 565,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
7020910 Tarifa fixa dgua 15 255,82 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 397,65 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
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2019 702099999 Vistorias e ensaios 2491,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 4 167,70 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2020 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 22 548,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 498,48 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 36 187,09 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 53 826,90 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 1480,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa dgua 19 584,54 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 592,16 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 4 056,00 € [ Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 4 654,44 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2021 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 28 641,02 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 193,34 € | Suspensdo de fornecimento de agua

100801 Ramais de agua e saneamento 1 050,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 43 169,85 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 55427,37 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 1180,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa dgua 24 379,76 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

9040602 Vendas ativos 82,80 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 596,17 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 3 581,29 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 5 780,70 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2022 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 24 146,32 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 127,95 € | Suspensdo de fornecimento de agua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 38 839,94 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 53 334,83 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servicos auxiliares 12 810,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

7020910 Tarifa fixa dgua 22 373,62 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

8019999 Servigos diversos 2,00€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 467,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 1934,74 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 7 377,03 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

2023 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 17 588,48 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
40201 Juros de mora 1225,08 € | Suspensdo de fornecimento de agua

100801 Ramais de dgua e saneamento 12 160,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa varidvel de dgua 31321,05€ | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e variavel de saneamento 38 328,97 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servigos auxiliares 5824,67 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020910 Tarifa fixa 4gua 13 742,69 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

8019999 Servigos diversos - 17,60 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 381,70 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 1479,26 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

IVA 7 562,81 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

2024 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 255 032,94 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
40201 Juros de mora 7 580,91 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

70204 Andlises de dgua 154,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

100801 Ramais de dgua e saneamento 25 810,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7011102 Tarifa varidvel de agua 320362,87 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020901 Tarifa fixa e variavel de saneamento 444 832,87 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

7020904 Servigos auxiliares 13 089,57 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

7020910 Tarifa fixa dgua 192 911,38 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

8019999 Servicos diversos 3,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 5033,08 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

702099999 Vistorias e ensaios 9431,41 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua

IVA 46 346,18 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
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Clientes Ndo domésticos com divida superior a 5000 € (n.° 1 e 2 artigo 17° do decreto lei n.2 127/2012 de 21 de junho)

Ano de

constituicdo da
divida

Cliente

Classificagdo
econémica

Descrigdo

Montante

Sancgdes aplicaveis pelo atraso no pagamento

2020 735787 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gest&o de residuos 270,35 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2020 735787 40201 Juros de mora 0,11 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

2020 735787 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 894,60 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2020 735787 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 1025,84 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2020 735787 | 7020910 Tarifa fixa dgua 7,93 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2020 735787 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 9,21 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2020 735787 702099999 Vistorias e ensaios 10,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2020 735787 IVA 57,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 735787 | 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 309,15 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 735787 | 7011102 Tarifa varidvel de agua 759,16 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 735787 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 902,13 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 735787 | 7020910 Tarifa fixa dgua 24,92 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 735787 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 7,82 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 735787 IVA 52,51 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3113572 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 985,83 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3113572 | 7011102 Tarifa variavel de dgua 2 674,33 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3113572 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 3 050,30 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3113572 | 7020910 Tarifa fixa dgua 9,73 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3113572 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 27,56 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2021 3113572 IVA 180,32 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3665471 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 1679,74 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3665471 | 7011102 Tarifa variavel de agua 6901,88 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3665471 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 5214,43 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3665471 | 7020910 Tarifa fixa dgua 21,26 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2021 3665471 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 47,20 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2021 3665471 IVA 448,42 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 735787 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 219,61 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 735787 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 485,13 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 735787 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 609,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 735787 | 7020910 Tarifa fixa dgua 35,82 € | Taxade juros de mora e suspensédo de fornecimento de dgua
2022 735787 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 4,97 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 735787 IVA 34,49 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 2804382 | 40201 Juros de mora 3,39 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

2022 2804382 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 3015,12 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 2804382 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 18,45 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 2804382 | 702099999 Vistorias e ensaios 10,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 2804382 IVA 3,52 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 3113572 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 471,87 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3113572 | 7011102 Tarifa variavel de agua 1201,74 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3113572 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 1422,11 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3113572 | 7020910 Tarifa fixa dgua 35,81 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 3113572 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 12,39 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3113572 | 702099999 Vistorias e ensaios 4,31 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3113572 IVA 83,15 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 3665471 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 5408,99 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3665471 | 40201 Juros de mora 178,92 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

2022 3665471 | 7011102 Tarifa varidvel de agua 15 223,97 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 3665471 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 17 355,88 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3665471 | 7020910 Tarifa fixa d4gua 109,90 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2022 3665471 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 156,88 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2022 3665471 IVA 1018,01 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 735787 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 301,52 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 735787 | 40201 Juros de mora 145,15 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

2023 735787 7011102 Tarifa varidvel de agua 697,74 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 735787 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 848,86 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 735787 7020910 Tarifa fixa d4gua 34,94 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2023 735787 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 7,19 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2023 735787 | 702099999 Vistorias e ensaios 3,50 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 735787 IVA 49,85 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2023 2804382 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 1387,18 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 2804382 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 8,58 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2023 2804382 IVA 0,51 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3113572 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 7,42 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3113572 | 40201 Juros de mora 0,09 € | Suspensdo de fornecimento de agua

2023 3113572 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 9,13 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3113572 | 7020910 Tarifa fixa dgua 5,59 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3113572 IVA 0,34 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2023 3665471 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 793,01 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3665471 | 40201 Juros de mora 87,63 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

2023 3665471 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 2 143,58 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3665471 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 2 456,51 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3665471 | 7020910 Tarifa fixa d4gua 26,19 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3665471 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 22,09 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2023 3665471 IVA 145,24 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 688890 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 2501,28 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
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2024 688890 40201 Juros de mora 23,56 € | Suspensdo de fornecimento de dgua

2024 688890 | 7011102 Tarifa variavel de dgua 6 585,74 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 688890 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 2516,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 688890 | 7020910 Tarifa fixa dgua 6,03 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 688890 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 35,69 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 688890 702099999 Vistorias e ensaios 7,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 688890 IVA 444,44 € | Taxa de juros de mora e suspenséo de fornecimento de dgua
2024 691616 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 878,57 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 691616 | 7011102 Tarifa variavel de dgua 2196,45 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 691616 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 2500,06 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 691616 | 7020910 Tarifa fixa dgua 5,76 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 691616 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 21,91 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 691616 IVA 148,46 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 692861 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 887,79 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 692861 7011102 Tarifa varidvel de dgua 2201,33 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 692861 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 2513,58 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 692861 7020910 Tarifa fixa dgua 15,22 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 692861 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 21,95 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 692861 IVA 149,36 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 711998 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 1130,45 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 711998 7020904 Servigos auxiliares 7 640,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 711998 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 2,91€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 711998 IVA 1825,20€ | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 730967 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 1943,48 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 730967 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 4 881,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 730967 7020910 Tarifa fixa dgua 4,87 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 730967 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 14,40 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 730967 IVA 327,39 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 755135 9040602 Vendas ativos 36 000,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 755135 IVA 8280,00 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 2802966 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 10 750,81 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 2802966 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 66,52 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 2802966 IVA 3,99 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 2804382 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 72,15 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 2804382 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 146,43 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 2804382 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 2768,32 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 2804382 | 7020910 Tarifa fixa dgua 9,42 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 2804382 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 17,02 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 2804382 IVA 11,37 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3022573 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 212,63 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3022573 | 7011102 Tarifa variavel de agua 16 185,40 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3022573 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 17 787,53 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3022573 | 7020910 Tarifa fixa dgua 13,77 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3022573 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 157,83 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3022573 IVA 984,95 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222903 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 836,26 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222903 | 7011102 Tarifa varidvel de agua 2 069,53 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222903 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 2364,89 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222903 | 7020910 Tarifa fixa d4gua 10,26 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222903 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 20,64 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222903 IVA 140,18 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3222909 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 2593,44 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222909 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 6499,87 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222909 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 7 391,24 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222909 | 7020910 Tarifa fixa dgua 11,92 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222909 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 64,83 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222909 IVA 439,04 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3222915 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 2484,08 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222915 | 7011102 Tarifa varidvel de agua 6 244,43 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222915 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 7092,61€ | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3222915 | 7020910 Tarifa fixa d4gua 7,34 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3222915 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 62,29 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3222915 IVA 421,54 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232002 | 7011102 Tarifa varidvel de agua 5385,38 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3232002 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 6 150,68 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232002 | 7020910 Tarifa fixa dgua 26,47 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232002 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 53,73 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232002 IVA 327,94 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232026 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 2 158,40 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232026 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 5422,79 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232026 | 7020910 Tarifa fixa dgua 7,61€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232026 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 16,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3232026 IVA 363,86 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3488734 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 4017,83 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3488734 | 40201 Juros de mora 1,25 € | Suspensdo de fornecimento de dgua
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3488734 | 7011102 Tarifa variavel de dgua 7212,83 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3488734 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 9252,23 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3488734 | 7020910 Tarifa fixa dgua 834,85 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3488734 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de dgua e saneamento 70,93 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3488734 IVA 536,13 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3665471 | 1701 Tarifa fixa e variavel de residuos e taxa gestdo de residuos 143,85 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3665471 | 7011102 Tarifa varidvel de dgua 344,92 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3665471 | 7020901 Tarifa fixa e varidvel de saneamento 399,05 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3665471 | 7020910 Tarifa fixa dgua 7,34 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3665471 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 3,44 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3665471 IVA 23,70 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3695117 | 1701 Tarifa fixa e varidvel de residuos e taxa gestdo de residuos 3040,84 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3695117 | 7011102 Tarifa variavel de dgua 7629,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3695117 | 7020910 Tarifa fixa dgua 11,52 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3695117 | 401239999 Taxa de recursos hidricos de agua e saneamento 22,51 € | Taxade juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3695117 IVA 511,94 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua
2024 3856732 | 100801 Ramais de agua e saneamento 7 100,00 € | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de agua
2024 3856732 IVA 1633,00€ | Taxa de juros de mora e suspensdo de fornecimento de dgua

GONCALO Assinado de forma

NUNO CONCALO NUNO

BERTOLO BERTOLO
GORDALINA LOPES

GORDALINA Dados: 2025.01.16
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
OPINIAO

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas de SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO DE
LEIRIA (a Entidade), que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de
63.605.981 euros e um total de patrimoénio liquido de 58.299.676 euros, incluindo um resultado liquido de
2.782.829 euros), a demonstracdo dos resultados por natureza, a demonstracdo das alteracées no patrimonio
liquido, a demonstracdo dos fluxos de caixa, relativos ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstracoes

financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posicio financeira de SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUA E SANEAMENTO DE
LEIRIA em 31 de dezembro de 2024, o seu desempenho financeiro e os fluxos de caixa relativos ao ano findo

naquela data de acordo com o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os

demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinido.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO PELAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
O 6rgao de gestao é responsavel pela:

- preparacdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com o SNC-

AP;
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- elaboracdo do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de

demonstracdes financeiras isentas de distorcdo material devido a fraude ou a erro;
- adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacado da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras como
um todo estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca, mas ndo é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcdo material quando exista. As
distorcoes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base

nessas demonstracoes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo

profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, € obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opiniao. O risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a fraude é maior do que o
risco de ndo detetar uma distorcao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,

falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para

expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgacoes feitas pelo érgao de gestio;
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- concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dulvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas
demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condicoes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as

suas atividades;

avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteldo global das demonstracbes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacdes e acontecimentos

subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia

significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informacao constante do relatério de

gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE AS DEMONSTRAGCOES ORCAMENTAIS

Auditamos as demonstracées orcamentais anexas da Entidade que compreendem a demonstracdo do
desempenho orcamental, a demonstracdo da execucido orcamental da receita (que evidencia um total de
receita cobrada liquida de 28.427.105 euros), a demonstracdo da execucdo orcamental da despesa (que
evidencia um total de despesa paga liquida de reposicoes de 21.600.015 euros) e a demonstracdo de

execucao do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

O Orgio de gestio é responsavel pela preparacio e aprovacio das demonstracdes orcamentais no ambito da
prestacdo de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os
requisitos de contabilizacdo e relato previstos na Norma de Contabilidade Publica (NCP) 26 do Sistema de

Normalizacdo Contabilistica para as Administracoes Publicas.

Em nossa opinido, as demonstracdes orcamentais anexas estdo preparadas, em todos os aspetos materiais, de

acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas.
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SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Em nossa opiniao, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos apliciveis em
vigor e a informacao nele constante é coerente com as demonstracdes financeiras auditadas, ndo tendo sido
identificadas incorrecbes materiais, exceto quanto ao seguinte: conforme referido no ponto 9.1 do Relatério
de Gestao, a Entidade nao incluiu todas as divulgacdes previstas na NCP 27 - Contabilidade de Gestao, mas

divulgou as razoes desta insuficiéncia.

Lisboa, XX de abril de 2025

OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, LpbA.
Representada por

Joaquim Oliveira de Jesus, ROC n° 1056,
Registado na CMVM sob o n° 20160668
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