Assunto: Contrato n.° 204/2024: Nota justificativa para a o pedido de prorrogagao de Prazo.

Sistema de Bilhética e Sistema de Apoio a Exploragao.

Exmos. Senhores

Em conformidade com as disposigdes do Caderno de Encargos e as clausulas contratuais do Contrato n.°
204/2024, vimos pelo presente justificar o pedido de prorrogagdo dos prazos inicialmente estabelecidos
para a conclusdo dos trabalhos relacionados ao Sistema de Bilhética (Clausula 29.2) e ao Sistema de Apoio
a Exploragéo (Clausula 30.2), conforme os seguintes detalhes:

1. Sistema de Bilhética (Clausula 29.2)

O fornecimento, instalagdo, colocagdo em servigo e operagdo do sistema de bilhética tem sido conduzido
de acordo com o plano inicialmente tragado. No entanto, devido a complexidade técnica de integragdo dos
diferentes sistemas, especialmente no que se refere @ comunicagdo com a Plataforma de Gestdo da
entidade adjudicante, identificamos que o prazo estimado para a conclusdo total dos desenvolvimentos foi
superestimado. Entre os principais motivos, destacamos:
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1.1. Complexidade na adaptagao dos protocolos de comunicagao (SIRI e NeTEx) aos sistemas de gestdo
existentes.

1.2. Necessidade de ajustes nos requisitos de protecdo de dados pessoais, que obrigaram a realizag¢do de
testes adicionais de seguranga e conformidade.

1.3. Imprevistos na disponibilidade de recursos técnicos especializados, devido a escassez de mao-de-obra
especializada na area de integragdo de sistemas de bilhética.

2. Sistema de Apoio a Exploragao (Clausula 30.2)

O Sistema de Apoio a Exploragao foi implementado nas viaturas conforme o previsto. No entanto, a fase de
parametrizagdo e otimizagdo da informagédo tem se mostrado mais desafiadora do que inicialmente
esperado. O processo de integragdo com os sistemas existentes e a adaptagdo ao fluxo operacional da
Camara Municipal de Leiria exigiu mais tempo do que o inicialmente estimado. Entre os principais motivos,
destacamos:

1.1. Dificuldades na parametrizagéo de dados operacionais especificos da CML, que requerem ajustes finos
para garantir precisdo nas informagdes.

1.2. Otimizagdo do sistema GPS e integragdo com a frota, o que exigiu testes e ajustes continuos para
garantir que as informacdes sejam transmitidas em tempo real com precis3o.

1.3. Ajustes nos pardmetros de comunicagao da API, com foco em melhorar a performance e garantir uma
sincronizagao eficaz de dados.

RDL Rodoviaria do Lis, Lda e C.R.C. Leiria ¢ Capital Social €3.000.000,00 =

Face ao exposto, abaixo apresentamos cronograma detalhado para conclusdo dos trabalhos:

Sistema Tarefa Prazo
SiBsi::Zlﬁac:e Concluir os ajustes técnicos finais na integragéo do sistema com a Plataforma de Até 30 de maio de
(Cléusula 29.7) Gestao, validando a compatibilidade e a comunicagéo entre os protocolos. 2025
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Sistema de Finalizar os testes de seguranga e conformidade com a protegdo de dados Até 30 de maio de
Bilhética pessoais e realizar os testes finais de integragéo para garantir que todas as
N s N — 2025
(Clausula 29.3) fungdes exigidas estdo operacionais.
Sistema de
Apoic a Finalizar a parametrizagao das viaturas e realizar testes completos de Até 30 de maio de
Exploragao funcionamento com base nos dados operacionais da Cdmara Municipal de Leiria. 2025
(Clausula 30.2)
Sistema de
Apoio a Completar a otimizagéo do sistema GPS e finalizar a implementag&o da API, Até 30 de maio de
Exploragao garantindo a integragéo total com a frota.
(Cléusula 30.2)
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Sistema de S N . "
N Concluir o processo de verificagdo de dados, garantindo que todas as informagdes . s
Apoio a o o : Até 30 de junho de
N de exploragdo estdo sendo transmitidas corretamente e de forma continua para a
Exploragdo ) i 2025
" a entidade adjudicante.
(Clausula 30.2)

Pretendemos com a presente prorrogag@o garantir que, ndo obstante a antecipagdo do contrato, os
sistemas estejam em pleno funcionamento e em conformidade com as exigéncias contratuais, sem
comprometer a qualidade do servigo prestado.

Para mais informamos que durante o periodo de prorrogagao, todos os esforgos serdo dedicados para
garantir que ndo haja impactos negativos nas operagdes e que o sistema de bilhética e o sistema de apoio
a exploragdo operem de acordo com os requisitos estabelecidos.

Na expetativa de um parecer favoravel,

RDL Rodoviaria do Lis, Lda * C.R.C.Leiria ¢ Capital Social €3.000.000,00 e

Subscrevemo-nos,

Assinado por: Sénia Bela Duarte Ferreira Assinado por: Paulo Renato Loureiro Carvalho
Num. de Identificacao: 09686422 Num. de Identificagdo: 11089851
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RECORDATARIO: Demonstracido do cumprimento das obrigacbes contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética, validagdes (clausulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso
Publico Internacional n® 32/2024/DICP.

De Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>
Data qua, 26/03/2025 10:02
Para Gongalo Nuno Lopes <glopes@cme-leiria.pt>

Cc  Luis Manuel Lopes <Imlopes@cme-leiria.pt>; Sonia Ferreira <sonia.ferreira@rodotejo.pt>; Paulo Carvalho
<paulo.carvalho@rodotejo.pt>; Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cme-leiria.pt>; Isabel Ferreira
<isabel.ferreira@rodoviariadolis.pt>

0 1anexo (734 KkB)
nota justificativa MOBILIS Marco2025_signed_signed.pdf;

EMAIL DE REMETENTE EXTERNO: ATENCAO aos links e anexos!

Exmo. Sr. Presidente Gongalo Lopes

No seguimento do nosso pedido de prorrogac&o do prazo para demonstragdo do cumprimento das
obrigacGes contratuais relacionadas com o sistema de bilhética, valida¢des (clausulas 29.2 e 30.2 do caderno
de encargos). Concurso Publico Internacional n? 32/2024/DICP, enviamos nota justificativa ao pedido.

Na expetativa de um parecer favoravel,

Com os melhores cumprimentos.

Pedro Fonte
Avenida Herois de Angola, n° 30, 2° ESQ

" 2410-120 Leiria
ﬁ‘ Sg??slﬂ.ﬁﬂlﬂ Telem.: 962 063 752
w Telef.: 244 813 792
http://www.rodoviariadolis.pt/

De acordo com o disposto na Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, informamos que os seus dados pessoais serdo incorporados no
nosso ficheiro de dados pessoais, com a finalidade de gestdo da agenda de contactos da nossa empresa. Poderd exercer os direitos de
acesso, retificagdo, oposicdo e apagamento através deste enderego de e-mail, ou através do e-mail privacidade@rodoviariadolis.pt. O

contetido deste e-mail € CONFIDENCIAL, sendo para uso exclusivo do destinatdrio acima indicado. Se ler esta mensagem e ndo for o
destinatdrio indicado, informamo-lo de que é totalmente proibida qualquer utiliza¢do, divulgagéo, distribuicdo e/ou reproducéo desta
comunicag¢do sem autorizagcdo expressa nos termos da legislacdo em vigor. Caso tenha recebido esta mensagem por erro, requeremos

que nos notifique imediatamente por esta mesma via e proceda a sua eliminag¢do.

De: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Enviada: 28 de fevereiro de 2025 16:35

Para: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Marcio Artur Serrano <mserrano@cm-leiria.pt>; Paulo
Alexandre Pinheiro <pinheiro@cm-leiria.pt>; Anabela Fldrido Ferreira <anabela@cm-leiria.pt>; Lislane Parente
Cals <lcals@cme-leiria.pt>; Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>
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Assunto: RE: RECORDATARIO: Demonstracido do cumprimento das obrigacdes contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética, validagdes (cldusulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso Publico
Internacional n2 32/2024/DICP.

Estimado Pedro Fonte

No dmbito do CONTRATO DE SERVIGO PUBLICO DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS NA CIDADE
DE LEIRIA (MOBILIS) celebrado entre o Municipio de Leiria e o Operador (Rodovidria do Lis) encontram-se
definidas as condigdes da prestagao do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros, com base na
rede definida pela CM Leiria, bem como todas as obriga¢des de reporte que permitam monitorizar a boa
execucao do mesmo.

Do contrato celebrado, destacamos as seguintes clausulas por se considerarem das mais importantes para a
prossecucao dos objetivos:

Clausula 12.2 (Plano de Operagao)

(..) 7. O adjudicatario obriga-se a adaptar o Plano de Operagdes na medida do necessario, nos seguintes
casos:

a) Se, antes da entrada em vigor dos Planos de Operacdo em causa j& aprovados, o CONTRAENTE PUBLICO
determinar alteracOes a Rede, em virtude da aprovacao posterior dos planos de transporte escolar nos termos
do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro;

b) Na sequéncia da verificacdo do disposto nas CLAUSULA 13.2, CLAUSULA 14.2, sempre que aplicavel,
CLAUSULA 15.2, CLAUSULA 16.2 e, sempre que aplicavel, CLAUSULA 54.2; e
c¢) Sempre que o adjudicatdrio considere necessdrio em face da Prestagao de Servigos.

*k%

Clausula 15.2 (Ajustes Pontuais)

1. A ENTIDADE ADJUDICANTE pode, por razbes de interesse publico e mediante decisdo unilateral
fundamentada, determinar ajustamentos pontuais dos servi¢os incluidos no Contrato, nos termos do artigo
31.°do RJSPTP.

k%%

Clausula 20.2? (Frota)

(..) 3. Ao longo da vigéncia do Periodo de Funcionamento Normal, a Frota a utilizar na Prestagdo de Servigos
pelo ADJUDICATARIO deve estar dotada das seguintes caracteristicas técnicas:

()

e) Todos os veiculos devem obedecer as seguintes especificagdes técnicas:

(..)
x. Equipados com sistema de posicionamento (GPS);

xi. Equipado com o sistema de bilhética sem contacto e equipamento de SAE e SAl (Sistema de Apoio a
Exploracgio e a Informacao).

*kk

Clausula 27.2 (Interrupgoes ou Supressoes de Servigo)

(..) 3. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprir integralmente o disposto na CLAUSULA 25.2, caso esteja em
causa uma situacao de emergéncia que ponha em causa a funcionalidade plena de alguns bens
disponibilizados a Prestacado de Servigos e que obrigue a interrup¢ao ou a diminui¢cdo da disponibilidade do
servigo de transporte em qualquer Linha, ou que impega o acesso dos Passageiros ao mesmo em algum local
de paragem obrigatéria, o ADJUDICATARIO deve:

(...) d) Em caso de interrupgao do ltinerario normal de uma ou vdrias Linhas ou Percursos, indicar os Itinerarios
alternativos que essa ou essas Linhas passam a efetuar, enquanto nado for possivel resolver o impedimento,
informando, em tempo util e oportuno, a ENTIDADE ADJUDICANTE e os Passageiros e atualizando a
sinalética.
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4. Para o efeito da presente clausula, considera-se:
a) “Circulagao suprimida” um ou mais horarios previstos para uma determinada Linha que ndo sio realizados;

b) “Circulagao interrompida” um servigo que tem inicio no horario e Paragem previstos, mas em que apenas
parte do percurso é realizado, podendo a interrupgdo do servigo ocorrer no inicio ou no fim do percurso
considerado no horario.

*k*

Clausula 30.2 (Sistema de Informacgao e Apoio a Exploragao)

()

2. O sistema de informagdo e apoio a Exploragdo deve permitir a Entidade Adjudicante o acesso livre,
desmaterializado e permanente a todas as informacgoes de Exploragao que o Adjudicatario tem de prestar a
Entidade Adjudicante nos termos do Anexo V ao Caderno de Encargos, bem como permitir a sua verificagao
em qualquer momento da vigéncia do Contrato.

3. Entre outras funcionalidades, o sistema a que se refere a presente clausula deve incluir um sistema de
posicionamento global (GPS) instalado na Frota afeta ao Contrato. 4. O sistema deve proporcionar a
disponibilizagao de contabilidade analitica por centros de resultados, devidamente auditada ou certificados
nos termos exigidos pela legislagdo comercial e nos termos do Regulamento (CE) 1370/2007, também para
efeitos do Anexo IV.

5. O ndo funcionamento do sistema de apoio a Exploragdo de que resulte a ndo comunicagdo a Entidade
Adjudicante de informagao sobre a produgado quilométrica realizada confere a Entidade Adjudicante o direito
de ndo remunerar, nos termos previstos na CLAUSULA 47.2, os quilémetros ndo comunicados, mesmo que
possam ter sido realizados.

*k%

Clausula 59.2 (Sangoes Contratuais Pecuniarias)

(..) 5. Consideram-se infragoes leves, sancionaveis com sangdo contratual pecunidria entre 500 € (quinhentos
euros) e 1500€ (mil e quinhentos euros), as seguintes situagdes: (...)

g) Interrupgao ou supressao de Circulagées numa quantidade até 1%, inclusive, acima do valor permitido no
Anexo IV,

h) Verificagao de atrasos numa quantidade até 2%, inclusive, acima do valor permitido no Anexo IV;
i) Verificagao de adiantamentos numa quantidade até 1%, inclusive, acima do valor permitido no Anexo 1V;

j) Nao disponibilizagao dos servigos de venda ao publico em cada bilheteira durante parte do horario diario de
funcionamento das mesmas em trés ou mais dias por més, considerando-se cada dia de indisponibilidade em
cada posto de venda ao publico como uma infragdo sancionavel autonomamente;

k) Nao funcionamento, por um periodo de tempo superior a 4 horas, do sistema de apoio a exploragao ou do
sistema de bilhética num veiculo da Frota, nos termos previstos no Contrato, por cada veiculo e dia de ndo
funcionamento;

6. Consideram-se infragbes graves, sancionaveis com multa contratual de 1500€ (mil e quinhentos euros) a
5000€ (cinco mil euros), as seguintes situagdes:

()

d) Manter, por um periodo de tempo superior a duas horas, um veiculo da Frota em servico com o respetivo
sistema de bilhética avariado, sem utilizar sistema de validacdo substitutivo nos termos da CLAUSULA 29.?,
sendo cada periodo de 30 (trinta) minutos que ultrapassa o limite de duas horas, ainda que incompleto, de
incumprimento considerado como uma infragdo sanciondvel autonomamente;

e) Nao registar, durante o tempo da falha do sistema de bilhética, as validagdes e a venda de titulos de
transportes através de métodos alternativos adequados para o efeito nos termos da CLAUSULA 29.2;

(..)
h) Supressao do primeiro servigo de cada percurso;

i) Supressao do ultimo servigo de cada percurso;
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j) Atrasos no inicio de qualquer servigo de um percurso, imputdveis ao ADJUDICATARIO, superiores a 10 (dez)
minutos;

k) Adiantamentos, imputaveis ao ADJUDICATARIO, no inicio de qualquer servigo de um percurso superiores a
5 (cinco) minutos;

I) Desvios do itinerario estabelecido na Rede, sem causa justificada, por cada veiculo, sendo cada paragem
ndo servida considerada como uma infragido sancionavel autonomamente;

()

1) Interrupgao ou supressao de Circulagées numa quantidade de entre 1%, exclusive, até 2%, inclusive, acima
do valor permitido no Anexo IV;

u) Verificagdo de atrasos de Circulagées numa quantidade de entre 2%, exclusive, até 5%, inclusive, acima do
valor permitido no Anexo IV;

v) Verificagdo de adiantamentos de Circulagdes numa quantidade de entre 1%, exclusive, até 2%, inclusive,
acima do valor permitido no Anexo IV;

w) Verificagao num trimestre contratual, de uma taxa de fraude e evasao tarifaria superior a 5%;

x) Nao funcionamento, por um periodo de tempo superior a 6 horas, do sistema de apoio a exploragao ou do
sistema de bilhética, em toda a Frota, nos termos previsto no Contrato, por cada dia de ndo funcionamento.

7. Consideram-se infragdes muito graves, sanciondveis com multa contratual de 5000€ (cinco mil euros) a
10000% (dez mil euros), as seguintes situagdes:

()

d) Pratica de tarifarios ou emissao de titulos de transporte diferentes dos definidos no Anexo lll ou impostos
pela ENTIDADE ADJUDICANTE nos termos da lei, ou em desconformidade com o disposto neste Anexo ou na
legislagdo ou regulamentos aplicaveis, sendo cada ato de cobranga irregular ou de emissao ilegitima de titulos
de transporte considerado como uma infragao sancionavel autonomamente;

()

m) Interrupgao ou supressao de Circulagdes numa quantidade superior a 3% acima do valor permitido no
Anexo |V,

n) Verificagao de atrasos de Circulagdes numa quantidade superior a 5%, exclusive, acima do valor permitido
no Anexo |V;

o) Verificagao de adiantamentos de Circulagbes numa quantidade superior a 2%, exclusive, acima do valor
permitido no Anexo IV,

p) Verificagao num trimestre contratual, de uma taxa de fraude e evasao tarifaria superior a 8%;

*k*k

Anexo VI - Sistema de Bilhética, Sistemas de Apoio a Exploragao e Interoperabilidade com a Plataforma de
Mobilidade de Leiria

| - Sistemas de Bilhética
Enquadramento

Quando se considera o sistema de bilhética é necessario considerar fungdes que implicam a existéncia de
componentes de hardware e de software, nomeadamente: *

- Equipamentos de venda e de validagao a bordo dos autocarros;

- Equipamentos automaticos de venda e recarregamento dos titulos de transporte;
- Equipamentos de fiscalizagdo automatica;

- Sistema Central de Gestao de Vendas e Validagéo;

- Postos de venda de titulos de transporte.

O operador deve dotar-se dos sistemas necessarios a correta operagao do sistema de bilhética e de venda de
bilhetes, devendo fornecer informacgao regular a Autoridade de Transportes, de modo que esta possa exercer
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a fiscalizacao da execucao do contrato, ficando o operador obrigado a disponibilizar a informagédo com o nivel
de detalhe e a frequéncia estabelecida contratualmente.

()

Todos os autocarros que assegurarao os servigos de transporte na rede mobilis devem estar equipados com
um SAE que permita:

- Localizag&o do veiculo com base na utilizagdo do sinal dos satélites GPS;
- Conectar-se com o sistema de expedigao de bilhetes e pagamento eletronico;

- Indicar informagdes no Sistema de Informagdes aos passageiros (ecrd interior a bordo do veiculo) e
reproduzi[1]las através do sistema de som a bordo, nomeadamente a préxima paragem ou informag&o sobre
perturbagéo do servigo;

- O sistema de emergéncia devera permitir a possibilidade de ativar sistemas de emergéncia com som por
parte do motorista.

A Base de Dados do SAE devera incluir:

- Dados de Configuragao com informagao relacionada com as linhas, autocarros, motoristas, horarios, etc.
Devera ser possivel utilizar informagoes da Base de Dados para alimentar outros sistemas (por exemplo,
informagdes na web num formato standard IE NETEX), sem que exista necessidade de realizar modificagGes
nessas aplicagdes por terceiros;

- Dados primarios de exploragao: armazenamento diario numa base de dados relacional de todos os dados
relevantes gerados durante a exploragao, aos quais se podera ter acesso em tempo real. Os dados serdo
classificados nas seguintes categorias: Quildmetros: para cada autocarro atribuido dever-se-d0 armazenar os
dados do conta-quildmetros, quildmetros realizados na linha x, fora da linha e quilémetros em vazio;

- Horério de cada veiculo: hora tedrica planificada, hora de referéncia (de acordo com as modificagbes
efetuadas em tempo real), hora de chegada e de saida real de cada ponto especificado na linha;

- Servigos: informagdes relativamente aos servigos de motoristas;

- Eventos do autocarro.

(..) SAE deve ser definido de modo a disponibilizar um sistema de relatérios de informagao atualizada
relativamente aos dados historicos de exploragao, disponiveis a qualquer momento para acesso pela Camara
Municipal de Leiria. Este modulo deve ser constituido por uma ferramenta simples que permita fazer a
consulta por linhas e trajetos, tempos de percurso, controlo de pontualidade, passageiros por servigo, detalhes
de horas de passagem por paragens e outros todos relatérios que possam ser Uteis para que a Camara
Municipal de Leiria proceda a monitorizagao e fiscalizagdo da prestagdo de servigos. A comunicagdo dos
dados necessarios em tempo real, bem como dos diferentes pardmetros configuraveis do posto, devera
realizar-se através de comunicagbes GPRS ou sistema equivalente que garanta, pelo menos, a mesma
fiabilidade e rapidez de ligagédo deste sistema.

As pretensdes municipais, oportunamente, solicitadas vinculam as obrigages contratuais.

Demonstramos total disponibilidade para a realizagé@o de novo ciclo de reunides, a semelhanga das que temos
vindo a realizar.

Por fim, e relativamente a prorrogagao de prazo apresentado, iremos ajuizar a sua admissao juridica junto de
Divisdo municipal de Execugdo Contratos.

Mantemo-nos disponiveis!

Atentamente
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Elisa Braceiro | Chefe de Divisdo (reg. de substituigéo)
Divisdo de Mobilidade e Transportes
Tel. (+351)244 845 608 (ext.643) (Chamada para a rede fixa nacional)
Telm: 927765421 (Chamada para a rede mével nacional)
Municipio de Leiria - CAmara Municipal
Largo da Republica | 2414-006 Leiria — Portugal | www.cm-leiria.pt

Evite a impressado desnecessaria, pense no Ambiente!

De: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Enviado: 27 de fevereiro de 2025 15:52

Para: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Cc: Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>; Sonia Ferreira <sonia.ferreira@rodotejo.pt>

Assunto: RECORDATARIO: Demonstracdo do cumprimento das obriga¢des contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética, validagbes (cldusulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso Publico
Internacional n2 32/2024/DICP.

EMAIL DE REMETENTE EXTERNO: ATENCAO aos links e anexos!

Exma. Dra. Elisa Braceiro
Na demonstragdao do cumprimento das obrigagdes contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética passo a enumerar o ponto de situacao:
1. No ambito da clausula 292 do CE, foi adjudicado ao nosso fornecedor de bilhética os desenvolvimentos
necessarios de modo a dar cumprimentos aos requisitos em causa. Estima-se que estes trabalhos
estejam concluidos até 30 de maio/2025.

Considerando as especificidades de alguns dos requisitos, nomeadamente a transferéncia de
informagao para a Plataforma de Gest3o solicitamos o agendamento de uma reunido para clarificagdo de
alguns aspetos técnicos.

2. No ambito da clausula 302 do CE, informamos que todas as viaturas atualmente em operagao estao
equipadas com o Sistema de Apoio a Exploragao, estando o mesmo em fase parametrizagédo. A
disponibilizagao da API esta ja concluida e disponibilizada a CML, estando atualmente em fase de
otimizacao da informagéo.

Com os melhores cumprimentos.

Pedro Fonte
Avenida Herois de Angola, n° 30, 2° ESQ

) 2410-120 Leiria
SV BODOVIARIA ' 1, 06306375
i Telef.: 244 813 792
http://www.rodoviariadolis.pt/
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De acordo com o disposto na Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, informamos que os seus dados pessoais serdo incorporados no
nosso ficheiro de dados pessoais, com a finalidade de gestédo da agenda de contactos da nossa empresa. Poderd exercer os direitos de
acesso, retificagdo, oposicdo e apagamento através deste enderego de e-mail, ou através do e-mail privacidade@rodoviariadolis.pt. O

contetdo deste e-mail € CONFIDENCIAL, sendo para uso exclusivo do destinatdrio acima indicado. Se ler esta mensagem e néo for o
destinatdrio indicado, informamo-lo de que é totalmente proibida qualquer utilizacdo, divulgacéo, distribuicéo e/ou reproducéo desta
comunicag¢lo sem autorizagdo expressa nos termos da legislacdo em vigor. Caso tenha recebido esta mensagem por erro, requeremos

que nos notifique imediatamente por esta mesma via e proceda a sua eliminagdo.

De: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Enviada: 19 de fevereiro de 2025 21:16

Para: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Flérido Ferreira <anabela@cm-leiria.pt>; Lislane
Parente Cals <|cals@cm-leiria.pt>; Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>; Cristina Aguiar
<cristina.aguiar@rodotejo.pt>; Isabel Ferreira <isabel.ferreira@rodoviariadolis.pt>

Assunto: RE: RECORDATARIO: Demonstracdo do cumprimento das obrigacdes contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética, validacdes (cldusulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso Publico
Internacional n2 32/2024/DICP.

Estimado Pedro Fonte

Serve o presente para informar que o prazo para apresentagao da resposta foi prorrogado até as 23h59 do dia
26 de fevereiro de 2024.

Nesse sentido, solicitamos que a referida resposta seja devidamente fundamentada, com a devida evidéncia
documental, demonstrando que os requisitos relativos a venda de titulos de transporte, ao sistema de bilhética
e ao sistema de informacdo e apoio a exploragao foram integralmente considerados.

Em particular, torna-se essencial comprovar que a transferéncia de informacéao para a Plataforma de Gestao da
entidade adjudicante foi devidamente efetuada.

Obrigada!

Atentamente

Elisa Braceiro | Chefe de Divisdo (reg. de substitui¢éo)

Divisdo de Mobilidade e Transportes

Tel. (+351)244 845 608 (ext.643) (Chamada para a rede fixa nacional)
Telm: 927765421 (Chamada para a rede moével nacional)

Municipio de Leiria - CAmara Municipal

Largo da Republica | 2414-006 Leiria — Portugal | www.cm-leiria.pt

Evite a impressao desnecessaria, pense no Ambiente!

De: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Enviado: 19 de fevereiro de 2025 15:52

Para: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Flérido Ferreira <anabela@cm-leiria.pt>; Lislane
Parente Cals <lcals@cm-leiria.pt>; Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>; Cristina Aguiar
<cristina.aguiar@rodotejo.pt>; Isabel Ferreira <isabel.ferreira@rodoviariadolis.pt>

Assunto: RE: RECORDATARIO: Demonstracdo do cumprimento das obrigacdes contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética, validacdes (cldusulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso Publico
Internacional n2 32/2024/DICP.
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EMAIL DE REMETENTE EXTERNO: ATENCAO aos links e anexos!

Boa tarde, Cara Elisa

Vimos por este meio solicitar a prorrogacao do prazo de entrega da documentacao solicitada pelo
periodo de 5 dias uteis.

Encontramo-nos a reunir a informacao solicitada e a compilar nos moldes exigidos.
Pedimos desculpa pelo atraso.

Com os melhores cumprimentos

Pedro Fonte
Avenida Herois de Angola, n° 30, 2° ESQ
" 2410-120 Leiria
RODOVIARIA
== DO LIS
w Telem.: 962 063 752
Telef.: 244 813 792

http://www.rodoviariadolis. pt/

De acordo com o disposto na Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, informamos que os seus dados pessoais serdo incorporados no
nosso ficheiro de dados pessoais, com a finalidade de gestdo da agenda de contactos da nossa empresa. Poderd exercer os direitos de

acesso, retificagdo, oposicdo e apagamento através deste enderego de e-mail, ou através do e-mail privacidade@rodoviariadolis.pt. O

contetdo deste e-mail € CONFIDENCIAL, sendo para uso exclusivo do destinatdrio acima indicado. Se ler esta mensagem e néo for o
destinatdrio indicado, informamo-lo de que é totalmente proibida qualquer utiliza¢éo, divulgagéo, distribuicdo e/ou reproducgéo desta
comunicag¢@o sem autorizagdo expressa nos termos da legislacdo em vigor. Caso tenha recebido esta mensagem por erro, requeremos

que nos notifique imediatamente por esta mesma via e proceda & sua eliminagdo.

De: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Enviada: 19 de fevereiro de 2025 11:10

Para: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Flérido Ferreira <anabela@cme-leiria.pt>; Lislane
Parente Cals <[cals@cm-leiria.pt>

Assunto: FW: RECORDATARIO: Demonstragdo do cumprimento das obrigagdes contratuais relacionadas com o
sistema de bilhética, validagdes (cldusulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso Publico
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Internacional n2 32/2024/DICP.
Importancia: Alta

Estimado Pedro Fonte

Gostariamos de avaliar se o Operador se encontra em condi¢des de prosseguir com o cumprimento do prazo
estabelecido, cujo términus ocorre na presente data, ou se, eventualmente, necessita de um prazo adicional
para a sua conclusio.

Aguardamos o amavel retorno tao breve quanto possivel.

Atentamente

Elisa Braceiro | Chefe de Divisdo (reg. de substituicdo)

Divisdo de Mobilidade e Transportes

Tel. (+351)244 845 608 (ext.643) (Chamada para a rede fixa nacional)
Telm: 927765421 (Chamada para a rede mével nacional)

Municipio de Leiria - CAmara Municipal

Largo da Republica | 2414-006 Leiria — Portugal | www.cm-leiria.pt

Evite a impressado desnecessaria, pense no Ambiente!

De: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Enviado: 12 de fevereiro de 2025 00:55

Para: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Fldrido Ferreira <anabela@cm-leiria.pt>; Lislane
Parente Cals <|cals@cm-leiria.pt>

Assunto: FW: Demonstra¢cdo do cumprimento das obrigagGes contratuais relacionadas com o sistema de
bilhética, validagGes (cldusulas 19.2, 29.2 e 30.2 do caderno de encargos). Concurso Publico Internacional n2
32/2024/DICP.

Estimado Pedro Fonte

Em conformidade com as obrigagdes contratuais estabelecidas nas clausulas 19.2, 29.2 e 30.2 de caderno de
encargos, devera ser demonstrado, de forma circunstanciada e com a devida evidéncia documental, que os
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requisitos relativos a venda de titulos de transporte, ao sistema de bilhética e ao sistema de informacao e
apoio a exploragao foram devidamente considerados.

Em especial, é necessario comprovar que a transferéncia de informagao para a Plataforma de Gestao da

entidade adjudicante foi

realizada, observando os protocolos padrdo europeus de comunicagao,

nomeadamente o SIRI (Service Interface for Real Time Information) ou o NeTEx (Network Exchange), sobre
validacoes, vendas e fiscalizacdo, através de acesso livre, desmaterializado e permanente a todas as
informacdes de exploragdo que competem ao adjudicatario.

Conforme quadro sinético abaixo, existe necessidade de serem recolhidas as seguintes informagdes (por

categoria):
Categoria Descricao Informagoes a recolher

- Matricula da viatura;
- Cédigo da linha*;
- Sentido de circulagao (ida ou
volta);
- Data e hora prevista de saida

Registo da circulagao;

periédico da

Localizagdo localizagdo | . c4digo da primeira e dltima

do veiculoa | naragem previstas;

cada 15

segundos.
- Data e hora da leitura no
veiculo;
- Coordenadas (Latitude e
Longitude) no formato
EPSG:4326;
- Codigo identificador da
circulagdo no GTFS (trip_id).

Validagbes | Registo - Cédigo do veiculo;
individual por
cada o .
s - Cédigo da linha;

validagdo em

cada

circulagdo. |- Sentido de circulagéo;




- Data e hora da saida
prevista da circulagao;

- Cédigo da primeira e dltima
paragem previstas;

- Data e hora da validagdo no
veiculo;

- Cédigo do titulo de
transporte validado ou venda
a bordo;

- Cédigo da paragem e zona
da validagéo;

- Cédigo identificador da
circulagdo no GTFS (trip_id).

Vendas

Registo
individual por
cada titulo
vendido em
ponto de
vendaou a
bordo.

- Codigo do titulo de
transporte ou venda a bordo;

- Tipo de titulo de transporte;

- Tipo de venda (cart3o fisico,
carregamento de cartao,
venda a bordo);

- Preco de venda;

- Codigo da zona de origem e
destino do titulo;

- Data e hora da venda;

- Local de venda (designagao)
ou codigo do veiculo (caso de
venda a bordo).

388/25 - 27-03-2025

Reforgamos a importéancia de que todas as informagdes sejam apresentadas com a maxima brevidade, a fim

de garantir que os requisitos contratuais sejam cumpridos adequadamente.
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Aguardamos o envio das informagdes solicitadas até o dia 19/02/2025, para que possamos avaliar a
conformidade com os requisitos estipulados.

Por fim, e caso haja necessidade de esclarecimentos adicionais ou de prorrogacao do prazo, pedimos que nos
informem com a devida antecedéncia, e preferencialmente, pela presente via.

Obrigada!

Atentamente

Elisa Braceiro | Chefe de Divisdo (reg. de substituicédo)

Divisdo de Mobilidade e Transportes

Tel. (+351)244 845 608 (ext.643) (Chamada para a rede fixa nacional)
Telm: 927765421 (Chamada para a rede movel nacional)

Municipio de Leiria - Cadmara Municipal

Largo da Republica | 2414-006 Leiria — Portugal | www.cm-leiria.pt

Evite a impressdo desnecessaria, pense no Ambiente!

De: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Enviado: 30 de janeiro de 2025 16:24
Para: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Ilmlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Flérido Ferreira <anabela@cme-leiria.pt>; Lislane
Parente Cals <|cals@cm-leiria.pt>; Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>; Cristina Aguiar
<cristina.aguiar@rodotejo.pt>

Assunto: RE: UPDATE | 23/01/2025: Concurso Publico Internacional n® 32/2024/DICP

EMAIL DE REMETENTE EXTERNO: ATENCAO aos links e anexos!

Boa tarde, Cara Elisa

Segue em anexo o documento inicialmente enviado , no &mbito do Contrato n.° 32/2024, com as devidas
corregdes.

Com os melhores cumprimentos
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Pedro Fonte
Avenida Herdis de Angola, n° 30, 2° ESQ
- 2410-120 Leiria
RODOVIARIA
= DO LIS
w Telem.: 962 063 752
Telef.: 244 813 792

http://www.rodoviariadolis. pt/

De acordo com o disposto na Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, informamos que os seus dados pessoais serdo incorporados no
nosso ficheiro de dados pessoais, com a finalidade de gestdo da agenda de contactos da nossa empresa. Poderd exercer os direitos de

acesso, retificagdo, oposigcdo e apagamento através deste enderego de e-mail, ou através do e-mail privacidade @rodoviariadolis.pt. O

contetdo deste e-mail é CONFIDENCIAL, sendo para uso exclusivo do destinatdrio acima indicado. Se ler esta mensagem e néo for o
destinatdrio indicado, informamo-lo de que é totalmente proibida qualquer utilizacéo, divulgagéo, distribuicéo e/ou reprodugéo desta
comunicag@o sem autorizagdo expressa nos termos da legislagdo em vigor. Caso tenha recebido esta mensagem por erro, requeremos

que nos notifique imediatamente por esta mesma via e proceda a sua eliminag¢do.

De: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Enviada: 23 de janeiro de 2025 14:13

Para: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Fldrido Ferreira <anabela@cm-leiria.pt>; Lislane
Parente Cals <|cals@cm-leiria.pt>; Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>

Assunto: FW: UPDATE | 23/01/2025: Concurso Publico Internacional n2 32/2024/DICP

Importancia: Alta

Estimado Pedro Fonte

Agradecemos, desde j4, o elevado sentido de compromisso, proatividade e disponibilidade demonstrados para
com este municipio.

Assim, e tendo presente a reunido realizada nesta data, no dmbito do Contrato n.° 32/2024, reduzimos a
escrito as atualizagdes a serem consideradas, e sob envio tdo breve quanto possivel:

1. 1. Mapa de horério retificado;
2. 2. Mapa desdobrado com o nimero de quilémetros produzidos por linha, uma vez que o documento
enviado apenas apresenta os valores totais mensais.
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Reiteramos 0 nosso agradecimento pela aten¢ao e colaboragao dispensadas.

Atentamente

Elisa Braceiro | Chefe de Divisdo (reg. de substitui¢éo)

Divisdo de Mobilidade e Transportes

Tel. (+351)244 845 608 (ext.643) (Chamada para a rede fixa nacional)
Telm: 927765421 (Chamada para a rede movel nacional)

Municipio de Leiria - CAmara Municipal

Largo da Republica | 2414-006 Leiria — Portugal | www.cm-leiria.pt

Evite a impressao desnecessaria, pense no Ambiente!

De: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Enviado: 17 de janeiro de 2025 19:47

Para: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Cc: Luis Manuel Lopes <Imlopes@cm-leiria.pt>; Anabela Fldrido Ferreira <anabela@cm-leiria.pt>; Lislane

Parente Cals <|cals@cme-leiria.pt>; paulo.carvalho@rodoviariadolis.pt <paulo.carvalho@rodoviariadolis.pt>;
Isabel Ferreira <isabel.ferreira@rodoviariadolis.pt>
Assunto: FW: Concurso Publico Internacional n2 32/2024/DICP

Estimado Pedro Fonte

Boa tarde!

Acusamos, pelo presente, a boa rece¢ao dos documentos enviados.

Propomos a amavel consideragéo para a retificagdo dos horarios enviados, conforme os termos previstos no
Contrato n.° 32/2024.

Obrigada!
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Atentamente

Elisa Braceiro | Chefe de Divisdo (reg. de substituicdo)

Divisdo de Mobilidade e Transportes

Tel. (+351)244 845 608 (ext.643) (Chamada para a rede fixa nacional)
Telm: 927765421 (Chamada para a rede mével nacional)
Municipio de Leiria - CAmara Municipal

Largo da Republica | 2414-006 Leiria — Portugal | www.cm-leiria.pt
Evite a impressdo desnecessaria, pense no Ambiente!

De: Pedro Fonte <pedro.fonte@rodoviariadolis.pt>

Enviado: 16 de janeiro de 2025 15:54

Para: Elisa Susana Braceiro <ebraceiro@cm-leiria.pt>

Cc: Paulo Carvalho <paulo.carvalho@rodotejo.pt>; Isabel Ferreira <isabel.ferreira@rodoviariadolis.pt>
Assunto: Concurso Publico Internacional n2 32/2024/DICP

EMAIL DE REMETENTE EXTERNO: ATENCAO aos links e anexos!

Boa tarde, Cara Elisa

Dando seguimento ao cumprimento dos pressupostos legais previstos no n° 6, alinea a), da Clausula
7.2, Clausula 12.3, e Clausula 53.2 do respetivo Caderno de encargos, seguem em anexo os demais
documentos.

Caso ache necessario enviar em folha timbrada assim o faremos, de momento e de forma a agilizar
processos envio-lhe de forma digital a documentacao.

Na folha Excel encontra-se a cldusula 12.2, os horarios em formato Excel, encontram-se atualizados e
podem ser utilizados para criar a informacao a disponibilizar nos abrigos.

Ao dispor para qualquer esclarecimento adicional.

Com os melhores cumprimentos

Pedro Fonte

Avenida Herois de Angola, n° 30, 2° ESQ
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RODOVIARIA © 2410-120 Leiria
e DO LIS :

B

: Telem.: 962 063 752
i Telef.: 244 813 792

http://www.rodoviariadolis.pt/

De acordo com o disposto na Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, informamos que os seus dados pessoais serdo incorporados no
nosso ficheiro de dados pessoais, com a finalidade de gestdo da agenda de contactos da nossa empresa. Poderd exercer os direitos de

acesso, retificagdo, oposicdo e apagamento através deste endereco de e-mail, ou através do e-mail privacidade@rodoviariadolis.pt. O

conteudo deste e-mail é CONFIDENCIAL, sendo para uso exclusivo do destinatdrio acima indicado. Se ler esta mensagem e ndo for o
destinatdrio indicado, informamo-lo de que é totalmente proibida qualquer utilizagéo, divulgagéo, distribuicéo e/ou reprodugéo desta
comunicagdo sem autorizagdo expressa nos termos da legislagéo em vigor. Caso tenha recebido esta mensagem por erro, requeremos

que nos notifique imediatamente por esta mesma via e proceda & sua eliminagdo.
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INFORMAGAO

PROCESSO 15588/25

ASSUNTO: Concurso Publico Internacional n.° 32/2024/DICP. Prorrogagao de prazo para cumprimento

integral das clausulas 29.2 e 30.2 do Caderno de Encargos.

Exmo. Senhor Vereador

Doutor Luis Lopes

Em 27/12/2024 a Camara Municipal de Leiria aprovou, através da deliberacdo n.° 1368/24 a antecipagao
do Periodo de operagao do Contrato n.° 204/2024, adjudicado no @mbito do Concurso Publico Internacional
n.° 32/2024/DICP, referente a aquisi¢cdo do servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros da
Cidade de Leiria (Mobilis), nos termos do disposto nas alineas ¢) do n.° 1 do artigo 23.° e da alinea ee) do
n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redacéo atual, conjugada com
0 n.° 9 da Clausula 7.2 do Caderno de Encargos.

Diante do exposto:

1. A Camara Municipal de Leiria, através da Divisdo municipal de Mobilidade e Transportes (DIMT), em
02/01/2025 notificou o Operador Rodovidria do Lis, Lda. da autorizagdo da concessao de um prazo maximo
de 60 (sessenta) dias, contados nos termos do disposto no artigo 471.° do DL n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
na sua redagdo atual, para a entrega dos documentos exigidos no n.° 6 da Clausula 7.2 do Caderno de
Encargos do suprarreferido Contrato, de acordo com remessa de documentos apensos.

2: Nessa sequéncia, e dando seguimento ao cumprimento dos pressupostos legais previstos na alinea a)
do n° 6, da Clausula 7.2, Clausula 12.2, e Clausula 53.2 do respetivo Caderno de encargos, o Operador
Rodoviaria do Lis, Lda. remeteu, em 16/01/2025 a Camara Municipal de Leiria o Plano de Operagao.

3: Apds andlise do Plano de Operagdo submetido pelo Operador Rodovidria do Lis, Lda., verificou-se a
necessidade de esclarecimentos adicionais, os quais foram solicitados e respondidos, nos seguintes
termos:

3.1.Em 17/01/2025

Pergunta: Apresentacdo de mapa de horario retificado, assim como o Mapa desdobrado com o nimero de

quilémetros produzidos por linha, uma vez que o documento enviado apenas apresentava os valores totais
mensais.

Resposta: O Operador Rodoviaria do Lis, Lda. respondeu em 30/01/2025, na presenca de documentos
corrigidos.

Status report: Admitido.
3.2.Em 11/02/2025

a) Pergunta: Apresentagdo de demonstragdo de forma circunstanciada e com a adequada evidéncia
documental que os requisitos de frota foram devidamente considerados, em especial o requisito de ser

Largo da Republica, 2414-006 Leiria
Tel. (+351) 244 839 500 (Chamada para a rede fixa nacional)
www.cm-leiria.pt | cmleiria@cm-leiria.pt | NIPC: 505 181 266 Modelo: ADG-06-01 ~ Pag. n.° 1
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composta por pelo menos 13 veiculos ndo poluentes a partir de 1/9/2025, em conformidade com as
obrigages contratuais previstas na alinea d), do n.° 3, da Clausula 20.2, de Caderno de Encargos, uma vez

que apdbs andlise das informacbes fornecidas, a frota atualmente conta com apenas 2 veiculos ndo

poluentes (elétricos).

b) Resposta: O Operador Rodovidria do Lis, Lda. respondeu em 27/02/2025, tendo, para o efeito remetido,
cépia do Caderno de Encargos e Programa de Concurso para aquisigao das referidas viaturas.

c¢) Pergunta: Em 28/02/2025

Apresentagao de cdpia de publicacdo de Anuncio, para efeitos de validagédo de evidéncia. Este pedido foi
reiterado em 10/03/2025.

d) Resposta: O Operador Rodovidria do Lis, Lda. respondeu em 13/03/2025 o Operador Rodoviaria do Lis,
Lda. informando de que “... Em alternativa ao procedimento de concurso publico internacional inicialmente
equacionado, a RDL, Rodoviaria do Lis, Lda, esta a equacionar a compra dos veiculos, através da Plataforma
de Compras Publicas “CONNECT", indicando que “... a mesma tornara mais célere o processo de compra”.
Esclarece ainda que “... Estamos neste momento a aguardar confirmacgéo por parte do Fundo Ambiental, de
modo a podermos avangar com a adjudicagdo das viaturas uma vez que a viatura selecionada para
aquisicdo e que preenche os requisitos do caderno de encargos, esta disponivel na referida plataforma.”.

NOTA: A suprarreferida comunicagao foi acompanhada de tipologia de viatura selecionada e respetivo
contrato assinado com a referida plataforma de compras.

Status report: Admitido.
3.3. Em 12/02/2025

a) Pergunta: Demonstracdo de forma circunstanciada e com a devida evidéncia documental, que os
requisitos relativos a venda de titulos de transporte, ao sistema de bilhética e ao sistema de informagéo e
apoio a exploragao foram devidamente considerados, em conformidade com as obriga¢des contratuais
estabelecidas nas clausulas 19.2,29.2 e 30.2 de Caderno de Encargos, uma vez que néo é possivel observar

que a transferéncia de informacédo para a Plataforma de Gestdo da entidade adjudicante foi realizada,

observando os protocolos padrdo europeus de comunica¢do, nomeadamente o SIRI (Service Interface for

Real Time Information) ou o NeTEx (Network Exchange), sobre validacées, vendas e fiscalizacdo, através

de acesso livre, desmaterializado e permanente a todas as informacoes de exploracdo que competem ao
adjudicatario.

b) Resposta: O Operador Rodovidria do Lis, Lda. respondeu em 19/02/2025, e solicitou uma prorrogagao de
prazo de resposta, por um periodo de 5 dias Uteis.

3.3.1. Em 19/02/2025

a) Pergunta: Reafirmada a necessidade de resposta, foi concedida uma prorrogacgao de prazo, até as 23h59,
do dia 26/02/2025.

b) Resposta: O Operador Rodovidria do Lis, Lda. respondeu em 27/02/2025 Lda. informando de que “... Na
demonstragdo do cumprimento das obrigagdes contratuais relacionadas com o sistema de bilhética passo
a enumerar o ponto de situagao:

1. No ambito da clausula 292 do CE, foi adjudicado ao nosso fornecedor de bilhética os desenvolvimentos
necessarios de modo a dar cumprimentos aos requisitos em causa. Estima-se que estes trabalhos estejam

concluidos até 30 de maio/2025. Considerando as especificidades de alguns dos requisitos,

nomeadamente a transferéncia de informacgéo para a Plataforma de Gestao solicitamos o agendamento de
uma reunido para clarificagédo de alguns aspetos técnicos.

2. No ambito da clausula 30.2 do CE, informamos que todas as viaturas atualmente em operacéo estao
equipadas com o Sistema de Apoio a Exploragdo, estando o mesmo em fase parametrizagdo. A
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disponibilizacdo da API estd ja concluida e disponibilizada a CML, estando atualmente em fase de
otimizagao da informacgéo.”

Dada a complexidade técnica envolvida, os desafios na parametrizagdo dos sistemas e a necessidade de
garantir a conformidade com os requisitos contratuais e legais, o Operador solicitou uma prorrogagao de
prazo.

Status report: Permanecem questdes técnicas por resolver, especialmente no que se refere a
implementagao do Sistema de Bilhética e do Sistema de Apoio a Exploragao.

4: Em 03/03/2025 o Operador Rodoviaria do Lis, Lda. foi notificado relativamente ao estado do seu pedido,
que prosseguiu, entre outros a solicitagdo de um parecer técnico-juridico junto de Divisdo municipal de
Execugdo Contratos, atendendo ao pedido de prorrogagado apresentado, tendo sido, paralelamente,
agendada uma reunido presencial para a data de 17/03/2025 com o Operador Rodovidria do Lis, Lda.

5:Em 17/03/2025 a DIMT reuniu com o Operador Rodovidria do Lis, Lda., para melhor aclarar os pontos que
motivaram o pedido de prorrogagéo de prazo apresentado na alinea b), do ponto 3.3.1.

5.1. Principais conclusoes:

5.1.1. No cumprimento das obrigagdes contratuais relativas ao Sistema de Bilhética, foram identificados
desafios técnicos que poderdo admitir a necessidade de prorrogagdo do prazo para a entrega integral do
sistema conforme os requisitos estabelecidos. O Operador Rodovidria do Lis, Lda. admite que até ao dia
30/05/2025 tenha ultrapassado esta dificuldade. Foram apresentadas as seguintes razdes técnicas:

a) Complexidade na adaptagdo dos protocolos de comunicagdo (SIRI e NeTEx) aos sistemas de gestdo
existentes.

b). Necessidade de ajustes nos requisitos de protegédo de dados pessoais, que obrigaram a realizagéo de
testes adicionais de seguranga e conformidade.

¢). Imprevistos na disponibilidade de recursos técnicos especializados, devido a escassez de mao-de-obra
especializada na area de integragao de sistemas de bilhética.

5.2. No cumprimento das obrigagbes contratuais relativas ao Sistema de Apoio a Exploragao, foram
identificados desafios técnicos que poderdo admitir a necessidade de prorrogagdo do prazo para a entrega
integral do sistema conforme os requisitos estabelecidos. O Operador Rodoviaria do Lis, Lda. admite que
até ao dia 30/06/2025 tenha ultrapassado esta dificuldade. Foram apresentadas as seguintes razdes
técnicas:

a) Dificuldades na parametrizagdo de dados operacionais especificos da CML, que requerem ajustes finos
para garantir precisao nas informagdes.

b) Otimizag&do do sistema GPS e integragdo com a frota, o que exigiu testes e ajustes continuos para garantir
que as informagdes sejam transmitidas em tempo real com preciséo.

c) Ajustes nos pardmetros de comunicagdo da API, com foco em melhorar a performance e garantir uma
sincronizacéo eficaz de dados.

6: Em 19/03/2025, a DIMT e DIF reuniram com o Operador Rodovidria do Lis, Lda. para parametrizagdo do
sistema de entrega de receitas tarifadas, tendo sido definido que o montante apurado nos movimentos de
caixa de cada veiculo, bem como nos pontos de venda e atendimento ao passageiro, correspondente a
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todas as vendas e personalizacdes efetuadas diariamente, devera ser mensalmente transferido para o IBAN
facultado pelo Municipio.

Assim, e
Considerando:

a) Os motivos técnicos formalizados pelo Operador em comunicagdo de 26/03/2025, na qual apresentou
um cronograma com prazos claros e metas especificas, para efetivo cumprimento das clausulas 29.2 e
30.2.

b) A necessidade em garantir a conformidade e a seguranga, com a protegdo de dados pessoais
especialmente no caso do Sistema de Bilhética.

c) A necessidade em garantir a manutengdo da qualidade e da eficacia operacional, através da
parametrizagao das viaturas, com o sistema GPS e a API.

d) A necessidade em minimizar os impactos no servigo publico, sem prejudicar o funcionamento do sistema
de transporte e, consequentemente, o servigo prestado aos cidadaos.

e) A necessidade em garantir a transparéncia e a gestao responsével dos recursos, aspetos essenciais para
a boa administragéo publica e o interesse coletivo.

Sera de propor:

1: Apreciagao e aprovagao pela Camara Municipal da proposta de prorrogagéo de prazo para cumprimento
integral das clausulas 29.2 e 30.2 do Caderno de Encargos, de Contrato n.° 204/2024, adjudicado através
do Concurso Publico Internacional n.° 32/2024/DICP, até 30/06/2025, nos termos do disposto no artigo
471.° do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atual, em conjugagé@o com o disposto na
alinea ee), do n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagao atual.

Este é, salvo melhor, o nosso parecer!

A consideragao superior de V. Exa.

Parecer: Despacho:

_ _ N Concordo com os termos da informacao
Elisa Susana Braceiro Quirino

CHEFE DE DIVISAO MUNICIPAL Luis Manuel Silva Almeida Lopes
26-03-2025 1 VEREADOR
26-03-2025

Assinatura Digital Certificada
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