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NOTA INTRODUTORIA

O Conselho de Prevengéao da Corrupgao, na sua Recomendacéo n.° 1/2009 de 1 de julho, estabeleceu que

os 6rgaos dirigentes maximos de entidades que gerem dinheiros, valores ou patriménio publicos deveriam criar

planos para gerir riscos de corrupgéo e infragdes conexas.

O Municipio de Leiria, seguindo esta recomendacao, adotou o Plano de Prevengao de Riscos de Gestdo
(PPRG), incluindo riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, que foi inicialmente aprovado a 29 de dezembro
de 2009, sob a Deliberagao n.° 1997/2009 da Camara Municipal de Leiria. Este plano foi revisto e aprovado

novamente pela Camara Municipal a 13 de janeiro de 2015.

Mais recentemente, a Estratégia Nacional Anticorrupgédo 2020-2024, aprovada pela Resolugao do Conselho
de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, e o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e estabelece o regime geral de prevengdo da corrupgao,
reforgcaram a importancia de ter planos de prevencéo de riscos de corrupgéo. Este decreto prevé, no artigo 6.°
do seu anexo, a necessidade de que as entidades abrangidas adotem e implementem um plano de prevencéo
de riscos de corrupgao que cubra todas as areas da organizacao, incluindo administragao, diregao, operagdes

e suporte. Este plano deve conter:

a) Aidentificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a entidade a
atos de corrupgao e infragdes conexas, incluindo os associados ao exercicio de fungdes pelos
titulares dos 6rgaos, considerando a realidade da administragdo local e a area geografica da

autarquia;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto

dos riscos e situagdes identificados.

Tendo em consideragao as atualizagdes na estrutura organica do Municipio e a necessidade de adaptagao
a novos riscos e consideracgoes, derivados de uma Administragao Publica mais transparente, modernizada e
tecnolégica, bem como para dar cumprimento as recentes alteragoes legislativas, especialmente o Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, o Municipio de Leiria procedeu a revisdo do PPRG', a qual foi aprovada em reunido de CAmara

Municipal de 22 de agosto de 2023.

O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, no n.° 4 do artigo 6.° do seu Anexo, prevé que a execugao do PPRG seja
sujeita a controlo, através de dois relatérios de avaliagdo: um relatério intercalar, a elaborar em outubro, nas
situagOes identificadas de risco elevado ou méximo; e um relatério anual, a elaborar no més de abril do ano
seguinte a que respeita a execugdo, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementagéo das

medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementagéo.

Neste sentido, importa proceder, em cumprimento dos normativos ja referenciados, a avaliagdo anual do
PPRG, respeitante a 2023, a constar no presente relatorio, que apds aprovagao pela Camara Municipal de Leiria,
serg, no prazo de dez dias, remetido ao conhecimento do MENAC, da Inspegéo-Geral de Finangas e do Ministério
da Coesao Territorial, e publicado na intranet e na pégina oficial do Municipio de Leiria, nos termos do disposto
dos n.°s 6 e 7 do artigo 6.° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 09 de dezembro.

1 Disponivel na pagina oficial do Municipio de Leiria.
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. BREVE ENQUADRAMENTO DO UNIVERSO DE DADOS

No presente capitulo, analisaremos os riscos identificados no Plano de Prevencédo de Riscos de Gestéo

(PPRG) do Municipio de Leiria e as medidas associadas a esses riscos.

Da andlise do Anexo V do PPRG do Municipio de Leiria, identifica-se um total de 311 riscos, para os quais
se encontra prevista a implementagao de 453 medidas. Esses riscos e medidas distribuem-se por varias areas

gerais, conforme mostrado no Grafico 1:

o
(]

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
1-Armazém 1

2 - Atendimento ao Municipe

o

3 - Auditoria e Boa Conduta 12 % |

4 - Auxilios e Beneficios Fiscais 40

5 - Contratagéo Publica 6

6 - Fiscalizagédo 1

7 - Gestao Financeira

L

8 - Gestdo Processual 50 |

9 - Juridica 20

10 - Patriménio

ik

11 - Recursos Humanos 26 47 |

12 - Sistemas e Tecnologias da Informacgéo 23

13 - Transferéncia de Competéncias 13

14 - Urbanismo e Ordenamento do Territério 1

U

15 - Situagdes de emergéncia 57

mRiscos @ Medidas

Gréfico 1 — N.° de Riscos e Medidas por Area Geral

O grafico ilustra a distribuicdo do nimero de riscos e medidas por area geral. Dos dados apresentados, é
possivel verificar que as dreas com mais riscos sdo as de Gestdo Financeira e do Patriménio. Estas areas
também tém um ndmero maior de medidas para implementar, juntamente com as areas de Gestado Processual,

Recursos Humanos e Contratagdo Publica.

Os riscos identificados foram classificados segundo uma matriz de risco, de acordo com o Capitulo Ill do
PPRG. O Grafico 2 mostra a distribuigdo do nimero de riscos por graduagao, indicando que a maioria dos riscos

no Municipio de Leiria sdo de grau moderado:
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= Risco Fraco
= Risco Moderado

= Risco Elevado

Grafico 2 — N.° de Riscos por Graduagdo do Risco

O Grafico 3 ilustra a distribuigdo dos riscos por area geral e graduagao:

02 46 81012141618202224262830323436384042
1-Armazém I 4
2 - Atendimento ao Municipe I 6

3 - Auditoria e Boa Conduta ] 3 I

4 - Auxilios e Beneficios Fiscais 15
5 - Contratag&o Publica 16

6 - Fiscalizagdo fl 5
7 - Gestao Financeira 23
8- Gestdo Processual IEI 6
9 - Juridica /o 8 |
10 - Patriménio
11 - Recursos Humanos [ 12 5 |
12 - Sistemas e Tecnologias da Informagao fl 11 6
13 - Transferéncia de Competéncias I 6 FEN
14 - Urbanismo e Ordenamento do Territério 11 2 |

15 - Situagdes de emergéncia [ 11

m Risco Fraco Risco Moderado m Risco Elevado

Gréafico 3— N.° de Riscos por Area Geral e Graduag&o do Risco

Da andlise do grafico, é possivel concluir que as dreas com mais riscos de grau elevado incluem Gestéao
Financeira, Contratagdo Publica, Gestdo Processual e Auxilios e Beneficios. As areas de Armazém e

Atendimento ao Municipe, por seu lado, ndo apresentam riscos de grau elevado.
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A distribuigdo das medidas por graduagéo dos riscos correspondentes é mostrada no Gréafico 4:

4

= Risco Fraco
= Risco Moderado

= Risco Elevado

Grafico 4 — N.° de Medidas por Graduagéo do Risco

Constata-se, novamente, que a maioria das medidas a implementar se encontram associadas a riscos de

grau moderado.

Por fim, o Gréfico 5 apresenta a distribuicdo das medidas por area geral e graduagao do risco, destacando

como as medidas se distribuem com base na graduagao dos riscos correspondentes:
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
1-Armazém KM 6

2 - Atendimento ao Municipe [ 7

3 - Auditoria e Boa Conduta {5

4 - Auxilios e Beneficios Fiscais 18
5 - Contratag&o Publica 22

6 - Fiscalizagdo I 8

7 - Gest&o Financeira 29
8 - Gestéio Processual ey 30|
9-Juridica {10 ECEW
10 - Patriménio I 36 8 |
11 - Recursos Humanos 22
12 - Sistemas e Tecnologias da Informagédo | 14 8 |

=

9 [EI
14 - Urbanismo e Ordenamento do Territorio [EN 12

15 - SituagOes de emergéncia EN 11 EEREN

13 - Transferéncia de Competéncias

m Risco Fraco Risco Moderado  mRisco Elevado

Gréafico 5 — N.° de Medidas por Area Geral e Graduago do Risco
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Il. METODOLOGIA

A) METODO DE RECOLHA DA INFORMAGAO

Para auxilio na gestéo dos riscos, o Municipio de Leiria implementou uma plataforma eletrénica chamada
HER+ (Health Event & Risk Management), desenvolvida pela empresa RISI - Expert Software Solutions. Esta
plataforma é gerida pela Divisdo de Auditoria, que inseriu nela todos os riscos e medidas previstas no PPRG.
Devido ao método de gestao da plataforma, cada medida foi multiplicada pelo nimero de unidades organicas
(UOs) responsdveis pela sua implementagéo, resultando num total de 6391 medidas. A distribuicdo dessas

medidas por dreas gerais é apresentada no Grafico 6:
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

1-Armazém [ 232
2 - Atendimento ao Municipe [l 69
3 - Auditoria e Boa Conduta | NG 644
4 - Auxilios e Beneficios Fiscais [ I 302
5- Contratacdo Publica [ INENEGGEEEEE 1147
6 - Fiscalizagdo 11
7 - Gestso Financeira [ NEGTNNGEGEGE 617
8 -Gestdo Processual [ 1764
9-Juridica [ 293
10 - Patriménio | 219
11 - Recursos Humanos |GGG 545
12 - Sistemas e Tecnologias da Informagéo | 28
13 - Transferéncia de Competéncias [l 99
14 - Urbanismo e Ordenamento do Territério [Jl| 107

15 - Situagdes de Emergéncia 14

Gréfico 6 — N.° de medidas por drea principal, conforme integradas na aplicagdo HER+

Para evitar distor¢des nos dados, é importante destacar que, na area respeitante as situagbes de
emergéncia, apenas a medida MSE1, correspondente ao risco SE1, foi incluida na analise. Os riscos SE2 a SE26
e as correspondentes medidas aplicaveis, MSE2 a MSE27 foram excluidos, porquanto a sua aplicagdo

pressupde a existéncia de uma situagao de emergéncia, a qual ndo ocorreu.

Apds ainsercao dos dados na plataforma, todos os utilizadores receberam o Manual de Procedimentos de

Gestdo de Risco, disponivel também na /ntranet. O referido documento foi previamente aprovado em reunido

. . Péagina 11 de 61
Largo da Republica, 2414-006 Leiria

Tel. (+351) 244 839 500 (Chamada para a rede fixa nacional)
www.cmleiria.pt | cmleiria@cm-leiria.pt | NIF: 505 181 266



2024,INT,1,30,25358 - 24-04-2024

M UL
| peanan MUNICIPIO DE LEIRIA - CAMARA MUNICIPAL

ordinaria da Camara Municipal?, e descreve todos os passos e informagdes necessarias para a utilizagdo da

plataforma, com vista a gestao apropriada do risco municipal. Além disso, a Divisdo de Auditoria realizou uma
sessdo de formacgao? a 20 de margo de 2024, para orientar os utilizadores sobre os procedimentos de avaliagdo

da implementacdo das medidas do PPRG na referida plataforma.

A 21 de margo de 2024, foi requerido a todos os utilizadores (interlocutores designados para cada unidade
organica responsdvel — vide Anexo | ao presente relatério) que avaliassem na plataforma, até ao dia 10 de abril
de 2024, a implementagao das medidas atribuidas a eles, com referéncia a data de 31 de dezembro de 2023.
Veja-se que a plataforma adverte os utilizadores, por e-mail, sempre que lhes é atribuida uma nova medida,
bem como sempre que se encontrem a decorrer ou a terminar prazos para a sua implementagao ou avaliagao,
no sentido de promover uma gestao continua do risco, ndo limitada aos momentos de avaliagdo. A Figura 1

mostra um exemplo dessas notificagoes:

cm-leiria.pt>

HEALTH

MANAGE

HEALTH

Figura 1 — Notificagao recebida pelos interlocutores designados

para verificarem as medidas atribuidas
Os interlocutores designados tiveram duas responsabilidades principais:

a) Confirmar a realizagdo das medidas, com a data da sua efetivagdo, observagdes consideradas
necessarias e documentagdo comprovativa (se aplicével); ou

b) Efetuar ponto de situagédo das medidas ndo implementadas, ndo aplicéveis ou cuja implementagao
depende de fatores ndo ocorridos no periodo em andlise (2023), adicionando as observagdes

necessadrias, a data prevista de implementagéo e a documentag@o comprovativa existente.

Nos pontos de situagé@o, sem prejuizo do preenchimento obrigatério do campo observagdes, a plataforma
permitiu, ainda, aos interlocutores selecionar percentagens e estados pré-definidos para indicar o progresso da

implementacao das medidas:

a) Percentagens — 0%, 25%, 50%, 75% ou 100%;

2 Anexo a Deliberagdo n.° 1206/23, de 28 de novembro.

3 A formagdo em causa integra o Programa de Formag&o 2023-2025, no &mbito do Programa de Cumprimento Normativo do
Municipio de Leiria, aprovado em reunido ordinaria de Camara Municipal de 19 de setembro de 2023.
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b) Estados de Execugdo - “Aguarda cabimento”, “Aguarda decisdo superior”, “Cabimentada”, “Em

" ou

execugao”,

" ou

N&o executada”, “Em prazo de execugdo” (a medida ainda se encontra dentro do prazo

previsto para ser executada”, “Ndo aplicavel” (a medida n&do é aplicavel a unidade orgénica ou a

sua execugdo depende da verificagdo de um facto que ndo ocorreu4).

Em termos de fluxo de insergao e validagao da informagao, verificaram-se situagdes distintas, de acordo

com os interlocutores e responsaveis designados (vide Anexo | ao presente relatorio):

— Em 29 Unidades Organicas, o responsavel pela UO foi o respondente, a quem competiu inserir a
informacéo necessdria sobre as medidas;

— Em 19 Unidades Organicas, foi designado um trabalhador como interlocutor, a quem coube inserir
a informacédo necessdria, tendo as medidas consideradas realizadas sido posteriormente
verificadas (“validada”) pelo responsavel da UO (dirigente);

— Em todos os gabinetes de apoio (GAP e 7 GAVs), bem como em 6 Unidades Organicas, as quais
nao detém um dirigente nomeado, foi designado um trabalhador como interlocutor e responsavel,

a quem coube inserir a informagao necessaria.

Apo6s o término do prazo para avaliagdo, com uma extensao de 3,5 dias Uteis para a conclusao do processo,
a base de dados foi descarregada em 16 de fevereiro de 2024, as 13:54, ndo sendo consideradas alteragdes

posteriores a essa data.

B) METODO DE TRATAMENTO DA INFORMAGAO

Os dados para a andlise foram extraidos automaticamente para uma tabela do Excel, através de um relatério
gerado pela aplicagdo HER+. Posteriormente, esses dados foram tratados para obter os resultados
apresentados no capitulo seguinte. Durante o processo, foram considerados lapsos, erros de interpretagéo e
observagdes por parte das unidades orgénicas (UOs), resultando na aplicagdo dos seguintes procedimentos

corretivos na base de dados:
a) Corregdo manual do estado de implementagdo:

— Algumas medidas foram corrigidas porque diversos utilizadores selecionaram "Realizagédo" por
engano, inserindo observagdes contraditérias que indicavam a néo realizagao, nao aplicabilidade

ou estados pendentes de execugao;

— Em certos casos, os utilizadores informaram a conclusdo da medida no separador "pontos de

situacgao”, em vez de no local apropriado;

— A DIA ajustou manualmente o estado de implementagao para garantir uniformidade, usando seu

conhecimento para corrigir erros evidentes®;

b) Agregacédo de informagées:

4 Por exemplo, a aplicagdo de penalidades definidas em caderno de encargos (MCP44) encontra-se dependente da existéncia
de incumprimentos por parte da entidade adjudicante.

5 Por exemplo, nas medidas de Recursos Humanos cuja implementagéo se iniciard somente no préximo ciclo avaliativo, foi
manualmente alterado o estado de implementagéo para “Nao aplicavel”, porquanto as mesmas néo seriam de aplicagdo no
periodo em andlise. Nestas situagdes, foram colocadas observagdes pela DIA, na coluna “Observagdes DIA”, criada para o
efeito.
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— As informagbes prestadas pelos respondentes foram consideradas e agregadas numa Unica
secdo denominada "observagdes dos servigos', independentemente de terem sido inseridas no

separador "pontos de situagao", "realizagao" ou "verificagao";

— Sempre que ndo se verificaram observagdes, e quando assim se julgou necessario, por forma a

identificar o tipo de resposta, foi igualmente considerado o estado da medida na referida secgéao;
¢) Invalidagdo de respostas:

— Determinadas respostas foram invalidadas quando se constatou que os respondentes concluiram
pela ndo aplicabilidade de medidas que eram aplicaveis ou quando fizeram andlises sobre a

verificagdo do risco em vez da implementacao da medida;

— ADIA aplicou o seu juizo, tendo em conta os seus conhecimentos e as informagdes publicamente
conhecidas, para tomar decisdes sobre as respostas a serem invalidadas. Em situagéo de duvida,
foi considerada a informacéo prestada pelos respondentes. Salvaguarda-se a possibilidade de
alteracdo do estado das medidas numa futura avaliagdo, sempre que, da andlise do presente
relatério pelas UOs e do esclarecimento da referida questdo, se conclua por um erro de

interpretacdo da DIA;
d) Insergdo do estado "sem ocorréncias”:

— Este procedimento foi aplicado sempre que se determinou, pelas observagdes dos servigos, que a
medida néo tinha sido aplicada porquanto ndo se haviam verificado os factos necessdrios para a
sua execugdo ou sempre que, por conhecimento préprio da DIA, se apurou que o estado “ndo

|u

aplicavel” determinado pelos servigos se referia a ndo ocorréncia da situagédo constituinte como

requisito necessaria a implementagédo da medida.
A andlise de dados foi orientada por trés questdes principais:
— Qual o estado de implementa¢ao da medida?
— Qual o grau de implementacao da medida, quando esta ndo se encontra totalmente implementada?

— Qual a data de previsdo de implementagcdo das medidas ndo implementadas ou em estado de

implementagéao?

Para uniformizar a analise, foram atribuidos cédigos de resposta tipificados, que permitiram uma analise

mais eficiente. A Tabela 1 apresenta a descrigao desses cédigos:

Cadigo ‘ Descrigdo
EsTADO
Concluida A medida encontra-se totalmente implementada.

A medida encontra-se:

— Em processo de implementagdo (por exemplo quando se esteja a operar
Em execugédo determinado procedimento com vista a aplicagdo da medida); ou

— Parcialmente implementada (por exemplo, verifica-se a sua execugdo em
determinados procedimentos e ndo em outros).

N&o executada A medida ndo se encontra implementada nem em fase de implementag3o.
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Descrigao

A medida néo foi implementada, porquanto ndo ocorreram factos que determinassem
a necessidade da sua execucéo.

Nao aplicavel

A medida ndo é aplicavel a Unidade Organica, tendo em consideragdo as suas
competéncias e/ou fungdes adstritas, ou o seu prazo de implementagao nao iniciou®.

Resposta invélida

A resposta prestada pelo respondente nao foi considerada, porquanto se verificou um
lapso na interpretagdo da mesma.

Sem resposta

Nao se verificou resposta por parte dos responsaveis.

GRAU DE IMPLEMENTAGAO

100% Corresponde ao estado “Concluida”.
Corresponde ao estado “Em execugao”.
75% / 50% / 25% | Percentagem correspondente ao grau de implementagdo da medida ou ao grau de
conclusdo do procedimento atinente a sua implementagéo.
0% Corresponde ao estado “Ndo executada”.

N3&o identificado

Corresponde ao estado “Em execugdo”, sempre que se verificou a impossibilidade de
determinar um grau de implementagao, por falta de preenchimento do respondente.

N/A

" ou

Corresponde aos estados “Ndo aplicavel”, “Resposta invalida” ou “Sem resposta”,
porquanto néo é possivel aferir um grau determinado.

DATA PREVISTA DE IMPI

LEMENTAGAO

Data (ex.:
“XX/XX/XXXX") /
Periodo (ex.:
“2024", “Entre x e X")

Corresponde ao estado “Em execugdo” ou “N&o executada”.

Periodo especifico e determinado pelas UO de previsdo de implementacdo das
medidas.

Em prazo

Corresponde ao estado “Em execuc¢do” ou “N&o executada”.

Representa uma medida que se encontra ainda dentro do prazo previsto no PPRG para
implementagao, sempre que outra data ndo tenha sido informada pelo respondente.

Sem previsao

Corresponde ao estado “Em execucgdo” ou “N&o executada”.

Representa uma medida para a qual o respondente nao forneceu uma data prevista de
implementacgéo.

N/A

" o

Corresponde aos estados “Concluida”, “Nao aplicavel”, “Resposta invalida” ou “Sem
resposta”, porquanto a data de implementacéo ja ocorreu, a implementagédo nao era

In “
’

aplicavel ou néo foi possivel determinar.

Tabela 1 — Descrigdo dos cddigos tipificados de andlise de informagao

Os dados tratados foram agregados numa tabela Unica do Excel, a qual se disponibiliza para referéncia e

anadlise futura.

C) PRINCIPAIS CONDICIONANTES DA AGAO

A execucgdo da avaliagdo encontrou-se sujeita a condicionantes que importa descrever.

Primeiramente, é de realgar que, a data da presente avaliagdo, o PPRG, na sua versdo atual, beneficia de
uma vigéncia de 8 (oito) meses, correspondendo a presente avaliagdo a um periodo de 4 (quatro meses)

referente ao ano de 2023, porquanto o mesmo foi aprovado em reunido da Camara Municipal de Leiria de 22

6 Conforme ja referido, existem medidas a aplicar apenas no novo ciclo de avaliagdo SIADAP (MRH8, MRH16 a MRH19,
MRH21 a MRH26, MRH30 a MRH32, MRH32, MRH35 e MRH37) e aquando do inicio de um novo mandato (MGP39 e MRH5).
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de agosto do ano transato.

Mais se reitera que a revisdo do Plano provocou uma restruturagdo profunda do mesmo, tendo este sido
inteiramente reformulado, e sido introduzidos dezenas de novos riscos e centenas de novas medidas. Sem
prejuizo da administragdo de formacgédo sobre o PPRG e sobre a plataforma de gestdo do risco, deve ser
considerada a complexidade do tema, bem como a implementagao recente da nova plataforma eletronica, a

qual foi utilizada pela primeira vez na presente avaliagéo.

Deverdo, ainda, ser especialmente consideradas as alteragbes decorridas em vdrios servigos,
designadamente que os respondentes referentes ao Departamento de Obras Municipais (DEOM), a Divisdo de
Gestdo de Empreitadas — Area 2 (DIGEMP?2), & Divisdo de Mobilidade e Transportes (DIMT), & Divisdo de
Espagos Verdes (DIEV), a Divisdo de Manutengdo do Espago Publico (DIMEP) e a Divisdo de Manutengdo de
Edificios, Equipamentos e Sistemas (DIMEES) ndo se encontravam a exercer fungdes de direcdo ou

coordenagao nas referidas UOs no periodo em avaliagéo.

A plataforma eletronica de gestdo de risco, embora bem recebida pelos utilizadores, apresenta uma
novidade, pelo que o seu dominio ndo sera imediato, tendo-se verificado, durante o processo de avaliagéo,

algumas dificuldades na sua utilizagao, evidenciadas pelos lapsos e erros de interpretacéo identificados, os

quais tém sido resolvidos através do apoio técnico prestado pela DIA e que serdo colmatados com a

experiéncia de utilizagdo e com a implementagao de melhorias que infra se irdo propor.

Por fim, verificou-se ainda que determinadas Unidades Organicas/Gabinetes/Servigos respondentes
omitiram, previsivelmente por lapso, a resposta a implementagéo de determinadas medidas, aferindo-se ainda,
em alguns casos’, a auséncia total de participagdo. Neste sentido afere-se a seguinte taxa de resposta,

conforme exemplificada no Grafico 7:

= Responderam

= Ndo responderam

Gréfico 7 — Taxa de resposta a implementagdo das medidas

7 Nao foram recebidas respostas dos Bombeiros Sapadores de Leiria, do Servigo Municipal de Protecéo Civil e do Gabinete
de Apoio ao Vereador Luis Lopes (o interlocutor encontrou-se ausente do servigo durante o periodo de recolha de dados).
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lll. RESULTADOS

A) PANORAMA GERAL

A andlise do estado de implementagédo das medidas do Plano de Prevengéo de Riscos de Gestdo (PPRG)
permitiu concluir sobre o progresso alcangado em cada area geral, bem como identificar respostas invalidas e
nao recebidas. A Tabela 2 resume o estado de implementagdo das medidas por area geral, destacando a

distribuicdo pelas varias categorias de estado:

Estado

Nao executada
Sem resposta

2
©

o
=] 1
5 2
2 X
o (V]
(&S] =

L

N&o aplicével

Area Geral

Resposta invalida
Sem ocorréncias

Armazém 149 14 26 15 1 20 232

7
Atendimento Municipal 40 6 6 8 4 0 5 69
Auditoria e Boa Conduta 380 76 32 8 24 71 53 644
Auxilios e Beneficios 198 5 51 6 7 9 26 302
Contratagao Publica 720 40 198 10 20 73 86 1147
Fiscalizacao 6 5 0 0 0 0 0 11
Gestéo Financeira 258 41 119 16 58 72 53 617
Gestéo Processual 1059 307 99 91 66 6 136 | 1764
Juridica 158 44 7 8 38 18 20 293
Patriménio 86 30 47 7 10 3 36 219
Recursos Humanos 270 37 511 1 10 0 16 845
Sistemas e Tecnologias da Informagéo 23 2 0 0 3 0 0 28
Situagdes de Emergéncia 0 1 0 3 6 0 4 14
Transferéncia de Competéncias 41 9 33 6 0 0 10 99
Urbanismo e Ordenamento do Territério 30 62 8 0 0 5 2 107
Total 3418 679 1137 | 171 261 258 | 467 | 6391
Percentagem 53,48% | 10,62% | 17,79% | 2,67% | 4,08% | 4,03% | 7,30% | 100%

Tabela 2 — Estado de implementagéo das medidas por Area Geral
Da analise da tabela, é possivel tirar as seguintes conclusoes:

— O estado de implementagdo "Concluida" abrange o maior nimero de medidas, com 3.418

implementagdes completas, representando 53,48% do total;

— A categoria "Em execugao" abrange 679 medidas, correspondendo a 10,62% do total, indicando

que estas medidas estdo em processo de implementagéo ou parcialmente implementadas;

— A categoria "Nao aplicavel" refere-se a medidas que ndo sdo relevantes para certas unidades
organicas, totalizando 1.137 medidas (17,79% do total). As dreas com maior incidéncia de medidas

ndo aplicdveis incluem Recursos Humanos (511 medidas) e Contratagdo Publica (198 medidas);
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— As medidas classificadas como "Néo executadas" totalizam 171, correspondendo a 2,67% do total,

indicando que essas medidas ndo foram implementadas nem estdo em processo de
implementagdo. As areas com mais medidas ndo executadas incluem Gestdo Processual (91

medidas) e Gest&o Financeira (16 medidas);

— A categoria "Resposta invélida", com 261 medidas (4,08%), refere-se a respostas consideradas
invalidas devido a erros ou ma interpretagdo. As dreas com mais respostas invalidas incluem

Gestdo Financeira (58 medidas) e Gestdo Processual (66 medidas);

— A categoria "Sem ocorréncias”, com 258 medidas (4,03%), refere-se a medidas que ndo foram
implementadas devido a falta de condi¢des necessarias para sua aplicagdo. As areas mais

proeminentes incluem Contratagdo Publica (73 medidas) e Auditoria e Boa Conduta (71 medidas);

— Por fim, a categoria "Sem resposta”, com 467 medidas (7,30%), abrange medidas para as quais
ndo foi recebida resposta dos responsaveis. As dreas com maior nimero de medidas sem

resposta incluem Gestdo Processual (136 medidas) e Contratagdo Publica (86 medidas).

O panorama geral indica que a maioria das medidas foi concluida ou estd em execugao, representando um
total de 64,10%. No entanto, a alta propor¢do de medidas ndo aplicaveis sugere que algumas medidas podem
ndo ser relevantes para certas unidades organicas. Além disso, as categorias de respostas invalidas e sem
resposta representam uma preocupacao, indicando potenciais problemas de comunicagdo ou falhas na
interpretacdo das instrugdes. A analise detalhada por unidade orgéanica ou area geral pode ajudar a entender

melhor as razdes por trds dessas falhas ou omissoes.

Para uma analise mais precisa da implementacdo, desconsideram-se as medidas sem resposta, nao
aplicaveis e respostas invalidas, que representam 29,18% do total. Desta forma, a analise concentra-se em

70,82% das medidas, como mostrado no Grafico 8:

258; 6%

171; 4%

679; 15% = Concluida

= Em execucéo
Nao executada

Sem ocorréncias

3418; 75%

Gréafico 8 — Estado geral de implementagédo das medidas aplicaveis

Da andlise do gréfico acima apresentado, conseguimos reforgar a conclusdo positiva sobre a
implementacdo das medidas previstas no PPRG. Embora ndo se negligencie que 29,18% das medidas nédo
foram passiveis de avaliagdo (ver Tabela 2), € possivel constatar que, quanto ao universo analisado, se verifica
uma elevada taxa de implementagdo (75%), bem como um esforgo efetivo de implementagdo das medidas

ainda ndo executadas (15%), em contraste com uma baixa percentagem (6%) de ndo execugao.
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Adicionalmente, importa realizar uma breve andlise da implementacdo das medidas, considerando o nivel

de risco que se encontra associado as mesmas, e que melhor se representa no Grafico 9:

Sem 118
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Gréfico 9 — Estado de implementagédo das medidas por nivel de risco

Da andlise do grafico, afere-se que, da vasta maioria das medidas implementadas, a maioria das medidas
implementadas estd associada a altos niveis de risco. Além disso, existe uma distribuicdo relativamente
uniforme de medidas em execucdo entre diferentes niveis de risco, com uma pequena proporgdo nao
implementada, principalmente associada a risco moderado. E importante ressalvar, a este respeito, que a vasta

maioria das medidas previstas no PPRG correspondem a riscos de grau moderado ( vide Grafico 2).

Em resumo, a prevengéo de risco no Municipio de Leiria apresenta elevados niveis de eficacia, com a
maioria das medidas implementadas ou em estado de implementacgéo. Para identificar dreas de maior risco e

necessidade de atuagao, o préximo passo é uma andlise detalhada por area geral.

B) ARMAZEM
Esta secgdo apresenta a analise do estado de implementagao das medidas do PPRG na area "Armazém".

O universo inicial de analise consistiu em 232 medidas. No entanto, para fins desta avaliagédo, foram

expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 26 medidas, que nao se aplicam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 15 medidas, cujas respostas apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 20 medidas, para as quais nao foi possivel obter resposta dos responsaveis.

Assim, apés o expurgo, o universo final para andlise foi reduzido a 171 medidas, que constituem a base
para avaliagdo do estado de implementagédo. O estado de implementagdo dessas medidas é ilustrado no
Grafico 10:
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Grafico 10 — Estado de implementagédo das medidas da area “Armazém”

Verifica-se que maior parte das medidas da area "Armazém" foi implementada com sucesso, resultando
em 149 implementac¢des completas, representando 87% do total de medidas aplicéveis. Este cendrio é bastante

positivo, pois apenas 4% (7 medidas) foram classificadas como "N&o executadas".

A categoria "Em execugdo" compreende 14 medidas, representando 8% do total de medidas aplicaveis. O

Grafico 11 apresenta o grau de implementacao destas medidas:

= 25%
= 50%
= 75%

Gréafico 11 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da area “Armazém”

E desde logo possivel aferir que a maioria das medidas (64%) ja alcangou uma taxa de execugdo de 75%
(percentagem mais elevada permitida a data pela aplicag&o), enquanto outras estdo em niveis de 50% (22%) e
25% (14%). Estes dados parecem evidenciar uma mobilizagdo dos servigos na implementagao das medidas,

com elevadas taxas de execugdo em apenas 4 meses de implementacédo do PPRG.

Importa, ainda, apurar a data prevista de implementagédo das medidas ndo executadas ou em execugao. Da
andlise a base de dados, afere-se que todas as medidas (21) apresentavam como data-limite 22 de setembro
de 20238, verificando-se que, na sua totalidade, ndo apresentam data prevista de implementacao, por ndo ter

sido aposta pelos respondentes.

8 Areferéncia a data de 22 de setembro de 2023 ocorrerd em todas as medidas cuja implementacéo deveria ter sido imediata,

tendo-se estabelecido um prazo de um més apds a aprovagéo do PPRG, por motivos de razoabilidade.
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Porquanto o universo apurado apresentava medidas de risco fraco (nivel 2) e risco moderado (4), apresenta-

se no Grafico 12 a distribuigdo do estado de implementagao das mesmas por nivel de risco:
160
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0 |7 |
Concluida Em execugdo Nao executada Sem ocorréncias

1

Gréfico 12 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Armazém”, por nivel de risco

No geral, observa-se que todas as medidas de risco fraco (nivel 2) foram concluidas, indicando uma
tendéncia para a prevengao de riscos mais baixos. Entre as medidas nédo executadas, todas visavam riscos de

grau moderado (nivel 4), sugerindo a necessidade de maior atengéo nesta area.

Entre as observagdes apresentadas pelas Unidades Organicas na area em aprecgo, destaca-se a
necessidade de fiscalizagdo constante e a importancia da segregacéo de fungdes para manter a integridade
dos processos. Para alcangar esses objetivos, alguns servicos enfatizaram que a ampliagdo dos recursos

humanos permitiria uma gestdo de riscos mais eficaz e consistente.

C) ATENDIMENTO MUNICIPAL

A presente secgdo refere-se a andlise do estado de implementagdo das medidas do PPRG na drea
"Atendimento Municipal". O universo inicial de andlise consistiu em 69 medidas. No entanto, para fins desta

avaliagéo, foram expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 6 medidas que nao se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 4 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 5 medidas das quais nédo foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

Apds essas exclusdes, o universo final para andlise foi de 54 medidas. O Grafico 13 ilustra o estado de

implementagdo das mesmas:
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Grafico 13 — Estado de implementagédo das medidas da area “Atendimento Municipal”

O grafico revela que 74% das medidas (40 no total) j& estdo concluidas. Este nimero positivo é

contrabalangado por uma taxa de ndo execugdo de 15% (8 medidas).

A avaliagdo do grau de implementagédo das medidas em execugéo é apresentado no Grafico 14°:

¢

= 0,25
=05
= 0,75

= N3o identificado

Gréfico 14 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da area “Atendimento Municipal”

Este grafico mostra que a maioria das medidas (66%) apresenta niveis de execugdo mais elevados, com
uma divisdo igualitaria entre medidas com taxas de execugdo de 75% e 50%. Isso sugere um esforgo efetivo
na implementagdo das medidas de gestdo de risco, mesmo que 17% das medidas apresentem apenas um
estado embriondrio de execugdo (25% de execugdo). Da andlise ao grafico acima, é ainda possivel identificar
algumas condicionantes nas respostas, uma vez que 17% das medidas, apesar de terem sido classificadas
como em execugdo, ndo possuem uma percentagem de progresso porque os respondentes ndo forneceram

essa informagéo.

Importando, ainda, apurar a data prevista de implementacao das medidas ndo executadas ou em execugao,
apresenta-se no Grafico 15 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementacgéo (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):

° Nos gréficos onde constam taxas ndo identificadas, as percentagens apresentadas nos rétulos serdo obrigatoriamente

apresentadas em formato absoluto, correspondentes, respetivamente, a 0,25 - 25%, 0,5- 50% e 0,75 - 75%.
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Gréfico 15 — Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida no

PPRG, para a area “Atendimento Municipal”

Da analise ao grafico concluimos que, das medidas ndo implementadas ou em execugdo, uma ja
ultrapassou a data-limite definida no PPRG (31 de dezembro de 2023), sem que tenha sido apresentada uma
data prevista para a sua total execugdo. Entre as restantes 13 medidas, trés tém datas de execucgédo
ligeiramente superiores ao prazo limite, enquanto nas restantes 10 ndo foi apresentado um prazo previsto,

porquanto a data de avaliag&o (31/12/2023) ainda se encontravam em prazo para execugao.

Tendo finalmente em consideragdo o nivel de risco, e porquanto o universo apurado apresentava medidas
de risco fraco (nivel 2) e risco moderado (3 e 4), apresenta-se no Gréafico 16 a distribuicdo do estado de

implementagdo das mesmas por nivel de risco:
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Gréfico 16 — Estado de implementagdo das medidas da érea “Atendimento Municipal”, por nivel de risco

Por fim, ao considerar o nivel de risco das medidas, conforme apresentado no Grafico 19, observa-se que
todas as medidas de risco fraco ou moderado de nivel 3 estdo concluidas. No entanto, as medidas de risco
moderado de nivel 4 requerem um esforgo adicional para garantir a sua implementagdo. Como a maioria das

medidas em execugdo ou ndo executadas se enquadra nesta categoria, é essencial que as Unidades Organicas
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responsaveis acelerem a sua implementagao para minimizar riscos potenciais.

Da andlise das observagdes efetuadas pelas unidades organicas, extrai-se que, no geral, existe um forte
compromisso em oferecer um servigo eficaz, com espago para ajustes que podem ser alcangados com a

adicdo de recursos e um planeamento mais detalhado.

D) AUDITORIA E BOA CONDUTA

A presente secgdo refere-se a andlise do estado de implementagdo das medidas do PPRG na drea
"Auditoria e Boa Conduta". O universo inicial de andlise consistiu em 644 medidas. No entanto, para fins desta

avaliagdo, foram expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 32 medidas que ndo se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invélidas: 24 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 53 medidas das quais ndo foi possivel obter uma resposta dos responsdaveis.

Apds essas exclusdes, o universo final para analise foi de 535 medidas. O Grafico 17 ilustra o estado de

implementacdo das mesmas:
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= Sem ocorréncias
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Grafico 17 - Estado de implementagdo das medidas da area “Auditoria e Boa Conduta”

Da andlise do grafico, verifica-se um cendrio positivo, com 71% das medidas implementadas e apenas 2%

nao implementadas.

A avaliagé@o do grau de implementacédo das medidas em execugao é apresentado no Grafico 18:
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Gréfico 18 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da drea “Auditoria e Boa Conduta”
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O Grafico mostra que a maioria (70%) das medidas possui niveis de execugdo elevados, sendo que 42%

delas tém uma taxa de execugdo de 75%. Esta proporgdo sugere um forte empenho na implementagao das
medidas. Contudo, observa-se que 14% das medidas identificadas como em estado de execugédo ndo tém
percentagem de execucdo determinada, uma vez que os respondentes ndo forneceram essa informacéao. Esta

falta de clareza pode limitar a capacidade de acompanhamento do progresso de algumas medidas.

Para as medidas nao implementadas ou em fase de execugdo, o Grafico 19 mostra as datas previstas de

implementacdo comparadas com as datas limite estabelecidas no PPRG:

m 15/04/2024

m Entre 31/05/2024 e 31/07/2024.
Até 31/12/2024
Em prazo

B Sem previsao

To)
< < I

N —

- |

22/09/2023 22/11/2023 22/02/2024

Gréfico 19 - Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida no

PPRG, para a &rea “Auditoria e Boa Conduta”

A andlise demonstra que a maioria das medidas n3o executadas ou em execugéo (84 de 85) ultrapassou a
data-limite de implementagéo, com 73 dessas medidas sem previsdao de data para conclusdo. Apesar desse
cenario, existe uma indicacdo positiva de que todas as medidas com prazos especificos estdo previstas para

implementagéao ao longo do presente ano.

Tendo finalmente em consideragdo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 20 a andlise do estado de

implementagao das medidas:
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Gréafico 20 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Auditoria e Boa Conduta”, por nivel de risco
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O grafico mostra que a maioria das medidas analisadas tem um elevado grau de risco. Dado o nivel de

risco em questdo, é essencial a rdpida implementagao das medidas que ainda nao foram executadas ou estdo

em fase de execugao.

De realgar, das observagdes efetuadas pelas unidades organicas, que as mesmas demonstram uma atitude
positiva em relagdo ao cumprimento de prazos e a resposta as solicitagbes de auditoria, com esforgos
continuos para manter a transparéncia, a eficiéncia e a qualidade nas operagdes. Os pontos de melhoria
salientados pelos servicos focam-se no fortalecimento do controlo interno e na consisténcia das respostas

dentro dos prazos estabelecidos.

E) AUXILIOS E BENEFICIOS

A andlise da implementagao das medidas correspondentes a area de "Auxilios e Beneficios" foi realizada
a partir de uma amostra de 218 medidas. Esta amostra foi obtido ap6s a remocgao de 51 medidas consideradas
nao aplicaveis, 7 respostas invalidas e 9 medidas sem resposta. O estado de implementacdo das medidas é

apresentado no Grafico 21:

6:3% 9 4%

5;2%

= Concluida
= Em execugao
Nao executada

Sem ocorréncias

198; 91%
Gréfico 21 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Auxilios e Beneficios”

A andlise do grafico mostra um cendrio positivo, com 91% das medidas concluidas. Apenas 3% das

medidas (6) estdo na categoria de ndo implementagao, enquanto 2% (5) estdo em fase de implementagao.

O grau de implementagao das medidas em execugéo é detalhado no Grafico 22:

= 25%
= 50%
75%

Gréfico 22 - Grau de implementagédo das medidas em execugdo da area “Auxilios e Beneficios”
A maioria das medidas (80%) mostra niveis elevados de execugdo, com uma distribuigdo equilibrada entre
as medidas quase implementadas (75% de execugdo) e as que estdo em fase intermédia (50% de execugdo).
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Apesar de um efetivo esforgo na implementagdo em um curto periodo de tempo, ha espago para melhorias,

especialmente considerando o potencial de execugéo restante.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagéo das medidas nao executadas ou em execugao,
apresenta-se no Grafico 23 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementag&o (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):

<t <
m Em prazo
o~ m Sem previsao
01/03/2024
- 08/04/2024
22/09/2023 23/02/2024

Grafico 23 - Data prevista de implementagéo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a area “Auxilios e Beneficios”
Assim, do grafico € possivel extrair que a maioria das medidas ndo executadas ou em execugio (7 em 11)

ultrapassou a data-limite de implementagdo. Quatro dessas medidas ndo tém uma data prevista de
implementagao, enquanto as trés restantes possuem curtos prazos, que nao ultrapassam abril de 2024. No
entanto, quatro das medidas ainda estavam dentro do prazo na data de avaliagdo, pelo que a sua

implementacao serd avaliada posteriormente.
O Grafico 24 apresenta a andlise do estado de implementacédo das medidas, considerando o nivel de risco:

A maioria das medidas destinadas a mitigar riscos de grau elevado estad concluida. No entanto, é
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Gréafico 24 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Auxilios e Beneficios”, por nivel de risco

preocupante que as poucas medidas ndo executadas ou em execugao correspondam aos graus de risco mais

elevados (6 alto e 4 moderado). Isto requer atengdo imediata para entender as causas da ndo implementagao
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e tomar medidas corretivas.

As observagdes das unidades organicas indicam um forte cumprimento de requisitos regulatérios. De
acordo com 0s servigos, 0s processos para a concessdo de beneficios fiscais e apoios sé@o regidos por
regulamentagdes e checklists que asseguram a transparéncia e a conformidade com a legislagdo. Referem,
ainda, que a declaracdo de ndo divida é solicitada quando necessario, e as listas de documentos requeridos
sdo usadas para validar os processos. Adicionalmente, é salientado pelos servicos que todos os apoios
financeiros passam por avaliagdes rigorosas para garantir conformidade, sendo que, em caso de nédo
conformidade, os procedimentos corretivos sdo acionados e comunicados aos interessados. Por fim,
salientam que as operagdes sdo acompanhadas de perto por equipas dedicadas para garantir a eficacia e a

transparéncia em todas as etapas do processo.

F) CONTRATAGAO PUBLICA

A presente secgdo refere-se a andlise do estado de implementagcdo das medidas do PPRG na drea
"Contratacao Publica". O universo inicial de analise consistiu em 1147 medidas. No entanto, para fins desta

avaliagdo, foram expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 198 medidas que ndo se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 20 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 86 medidas das quais nao foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

Apds essas exclusdes, o universo final para analise foi de 843 medidas. O Grafico 25 ilustra o estado de
implementagdo das mesmas:
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Gréfico 25 - Estado de implementagédo das medidas da area “Contratagdo Publica”

Da andlise do grafico verifica-se um cenario positivo. A maioria das medidas (85%) tem a sua
implementagéao concluida, enquanto uma taxa residual de 1% (10 medidas) nao foi implementada. Além disso,

5% das medidas ainda ndo executadas estdo em fase de implementagéo.
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A avaliagdo do grau de implementacao é apresentada no Grafico 26:
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Grafico 26 - Grau de implementagao das medidas em execugdo da area “Contratagdo Publica”
Da andlise, verifica-se que 73% das medidas apresentam altos niveis de execugéo, sendo que, dentre essas,
a maioria possui 0 mais alto grau de execugdo (75%). Assim, e embora se conclua por um efetivo esforgo na
implementagdo das medidas de gest&o de risco, num curto espago temporal (4 meses desde a aprovagéo do
PPRG), é importante destacar que 17% das medidas apresentam baixo nivel de execugdo, enquanto 10% das

medidas "em execugao" ndo possuem informagdes suficientes para avaliar seu estado.

Para determinar a previsdo de implementagao das medidas ndo executadas ou em fase de execugéo, o
Grafico 27 apresenta uma andlise que correlaciona as datas previstas no PPRG com as datas de
implementacao indicadas pelos respondentes.
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Gréafico 27 - Data prevista de implementagéo das medidas ndo implementadas, face a data-limite
definida no PPRG, para a drea “Contratagdo Publica”
Assim, da andlise ao grafico supra concluimos que, das medidas ndo executadas ou em fase de execugéo
(43 em 50), a maioria (36) ja ultrapassou a data-limite de implementagdo, sem previsdo de novas datas. As
restantes possuem previsdo de implementagéo entre 6 meses e 1 ano. As medidas ainda dentro do prazo
(31/12/2024) ser&o avaliadas posteriormente.
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Por fim, considerando nivel de risco, apresenta-se no Grafico 28 a analise do estado de implementagao das

medidas, devendo ter-se em especial consideragdo que todas as analisadas apresentam altos niveis de risco

(elevados [9 e 6] ou moderados [4]):
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Grafico 28 - Estado de implementagao das medidas da area “Contratagao Publica”, por nivel de risco

O gréfico mostra que a maioria das medidas, independentemente do nivel de risco, estdo concluidas ou em
fase de conclusdo. Ha um pequeno nimero de medidas que ainda precisam ser executadas ou que nao tiveram
inicio, sendo este um aspeto que merece atengdo para garantir a eficacia do processo de implementagéo das
medidas de gestdo de risco. O grafico ndo indica uma tendéncia clara na implementagao das medidas com
base no nivel de risco, uma vez que ha uma quantidade consideravel de medidas com risco elevado em

comparagao com as medidas de risco moderado.

Das observagbes das unidades organicas, resulta que € mantido um controlo rigoroso dos custos,
consumos e execugao de contratos, recorrendo-se a ferramentas como o Excel e plataformas especializadas
para monitorizar saldos. De acordo com os servigos, a fiscalizagdo das obras é consistente, com reunides
semanais e autos de medi¢cdo mensais. Os servigos salientam, ainda, a colaboragdo entre departamentos e a
implementacao de planos de formagao especificos, que asseguram uma abordagem padronizada e eficaz, com

procedimentos que facilitam a execugdo dos contratos e a comunicagao eficiente entre equipas.
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G) FISCALIZACAO

Esta seccdo apresenta uma andlise do estado de implementagdo das medidas do PPRG na area de
Fiscalizagdo. O universo da analise consistiu em 11 medidas. O Grafico 29 ilustra o estado de implementagéo

das mesmas:

= Concluida

= Em execugéo

Grafico 29 - Estado de implementagdo das medidas da area “Fiscalizagdo”

Conforme demonstrado no gréfico, hd uma divisdo quase igual entre medidas concluidas e em execugéo,
com uma ligeira predominancia de medidas j& implementadas (6) em relacdo as medidas em execugo (5). E

positivo que ndo haja medidas néo iniciadas, mas a taxa de medidas em execugdo ainda é significativa.

A avaliagdo do grau de implementacdo das medidas em estado de execugéo é apresentada no Grafico 30:

= 25%
= 50%

Gréafico 30 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da area “Fiscalizagéo”
Da analise do grafico, constata-se que todas as medidas apresentam reduzidos niveis de implementagédo
(50% ou inferior), situagdo que se considera relevante, considerando que as medidas em execug&o constituem

45% do total de medidas aplicaveis a area geral.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas ndo executadas ou em execucao,
apresenta-se no Grafico 31 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementacgéo (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal).
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Grafico 31 — Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a drea “Fiscalizagdo”

Da anadlise ao grafico, concluimos que todas as medidas em fase de execugdo ultrapassaram ja a data-
limite de implementagdo, sem que tenham sido definidas novas previsdes. As restantes medidas em fase de
execugao encontravam-se a data de 31/12/2023 ainda em prazo de implementagéao, devendo ser reavaliadas

posteriormente.

Por fim, o Grafico 32 ilustra a anédlise do estado de implementagdo das medidas considerando o nivel de

risco:
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Gréafico 32 - Estado de implementagdo das medidas da area “Fiscalizagdo”, por nivel de risco

Da anadlise do grafico conclui-se que a maioria das medidas em execugéo visa riscos de grau moderado.
Dada essa situagao, é essencial acelerar os procedimentos para a implementagéao total das medidas, a fim de

garantir uma gestao de riscos eficaz e segura.

As observagdes das unidades orgénicas destacam uma abordagem proativa para o controlo e
monitorizagdo, com a aplicagdo de Fiscalizagcdo e Contraordenagbes a fornecer recursos para

acompanhamento. De acordo com os servigos, existe rotatividade de elementos na conclusdo dos ciclos
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avaliativos, e ha um plano de formagdo para 2024 que inclui agdes na area de fiscalizagdo e controlo.

Adicionalmente, é salientado pelos servicos que equipas de fiscalizagdo elaboram relatérios semanais,
mantendo uma comunicagao regular e eficiente. Referem, adicionalmente, que, em geral, os servigos seguem
um plano de atividades que requer validagéo superior. Uma preocupagéo observada pelos servigos é a falta do

livro de obra no local, mas, fora isso, as praticas de fiscalizagdo parecem bem estruturadas e orientadas para
resultados positivos.

H) GESTAO FINANCEIRA

Nesta seccgdo, analisou-se o estado de implementacdo das medidas do PPRG na area de "Gestédo
Financeira". O universo inicial consistia em 617 medidas, mas ap6s um processo de expurgagao, o universo
final para andlise foi de 387 medidas, conforme detalhado a seguir:

— Medidas Nao Aplicaveis: 119 medidas que ndo se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 58 medidas apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 53 medidas ndo tiveram resposta dos responsaveis.

O Grafico 33 ilustra o estado de implementacdo das mesmas:

72,19%

16; 4% = Concluida

= Em execugédo
41:10% = N&o executada
= Sem ocorréncias

258;67%

Grafico 33 — Estado de implementagdo das medidas da area “Gestéo Financeira”

O grafico mostra que a maioria das medidas (67%) encontra-se em execugdo, indicando um cenario
positivo. Apenas 4% das medidas (16 no total) ndo foram implementadas. No entanto, observa-se que 10% (41)

das medidas ainda estdo em processo de execugao.
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A avaliagdo do grau de implementacdo das medidas em fase de execugdo é apresentada no Gréafico 34:

= 0,25
=05
= 0,75

= Ndo identificado

Gréafico 34 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da drea “Gestdo Financeira”

Verifica-se uma variedade de distintos graus de execugdo, com uma tendéncia ligeiramente mais elevada
para uma execugao pendente de 50%. Adicionalmente verifica-se que 2% das medidas identificadas como “em

execugdo” ndo apresenta grau de implementacgéo, o que ndo permite avaliar o seu estado.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas nao executadas ou em execucao,
apresenta-se no Grafico 35 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementag&o (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):

[32]
(32
m Em prazo
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Gréfico 35 - Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a area “Gestao Financeira”

Da andlise ao grafico supra concluimos que a maioria das medidas em execugao ou ndo implementadas
ja ultrapassou a data-limite de implementagéo, e a maioria delas (44) ndo tem um prazo definido para
conclusdo. Apenas uma medida prevé uma data de implementagéo até junho de 2024. As restantes medidas
nao executadas ou em fase de execugdo encontravam-se a data de 31/12/2023 ainda em prazo de execugao,

pelo que a sua avaliagdo devera ser remetida para analise posterior.

- ) o Pagina 34 de 61
Largo da Republica, 2414-006 Leiria

Tel. (+351) 244 839 500 (Chamada para a rede fixa nacional)

www.cmleiria.pt | cmleiria@cm-leiria.pt | NIF: 505 181 266



2024,INT,1,30,25358 - 24-04-2024

M UL
| peanan MUNICIPIO DE LEIRIA - CAMARA MUNICIPAL

Tendo finalmente em consideragao o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 36 a andlise do estado de

implementacado das medidas:
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Gréafico 36 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Gestdo Financeira”, por nivel de risco

Da andlise do gréfico verifica-se que a maioria das medidas que visam prevenir riscos de grau elevado (9
e 6) encontram-se ja implementadas. Adicionalmente, constata-se que ndo existem medidas com niveis de
risco moderado por executar. No entanto, ainda existem 28 medidas de risco elevado por executar, cuja

implementagao imediata se exigia, exigindo atengao imediata para uma gestéao eficaz dos riscos associados.

Das observagbes dos servicos destacam-se aspetos positivos. Segundo os mesmos, é efetuado um
controlo eficiente da caixa, com processos claros para resolugéo de discrepancias, as faturas sdo bem geridas
para refletir servicos efetivamente prestados e ha uma comunicagéo eficaz entre unidades para controlar a
prestacao de servigos e a arrecadacao de receitas. No ambito da execucéo fiscal, os servigos referem que os
procedimentos para cobranga coerciva e processos judiciais sdo devidamente implementados.
Adicionalmente, é salientado pelos servicos que Normas de Controlo Interno sdo seguidas, e as agdes de
formagdo implementadas ajudam a melhorar a compreensdo da gestdo financeira, promovendo um

envolvimento mais ativo dos servigos na elaboragao do orgamento.

) GESTAO PROCESSUAL

Nesta secgéo, analisamos a implementagéo das medidas do Plano de Processamento e Responsabilidade
de Gestdo (PPRG) na area de Gestdo Processual. Inicialmente, o universo consistia em 1764 medidas, mas

algumas foram excluidas por nao se aplicarem ao contexto ou por outras razdes:
— Medidas Nao Aplicaveis: 99 medidas que nao se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 66 medidas apresentavam inconsisténcias;

— Sem Resposta: 136 medidas nao tiveram resposta dos responsaveis.
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O universo final para analise foi, portanto, de 1463 medidas. O Grafico 37 ilustra o estado de implementagao

das mesmas:

91,6% _ 6;1%

307;21%
= Concluida

= Em execugao
= Ndo executada

= Sem ocorréncias

1059; 72%

Gréafico 37 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Gestdo Processual”
A analise dos dados revela um cenario predominantemente positivo, com 72% das medidas implementadas

e apenas 6% (91 medidas) sem inicio de implementagdo. No entanto, trata-se, ainda, de um numero
consideravel de medidas ndo executadas, o que requer uma andlise mais aprofundada para identificar e corrigir

as causas da ndo implementagéo.

A avaliagdo do grau de implementacédo das medidas em fase de execucéo é apresentada no Grafico 38:

= 0,25
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= N3o identificado

Grafico 38 - Grau de implementagdo das medidas em execugao da drea “Gestao Processual”
Verifica-se que a maioria das medidas (50%) apresenta niveis de execugdo mais reduzidos (50% ou menos),
sem prejuizo de se identificar que um vasto nimero (43%) apresenta ja uma elevada taxa de execugéo de 75%.
Além disso, 7% das medidas identificadas como "em execugdo" ndo apresentam grau de implementagao,

dificultando a avaliagdo do seu progresso.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas nédo executadas ou em execugéo,
apresenta-se no Grafico 39 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementagao (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):
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Gréfico 39 - Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a area “Gestdo Processual”

A andlise revelou que, a data de 31/12/2023, a maioria das medidas ainda estava dentro do prazo de
execugdo (215 - 58%), pelo que a sua avaliagdo devera ser remetida para analise posterior. Porém, a essa data
foi previsto pelas UO responsaveis que cinco das medidas em prazo de execugdo necessitariam ja de um
adiamento da data prevista de implementagédo. Entre as medidas que ultrapassaram o prazo maximo, apenas

duas receberam uma nova data de conclusao, sendo 31 de dezembro de 2024.

Tendo finalmente em consideragéo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 40 infra a andlise do estado

de implementagdo das medidas:
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Gréafico 40 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Gestdo Processual”, por nivel de risco

Da analise do grafico, verifica-se a existéncia de um elevado nimero de medidas, associadas a riscos de
grau elevado (9 e 6), que se encontram ndo executadas ou em estado de execugao, situagdo que devera ser
relevada, considerando a necessidade da sua implementagédo imediata com vista a efetiva gestao do risco.
Adicionalmente, é ainda de mencionar que as medidas associadas a riscos de grau fraco apresentam ja

elevadas taxas de execugdo, encontrando-se a maioria ja concluida, ou em estado de execugdo, com um baixo
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numero de medidas por executar (22).

Relativamente as observagdes das unidades organicas, as mesmas demonstraram um compromisso claro
com a eficiéncia operacional, apresentando uma tendéncia para otimizar fluxos de trabalho e garantir
processos mais claros e bem definidos. Isto reflete um foco constante na melhoria das operagdes e uma
comunicagao eficaz entre diferentes departamentos, facilitando a resolugao de problemas e promovendo um
ambiente colaborativo. Além disso, de acordo com as mesmas, é utilizada tecnologia para aprimorar a gestédo
processual, com ferramentas digitais que tornam a gestdo de documentos e informagdes mais transparente e
acessivel. Este uso eficaz da tecnologia também reflete um compromisso com a eficiéncia. A cultura de
melhoria continua que os servigos referem promover € um aspeto positivo importante, evidenciando a abertura

ao feedback e a disposigao para adaptar as suas praticas para alcangar melhores resultados.

J) JURIDICA

A presente secgdo refere-se a andlise do estado de implementagdo das medidas do PPRG na drea
"Juridica". O universo inicial de analise consistiu em 293 medidas. No entanto, para fins desta avaliagado, foram

expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 7 medidas que nao se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 38 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 20 medidas das quais nao foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

Apds essas exclusdes, o universo final para analise foi de 228 medidas. O Grafico 41 ilustra o estado de

implementagdo das mesmas:
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= Concluida

44;19% ~
= Em execugéao

Nao executada
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Gréfico 41 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Juridica”

Da andlise do grafico, verifica-se um cenario positivo, com a maioria das medidas (69% - 158) ja
implementadas, contrastando com uma taxa residual de ndo implementagdo, correspondente a 4% (8
medidas). E possivel, ainda, aferir que 19% (44) das medidas ainda ndo executadas se encontram em fase de

implementacgéo.
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A avaliagdo do grau de implementacado das medidas em fase de execugao é apresentada no Gréafico 42:
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Gréfico 42 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da drea “Juridica”
Do grafico, destaca-se que a maioria das medidas (73%) tem niveis de execugao reduzidos (50% ou menos).
Adicionalmente, 4% das medidas identificadas como "em execug¢do" ndo apresentam um grau de

implementacao definido, o que dificulta a avaliagdo do seu progresso.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas nao executadas ou em execucao,
apresenta-se no Grafico 43 infra os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam

datas de previsdo de implementag&o (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):
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Gréfico 43 - Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a drea “Juridica”

A andlise do grafico mostra que a maioria das medidas (48 de 52) ja ultrapassou o prazo de execugdo a
data de 31/12/2024, sendo que apenas duas tém previsdo de implementagdo até ao fim de 2024. Quanto as
restantes medidas, porquanto a data de avaliagé@o se apresentavam ainda em prazo de implementagao, reserva-

se para analise posterior o seu estado de execugéo.
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Tendo finalmente em consideragéo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 44 infra a andlise do estado

de implementagédo das medidas:
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Grafico 44 - Estado de implementagao das medidas da area “Juridica”, por nivel de risco

Conclui-se que a maioria das medidas relacionadas com riscos elevados ou moderados de nivel 4 j4 esta
implementada ou em fase de execugao, o que é positivo face aos baixos niveis de ndo execugdo. No entanto,
persiste um numero consideravel de medidas relacionadas com riscos elevados que ainda estdo em execugao

ou ndo foram executadas, exigindo atengdo para garantir uma gestéo eficaz do risco.

As observagbes dos servigos indiciam um compromisso com o cumprimento legal e a eficiéncia dos
processos na darea juridica, designadamente no que concerne a garantia da conformidade dos processos e
procedimentos instituidos bem como a implementagédo de uma atualidade regulamentar municipal, através do
planeamento da elaboragdo e revisdo de regulamentos e da detegdo de erros e desvios nas normas
regulamentares. E ainda sinalizado pelos respondentes a preocupacdo com a desmaterializacdo dos

processos e a definigdo de circuitos internos de divulgagao de informagao Util, a nivel juridico, aos servigos.

K) PATRIMONIO

Esta secgdo aborda a andlise do estado de implementagédo das medidas do PPRG na area de "Patriménio”.
O universo inicial de analise consistiu em 219 medidas, porém algumas foram excluidas para fins desta

avaliagdo. Foram retiradas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 47 medidas que nado se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 10 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros;

— Sem Resposta: 36 medidas das quais ndo foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.
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Apds essas exclusoes, o universo final para andlise foi de 126 medidas. O Grafico 45 ilustra o estado de

implementacdo das mesmas:

6% 3%

Concluida
30; 24% :
= Em execucgao
= Ndo executada

= Sem ocorréncias

86; 68%

Grafico 45 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Patriménio”

Da andlise do grafico, Da analise, conclui-se um cendrio positivo, com a maioria das medidas (68% - 86)
implementadas, contrastando com uma pequena proporgdo de medidas ndo implementadas (6% - 2). No

entanto, 24% das medidas (30) encontram-se ainda em fase de implementag&o.

A avaliagdo do grau de implementagédo das medidas em fase de execugao é apresentada no Grafico 46:

= 25%
= 50%
= 75%

Gréafico 46 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da area “Patriménio”

O grafico revela uma diversidade de graus de implementagdo, com uma ligeira predominancia de medidas
com um grau de execugédo de 50%. Isso sugere que, mesmo apds 4 meses da implementagédo do PPRG, muitas
medidas ainda estdo em estagios iniciais de execugdo. Essa situagdo deve ser examinada para identificar

oportunidades de melhoria.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas ndo executadas ou em execucao,
apresenta-se no Grafico 47 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementacgéo (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):
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® Em prazo
B Sem previsdo
Entre 31/05/2024 e 31/07/2024.
< Junho ou setembro de 2024

22/09/2023 23/11/2023 23/02/2024 23/08/2024
Gréafico 47 - Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite
definida no PPRG, para a area “Patrimonio”

Da analise ao grafico, concluimos que a maioria das medidas ndo executadas ou em fase de execugéo (21
em 37) se apresentavam, a data de 31/12/2023, em prazo para implementagdo, pelo que se reserva para
posterior andlise a verificagdo da sua efetivagdo. Para trés das medidas ainda em prazo de execucgao, foi
previsto um prazo para implementagao posterior ao prazo original, ainda em 2024. Nenhuma das medidas que
a data da analise tinham ultrapassado o prazo de implementagao apresenta data prevista de implementacgao,

0 que sugere a necessidade de andlise mais detalhada para determinar o motivo da demora.

Tendo finalmente em consideragao o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 48 a andlise do estado de

implementagao das medidas:
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Gréafico 48 - Estado de implementagédo das medidas da area “Patriménio”, por nivel de risco
A maioria das medidas destinadas a mitigar riscos elevados esta concluida, exceto uma medida nao
implementada, que requer atengéo imediata para impulsionar a sua execugdo. Todos as medidas para riscos
inferiores (fracos e moderados de nivel 3) estdo em execugéo ou ja foram concluidas, indicando um progresso

significativo.
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As observagbes dos respondentes na presente drea geral demonstram uma preocupagdo com o bom

funcionamento e a seguranga dos servicos. No que concerne a autoprotegdo e a seguranga dos edificios, é
evidenciada a organizagdo dos pedidos e trabalhos remetidos, com analise prévia dos responsaveis e
encaminhamento conforme qualificagdo e experiéncia dos colaboradores, bem como a aplicagdo de medidas
e de matrizes de autoprotecao nos edificios municipais, a realizagdo de simulacros e a elaboragéo de projetos
de reabilitagdo e construgdo no dmbito da Habitagdo Social. Adicionalmente é reportada uma preocupagao
com a monitorizagdo e acompanhamento dos processos, assegurando o cumprimento dos normativos e
prazos estabelecidos. No que concerne a utilizagdo dos equipamentos de uso laboral, e sem prejuizo do
alegado controlo pelas chefias, é diagnosticada por alguns servicos a falta de software proprio para
monitorizagéo exclusiva dos equipamentos para fins laborais durante o teletrabalho. Mais se constata que a
realizagao de determinadas ag¢0es, tais como a inventariagdo de bens municipais ou a revisdo de determinadas
normas e procedimentos sdo valoradas e implementadas pelas unidades organicas, sem prejuizo de se afirmar

a necessidade de incremento de recursos afetos as referidas fungoes.

L) RECURSOS HUMANOS

A presente secgado refere-se a andlise do estado de implementagdo das medidas do PPRG na area
"Recursos Humanos". O universo inicial de analise consistiu em 845 medidas. No entanto, para fins desta

avaliacdo, foram expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 511 medidas que ndo se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Respostas Invalidas: 10 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros;
— Sem Resposta: 16 medidas das quais nao foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

ApOs essas exclusoes, o universo final para analise foi de 308 medidas. O Gréfico 49 ilustra o estado de

implementagdo das mesmas:

1;0%
37;12%

= Concluida
= Em execugéo

Nao executada

270;88%

Gréafico 49 - Estado de implementagdo das medidas da area “Recursos Humanos”

Da andlise do gréfico, constata-se que a maioria das medidas (88% - 270) foi implementada, e apenas uma

medida ficou por implementar. As demais medidas (12%) ainda estdo em processo de implementagao.
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A avaliagdo do grau de implementacado das medidas em fase de execugao é apresentada no Gréafico 50:

= 25%
= 50%
= 75%

Grafico 50 - Grau de implementagao das medidas em execugdo da area “Recursos Humanos”
O grafico mostra que a maioria das medidas (81%) ja apresenta um grau de implementagado alto (75%),
enquanto uma pequena parte (3%) ainda esta em estdgio inicial (25%).

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas ndo executadas ou em execucgao,
apresenta-se no Gréfico 51 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementag&o (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):

O
[32)

m Em prazo

B Sem previsdo

— —

22/09/2023 23/02/2024 23/08/2024
Gréfico 51 - Data prevista de implementagdo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a drea “Recursos Humanos”

Ora, da andlise ao grafico verifica-se que a maioria das medidas (36 de 38) ja havia ultrapassado o prazo
previsto de implementagéao a data de 31/12/2023, sem indicag@o de uma nova previsao de execugdo. As duas

medidas restantes estavam dentro do prazo para implementacéo a data da avaliagéo.

Tendo finalmente em consideragdo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 52 a andlise do estado de

implementacao das medidas:
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Gréafico 52 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Recursos Humanos”, por nivel de risco

O cenario é positivo, com todas as medidas que visam mitigar riscos de grau elevado ja concluidas,
restando por executar medidas de risco inferior, nomeadamente de risco moderado (verificando duas medidas
de risco fraco em execugdo). A referida situagdo, conjugada com as conclusdes do Gréfico 50, que demonstrou
que as medidas em execugdo apresentavam na sua maioria elevados graus de execugao, é demonstrativa de
uma adequada gestao de risco na presente area. Releva-se, igualmente, que a unica medida ndo executada vise
um risco de grau moderado, devendo, no entanto, ter-se a mesma em especial consideragdo na mobilizagédo

dos esforgos necessdrios a sua concretizagao.

As observagdes dos servigos na presente drea geral evidenciam uma série de agdes e procedimentos
implementados para garantir a seguranga, conformidade legal e eficdcia na gestdo de recursos humanos.
Assim, é destacada a existéncia de formagao adequada sobre seguranga no trabalho, a criagdo do Gabinete do
Trabalhador, na oferta de apoio médico em casos de acidentes de trabalho (os quais sdo acompanhados por
um técnico de seguranga e um médico), a elaboragdo de uma carta de riscos para identificar e prevenir
acidentes, e a distribuicdo de Equipamentos de Proteg&o Individual (EPIs) adequados a cada posto de trabalho.
Adicionalmente, é salientado pelos servicos o cumprimento estrito das normas legais e dos procedimentos
internos, nomeadamente no que concerne a realizagao de uma gestao de desempenho e avaliagdo objetiva e
transparente, ao controlo normalizado e informatico da assiduidade e ao cuidado na transparéncia e

comunicagao com os trabalhadores.

M) SISTEMAS E TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

A presente secgao refere-se a andlise do estado de implementagao das medidas do PPRG na area “Sistemas e
Tecnologias da Informagdo". O universo inicial de andlise consistiu em 28 medidas. No entanto, para fins desta

avaliacgao, foi expurgada a seguinte categoria:

— Respostas Invalidas: 3 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros.
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Apds essa exclusdo, o universo final para andlise foi de 25 medidas. O Gréfico 53 ilustra o estado de

implementacdo das mesmas:

= Concluida

= Em execugao

Grafico 53 - Estado de implementagao das medidas da area “Sistemas e Tecnologias da Informagéo”

Da analise do gréfico supra conclui-se por um cenario positivo, com a generalidade das medidas (92% - 23)
implementadas, e duas medidas em estado de implementacéo. Neste sentido hd a relevar a total inexisténcia

de medidas sem qualquer estado de execucao.

A andlise ao grau de implementacdo das duas medidas em execugdo permitiu concluir que ambas
apresentam uma taxa de execugdo de 50%. Mais se verificou que embora, a 31/12/2023, ambas as medidas
tivessem ja ultrapassado o prazo previsto para implementagdo, ambas se preveem executadas entre 31 de
maio e 31 de julho de 2024.

Tendo finalmente em consideragdo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 54 a andlise do estado de

implementacao das medidas:
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Gréafico 54 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Sistemas e Tecnologias da Informagao”, por

nivel de risco

Sem prejuizo dos bons resultados gerais a que ja supra se aludiu deve ter-se em especial atengédo que, as
medidas que permanecem em execug&o apresentam riscos de grau superior (elevado e moderado), pelo que

se devera atender a rapida implementagao das mesmas.
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Na presente drea geral, as observagdes dos servicos revelam um compromisso constante com a

modernizagdo e a seguranga dos recursos tecnoldgicos. Verifica-se, assim, que os servigos envolvidos
procuram conduzir projetos de melhoria e promover a implementagé@o de novas praticas, garantindo a gestédo
eficaz dos projetos, através da atribuicdo de gestores e coordenadores e da realizagdo de reunides de
planeamento. Adicionalmente, é possivel aferir uma preocupagdo com o planeamento, seja a titulo de
substituicdo de equipamentos, ou com a gestdo dos ativos e contratos de manutengdo de software e
licenciamentos. No campo especifico da segurancga tecnoldgica, é reportada a implementacao de medidas de
seguranga adequadas, bem como o aprimoramento dos processos de monitorizagéo e higienizagédo de dados,

com planos para aquisigado de software para melhorar a eficiéncia operacional.

N) TRANSFERENCIA DE COMPETENCIAS

A presente secgao refere-se a andlise do estado de implementagdo das medidas do PPRG na area
"Transferéncia de Competéncias". O universo inicial de andlise consistiu em 99 medidas. No entanto, para fins

desta avaliagao, foram expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Néao Aplicaveis: 33 medidas que nao se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Sem Resposta: 10 medidas das quais nao foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

Apds essas exclusdes, o universo final para analise foi de 56 medidas. O Grafico 55 ilustra o estado de

implementagdo das mesmas:

6,11%

9;16%
= Concluida

= Em execugdo

Nao executada

41,73%

Gréafico 55 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Transferéncia de Competéncias”

O grafico, revela um cendrio positivo, com a maioria das medidas (73% - 41) executadas, o que contrasta

claramente com as taxas de ndo execucdo (11% - 6) ou de medidas em execugéo (16% - 9).
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A avaliagd@o do grau de implementagé@o das medidas em fase de execugao é apresentada no Grafico 56:

= 0,25
= 0,5
0,75

N3ao identificado

Grafico 56 - Grau de implementagao das medidas em execugdo da area “Transferéncia de Competéncias”

Verifica-se que uma elevada percentagem das medidas se encontra ainda numa fase bastante embriondria,
com 45% das medidas apresentando uma taxa de execugdo de apenas 25%. Além disso, 11% das medidas
apresentam uma taxa de execugdo de apenas 50%. Combinando essa analise com o fato de que, em 11% das
situagdes, ndo foi possivel aferir o grau de implementagéo por falta de informagdes, conclui-se que ha espago

para melhorias, especialmente considerando o nivel de risco envolvido, como mostrado no Gréfico 58.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas nao executadas ou em execugao,
apresenta-se na Figura 60 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementag&o (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):

[ee]
wn
mEm prazo
m Sem previsao
31/12/2024
22/09/2023 23/02/2024 23/08/2024

Gréfico 57 - Data prevista de implementagéo das medidas ndo implementadas, face a data-limite definida
no PPRG, para a drea “Transferéncia de Competéncias”

A andlise revela que a maioria das medidas ndo executadas ou em execugao (9 de 15) ja ultrapassaram o
prazo previsto para implementagéo a data de 31/12/2023. Para a maioria dessas medidas, nédo foi possivel
obter uma previsdo de execugdo, uma vez que os respondentes ndo forneceram essa informagédo. Apenas uma
medida é prevista para execugdo até o final de 2024. Quanto as demais 6 medidas, que ainda estavam dentro
do prazo para implementacdo a época da andlise, reserva-se para posterior andlise a verificagdo da sua

efetivagao.
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Tendo finalmente em consideragéo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 58 abaixo a analise do estado

de implementagédo das medidas:
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Gréfico 58 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Transferéncia de Competéncias”, por nivel de risco

Em termos positivos, é desde logo possivel apontar que ndo subsistem, quanto a area “Transferéncia de
Competéncias”, medidas ndo executadas associadas a riscos de grau elevado. Nao obstante, algumas
permanecem em implementagao, exigindo uma execugao imediata. Hd também um numero significativo de
medidas em fase de execugdo ou ndo executadas associadas a riscos de grau moderado. Sem prejuizo de o
cendrio geral se revelar positivo, devera considerar-se prioritaria a concretizagdo das medidas associadas a

niveis de risco elevado, por forma a garantir a melhor prevencéo e mitigagdo dos riscos municipais.

As observagdes dos servigos refletem um compromisso ativo com a gestdo eficiente e a superviséo
cuidadosa dos processos, através da realizagdo de um acompanhamento regular, com visitas aos locais de
trabalho e a realizagdo de vistorias fisicas e financeiras, nomeadamente no que concerne aos contratos
interadministrativos entre o Municipio e as Juntas de Freguesia. Adicionalmente afere-se uma preocupacgéo
com o relato e transparéncia, através da publicagdo dos relatérios anuais e dos contratos em causa.
Finalmente, os servigos relataram que s@o desenvolvidos mecanismos de reporte e coordenagao, embora seja

diagnosticada a necessidade de recursos adicionais para a implementagao plena de algumas medidas.

0) URBANISMO E ORDENAMENTO DO TERRITORIO

A presente secgdo refere-se a andlise do estado de implementacdo das medidas do PPRG na drea
"Urbanismo e Ordenamento do Territorio". O universo inicial de andlise consistiu em 79 medidas. No entanto,

para fins desta avaliagéo, foram expurgadas as seguintes categorias:
— Medidas Nao Aplicaveis: 8 medidas que nao se aplicavam ao contexto das UOs ou no periodo;
— Sem Resposta: 2 medidas das quais ndo foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

Apds essas exclusdes, o universo final para analise foi de 97 medidas. O Grafico 59 ilustra o estado de

implementacdo das mesmas:
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Grafico 59 - Estado de implementagao das medidas da area “Urbanismo e Ordenamento do Territorio”

Verifica, da andlise do grafico, que a presente area geral apresenta a mais baixa taxa de execugdo, com
apenas 31% das medidas (30) efetivamente concluidas. No entanto, é importante destacar a inexisténcia de
medidas ndo executadas, com a maioria das medidas em processo de implementagdo (64% - 52).
Adicionalmente, ressalva-se que a maioria das medidas referentes a presente area se encontravam, a data da

avaliagao, ainda em prazo de implementagéo, como melhor se vera no Grafico 61.

A avaliagdo do grau de implementacédo das medidas em fase de execugéo é apresentada na Grafico 60:
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Gréafico 60 - Grau de implementagdo das medidas em execugdo da area “Urbanismo e Ordenamento
do Territério”
Verifica-se que uma grande parcela de medidas (48%) apresenta a maior taxa de execugéo possivel (75%).
Quanto as restantes, e embora se constate um elevado nimero de medidas cuja implementagéo se encontra
ainda a meio do processo de implementagéo, é de relevar que apenas 8% das medidas ainda estdo em fase

embrionaria, com uma taxa de execugéo de 25%.

Importando ainda apurar a data prevista de implementagao das medidas ndo executadas ou em execucao,
apresenta-se no Grafico 61 os resultados obtidos, visando determinar o n.° de medidas que apresentam datas

de previsdo de implementacgéo (rétulos) face as datas previstas no PPRG (eixo horizontal):
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Grafico 61 - Data prevista de implementagédo das medidas nao implementadas, face a data-limite definida

no PPRG, para a area “Urbanismo e Ordenamento do Territ6rio”

Verifica-se que a maioria das medidas (51 em 62) estava ainda dentro do prazo para implementag&o a data
de 31/12/2023, reservando-se para posterior andlise a verificacdo da sua efetivagédo. Quanto as restantes 11
medidas, estas ja haviam ultrapassado o prazo previsto, e ndo foi possivel determinar uma previsdo de

execucgdo devido a falta de informacgdes dos respondentes.

Tendo finalmente em consideragéo o nivel de risco, apresenta-se no Grafico 62 infra a andlise do estado

de implementagdo das medidas:
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Gréafico 62 - Estado de implementagdo das medidas da drea “Urbanismo e Ordenamento do Territério”, por nivel

de risco
O grafico mostra que a maioria das medidas que visam responder a riscos de grau elevado ainda estd em

execugao, destacando a necessidade de atencgao urgente, considerando a importancia de sua implementagao
imediata. Uma elevada percentagem das medidas associadas a riscos de grau moderado (33) também
permanece em processo de implementagao, exigindo esforgos adicionais para garantir a conclusado dentro dos

prazos previstos.
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Da andlise das respostas das Unidades Organicas, verifica-se a mobilizacdo de esforgos na efetivagao da

desmaterializagdo dos processos, a qual permite ndo s6 uma melhor gestdo interna (através da consulta e
arquivo dos processos por via eletronica e da fixagdo de modelos e fluxos) como um contacto facilitado com
o cidaddo, que detém acesso a meios facilitados de consulta e pagamento. Adicionalmente é de realgar a

preocupacgao dos servigos com a revisao dos procedimentos, fruto das mais recentes alteragoes legislativas.

P) SITUAGOES DE EMERGENCIA

A presente seccgao refere-se a analise do estado de implementacdo das medidas do PPRG na area "Situagdes
de Emergéncia". O universo inicial de analise consistiu em 14 medidas. No entanto, para fins desta avaliagao,

foram expurgadas as seguintes categorias:
— Respostas Invalidas: 6 medidas que apresentavam inconsisténcias ou erros'0,
— Sem Resposta: 4 medidas das quais ndo foi possivel obter uma resposta dos responsaveis.

Primeiramente, importara reiterar o ja mencionado no ponto A) do Capitulo Il do presente relatério; ou seja,

por forma a evitar distor¢gdes nos dados, na presente area geral foi apenas considerada a MSET1, correspondente
ao risco SE1. Os riscos SE2 a SE26 e as correspondentes medidas aplicaveis, MSE2 a MSE27, foram excluidos,

porquanto a sua aplicagao pressupde a existéncia de uma situacdo de emergéncia, a qual ndo ocorreu.

A medida MSE1 prevé a criagdo de um Plano de Gestao de Situagdes de Emergéncia, a ser implementado
em todo o Municipio de Leiria, com participagao de diversas Unidades Organicas. Este plano visa abordar o
risco de falta de planeamento e de normas e regras de procedimento para minimizar o impacto de situagdes

de emergéncia, com risco de grau moderado (nivel 3).

Neste sentido, o estado geral de implementagédo desta medida consta no Grafico 63:

1,25%

= Em execugdo

= N3do executada

3;75%

Gréfico 63 - Estado de implementagdo das medidas da &rea “Situagées de Emergéncia”

Verifica-se que a maioria dos respondentes com respostas validadas (3 em 4) considerou a medida n&o

executada, enquanto um responsavel indicou um grau de execugéo de 25%. Neste sentido, confirmou a Divisao

10 Da analise efetuada, constatou-se que alguns respondentes confundiram o referido Plano com medidas de autoprotegao

ou outros planos criados pela Protegao Civil, situagdo que levou a anulagdo das suas respostas.
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Financeira que havia ja sido solicitado parecer a CCDR-Centro sobre o procedimento de realizagdo de despesas

urgentes e inadidveis decorrentes de incéndios rurais, cuja informacgéo seria integrada no Plano de Gestao de

Situagdes de Emergéncia.

Considerando que, a data da avaliagdo (31/12/2023), a medida ainda se encontrava em prazo de execugéo,

reserva-se para posterior andlise a verificagdo da sua efetivacao.
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IV. CONCLUSOES

Para uma melhor avaliagdo da implementagcédo das medidas, a andlise apresentada no presente relatério
desconsiderou as medidas sem resposta, as medidas n&o aplicaveis e as respostas invalidas (vide Tabela 2),
incidindo assim sobre 70,82% das medidas previstas no PPRG, o qual permitiu concluir, na generalidade, por

um cendrio positivo, sem prejuizo da existéncia de possibilidades de melhoria.

Assim, foi possivel constatar que, quanto a amostra analisada, o Municipio de Leiria apresentou uma
elevada taxa de execugdo (75%), bem como um esforgo efetivo de implementagdo das medidas ainda n&o

executadas (15%), em contraste com uma baixa percentagem (6%) de ndo execugao.

Mais se concluiu, como se resumiu no Grafico 9 do presente relatério que, entre a vasta maioria das
medidas implementadas, uma maior proporgao encontra-se associada a um alto nivel de risco, sendo ainda
verificavel uma quantidade significativa de medidas em implementagao, com uma distribuicao relativamente

uniforme entre os diferentes niveis de risco.

Efetivamente, apenas uma pequena proporgdo de medidas se encontra ndo implementada, com a sua
maioria associada a um risco moderado, sendo, no entanto, de referir que a vasta maioria das medidas

previstas no PPRG correspondem ja a riscos de grau moderado ( vide Gréfico 2).

No panorama geral, é possivel concluir que a prevengao de riscos no Municipio de Leiria apresenta elevados

niveis de eficdcia, com uma vasta maioria das medidas executadas ou em estado de execugio.

Na especialidade concluiu-se que:

a) A drea "Armazém” apresenta um cendrio de implementag&o positivo, com uma taxa de execugéo de
87%, constatando-se igualmente que a vasta maioria das medidas em processo de execugado
apresenta ja o maior grau de implementagao (75%), o que evidencia uma mobilizagdo dos servigos na
implementacdo das medidas. Adicionalmente foi possivel constatar que todas as medidas em
execugdo ou ndo executadas haviam ja ultrapassado, a data da avaliagdo (31/12/2023), o prazo
previsto de implementagédo, ndo tendo sido possivel aferir previsdo de concretizagdo. No geral,
observou-se que todas as medidas de risco fraco se encontram realizadas, o que parece indicar uma

ligeira énfase na prevengao de riscos mais baixos;

b) A area “Atendimento Municipal” figura igualmente resultados positivos, verificando-se uma taxa de

execugdo de 74%, com as medidas em estado de implementagdo a apresentar, na sua maioria, niveis
de execugdo elevados, sem prejuizo de néo ter sido possivel aferir o grau de implementagdo em 17%
das mesmas. Adicionalmente, foi possivel constatar que, a data da avaliagédo, apenas uma medida
havia ultrapassado a data-limite de execugé@o, nao tendo sido apresentado pela UO previsdo para a
mesma. Todas as medidas em processo de implementagao ou ndo executadas referem-se a um nivel

de risco moderado, situagédo que corresponde a sua predominancia geral nas medidas desta drea;

c) A drea "Auditoria e Boa Conduta” apresenta também uma boa taxa de execugdo (71%), em claro

contraste com a taxa de ndo implementagdo (2%). Quanto as medidas em processo de
implementacao, foi possivel apurar que a maioria apresenta a mais elevada taxa de execugédo, sem
prejuizo de ndo ter sido possivel aferir o grau de implementagao de 14% das medidas. Mais se concluiu
que a quase totalidade das medidas nao executadas ou em fase de execugéo havia ja ultrapassado a

sua data-limite, ndo apresentando, na sua maioria, previsdo de implementagédo. Considerando que
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uma grande parcela das medidas apresenta um elevado grau de risco, nao foi possivel concretizar

uma tendéncia marcante na consideragao deste nos esforgos implementados pelas UOs;

d) A area “Auxilios e Beneficios” apresenta uma das mais elevadas taxas de execugdo (94%), figurando

a maioria das medidas em implementagao elevados graus de execugdo (distribuigdo igualitaria entre
os graus de 75% e 50%). Verificou-se ainda que a maioria das medidas ndo executadas ou em fase de
execugdo havia ja ultrapassado a data-limite de implementacéo, sendo que, enquanto quatro nao
apresentaram previsdo de concretizagao, as restantes previram curtos prazos para a mesma. Quanto
ao nivel de risco, apurou-se que a vasta maioria das medidas adstritas a riscos de grau elevado estao
concluidas, revelando-se, no entanto, preocupante que as medidas ndao executadas ou em execugao,

embora em numero reduzido, correspondam aos mais elevados graus de risco;

e) A drea “Contratagdo Publica” apresenta um panorama bastante positivo, encontrando-se a maioria

das medidas ja concluidas (85%) face a uma taxa residual de ndo execugdo de 1%. Sem prejuizo de
ndo ter sido possivel apurar o grau de implementagdo de 10% das medidas em implementacao,
constatou-se que, na sua generalidade, as mesmas apresentaram elevados niveis de execugao. Foi
ainda possivel averiguar que a maioria das medidas ndo executadas ou em fase de execugao havia ja
ultrapassado, a data da avaliagéo, a previsdo de implementacédo estabelecida, verificando-se que a
maioria ndo apresenta previsao de implementacao, e as restantes preveem a sua concretizagao entre
6 meses e 1 ano. A analise de acordo com o nivel de risco revelou ainda que, embora as medidas de

risco mais elevado se apresentem em menor nimero, nenhuma das mesmas se encontra executada;

f) A area “Fiscalizagdo” apresenta uma divisdo quase igualitaria de medidas concluidas (55%) e em
processo de implementagdo (45%). Foi ainda possivel concluir que as medidas em estado de
execucdo apresentam reduzidos niveis de implementagéo (50% ou inferior), visando, na sua maioria,
prevenir riscos moderados. Mais se constatou que, de entre todas as medidas que ja haviam

ultrapassado a data-limite de implementagao, nenhuma apresenta previsao de concretizagao;

g) A area “Gestdo Financeira” apresenta um cendrio positivo, com uma taxa de execugdo de 67%, em

confronto com uma residual taxa de ndo implementagéo, de 4%. Sem prejuizo de nao ter sido possivel
aferir o grau de implementagéo de 2% das medidas em processo de implementacao, verifica-se que
as mesmas apresentam distintos graus de execugdo (tendéncia ligeiramente superior para uma
execucdo de 50%). Mais se concluiu que a generalidade das medidas ndo executadas ou em fase de
execugdo havia ja ultrapassado a data-limite de implementagéo, ndo apresentando, na maioria, uma
data prevista de implementagdo. Ainda se constata que a vasta maioria das medidas destinadas a
mitigar riscos de grau elevado encontram-se ja implementadas, embora se afira a ndo execugéo de

28 medidas correspondentes ao referido grau de risco, que importara aderegar;

h) A drea “Gestdo Processual” apresenta uma taxa de execugdo positiva (72%), contrastante com a
residual taxa de ndo implementacgéo (6%). Sem prejuizo de ndo ter sido possivel asseverar o grau de
implementacdo de 7% das medidas em processo de execucgdo, verifica-se que, na sua maioria, as
mesmas apresentam graus de implementacdo reduzidos, sem prejuizo de uma elevada parcela
apresentar ja 75% de execugdo. A maioria das medidas ndo executadas ou em execugao, encontrava-
se em prazo a data da avaliagdo, sendo que as restantes, cuja data-limite havia ja sido ultrapassada,

ndo apresenta, na sua maioria, previsdo de implementagédo (em 2 medidas foi estipulado o prazo de

. . Pégina 55 de 61
Largo da Republica, 2414-006 Leiria

Tel. (+351) 244 839 500 (Chamada para a rede fixa nacional)
www.cmleiria.pt | cmleiria@cm-leiria.pt | NIF: 505 181 266



2024,INT,1,30,25358 - 24-04-2024

MUNICIPIO DE LEIRIA - CAMARA MUNICIPAL

31/12/2024). Releva-se para o efeito a existéncia de um elevado nimero de medidas, associadas a
riscos de grau elevado, ndo executadas ou em estado de execugdo, o que contrasta com as medidas

visando riscos de grau fraco, as quais, ha maioria, se encontram concluidas ou em implementagao.

i) A area “Juridica” figura a maioria das suas medidas concluidas (69%) face a uma baixa taxa de ndo
implementagéo (4%). Ainda, constata-se que a maioria das medidas em processo de implementagdo
apresenta niveis de execugdo mais reduzidos (50% ou menos), ndo tendo sido possivel aferir o grau
de implementacdo de 4% das medidas. Adicionalmente, foi possivel verificar que, a data de
31/12/2023, a maioria das medidas ndo concluidas havia ja ultrapassado a sua previsdo de execugao,
sendo que, na generalidade, ndo foi possivel prever a sua concretizagdo (com excegdo de 2 medidas
que se preveem executadas em 2024). Releva-se ainda que a vasta maioria das medidas associadas
a riscos de graus elevado ou moderado se encontram ja concluidas ou em implementacao, cenario

que se demonstra positivo face aos baixos niveis de ndo execugéo;

i)  Adrea "Patriménio” apresenta um cendrio positivo, com a maioria das medidas (68%) executadas, em
contraste com a taxa residual de ndo implementacdo de 6%. O grau de execugdo verificado nas
medidas em processo de implementagao é variado, com uma ligeira predominancia de medidas com
um grau correspondente a 50%. Na sua maioria, as medidas em implementacao ou ndo executadas,
encontravam-se, a data da avaliagdo, ainda em prazo, sendo que, quanto as que ja haviam
ultrapassado a sua data-limite, apenas duas apresentam previsdo de implementacéo (até julho de
2024). Afigura-se positivo que a vasta maioria das medidas destinadas a mitigar riscos de grau

elevado se encontrem ja concluidas;

k) A drea “Recursos Humanos” apresenta uma elevada taxa de execugdo (88%) verificando-se a

existéncia de apenas 1 medida cuja implementagéo ainda ndo foi iniciada. Quanto as medidas em
processo de execugdo, o cendrio revela-se igualmente positivo, constando a maioria com elevado grau
de implementagdo. A vasta maioria das medidas ndo executadas ou em execugdo haviam ja
ultrapassado o prazo previsto de implementacao a data da avaliagédo, ndo sendo possivel aferir uma
previsdo para as mesmas. Num tom igualmente positivo, constatou-se que todas medidas adstritas a
mitigagdo de riscos elevados se encontram concluidas, restando por executar medidas de risco

inferior, nomeadamente moderado.

I) Adrea“Sistemas e Tecnologias da Informagao” apresenta um dos melhores resultados, com uma taxa

de execugdo de 92%, encontrando-se as restantes medidas em processo de implementagéo (taxa de
execugdo de 50%). Mais se verificou que, embora a 31/12/2023 ambas as medidas tivessem ja
ultrapassado a previsdo implementagéo, ambas se supdem executadas entre 31 de maio e 31 de julho
de 2024. Sem prejuizo dos bons resultados, deve ter-se em especial atengdo que as medidas que

permanecem em execugdo apresentam riscos de grau superior (elevado e moderado);

m) A area “Transferéncia de competéncias” apresenta resultados positivos, verificando-se a conclusdo

de 73% das medidas, em contraste com 11% de ndo execugd@o. Sem prejuizo de nao ter sido possivel
aferir o grau de execugéo de 11% das medidas, afere-se que, na sua maioria, as mesmas se encontram
numa fase embrionaria (50% ou inferior). Igualmente se concluiu que a vasta maioria das medidas néo
executadas ou em execugao havia ja ultrapassado a data-limite de implementagao, ndo apresentando,

na generalidade, previsdo de concretizagcdo (1 medida prevé-se concretizada até ao fim do ano de
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2024. Em termos positivos, ndo subsistem medidas ndo executadas associadas a riscos de grau

elevado, embora se verifique que algumas se encontram em processo de implementagéo.

n) A drea “Urbanismo e Ordenamento do Territério” apresenta a mais baixa taxa de execugdo, com

apenas 31% das medidas concluidas, encontrando-se as restantes em estado de implementacéo. Nao
obstante, devera ser especialmente considerado que uma grande parcela de medidas apresenta desde
logo a maior taxa de execugao possivel, com apenas 8% das medidas a apresentar o mais baixo grau
de implementagdo, bem como o facto de a maioria das medidas referentes a presente area se
encontrarem, a data da avaliagdo, ainda em prazo de concretizagdo. Quanto as medidas cuja data-
limite de implementagéo foi ultrapassada, ndo foi possivel apurar a previsdao de concretizagdo. Mais
se verificou que a maioria das medidas adstritas a riscos de grau elevado se encontram ainda em

execucao;

0) A area “Situacdes de Emergéncia” apresenta condicionantes que dificultam a sua andlise, tendo sido

validadas 4 respostas em 14 expetdveis. Verificou-se que a maioria dos respondentes (3 em 4)
considerou a medida ndo executada, com um respondente a reportar um grau de implementacao de
25%. Considerando que, a data da avaliagdo (31/12/2023), a medida ainda se encontrava em prazo de

execucgdo, reserva-se para posterior andlise a verificagdo da sua efetivagao.

Finalmente, importa considerar as seguintes condicionantes, as quais deverdo ser especialmente

consideradas na andlise dos presentes resultados:

a) A data de elaboragao do relatério, o PPRG, na sua versdo atual, beneficia de uma vigéncia de 8
meses, correspondendo a presente avaliagdo a um periodo de 4 meses (referente ao ano de 2023),
porquanto foi aquele aprovado em reunido da Camara Municipal de Leiria de 22 de agosto do ano

transato;

b) Arevisdo do Plano provocou uma restruturagdo profunda do mesmo, tendo este sido inteiramente
reformulado, com a introdugdo de dezenas de novos riscos e centenas de novas medidas. Sem
prejuizo da administragdo de formagao sobre o PPRG e sobre a plataforma de gestao do risco,
deve ser considerada a complexidade do tema, bem como a implementagao recente da nova

plataforma eletrdnica, a qual foi utilizada pela primeira vez na presente avaliagéo;

c) A plataforma eletrénica de gestdo de risco, embora bem recebida pelos utilizadores, apresenta
uma novidade, pelo que o seu dominio néo serd imediato, tendo-se verificado, durante o processo

de avaliagdo, dificuldades na sua utilizagao, evidenciadas pelos lapsos e erros de interpretagéo

identificados;

d) Determinadas Unidades Orgénicas/Gabinetes/Servigos respondentes omitiram, previsivelmente
por lapso, a resposta a implementacdo de determinadas medidas, aferindo-se ainda, em alguns

casos, a auséncia total de participagao.

. . Pégina 57 de 61
Largo da Republica, 2414-006 Leiria

Tel. (+351) 244 839 500 (Chamada para a rede fixa nacional)
www.cmleiria.pt | cmleiria@cm-leiria.pt | NIF: 505 181 266



2024,INT,1,30,25358 - 24-04-2024
| na X1 I
T ] .
MUNICIPIO DE LEIRIA - CAMARA MUNICIPAL

V. PROPOSTAS E RECOMENDAGOES

Considerando os resultados apresentados no presente Relatério de Avaliagdo Anual respeitante a 2023, e
em caso de concordancia com o seu teor, propde-se que o mesmo seja submetido a aprovagao da Camara
Municipal de Leiria, o qual, a ser aprovado, deverd, nos termos dos n.°s 6 e 7 do artigo 6.° do Anexo ao Decreto-
Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro:

a) Ser disseminado a todo o universo do Municipio de Leiria, através da sua publicitagdo na /intranete na

pagina oficial do Municipio, no prazo de 10 dias;

b) Ser comunicado ao Ministério da Coesao Territorial, a Inspegédo-Geral de Finangas e ao Mecanismos

Nacional Anticorrupgao, no prazo de 10 dias.

Tendo em especial consideragao os resultados apresentados, e sem prejuizo do supra exposto, recomenda-

se ainda que, apos aprovacgao do presente Relatério:

a) Seja o mesmo enviado a todos os dirigentes, membros de gabinetes e restantes responsaveis, por

forma a:

— Procederem a sua andlise e ao envio a DIA de quaisquer observagdes ou pedidos de

esclarecimentos;

— Procederem a verificagdo de todas as medidas que lhes cumpra implementar, iniciando os
procedimentos necessarios para a sua execugao dentro do prazo previsto no Plano de Prevengao

de Riscos de Gestao;

b) Sejam, pela DIA, concretizados todos os esforgos necessarios para uma melhor personalizagdo e
simplificagdo da plataforma eletronica da gestédo do risco, considerando a sua autonomia técnica e

as possibilidades de intervengao da empresa responsavel pela criagdo da mesma;

c) Seja, pela DIA, reformulado o Manual de Procedimentos de Gestdo de Risco, com vista ao

esclarecimento das duvidas mais suscitadas durante o presente periodo de avaliagao.

A consideragdo do Responséavel pelo Cumprimento Normativo, Senhor Presidente da Camara Municipal de

Leiria.

A equipa,
Patricia Alves Daniela Faria
(Chefe de Divis&o, em regime de substituigdo) (Técnica Superior)

Patricia Alexandra Ferreira Alves Daniela Alexandra Marques Faria

(ZZ‘I:EOFZIE EoEzlz::NISAO MUNICIPAL TECNICO SUPERIOR
el 24-04-2024
Assinatura Digital Certificada 1 Assinatura Digital Certificada 2
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DESPACHO:

Concordo com o teor do presente relatério, bem como com as propostas e recomendagdes constantes

no mesmo. Proceder as diligéncias necessarias.

0 Responsavel pelo Cumprimento Normativo,

Gongalo Nuno Bertolo Gordalina Lopes
PRESIDENTE
26-04-2024

Assinatura Digital Certificada 3
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ANEXOS

ANEXO | - CORRESPONDENCIA ENTRE AREAS FUNCIONAIS E UNIDADES ORGANICAS E
DEFINIGAO DOS RESPETIVOS RESPONSAVEIS

Gabinete / Departamento / Divisdo / Unidade R::Izoé‘:f%el Re:g:i)fr;:aé;;l)de Resrezr;iszi\gopela
Presidéncia - Dr. Gongalo Lopes
Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP) Gongalo Lopes Cecilia Pedrosa
Divisdo de Auditoria (DIA) Patricia Alves Daniela Faria
Divisdo de Comunicagao e Relagbes Publicas (DICRP) Jodo Morgadinho
Divisdo de Fiscalizagdo Geral (DIFG) Jodo Carlos Pinto
Departamento de Contratagdo Publica e Gestdo de Marcio Serrano Diana Ferreira
Contratos (DECPGC)
Divisdo de Contratag&o Publica (DICP) Marcio Serrano Diana Ferreira
Divisdo de Apoio a Gestdo de Contratos (DIAGC) Marcio Serrano D&;ﬁ:ggﬁgg;
Departamento Financeiro e Juridico (DEFJ) Sofia Pereira
Divisdo Financeira (DIF) Nélia Pascoal
Divisdo de Contencioso e Apoio Juridico (DICAJ) Leonor Correia
Divisdo de Patrimoénio Municipal (DIPM) Sofia Pereira Laura Costa
Departamento de Desenvolvimento Territorial (DEDT) Sandra Macedo
Divisdo de Projetos e Inovagao Urbana (DIPIU) Sandra Macedo
Divisdo de Planeamento e Ordenamento do Territ6rio Paulo Pinheiro
(DIPOT)
Unidade de Regeneragédo Urbana (UNRU) Vitéria Mendes
GAV - Dra. Anabela Graga
Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Anabela Graga Pedro Cordeiro
Departamento de Educag&o (DEE) Paulo Felicio
Divisdo de Gest&o Escolar (DIGE) Paulo Felicio Vera Pinto
Divisdo de Programas Educativos (DIPE) Célia Rodrigues Sérgio Ferreira

Unidade de Biblioteca Municipal (UNBM) Victor Santos Angela Pereira
Divisdo de Agédo Cultural (DIAC) Rui Cunha Alcina Silva
Divisdo de Museus e Patrimonio Cultural (DIMPC) Catarina Carvalho Cristina Cruz

GAV - Eng.° Ricardo Santos

Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Ricardo Santos Telma Duarte
(DI;\;ES&SE)Gestéo de Empreitadas - Area 2 Cléudia Silva

Departamento de Gestdo Urbanistica (DEGU) Paulo Ramos Paula Alves
Divisdo de Gestdo Urbanistica - Area 1 (DIGU1) Paulo Ramos Paula Alves
Divisdo de Gestdo Urbanistica - Area 2 (DIGU2) Paulo Ramos Paula Alves
Divisdo de Comércio, Servigos e Industria (DICSI) Eurico Matias Paula Alves
Divisdo de Apoio Técnico a Gestao Urbanistica Paula Alves

(DIATGU)

Unidade de Toponimia e Cadastro (UNTC) Hélder Leitdo | Paula Alves

GAV - Dra. Ana Valentim
Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Ana Valentim Olga André

Divisdo de Desenvolvimento Social e Satude (DIDSS) Ana Filipa Soledade
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Gabinete / Departamento / Divisdo / Unidade R::Izoé‘:f%el Re:g:i)fr;:aé;;l)de Resrezr;iszi\gopela
Divisdo de Protegdo e Saude Animal (DIPSA) Ana Valentim Claudia Bento
Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Carlos Palheira Paulo Pinéu
(D;éagggr)nento de Conservagdo e Gestao Operacional Carlos Palheira Paulo Pinéu
Divisdo de Manutengéo do Espago Publico (DIMEP) | Carlos Palheira Paulo Pinéu
Divisdo de Espacgos Verdes (DIEV) Claudia Domingues
Divisdo de Transito e Seguranga Rodoviaria (DITSR) Filipe Silva
Dﬁviséo de Manutengéo de Edificios, Equipamentos e George Silva
Sistemas (DIMEES)
Divisdo de Desporto (DID) Pedro Roque | Catarina Rafael
GAV - Eng.° Ricardo Gomes
Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Ricardo Gomes Dora Cruz
Departamento de Obras Municipais (DEOM) Cristina Silva
I()Ii)\:igg'?ﬂg?)eestéo de Empreitadas - Area 1 Renato Carvalho
Divisdo de Licenciamentos Diversos (DILD) Lurdes Novo | Dora Cruz

GAV - Dra. Catarina Louro

Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Catarina Louro Simone Silva

Departamento de Modernizagdo Administrativa e
Qualidade (DEMAQ)

Divisdo de Recursos Humanos (DIRH) Lina Frazao

Lina Frazdo

Unidade de Recrutamento e Apoio Técnico a Divisao Lina Frazéo Luis Tavares
de Recursos Humanos (UNRAT)

Divisdo Administrativa e da Qualidade (DIAQ) Sandrina Garrucho

Unidade do Arquivo Municipal (UNAM) Miguel Narciso

Divisdo de Atendimento e Apoio ao Cidaddo (DIAAC) Lina Frazao

(DS\IHSS_F)';) de Sistemas e Tecnologias de Informacgéo Marco Ribeiro

Divisdo de Turismo e Eventos (DITE) Ricardo Marques Carla Fabigo
Divisdo da Economia e Inovag&o (DIEI) Catarina Louro ‘ Simone Silva

Divisdo de Comércio e Atividades Econdmicas Pedro Santos

(DICAE)

Divisdo de Gestao de Fundos Estruturais (DIGFE) Paula Gomes

Gabinete de Apoio a Vereagdo (GAV) Luis Lopes Hugo Bogalho
(Sse'\r/\ll;;gl_l)\/lunlmpal de Protegéo Civil de Leiria Luis Lopes Ricardo Martins
Bombeiros Sapadores de Leiria (BSL) Luis Lopes José Rito

Divisdo de Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel Alexandra Silva

(DIADS)

Unidade de Interpretagdo Ambiental (UNIA) Telma Fontes

Divisdo de Mobilidade e Transportes (DIMT) Elisa Braceiro

Canal de denuncias do ML Nao aplicavel Sandrina Garrucho

Encarregado de Protegcao de Dados Nao aplicavel Miguel Narciso
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