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CONCURSO PUBLICO N.° 120/2025/DICP

CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE TRABALHO TEMPORARIO PARA FUNCIONAMENTO DA RECEGAO
E MANUTENGAO GERAL DO PARQUE DE CAMPISMO MUNICIPAL DA PRAIA DO PEDROGAO

CADERNO DE ENCARGOS

Parte | - Clausulas Juridicas

Capitulo | - Disposi¢des gerais

Clausula 1.2 | Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar, na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Prestacdo de servicos de trabalho temporario para
funcionamento da Recegédo e Manutengao Geral do Parque de Campismo Municipal da Praia do Pedrégao, localizado na

freguesia do Coimbréo, Leiria.

Clausula 2.2 | Prego base

1- 0 precgo base, é de €41.886,33€ (quarenta e um mil oitocentos e oitenta e seis euros e trinta e trés céntimos) acrescido

de IVA legal em vigor, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2 - O prego base corresponde ao valor maximo a pagar pela execugao de todas as prestagdes que constituem objeto do

contrato.

Clausula 3.2 | Contrato
1 - O contrato, é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2 - O contrato integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e omissdes do Caderno de Encargos, identificados pelos concorrentes, desde que tais erros

e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisé@o de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é determinada pela

ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem
os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos

Publicos e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.
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5 - Além dos documentos indicados no n.° 2, o adjudicatdrio obriga-se também a respeitar, no que lhe seja aplicavel, as

normas europeias e portuguesas, as especificagdes e homologacdes de organismos oficiais e fabricantes ou entidades

detentoras de patentes.

Clausula 4.2 | Gestor do contrato

Em cumprimento do disposto no artigo 290.°-A do Cédigo dos Contratos Publicos, o acompanhamento da execugéo do
contrato sera assegurado pelo Coordenador da Area de Negdcios da Divisdo de Turismo e Eventos, enquanto Gestor de

Contrato.

Clausula 5.2 | Duragao do contrato

1 - O contrato vigorara até a conclusdo da prestagdo de servigos ao contraente publico, em conformidade com os
respetivos termos e condig¢des e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigag6es acessorias que devam perdurar para além

da cessagao do contrato.

2 - O prazo de duracdo do contrato é contado a partir do dia 1 de novembro ou dia seguinte a data de celebracao do

contrato se apés o dia mencionado.

3 - O contrato tera prazo limite de execugao até 31 de maio de 2026.

Capitulo Il - Obrigacoes contratuais
Seccéo | | Obrigagdes do prestador de servigos

Subseccéo | | Disposigdes gerais

Clausula 6.2 | Obrigagdes principais do prestador de servigos

1-Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas clausulas

contratuais, da celebragéo do contrato decorrerdo para o prestador de servigos as seguintes obrigagdes principais:

a) Obrigagdo de prestar os servigos de acordo com condigGes fixadas na parte Il do presente Caderno de Encargos e de

acordo com condigdes expressas na sua proposta;

b) Obrigacdo de nao alterar as condigdes da prestagao dos servicos;

c) Obrigagdo de ndo fazer uso de meios publicitérios relativos ao contrato, sem a prévia autorizagdo do Municipio de
Leiria;

d) Obrigagdo de designar um interlocutor responséavel pela gestdo do contrato, disponivel para prestar o devido suporte,
bem como quaisquer alteragdes a essa designagao;

e) Obrigagdo de cumprir com a legislagdo em vigor e demais legislagdo que, entretanto, venha a ser publicada no ambito

do objeto do contrato;
f) Obrigagdo de ndo ceder a sua posigédo contratual sem prévia autorizagdo do Municipio de Leiria;

g) Obrigagdo de prestar de forma correta e fidedigna todas as informagdes referentes as condigdes em que é prestado

o servigo, bem como ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as circunstancias;

h) Obrigacdo de dar resposta aos pedidos de informagéo efetuados pelo Municipio no prazo méximo de 2 dias Uteis;
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i) Obrigacdo de no caso de ndo ser possivel o cumprimento do prazo definido na alinea anterior, devera o adjudicatario

informar o Municipio, apresentado a devida justificagé@o e proposta de calendarizagéo alternativa;

j) Obrigacdo de comunicar qualquer fato que ocorra durante a execugéo dos contratos e que altere, designadamente, a
sua denominacao social, os seus representantes legais com relevancia para o fornecimento, a sua situagéo juridica e a

sua situagdo comercial;

k) Obrigacdo de comunicar antecipadamente ao Municipio de Leiria os fatos que tornem total ou parcialmente impossivel

a prestagdo dos servigos ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigagdes;

[) Obrigacdo de cumprir o disposto no artigo 419.°-A do CCP, na atual redag&o, por forga do disposto no n.° 13 do artigo

42.°, conjugado com o n.° 2 do artigo 451°, do mesmo diploma legal;

2 - A titulo acessorio, o prestador de servigos ficara ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacado de servigos, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizagao necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a cargo.

Subseccdo Il | Dever de sigilo

Clausula 7.2| Informagao e sigilo

1 - O cocontratante deve prestar ao contraente publico todas as informagdes que este lhe solicitar e que sejam
necessdrias a fiscalizagdo do modo de execugdo do contrato, devendo o contraente publico satisfazer os pedidos de
informacgéo formulados pelo cocontratante e que respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo conhecimento se

mostre necessario a execugao do contrato.

2 - Salvo quando, por forga do contrato, caiba ao cocontratante o exercicio de poderes publicos, compete exclusivamente
ao contraente publico a satisfagdo do direito a informagao por parte de particulares sobre o teor do contrato e quaisquer

aspetos da respetiva execugao.

3 - O contraente publico e o cocontratante guardam sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a segredo nos termos da lei

as quais tenham acesso por forga da execugdo do contrato.

Seccdo Il | Obrigagdes do Municipio de Leiria

Clausula 8.2 | Prego contratual

1 - Pela prestagéo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do
presente Caderno de Encargos, o Municipio de Leiria devera pagar ao prestador de servigos, os servigos efetivamente
prestados, nos termos do disposto na Parte Il do Caderno de Encargos e de acordo com os pregos constantes da lista de

precos unitdrios da proposta adjudicada.

2 - O valor total da proposta adjudicada ndao podera ser superior ao prego maximo fixado no presente Caderno de

Encargos, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

3 - 0 prego referido no nimero anterior incluira todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo as despesas de alojamento, alimentagéo e deslocagdo de meios
humanos, despesas de aquisigdo, transporte, armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas).
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Clausula 9.2 | Condigoes de pagamento

1 - As quantias devidas pelo Municipio de Leiria, nos termos das clausulas anteriores, deverao ser pagas ap6s a recegao,
pelo contraente publico, das respetivas faturas, no prazo de 30 dias, as quais s6 poderéo ser emitidas apos o vencimento

da obrigagdo respetiva.

2 - As faturas deverdo ser enviadas para o Municipio de Leiria — Divisdo Financeira, com a indicagdo do ndmero do pedido

de fornecimento e do compromisso, da seguinte forma:

Faturas em formato

PDE Através de correio eletrénico financeira@cm-leiria.pt

01.01.2025 a
31.12.2025*

Através solugdo EDI, via plataforma SaphetyDoc

Faturagao eletrénica
¢ (www.saphety.com)

(*) A partir desta data deixam de ser aceites faturas em formato PDF.

3 - Para os efeitos do disposto no n.° 1, a obrigagdo considerar-se-a vencida com a prestacdo do servigo efetuado, de

acordo com o pedido de fornecimento.

4 - Nao poderao ser propostos adiantamentos por conta dos servicos a prestar.

5 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Leiria, quanto aos valores indicados nas faturas, deverd este
comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a

prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

6 - Desde que devidamente emitidas as faturas e observado o disposto na Clausula 8.2 e no n.° 1 da presente clausula, os

pagamentos serdo efetuados preferencialmente através de transferéncia bancaria.

7 - Para o bom e pontual cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato, e no caso de ndo ser exigida a prestagao
da caugdo, podera o Municipio de Leiria, se o considerar conveniente, proceder a retencao de até 10% do valor dos

pagamentos a efetuar, nos termos do artigo 88.° do CCP.

Capitulo Il - Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 10.2 | Penalidades contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, o Municipio de Leiria podera aplicar ao prestador de

servigos o seguinte regime de penalidades:

a) Incumprimento das datas e prazos previstos [alinea 1) da Clausula 1.2_ Cléusulas Técnicas do caderno de encargos]

- 2% do valor adjudicado por cada dia de atraso.
b) €500,00 por incumprimento de qualquer outra obrigagdo contratualmente assumida.

2 - Quando as sangdes revistam natureza pecuniaria, o respetivo valor acumulado ndo pode exceder 20% do prego

contratual, sem prejuizo do poder de resolugéo do contrato.

3 - Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o Municipio de Leiria decida ndo proceder a

resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.
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4 - Na determinacgéo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Leiria tera em conta, nomeadamente, a duragdo da

infracdo, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

5 - As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de Leiria exija uma indemnizagao

pelo dano excedente.

Clausula 11.2 | Forga maior

1- A ndo realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior
nao sera havida como incumprimento, pelo que nao deverao, nesses casos, ser impostas penalidades ao prestador de

servicos.

2 - Entende-se como casos de forga maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a realizagdo pontual das
prestagoes, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato

e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

3 - Desde que verificados os requisitos do nimero anterior, poderao constituir casos de forga maior, entre outros, os
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, pandemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios

internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
4 - Nao constituirdo casos de forga maior:

a. As circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos, na parte em que

intervenham;

b. As determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma

resultantes do incumprimento, pelo prestador de servigos, de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;
c. As manifestagdes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo prestador de servigos;

d. Os incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos, cuja causa, propagagao ou

proporcgdes se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de normas de seguranga;
e. As avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos, ndo resultantes de sabotagem;
f. Os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior devera ser imediatamente

comunicada a outra parte.

6 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior podera determinar a prorrogacdo
dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante da forga maior (mediante recalendarizagdo acordada entre o Municipio de
Leiria e o prestador de servigos) ou o cancelamento da prestagdo de servigos, decisdo que fica na disponibilidade do
Municipio de Leiria, ndo podendo ser atribuidas quaisquer responsabilidades, mormente indemnizatérias, a entidade

adjudicante decorrentes da prorrogagéo ou do cancelamento da prestagéo de servicos.

Clausula 12.2 | Resolugao por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei e no contrato, nomeadamente os
constantes na clausula referente as penalidades contratuais, a entidade adjudicante pode resolver o contrato, a titulo

sancionatdrio, no caso de o adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem.
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2 - O direito de resolucao referido no nimero anterior exercer-se-a mediante declaracéo enviada ao prestador de servigos

e ndo determinard a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo Municipio de Leiria.

3 - A resolugéo do contrato ndo invalida o direito a qualquer agdo que venha a ser interposta por parte do Municipio de

Leiria com vista a justa indemnizagao por perdas e danos eventualmente sofridos com incumprimento do contrato.

Capitulo IV - Seguros

Clausula 13.2 | Seguros

1 - Serdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as obrigagdes relativas ao pessoal utilizado na prestacédo
de servigos, assim como, o cumprimento de toda a legislagao aplicavel, nomeadamente, aquela relativa a celebragao de
seguros de acidentes de trabalho, ao cumprimento do horario de trabalho e a contratacdo de trabalhadores imigrantes,

bem como a legislagao relativa a celebragao de seguros de responsabilidade civil.

2 - O Municipio de Leiria podera, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao dos contratos

de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servigos fornecé-la no prazo de 5 dias Uteis.

Capitulo V - Protecao de dados pessoais

Clausula 14.2 | Protegao de dados pessoais

1 - O cocontratante obriga-se a cumprir o disposto no Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados, aprovado pelo
Regulamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, doravante designado abreviadamente por RGPD, as respetivas normas
nacionais de execugao e demais legislagao aplicavel em matéria de protecao de dados pessoais, da sua segurancga e das

relagdes com o contraente publico, na qualidade de Responsavel pelo Tratamento.

2 - O cocontratante obriga-se ainda a tratar os dados pessoais a que tenha acesso por forga e no ambito do contrato, de
acordo com as finalidades, os meios, as medidas técnicas e organizativas e de seguranga, bem como as demais
obrigacdes previamente definidas pelo contraente publico constantes do presente caderno de encargos, ndo podendo em

caso algum utilizar os dados para fins préprios.

3 - Garantir que sdo adotadas e executadas as medidas técnicas e organizativas adequadas, por forma a que o tratamento
de dados pessoais satisfaga os requisitos do RGPD e demais legislagdo nacional aplicavel, e assegure a defesa dos

direitos dos titulares dos dados.

4 - O cocontratante obriga-se a tomar em conta a natureza do tratamento, e na medida do possivel, prestar assisténcia ao
contraente publico através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que esta cumpra a sua
obrigagao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos previstos no
capitulo 11l do RGPD.

5 - Prestar assisténcia ao contraente publico caso seja necessario disponibilizar aos titulares dos dados pessoais
informacgéo sobre os seus dados pessoais, prestando toda a colaboragdo de que o contraente publico carega para

esclarecer qualquer questao relacionada com a protegédo de dados pessoais.

6 - Colaborar com a entidade no sentido da adogé@o de medidas de resposta ao incidente, na investigagdo do mesmo e na

elaboragdo das notificagdes que se mostrem necessdrias nos termos da lei.
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7 - Efetuar um registo de todas as atividades de tratamento de dados pessoais, efetuados no dmbito do contrato, que

contenha:

i. Uma descrigao geral das medidas técnicas e organizativas adequadas para garantir a seguranga dos dados
pessoais objeto de tratamento, designadamente a capacidade para assegurar a confidencialidade,

integridade e resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

ii. A capacidade de assegurar a disponibilidade e acesso aos dados pessoais de forma rapida, em caso de

incidente;

iii. O processo de auditoria as medidas técnicas e organizativas para garantir a seguranca dos sistemas e dos

servigos de tratamento;

iv. O nome e contacto do Encarregado de Protecao de Dados, quando for obrigatéria a sua designagéo nos termos
do artigo 35.° do RGPD.

8 - Nao partilhar os dados pessoais com terceiros, exceto no caso de autorizagdo expressa da entidade adjudicante, ou

decorrente de obrigacgéo legal.
9 - Manter sigilo referente aos dados pessoais a que tenha acesso no dmbito do contrato.

10 - Garantir que pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se comprometem, de forma expressa e por escrito, a

respeitar a confidencialidade e adotar as medidas de seguranga correspondentes.

11 - Caso o adjudicatario seja autorizado pela entidade adjudicante a subcontratar outras entidades para a prestagao de
servigos objeto do contrato a celebrar, 0 mesmo serd o Unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas,
bem como por toda a atuagéo destas, devendo a obrigagdo de cumprimento da presente clausula constar do contrato a

celebrar entre o Adjudicatario e a entidade subcontratada.

12 - Caso haja cessd@o do contrato ou termine a vigéncia do mesmo, o contratante e subcontratantes, caso existam,
comprometem-se a eliminar todos os dados pessoais a que teve acesso e remeter ao Municipio de Leiria declaragdo onde

conste o dia e hora em que essa ag&o ocorreu.

13 - Cada uma das partes obriga-se a notificar a respetiva contraparte de forma imediata, e em qualquer circunstancia
antes do prazo de 72 horas, por escrito e preferencialmente através de correio eletrénico, das violagdes de seguranga

ocorridas no ambito do contrato.

14 - Para o efeito do disposto no nimero anterior deve anexar-se toda a informagéo relevante, designadamente a
descricao da natureza da violagao de seguranga, bem como a descri¢do das possiveis consequéncias da mesma e ainda
das medidas adotadas ou propostas para por término a violagdo de seguranga ou mitigar possiveis efeitos negativos.

Caso ndo seja possivel enviar a informagao simultaneamente, a mesma serd expedida gradualmente.

Capitulo VI - Resolugao de litigios

Clausula 15.2 | Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e

Fiscal de Leiria, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VI - Disposigoes finais
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Clausula 16.2 | Subcontratagao e cessao da posi¢ao contratual

1 - E admitida a cess&o da posigdo contratual pelo cocontratante, nos termos e com os limites previstos nos artigos 316.°

e seguintes do CCP.

2 - A subcontratagéo pelo prestador de servigos e a cessdo da posigao contratual por qualquer das partes dependera da

autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

3 - Sem prejuizo do estabelecido no nimero anterior, o adjudicatério esta obrigado a assegurar o cumprimento dos
requisitos constantes dos n.°s 3 e 6 do artigo 318.° do CCP, mediante a apresentagcdo de uma proposta fundamentada e
instruida com todos os documentos comprovativos da verificagdo dos requisitos que seriam exigiveis para a autorizagéo

da subcontratagao no préprio contrato.
4 - A subcontratagao estd vedada nas seguintes situagdes:

a) Quando a escolha do cocontratante tenha sido determinada por ajuste direto, nos casos em que s6 possa ser convidada

uma entidade;
b) As entidades abrangidas pelas causas de impedimento previstas no artigo 55.°;

¢) Quando existam fortes indicios de que a cessdo da posi¢do contratual ou a subcontratagéo resultem de atos, acordos,

praticas ou informacgdes suscetiveis de falsear as regras de concorréncia.

5 - A entidade adjudicante pode opor-se a subcontratagdo na fase de execugdo do contrato quando haja fundado receio

de que a subcontratagdo envolva um aumento de risco de incumprimento das obrigagdes emergentes do contrato.

6 - Todos os subcontratos devem conter uma clausula na qual o subcontratado declara conhecer, integralmente, o
presente caderno de encargos, nomeadamente, as clausulas referentes a subcontratagdo e ao pagamento direto aos

subcontratados.

7 - O disposto nos numeros anteriores é igualmente aplicavel aos contratos celebrados entre os subcontratados e

terceiros.

8 - Aresponsabilidade pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagdes contratuais é do adjudicatario, ainda que

as mesmas sejam cumpridas por recurso a subcontratados.

Clausula 17.2 | Responsabilidade

1 - O prestador de servigos responderd, nos termos da lei, por todos os danos ou prejuizos sofridos pelo Municipio de
Leiria, seus trabalhadores, operadores ou terceiros, em consequéncia da prestacdo de servigos, devendo para tal celebrar

0s necessarios contratos de seguros, conforme disposto na cldusula 13.2.

2 - Se o Municipio de Leiria tiver que assumir a indemnizagé@o de prejuizos que, nos termos do presente caderno de
encargos, sao da responsabilidade do adjudicatario, este indemniza-lo-a em todas as despesas que, por esse fato e seja
a que titulo for, houver que suportar, assistindo aquele Municipio o direito de regresso das quantias que tiver pago ou que

tiver que pagar.

3 - O Municipio de Leiria ndo respondera por quaisquer danos ou prejuizos sofridos pelo adjudicatéario, salvo culpa

comprovada dos trabalhadores daquele Municipio, no exercicio das respetivas fungoes.
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Clausula 18.2 | Comunicagdes e notificagoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as partes do
contrato, estas deverao ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual

de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteragéo das informagdes de contato constantes do contrato devera ser comunicada a outra parte.

Cldusula 19.2 | Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2 | Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pela legislagao em vigor.
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Parte Il - Clausulas Técnicas

Clausula 1.2| Caracteristicas, condi¢des e quantidades dos servigos a prestar

1 - O contrato a celebrar prevé a Prestagdo de servigos de trabalho temporario para funcionamento da Recegéo e
Manutengao Geral do Parque de Campismo Municipal da Praia do Pedrégao, localizado na freguesia do Coimbréo, Leiria,
a realizar durante o periodo de 1 de novembro ou dia seguinte a assinatura de contrato se apds o dia mencionado e até

31 de outubro de 2026 e de acordo com as seguintes fungdes:

a. Funcao Rececionista | Hospedeiro (um recurso humano no periodo de 1 de novembro de 2025 a 31 de maio de

2026)

Local de Trabalho: Parque de Campismo da Praia do Pedréogao

Reporte Hierarquico da Fungao: Coordenador da drea de negdcios de Divisdo de Turismo e Eventos / Responsavel de

Operagdes do Parque de Campismo;

Horario: Trabalho em hordrio rotativo, de segunda-feira a domingo, das 9H as 15H ou das 15H as 21H, com uma folga

semanal em dia a definir;

Vencimento base mensal praticado para a categoria de Assistente Operacional:

025: 878,41€ (oitocentos e setenta e oito euros e quarenta e um céntimos)
2026: 934,99€ (novecentos e trinta e quatro euros e noventa e nove céntimos)

Objetivo da Funcdo: assegurar o acolhimento e atendimento de exceléncia aos clientes do parque de campismo,
garantindo uma experiéncia positiva desde a chegada até a saida, bem como o apoio administrativo e logistico necessario

ao bom funcionamento da recegéo.
Principais Responsabilidades:
Coordenacgao de equipa afeta a recegao
Atendimento ao Cliente
¢ Receber e acolher os clientes com simpatia e profissionalismo.
e Efetuar check-ins e check-outs.
e Prestar informagdes sobre o parque, servigos disponiveis e pontos de interesse locais.
o Gerir reservas presenciais, telefonicas e online.
¢ Resolver reclamagdes ou encaminha-las para os responsaveis.
Gestao Administrativa
¢ Registar entradas e saidas no sistema informatico.
e Emitir faturas e recibos.
e Controlar pagamentos.

o Atualizar a base de dados de clientes.
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Apoio Operacional

¢ Apoiar na organizagéo de atividades e eventos do parque. Perfil e Competéncias

¢ Experiéncia em atendimento ao publico (preferencialmente em hotelaria ou turismo).
e Bons conhecimentos de informatica (sistemas de reservas, Office).

e Fluéncia em portugués e inglés (outras linguas s&o valorizadas).

¢ Boa capacidade de comunicagao, organizagéo e resolugéo de problemas.

¢ Gosto pelo contacto com o publico e espirito de equipa.

b. Funcao Rececionista | Hospedeiro (um recurso humano no periodo de 1 de janeiro de 2026 a 31 de maio de

2026)

Local de Trabalho: Parque de Campismo da Praia do Pedrégao

Reporte Hierarquico da Fung¢ao: Coordenador da area de negécios de Divisdo de Turismo e Eventos / Responsavel de

Operagdes do Parque de Campismo;

Horario: Trabalho em hordrio rotativo, de segunda-feira a domingo, das 9H as 15H ou das 15H as 21H, com uma folga

semanal em dia a definir;

Vencimento base mensal praticado para a categoria de Assistente Operacional:

025: 878,41€ (oitocentos e setenta e oito euros e quarenta e um céntimos)
2026: 934,99€ (novecentos e trinta e quatro euros e noventa e nove céntimos)

Objetivo da Funcdo: assegurar o acolhimento e atendimento de exceléncia aos clientes do parque de campismo,
garantindo uma experiéncia positiva desde a chegada até a saida, bem como o apoio administrativo e logistico necessario

ao bom funcionamento da recegéo.
Principais Responsabilidades:
Atendimento ao Cliente
e Receber e acolher os clientes com simpatia e profissionalismo.
e Efetuar check-ins e check-outs.
¢ Prestar informacgdes sobre o parque, servigos disponiveis e pontos de interesse locais.
e Gerir reservas presenciais, telefénicas e online.
¢ Resolver reclamagdes ou encaminha-las para os responsaveis.
Gestao Administrativa
¢ Registar entradas e saidas no sistema informatico.
e Emitir faturas e recibos.
e Controlar pagamentos.

e Atualizar a base de dados de clientes.
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Apoio Operacional

¢ Apoiar na organizagéo de atividades e eventos do parque. Perfil e Competéncias

e Experiéncia em atendimento ao publico (preferencialmente em hotelaria ou turismo).
e Bons conhecimentos de informatica (sistemas de reservas, Office).

e Fluéncia em portugués e inglés (outras linguas s&o valorizadas).

¢ Boa capacidade de comunicagao, organizagéo e resolugéo de problemas.

¢ Gosto pelo contacto com o publico e espirito de equipa.

c. Funcao Rececionista | Hospedeiro (um recurso humano no periodo de 15 de janeiro de 2026 a 15 de maio de

2026)

Local de Trabalho: Parque de Campismo da Praia do Pedrégao

Reporte Hierarquico da Fung¢ao: Coordenador da area de negécios de Divisdo de Turismo e Eventos / Responsavel de

Operagdes do Parque de Campismo;

Horario: Trabalho em hordrio rotativo, de segunda-feira a domingo, das 9H as 15H ou das 15H as 21H, com uma folga

semanal em dia a definir;

Vencimento base mensal praticado para a categoria de Assistente Operacional:

2025: 878,41€ (oitocentos e setenta e oito euros e quarenta e um céntimos)
2026: 934,99€ (novecentos e trinta e quatro euros e noventa e nove céntimos)

Objetivo da Funcao: assegurar o acolhimento e atendimento de exceléncia aos clientes do parque de campismo,
garantindo uma experiéncia positiva desde a chegada até a saida, bem como o apoio administrativo e logistico necessario

ao bom funcionamento da recegéo.
Principais Responsabilidades:
Atendimento ao Cliente
e Receber e acolher os clientes com simpatia e profissionalismo.
e Efetuar check-ins e check-outs.
¢ Prestar informacgdes sobre o parque, servigos disponiveis e pontos de interesse locais.
e Gerir reservas presenciais, telefénicas e online.
¢ Resolver reclamagdes ou encaminha-las para os responsaveis.
Gestao Administrativa
¢ Registar entradas e saidas no sistema informatico.
e Emitir faturas e recibos.
e Controlar pagamentos.

e Atualizar a base de dados de clientes.
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Apoio Operacional

¢ Apoiar na organizagéo de atividades e eventos do parque. Perfil e Competéncias

e Experiéncia em atendimento ao publico (preferencialmente em hotelaria ou turismo).
e Bons conhecimentos de informatica (sistemas de reservas, Office).

e Fluéncia em portugués e inglés (outras linguas s&o valorizadas).

¢ Boa capacidade de comunicagao, organizagéo e resolugéo de problemas.

¢ Gosto pelo contacto com o publico e espirito de equipa.

d. Auxiliar de limpeza geral (um recurso humano no periodo de 1 de novembro de 2025 a 31 de maio de 2026)

Local de Trabalho: Parque de Campismo da Praia do Pedrégao

Reporte Hierarquico da Fungao: Coordenador da area de negécios de Divisdo de Turismo e Eventos / Responsavel de

Operagdes do Parque de Campismo;

Horario: de segunda-feira a domingo das 9H as 17H, com duas folgas semanais em dias a definir com um fim de semana

completos por més;

Vencimento base mensal praticado para a categoria de Assistente Operacional:

2025: 878,41€ (oitocentos e setenta e oito euros e quarenta e um céntimos)
2026: 934,99€ (novecentos e trinta e quatro euros e noventa e nove céntimos)

Objetivo da Fungdo Garantir a limpeza, higiene e organizacdo dos espagos comuns - balnedrios, espagos
concessionaveis e recegao e alojamentos do parque de campismo, contribuindo para uma experiéncia positiva dos

clientes e para o bom funcionamento das instalagoes.

Principais Responsabilidades:

Limpeza e higienizagao

e Assegurar a limpeza diaria dos balnearios, incluindo sanitarios, duches, lavatérios e areas comuns.

e Efetuar a limpeza e preparagdo dos bungalows entre estadias, incluindo a troca da roupa de cama e banho, garantindo

condigdes de higiene e conforto.

e Manter a recegdo limpa e organizada, incluindo areas de espera e balcdes de atendimento.

e Repor consumiveis (papel higiénico, sabonete, etc.) nos balneérios e recegao.

Apoio Operacional

e Comunicar a equipa de manutengao qualquer anomalia ou necessidade de reparagéao.

e Colaborar na organizagao e limpeza ap6s eventos ou atividades realizadas no parque.

e Apoiar pontualmente na arrumagao de materiais e equipamentos utilizados nas dreas comuns.

Perfil e Competéncias

e Experiéncia comprovada em fungdes de limpeza (preferencialmente em hotelaria, turismo ou espagos publicos).
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e Sentido de responsabilidade e atengéo ao detalhe.

e Capacidade de organizagao e gestdo de tempo.
e Discrigao, cordialidade e espirito de equipa.

e Capacidade fisica para desempenhar tarefas exigentes.

e. Auxiliar de limpeza geral (dois recursos humanos no periodo de 15 de fevereiro de 2026 a 31 de maio de
2026)

Local de Trabalho: Parque de Campismo da Praia do Pedrégao

Reporte Hierarquico da Fungao: Coordenador da drea de negécios de Divisdo de Turismo e Eventos / Responsavel de

Operagdes do Parque de Campismo;

Horario: de segunda-feira a domingo das 9H as 17H, com duas folgas semanais em dias a definir com um fim de semana

completos por més;

Vencimento base mensal praticado para a categoria de Assistente Operacional:

2025: 878,41€ (oitocentos e setenta e oito euros e quarenta e um céntimos)
2026: 934,99€ (novecentos e trinta e quatro euros e noventa e nove céntimos)

Objetivo da Fungado Garantir a limpeza, higiene e organizacdo dos espagos comuns - balnedrios, espagos
concessionaveis e rececao e alojamentos do parque de campismo, contribuindo para uma experiéncia positiva dos

clientes e para o bom funcionamento das instalagoes.

Principais Responsabilidades:

Limpeza e higienizagao

¢ Assegurar a limpeza didria dos balnearios, incluindo sanitarios, duches, lavatérios e dreas comuns.

e Efetuar a limpeza e preparagao dos bungalows entre estadias, incluindo a troca da roupa de cama e banho, garantindo

condigdes de higiene e conforto.
e Manter a rececgao limpa e organizada, incluindo areas de espera e balcdes de atendimento.
e Repor consumiveis (papel higiénico, sabonete, etc.) nos balneérios e recegao.
Apoio Operacional
e Comunicar a equipa de manutengao qualquer anomalia ou necessidade de reparagéo.
e Colaborar na organizagao e limpeza apds eventos ou atividades realizadas no parque.
e Apoiar pontualmente na arrumacgao de materiais e equipamentos utilizados nas areas comuns.
Perfil e Competéncias
e Experiéncia comprovada em fungdes de limpeza (preferencialmente em hotelaria, turismo ou espagos publicos).
e Sentido de responsabilidade e atengéo ao detalhe.
e Capacidade de organizagao e gestdo de tempo.
e Discrigao, cordialidade e espirito de equipa.
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¢ Capacidade fisica para desempenhar tarefas exigentes.

2 - A prestacgao de servigos devera ainda incluir os seguintes aspetos:

e Remuneragdo Bruta (vencimento Base);

e  Subsidio de Alimentagao

e Férias, Subsidios de Férias e Subsidio de Natal, na proporg¢&o da duragdo do contrato; (art® 185, n°6 da Lei n. 7/2009

12 de fevereiro)
e Seguranga Social;
e Seguro de Acidentes de Trabalho;
e Seguro de Responsabilidade Civil;
e Outros custos inerentes a prestacado do servigo (seguros, custos administrativos, encargos financeiros, etc.);

e Compensacéo por caducidade de Contrato (de acordo com o art®s344 e 366 do Cadigo do Trabalho)

Gongalo Nuno Bertolo Gordalina Lopes
PRESIDENTE
11-10-2025
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