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Unidades Organicas

Total de reclamagdes

Total de ocurréncias recebidas

Total de sugestdes

Total de reclamagdes

Reclamagdes apreciadas

Reclamagdes

Reclamagées

Reclamagdes a aguardar

Reclamagées

Reclamagées

Reclamagdes

Reclamagées

recebidas Aguarda resolugdo Resolvidas recebidas apreciadas I ; L i ndo apreciadas anuladas Duplicadas
em analise respondidas expedicdo de resposta resolvidas

PCM PRESIDENTE 43 1 4 5 42 2 38 0 2 1 0 0
GAP GABINETE DE APOIO PRESIDENCIA 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
GAV GABINETE DE APOIO AOS VEREADORES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICRP DIVISAO DE COMUNICAGOES E RELAGOES PUBLICAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIFG DIVISAO DE FISCALIZAGAO GERAL 0 1 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BSL BOMBEIROS SAPADORES DE LEIRIA 0 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIA DIVISAO DE AUDITORIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SMPCL SERVICO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL DE LEIRIA 8 62 87 1 8 3 3 0 2 0 0 0
DEMAQ DEPARTAMENTO DE MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA E QUALIDADE
DEMAQ DEPARTAMENTO DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA E QUALIDADE 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0
DIRH DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS 2 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 0
UNRAT UNIDADE DE RECRUTAMENTO E APOIO TECNICO A DIVISAO DE RECURSOS HUMANO| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SODRH SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAQ DIVISAO ADMNISTRATIVA E DA QUALIDADE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UNAM UNIDADE ARQUIVO MUNICIPAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOSAQ SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO ADMINISTRATIVA E DA QUALIDADE 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAAC DIVISAO DE ATENDIMENTO E APOIO AO CIDADAO 3 0 0 0 3 0 2 0 1 0 0 0
DISTI DIVISAO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0
DECPGC |DEPARTAMENTO DE CONTRATAGAO PUBLICA E GESTAO DE CONTRATOS
DICP DIVISAO DE CONTRATAGCAO PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOSCP SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE CONTRATAGAO PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAGC DIVISAO DE APOIO A GESTAO DE CONTRATOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOSAGC |SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE APOIO A GESTAO DE CONTRATOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DEFJ DEPARTAMENTO FINANCEIRO E JURIDICO
DEFJ DEPARTAMENTO FINANCEIRO E JURIDICO 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0
DIF DIVISAO FINANCEIRA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICAJ DIVISAO DE CONTENCIOSO E APOIO JURIDICO 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIPM DIVISAO DE PATRIMONIO MUNICIPAL 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DEDT DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
DIPIU DIVISAO DE PROJETOS E INOVAGAO URBANA 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIPOT DIVISAO DE PLANEAMENTO E ORDENAMENTO DO TERRITORIO 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UNRU UNIDADE DE REGENERAGAO URBANA 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DEOM DEPARTAMENTO DE OBRAS MUNICIPAIS
DEOM DIREGAO DE OBRAS MUNICIPAIS 15 8 5 2 14 7 3 2 2 1 0 0
DIGEMP1 [DIVISAO DE GESTAO DE EMPREITADAS AREA 1 13 4 5 10 11 3 5 0 3 2 0 0
DIGEMP2 [DIVISAO DE GESTAO DE EMPREITADAS AREA 2 4 4 1 2 4 2 1 0 1 0 0 0
DEGU DEPARTAMENTO DE GESTAO URBANISTICA
DIGU1 DIVISAO DE GESTAO URBANISTICA - AREA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIGU2 DIVISAO DE GESTAO URBANISTICA - AREA 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICSI DIVISAO DE COMERCIO, SERVICOS E INDUSTRIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIATGU DIVISAO DE APOIO TECNICO A GESTAO URBANISTICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UNTC UNIDADE DE TOPONIMIA E CADASTRO 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
DECGO DEPARTAMENTO DE CONSERVAGAO E GESTAO OPERACIONAL
DECGO DEPARTAMENTO DE CONSERVACAO E GESTAO OPERACIONAL 9 24 58 3 9 3 5 0 1 0 0 0
DIMEP DIVISAO DE MANUTENGAO DO ESPAGCO PUBLICO 13 43 154 5 12 1 5 0 6 1 0 0
SODIMEP |SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE MANUTENGAO DO ESPACO PUBLICO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIEV DIVISAO DE ESPAGOS VERDES 22 23 40 8 20 4 11 2 3 2 0 0
DITSR DIVISAO DE TRANSITO E SEGURANGA RODOVIARIA 23 61 100 52 20 1 14 1 4 3 0 0
DIMEES DIVISAO DE MANUTENGAO DE EDIFICIOS, EQUIPAMENTOS E SISTEMAS 2 18 40 5 0 0 0 0 0 2 0 0
DEE DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
DEE DEPARTAMENTO DE EDUCAGCAO 7 1 1 1 7 0 4 1 2 0 0 0
DIGE DIVISAO DE GESTAO ESCOLAR 11 1 10 0 11 1 8 0 2 0 0 0
DIPE DIVISAO DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UNBM UNIDADE DE BIBLIOTECA MUNICIPAL 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0
DIADS DIVISAO DE AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL 54 214 114 20 53 19 23 0 11 1 0 0
UNIA UNIDADE DE INTERPRETAGAO AMBIENTAL 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
DIAC DIVISAO DE ACAO CULTURAL 3 1 2 5 3 0 3 0 0 0 0 0
SODIAC SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE AGAO CULTURAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIMPC DIVISAO DE MUSEUS E PATRIMONIO CULTURAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SODIMPC |SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE MUSEUS E PATRIMONIO CULTURAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DITE DIVISAO DE TURISMO E EVENTOS 10 1 0 0 9 0 9 0 0 1 0 0
DID DIVISAO DE DESPORTO 25 3 4 4 21 16 3 1 1 4 0 0
DIEI DIVISAO DE ECONOMIA E INOVACAO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICAE DIVISAO DE COMERCIO E ATIVIDADES ECONOMICAS 3 0 0 0 3 0 2 0 1 0 0 0
SODICAE |SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE COMERCIO E ATIVIDADES ECONOMICAS 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
DIMT DIVISAO DE MOBILIDADE E TRANSPORTES 15 3 4 10 15 3 10 0 2 0 0 0
DIGFE DIVISAO DE GESTAO DE FUNDOS ESTRUTURAIS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DILD DIVISAO DE LICENCIAMENTOS DIVERSOS 20 4 1 2 18 2 12 1 3 2 0 0
SODILD SUBUNIDADE ORGANICA DA DIVISAO DE LICENCIAMENTOS DIVERSOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DIDSS DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E SAUDE 5 2 5 1 5 0 2 0 3 0 0 0
DIPSA DIVISAO DE PROTEGAO E SAUDE ANIMAL 8 19 15 0 8 0 7 1 0 0 0 0

Total 323 501 678 142 303 69 173 9 52 20 0 0
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DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS
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