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INTRODUÇÃO 
Nos passados dias 8, 10, 15, 17, 22 e 24 de novembro, entre as 18h00 e as 21h00, realizou-se no 
Auditório do Estádio Municipal um Ciclo de Reuniões destinado a Eleitos e Autarcas das 
Freguesias.  

Este ciclo tem como Objetivos: 

 Promover reuniões de trabalho em áreas relevantes para o desenvolvimento do 
trabalho em parceria entre o Município e as Freguesias; 

 Promover a partilha de experiências e boas práticas. 

Posto isto, dividiu-se a ação em vários módulos com um tema e formador diário que fosse de 
encontro àquelas que seriam as áreas mais relevantes para os elementos das freguesias. 

Para que isso fosse possível, de entre uma lista de possíveis temas para cada módulo, foram 
votados por cada uma das freguesias do concelho de Leiria os temas com maior pertinência 
numa escala de 1 a 5, sendo que o número um corresponderia ao tema com menos relevância 
e o número cinco ao tema mais relevante. No seguimento desta recolha, procedeu-se à 
preparação do programa a apresentar na 1.ª edição desta iniciativa (ANEXO I – PROGRAMA). 

Em termos de participação, registámos a participação de 60 formandos, distribuídos pelos vários 
módulos, conforme se poderá consultar no ANEXO 2, e aos quais foi entregue no final um 
certificado de partipcação.  

Espera-se que este ciclo venha a contribuir para a melhoria dos serviços prestados aos fregueses 
e, em última instância, ao concelho de Leiria, numa clara aposta numa política de proximidade, 
assente numa estreita parceria entre o Município e as freguesias. 

Acreditamos que esta ação se possa repetir nos próximos anos com novos temas. 

Com esse objetivo em mente, procedemos à divulgação de um inquérito de avaliação do ciclo, 
com opção de preenchimento totalmente anónima, contribuindo para a melhoria interna dos 
serviços e para angariar diversos contributos que permitam o aperfeiçoamento da ação, bem 
como sugestões de matérias que gostariam de ver expostas.  Este inquérito online, foi dirigido a 
todos os participantes, num universo total de 60 pessoas. Apenas obtivemos 13 respostas, o que 
representa uma cobertura de 4.62%. 

 

Passeremos de seguida à apresentação dos resultados desse inquérito, o qual se apresenta 
como a principal finalidade do presente relatório. 
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1. Módulo I: Sistema de informação arquivística 
O primeiro módulo do ciclo de reuniões foi: “Sistema de informação arquivística”. 

Este módulo foi apresentado no dia 08 de novembro pelo Dr. Miguel Narciso, chefe do Arquivo 
Municipal e pela Sr.ª Elsa Bento, trabalhadora na mesma divisão. 

A partir da análise do inquérito de avaliação, podemos constatar que os formandos, quando 
questionados acerca da avaliação da pertinência do módulo, apresentaram as seguintes 
respostas: 

 

Do gráfico acima, podemos verificar que: 

 50% dos formandos mostraram-se satisfeitos com a pertinência do módulo; 
 38% dizem-se muito satisfeitos; 
 Apenas 13% responderam neutros. 

 

O desempenho dos formadores obteve também respostas muito positivas uma vez que não 
foram obtidas avaliações neutras, insatisfeitas nem muito insatisfetas e a maioria atribuiu 
pontuações de nível 5 - muito satisfeito.  
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2. Módulo II: A Importância da Proteção Civil ao Nível 
Local 

O segundo módulo intitulado de “A Importância da Proteção Civil ao Nível Local” foi apresentado 
no dia 10 de novembro pelo Eng. Francisco Vasconcelos e pelo Eng. Ricardo Martins do Serviço 
de Proteção Civil. 

Os formandos, quando questionados acerca da avaliação da pertinência do módulo, deram as 
seguintes respostas: 

O feedback do presente módulo, exposto no gráfico acima, acabou por se revelar bastante 
positivo sendo que a maioria dos inquiridos se mostrou muito satisfeita com a pertinência do 
módulo. 

 

A avaliação dos formadores teve uma avaliação também bastante positiva uma vez que foi 
atribuída, em média, pontuação de nível 5 – muito satisfeitos aos formadores. 
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3. Módulo III: Regime Jurídico das Autarquias 
O terceiro módulo apresentado foi o “Regime Jurídico das Autarquias” e teve lugar no dia 15 de 
novembro. 

Teve como formadora a Dr.ª Leonor Correia, Chefe da Divisão Jurídica. 

 

A avaliação da pertinência do módulo revelou-se muito satisfatória para uma grande parte dos 
formandos (obtendo 64%), satisfatória para 27% e neutra para 9%. 

 

A formadora foi avaliada pelos formandos de forma bastante satisfatória sendo que apenas uma 
pequena parte se revelou neutra (cerca de 10%). 
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4. Módulo IV: Delegação de Competências 
Delegação de competência foi o quarto módulo apresentado no passado dia 17 de novembro 
pela Sr.ª Chefe da Divisão de Auditoria, Dr.ª Sílvia Escudeiro. 

A pertinência do módulo foi considerada pelos formandos como bastante pertinente uma vez 
que 73% mostraram-se bastante satisfeitos e 27% satisfeitos. 

 

A formadora obteve também um feedback positivo dos formandos pois menos de 10% 
atribuíram nível 3 – neutro e a grande maioria considerou-se muito satisfeita (entre 70 a 90%) 
com o desempenho da formadora. 
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5. Módulo V: Contratação Pública - visão geral 
O quinto módulo denominava-se Contratação Pública: visão geral e foi exposto dia 22 de 
novembro pelo Sr. Chefe da Divisão de Contratação Pública, Dr. Márcio Serrano. 

 

Este módulo foi considerado bastante pertinente. 

De notar que 82% dos formandos mostraram-se muito satisfeitos com a pertinência deste 
assunto e 18% satisfeitos, sem classificações neutras ou insatisfatórias. 

 

O desempenho do formador foi mensurado de forma bastante satisfatória tendo em conta que 
apenas reuniu avaliações de nível 5, excepto na metodologia adequada em que 82% dos 
inquiridos se mostraram muito satisfeitos e 18% satisfeitos. 
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6. Módulo VI: Código do Procedimento Administrativo 
O sexto e último módulo ocorreu no dia 24 de novembro e teve como tema O Código do 
Procedimento Administrativo. 

A formadora desta sessão foi novamente a Sr.ª Chefe da Divisão Jurídica, Dr.ª Leonor Correia. 

 

O módulo foi avaliado como bastante pertinente por 77% dos inquiridos sendo que os restantes 
o avaliaram como satisfatório ou sem opinião. 

 

O desempenho da formadora foi avaliado de forma muito positiva sendo que entre 70% a 92% 
dos inquiridos revelaram-se bastante satisfeitos. 
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Apreciação global e contributos 
Na última secção dos inquéritos, os formandos foram questionados sobre alguns aspetos na 
avaliação dos diferentes módulos. 

A primeira questão prendia-se com a avaliação dos diferentes módulos quanto a vários fatores: 

 As temáticas abordadas; 
 A pertinência deste tipo de ação para melhoria do desempenho das suas 

funções; 
 A metodologia adotada; 
 A organização da iniciativa. 

As respostas encontram-se expostas no gráfico abaixo: 

 

Podemos notar, pela observância do gráfico, que os formandos mostraram-se bastante 
satisfeitos quanto à ação de formação uma vez que, entre 75% e 85% dos mesmos, avaliou os 
diferentes parâmetros de forma bastante positiva. 

Quando questionados sobre os temas que gostariam que fossem incluídos, as respostas dadas 
foram: 

 Eleições; 
 PDM. 

Serão, portanto, temas importantes a ter em conta na próxima ação de formação. 

Podemos assim perceber que a apreciação global do ciclo de formação foi bastante satisfatória, 
75% dos formandos consideraram-se muito satisfeitos e 25% satisfeitos. 

As sugestões dadas para próximos ciclos de ações deste âmbito foram: 

 De que as mesmas devem voltar a repetir-se pois são benéficas para todos; 
 De que deverão ser facultados exemplos práticos e concretos da aplicabilidade 

das temáticas. 

Da análise de todos os módulos, podemos concluir que o que obteve maior satisfação por parte 
dos inquiridos foi “Contratação Pública- visão geral” e o módulo com menor percentagem de 
satisfação foi “Sistema de Informação Arquivística”. 
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No entanto, é de notar que todos os módulos obtiveram avaliações bastante satisfatórias ou 
satisfatórias.  

Podemos concluir que, com base nestas avaliações, que este ciclo de reuniões é bastante 
importante para os elementos das freguesias, na medida em que estreita a relação entre o 
Município e as freguesias, bem como lhe fornece ferramentas para lidar com muitos dos 
desafios com que se confrontam no dia-a-dia. 



 
 

ANEXO I 
 



Ciclo de reuniões com eleitos e técnicos das freguesias 

Auditório do Estádio Municipal Dr. Magalhães Pessoa

1.ª edição - 8 a 24 de novembro 2021 

PROGRAMA 

Data (*) Horário Temática Conteúdos Intervenientes/ 
Formadores

17h30 - 18h00 Acolhimento e receção participantes Não aplicável. Secretariado

18h00 - 18h15 Sessão de abertura Não aplicável.
Gonçalo Lopes - Presidente 
da Câmara Municipal

18h15-21h00 Sistemas de Informação Arquivística

A Autenticidade, Fidedignidade, Unicidade e Integridade da 
informação arquivística com elemento de prova da atuação ao nível 
das atribuições e competências da Organização.
A divulgação e acesso à informação com valor histórico e probatório 
em ambiente digital.

Miguel Narciso (Divisão 
Administrativa - Arquivo 
Municipal)

10.11.2021 18h00 - 21h00 A importância da Proteção Civil ao nível local
O Papel dos presidentes das Freguesias na Proteção Civil; Queimas 
e Queimadas; Faixas de Gestão de Combustíveis; SCIE - Medidas 
de Autoproteção.

Francisco Vasconcelos e 
Ricardo Martins (Serv. 
Municipal Proteção Civil)

15.11.2021 18h00 - 21h00 Regime Jurídico  Autarquias Competências das freguesias.
Leonor Correia (Divisão 
Jurídica)

17.11.2021 18h00 - 21h00 Delegação de competências Delegação de competências; Contrato interadministrativo; Distinção 
entre apoio e contrato interadministrativo.

Sílvia Escudeiro (Divisão de 
Auditoria)

22.11.2021 18h00 - 21h00 Contratação pública: visão geral Procedimentos formação contratos; Papel do gestor de contrato.
Márcio Serrano (Divisão de 
Contratação Pública)

24.11.2021 18h00 - 21h00 Código do Procedimento Administrativo Visão geral; Regulamentos; publicações obrigatórias.
Leonor Correia (Divisão 
Jurídica)

08.11.2021



 
 

ANEXO II 
 



MÓDULO 1 - DIA 8 - SISTEMAS 
DE INFORMAÇÃO 

ARQUIVÍSITCA

MÓDULO 2 - DIA 10 - A 
IMPORTÂNCIA DA PROTEÇÃO 

CIVIL AO NÍVEL LOCAL 

MÓDULO 3 - DIA 15 - REGIME 
JURÍDICO DAS AUTARQUIAS

MÓDULO 4 - DIA 17 –
DELEGAÇÃO DE 
COMPETÊNCIAS

MÓDULO 5 - DIA 22 -
CONTRATAÇÃO PÚBLICA – 

VISÃO GERAL

MÓDULO 6 - DIA 24 –
CÓDIGO DE PROCEDIMENTO 

ADMINISTRATIVO
TOTAL

FREGUESIA DE AMOR 3 2 0 2 1 0 8

FREGUESIA DE ARRABAL 3 1 2 3 3 2 14

FREGUESIA DE BAJOUCA 0 0 0 0 0 0 0

FREGUESIA DE BIDOEIRA DE 
CIMA

2 3 3 2 3 2 15

FREGUESIA DE 
CARANGUEJEIRA

1 0 1 0 1 1 4

FREGUESIA DE COLMEIAS E 
MEMÓRIA

2 2 2 1 3 2 12

FREGUESIA DE COIMBRÃO 0 1 1 2 1 1 6

FREGUESIA DE LEIRIA, 
POUSOS, BARREIRA E CORTES

2 5 9 7 6 8 37

FREGUESIA DE MACEIRA 1 2 1 1 1 2 8

FREGUESIA DE MARRAZES E 
BAROSA

2 3 1 0 3 3 12

FREGUESIA DE MILAGRES 3 3 2 3 2 3 16

FREGUESIA DE MONTE 
REDONDO E CARREIRA

1 1 1 1 1 1 6

FREGUESIA DE MONTE REAL E 
CARVIDE

5 4 5 5 4 5 28

FREGUESIA DE PARCEIROS E 
AZOIA

2 2 2 2 2 2 12

FREGUESIA DE REGUEIRA DE 
PONTES

1 0 1 0 2 0 4

FREGUESIA DE SANTA 
CATARINA DA SERRA E 

CHAINÇA
1 1 1 2 0 1 6

FREGUESIA DE SANTA 
EUFÉMIA E BOA VISTA

1 1 0 1 0 2 5

FREGUESIA DE SOUTO DA 
CARPALHOSA E ORTIGOSA

0 3 1 2 2 1 9

TOTAL 30 34 33 34 35 36 202

Média por sessão 34
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